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Önemli, Dikkatle Okuyunuz Lütfen 

 Kongremizde Yazım Kurallarına uygun gönderilmiş ve bilim kurulundan geçen bildiriler için online (video 

konferans sistemi üzerinden) sunum imkanı sağlanmıştır. 

 Online sunum yapabilmek için https://zoom.us/join sitesi üzerinden giriş yaparak “Meeting ID or Personal Link 

Name” yerine ID numarasını girerek oturuma katılabilirsiniz. 

 Zoom uygulaması ücretsizdir ve hesap oluşturmaya gerek yoktur. 

 Zoom uygulaması kaydolmadan kullanılabilir. 

 Uygulama tablet, telefon ve PC’lerde çalışıyor. 

 Her oturumdaki sunucular, sunum saatinden 5 dk öncesinde oturuma bağlanmış olmaları gerekmektedir. 

 Tüm kongre katılımcıları canlı bağlanarak tüm oturumları dinleyebilir. 

 Moderatör – oturumdaki sunum ve bilimsel tartışma (soru-cevap) kısmından sorumludur. 

 

Dikkat Edilmesi Gerekenler- TEKNİK BİLGİLER 

 Bilgisayarınızda mikrofon olduğuna ve çalıştığına emin olun. 

 Zoom'da ekran paylaşma özelliğine kullanabilmelisiniz. 

 Kabul edilen bildiri sahiplerinin mail adreslerine Zoom uygulamasında oluşturduğumuz oturuma ait ID numarası 

gönderilecektir. 

 Katılım belgeleri kongre sonunda tarafınıza pdf olarak gönderilecektir 

 Kongre programında yer ve saat değişikliği gibi talepler dikkate alınmayacaktır 
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 The Zoom application can be used without registration. 

 The application works on tablets, phones and PCs. 

 The participant must be connected to the session 5 minutes before the presentation time. 

 All congress participants can connect live and listen to all sessions. 

 Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the session. 
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Session-1, Hall-1 

19.10.2024 
Moderator: Assist Prof. Dr. Murat BAYRAKTAR 

Meeting ID: 870 6274 8180 / Passcode: 151515 
Ankara Local Time: 10:00 – 12:00  

 

Title Author(s) Affiliation  

COMPARISON OF LEGAL 

RESTRICTIONS ON SHORT-

TERM RENTALS FROM AN 

INTERNATIONAL 

PERSPECTIVE 

Emine BAYDAN 

Esra KESKİN 
Ankara University, Türkiye 

HOW ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE IS 

TRANSFORMING THE TRAVEL 

AND TOURISM INDUSTRY: A 

SYSTEMATIC REVIEW 

Murat BAYRAKTAR 
Istanbul Esenyurt 

University, Türkiye 

THE RELATIONSHIP BETWEEN 

LAVENDER TOURISM AND 

GASTRONOMY TOURISM: THE 

CASE OF ISPARTA KUYUCAK 

Yusuf ÇUHADAR 
Bilecik Şeyh Edebali 

University, Türkiye 

ACCESS PROBLEMS 

EXPERIENCED BY DISABLED 

PEOPLE IN RESTAURANTS: 

THE EXAMPLE OF BAYBURT 

PROVINCE 

Hami ÜNLÜ Bayburt University, Türkiye 

PARTICIPATION OF WOMEN IN 

TOURISM IN RURAL AREAS: A 

STUDY IN SARIKAMIŞ SKI 

RESORT 

Barış TURAN  

Kader DEMİRHAN  
Kafkas University, Türkiye 

THE EFFECT OF PERCEIVED 

BENEFITS AND COSTS OF 

WINTER TOURISM ON 

SUPPORT FOR SUSTAINABLE 

TOURISM DEVELOPMENT 

 Ömer Ceyhun APAK Bayburt University, Türkiye 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Meeting ID: 870 6274 8180 / Passcode: 151515 
Ankara Local Time: 10:00 – 12:00  

 

Title Author(s) Affiliation  

FACTORS RESPONSIBLE FOR 

AGGRESSIVE BEHAVIOR AMONG 

SECONDARY SCHOOL STUDENTS  

Dr. Felicia KING-

AGBOTO 

Dr. Letam Nbane NNA-

KUE 

Dr. Christine Njunne 

ABIAKWEH 

Captain Elechi-Amadi 

Polytechnic,Rumuola 

Rivers State 

University,PortHarcourt 

Ignatius Ajuru University of 

Education,PortHarcourt 

CHALLENGES AND OPPORTUNITIES 

OF STUDENTS AMBASSADORSHIP 

IN ACADEMIC LANDSCAPES 

Anum Zia, Dr. Irfan 

Bashir, Dr. Afshan 

Nasim  

University of Management and 

Technology, Lahore, Pakistan 

THE ISSUES FACING UP BY 

AFRICANS IN THE PROCESS OF 

ADOPTING A COMMON LANGUAGE 

IN AFRICA FROM 1974 TO THE 

PRESENT DAY 

Brel Grâce Mangalala Université Marien Ngouabi 

INTEGRATING CULTURAL 

CONTEXTS INTO SCIENCE 

EDUCATION: A REVIEW OF 

PEDAGOGICAL INNOVATIONS AND 

THEIR IMPACT ON STUDENT 

ENGAGEMENT 

Biliqees Oluwakemi 

POPOOLA, Sikirulai 

Abolaji AKANDE 

Federal University of 

Technology, Minna, Nigeria 

PEACE EDUCATION IN THE 

CONTEXT OF PEACEBUILDING IN 

POST-CONFLICT SIERRA LEONE 

AND LIBERIA 

Fatumata Dukuly 

Smythe Institute of 

Management and Technology, 

Management, Public 

Administration 

EXPERIENCE OF METACOGNITION 

OF SECOND LANGUAGE, 

INTEGRITY, AND SELF-EFFICACY 

LEARNING AMONG VOCATIONAL 

TERTIARY STUDENTS 

Abdul-Rahman Balogun 

Muhammed-Shittu 

Khazar University, Baku, 

Azerbaijan 

LINGUISTIC FEATURES AND 

STUDENTS’ INVOLVEMENT IN 

LEARNING SCIENCE: TEXT BASED 

ANALYSIS OF 7TH GRADE 

TEXTBOOK LINGUISTIC 

COMPLEXITY  

Henos E, Dawit A, 

Tiruwork T 
Bahir Dar University 

METHODOLOGICAL POSSIBILITIES 

FOR DEVELOPING STUDENTS' 

INNOVATIVE THINKING STYLE 

WHEN TEACHING BIOLOGY 

THROUGH THE INTEGRATION OF 

EDUCATIONAL MATERIAL 

Ualikhankyzy Ademi, 

Turlybekova G.K 

Karaganda University named 

after Academician E. A. 

Buketov 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Session-1, Hall-3 

19.10.2024 
Moderator: Assist Prof. Dr. Rauf BELGE 

Meeting ID: 870 6274 8180 / Passcode: 151515 
Ankara Local Time: 10:00 – 12:00  

 

Title Author(s) Affiliation  

VIRTUAL MUSEUMS AND A 

TOURISM ACTIVITY 

SUGGESTION FOR PRISONERS: 

MUSEUMS IN PRISON 

Yeşim ARABOĞA 

Fatma EBAN 

Kütahya Dumlupınar 

University, Türkiye 

Van Yüzüncü Yıl University, 

Türkiye 

THE EFFECT OF TOURISM 

EMPLOYEES' WELL-BEING ON 

ORGANIZATIONAL 

COMMITMENT 

Nihan Uğur Independent Researcherr 

AN EVALUATION ON THE 

RELATIONSHIP BETWEEN 

URBAN IDENTITY AND 

TOURISM  

Rauf BELGE 
Pamukkale University, 

Türkiye 

PHYSICAL, ECONOMIC AND 

CULTURAL ASPECTS OF 

MECCA 

Mustafa Necati BARIŞ 
Ankara Hacı Bayram Veli 

University, Türkiye 

THE ROLE OF MUSEUMS IN 

THE PROTECTION OF 

CULTURAL HERITAGE: A 

LEGAL AND INSTITUTIONAL 

REVIEW FOR TURKEY 

Bayram COŞKUN 

Duygu AKYÜZ 

Muğla Sıtkı Koçman 

University, Türkiye 

USE OF SMART TOURISM 

APPLICATIONS IN AIRLINE 

BUSINESSES 

Derya SEMİZ ÇELİK 
Marmara University, 

Türkiye 

SAVUNMA HARCAMALARI ile 

İSTİHDAM İLİŞKİSİ 

Salih ÖZTÜRK 

Ferhat GÜVEN 

Tekirdağ Namık Kemal 

University, Türkiye 

İSLAMİ FİNANS VE 

TÜRKİYE’DE KATILIM 

BANKACILIĞI 

Salih ÖZTÜRK 

Mehmet KIRMIZI 

Tekirdağ Namık Kemal 

University, Türkiye 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Title Author(s) Affiliation  

YEZIDI (AGRI) CULTURAL 

HERITAGE AND PRACTICES  
Lazgin Kheder Barany Nawroz University 

SOCIAL HOUSING POLICY IN 

THE OUEDO DISTRICT (DISTRICT 

OF ABOMEY-CALAVI IN BENIN): 

STATE OF PLAY AND PROSPECTS 

OGUIDI Babatundé 

Eugène 

Université d’Abomey-Calavi 

(UAC) 

WOMEN BIKERS THROUGH THE 

LENS OF SOCIAL 

ACCELERATION 

Valentina Marinescu 
Ramona Marinache 

University of Bucharest, 

Faculty of Sociology and 

Social Work, Department of 

Sociology, Bucharest, 

Romania  

MOTO-GENTRIFICATION – THE 

CASE OF WOMEN WHO RIDE 

MOTORCYCLES 

Ramona Marinache 

Valentina Marinescu 

University of Bucharest, 

Faculty of Letters, 

Department of Cultural 

Studies, Bucharest, Romania 

TOURISM AS A TOOL FOR 

DIPLOMACY: ANALYZING THE 

ROLE OF CULTURAL 

EXCHANGES IN GEOPOLITICAL 

STRATEGY 

Md.Mizanur Rahman 

Bangabandhu Sheikh 

Mujibur Rahman Science 

and Technology University 

Gopalganj, Bangladesh. 

EFFECTS OF CULTURAL 

HERITAGE ON REAL ESTATE 

VALORIZATION AND VALUATION 

Farhaoui Mohamed 

Slimani Chahid 

Sidi Mohamed Ben Abdellah 

University, Morocco  

ISLAMIC CIVILIZATION AS AN 

EPITOME ON SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT IN NORTHERN 

NIGERIA 

Aminu Maikudi 
Federal University Dutsin-

ma, Katsina State of Nigeria 

AGRI-TOURISM AND CLIMATE 

CHANGE: ADAPTING CULTURAL 

PRACTICES FOR 

SUSTAINABILITY 

Dhivya C, R 

Arunkumar 

Tamil Nadu Agricultural 

University, Coimbatore, 

Tamil Nadu, India 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Moderator: Ananda Majumdar 

Meeting ID: 870 6274 8180 / Passcode: 151515 
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Title Author(s) Affiliation  

MEDIEVAL TEXTS FOR 

CONCENTRATION IN STUDYING: 

VIRTUAL REALITY AS A 

METHODS AND STRATEGIES  

Ananda Majumdar University of Alberta 

THE PEDAGOGICAL APPROACH 

OF CULTURAL ENTANGLEMENT 

AND LINGUISTIC 

ACCELERATION 

Dr. Afifa Bano 
 Al Hafeez College, Ara, 

Bihar, India 

SEX TRAFFICKING IN THE VEIL 

OF GLOBAL SPORTING EVENTS: 

CULTURAL ISSUES AND HUMAN 

RIGHTS CHALLENGES 

Nabanita Sen 
Bankura University, WB, 

India 

MEDIEVAL TEXTS FOR 

CONCENTRATION IN STUDYING: 

VIRTUAL REALITY AS A 

METHODS AND STRATEGIES  

Ananda Majumdar University of Alberta 

INTEGRATING CULTURAL 

CONTEXTS INTO SCIENCE 

EDUCATION: A REVIEW OF 

PEDAGOGICAL INNOVATIONS 

AND THEIR IMPACT ON 

STUDENT ENGAGEMENT 

POPOOLA Biliqees 

Oluwakemi, AKANDE 

Sikirulai Abolaji, 

BELLO Rahmat 

Abidemi, OKUWOBI 

AbdulMalik Wale 

Federal University of 

Technology, Minna, Nigeria 

University of Ilorin, Nigeria 

THE ROLE OF LANGUAGE IN 

SHAPING CULTURAL IDENTITY: 

A LINGUISTIC ANALYSIS OF 

INDIGENOUS NARRATIVES IN 

MODERN TOURISM 

BELLO Rahmat 

Abidemi, 

AYEGBAJEJE Zaynab 

Abiodun, POPOOLA 

Biliqees Oluwakemi 

University of Ilorin, Ilorin, 

Nigeria. 

University of Ibadan 

Federal University of 

Technology 

THE CULTURAL TOURISM 

STATUS IN INDIA: ITS TRENDS 

AND PROSPECTIVE  

Dr. Neha 
Swami Vivekannad Subharti 

University, India 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Ankara Local Time: 12:30 – 14:30  

 

Title Author(s) Affiliation  

CULTURAL HERITAGE IN 

AFGHANISTAN:  GENERAL 

SITUATION AND PROBLEMS 

Bayram Coşkun 

Masouda Esmatı Sadat 

Duygu Akyüz 

Muğla Sıtkı Koçman 

University, Türkiye 

CARAVANSARAYS ON TRADE 

ROUTES DURING THE 

ANATOLIAN SELÇUK PERIOD 

Zeynep GÜNAY 
Balıkesir University, 

Türkiye 

THE PLACE AND IMPORTANCE 

OF BITLIS CITY ON TRADE 

ROUTES 

Zeynep GÜNAY 
Balıkesir University, 

Türkiye 

MANAGEMENT OF INTANGIBLE 

CULTURAL HERITAGE: THE 

CASE OF TRADITIONAL ASHURA 

DAY ACTIVITIES AND AFYON 

MUNICIPALITY 

Bülent İNCİ 
Bağımsız Araştırmacı, İzmir, 

Türkiye 

THE ADAPTABILITY OF 

BOURDI ̇EU'S FIELD THEORY TO 

PUBLIC POLICY ANALYSIS: THE 

CASE OF CULTURAL HERITAGE 

PROTECTION POLICY 

Can ELİGUZEL 

İbrahim ARAP 
Dokuz Eylül University, 

Türkiye 

NATIONAL THOUGHT AND 

SOCIAL REALITIES IN THE 

FILMS OF ELDAR GULIYEV 

Vafa Mirzayeva 

Azerbaijan State University 

of Culture and Arts. Faculty 

of Audiovisual Arts, 

Azerbaijan  

THE DEVELOPMENT TREND OF 

AZERBAIJAN-ISRAEL RELATIONS 

DURING THE REIGN OF THE 

NATIONAL LEADER OF 

AZERBAIJAN HEYDAR ALIYEV 

Günay Seferova 
Azerbaijan Languages 

University, Azerbaijan 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Moderator: Dr. Muhibe Aslı ALP 

Meeting ID: 870 6274 8180 / Passcode: 151515 
Ankara Local Time: 12:30 – 14:30

Title Author(s) Affiliation 

SUSTAINABLE URBAN 

CONSERVATION: THE ROLE OF 

DIGITAL TECHNOLOGIES IN 

URBAN RENEWAL PROJECTS 

Furkan KARAHAN 
Karadeniz Technical 

University, Türkiye 

URBAN CONSERVATION AND 

SOCIAL INTEGRATION: THE 

ROLE OF COMMUNITY 

PARTICIPATION IN HISTORICAL 

AREAS  

Furkan KARAHAN 
Karadeniz Technical 

University, Türkiye 

A SMARTPHONE APPLICATION 

SUGGESTION FOR ERZURUM 

DESTINATION: ATAPATHS 

Erkan DENK 
Betül BÜLADİ 

ÇUBUKÇU 

Murathan KEHA 

Yeşim DURSUN DENK 

Atatürk University, Türkiye 

EVALUATION OF ORTAKÖY 

SQUARE (ISTANBUL) IN TERMS 

OF LANDSCAPE DESIGN 

Nurhan KOÇAN 
Şeyma ŞENGÜR 

Bartın University, Türkiye 

DETERMINATION OF FACTORS 

SHAPING OUTDOOR 

RECREATION PREFERENCES OF 

INDIVIDUALS WITH ACTIVE 

WORKING LIFE 

Muhibe Aslı ALP Ordu University, Türkiye 

SOME STUDIES ON HUNTING IN 

GHAZNAVIDS 
Ahmet YILMAZ Amasya University, Türkiye 

CERAMIC ART WORKS ON THE 

COVID-19 

Nevin AYDUSLU 

Büşra ÇUKUR 
Atatürk University, Türkiye 

All participants must join the conference 10 minutes before the session 

time. Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Ankara Local Time: 12:30 – 14:30  

 

Title Author(s) Affiliation  

FILSAFAT ISLAM“AL-KINDI : 

METAFISIKA, KENABIAN DAN 

AL-QUR’AN, PENCIPTAAN ALAM 

SEMESTA, LIMA KEKAL 

MENURUT AR-RAZI” 

Tiwi Anggraeni  
Uin K.H Abdurrahman 

Wahid Pekalongan 

ANALYSIS OF EDUCATIONAL 

POLICY AND EDUCATIONAL 

PERSONNEL 

Puji Roudlotul Adni, 

Riqi Jauhari 

UIN K.H Abdurrahman 

Wahid Pekalongan 

CONNECTING WORLD WITH THE 

AI DRIVEN TOURISM: AN 

ANALYSIS  

Deepanjali Mishra 
School of Humanities, KIIT 

University, INDIA 

DIGITAL TOURISM AND 

CULTURAL HERITAGE 

PRESERVATION: 

OPPORTUNITIES AND 

CHALLENGES 

Aamir Khan, Dur E 

Maknoon Razia 
Jilin University, China 

DO URBAN AMENITIES PLAY A 

CRUCIAL ROLE IN A CITY'S 

ECONOMIC DEVELOPMENT? 

Sabyasachi Tripathi, 

Jyoti Chandiramani, 

Shuchi Benara 

Misra,Gargi Patil, 

Ashvini Shende 

Symbiosis International 

(Deemed University) (SIU), 

S.B. Road, Pune, 

Maharashtra, India 

THE PHILIPPINE CULTURAL 

TOURISM DEVELOPMENT: ITS 

IMPACT ON LOCAL 

COMMUNITIES 

Angelica B. Harris, D 

Min PA 

Margaret S. Aquino, 

Ed. D. 

Technological University of 

the Philippines 

INTEREST RATE AND 

AGRICULTURAL FINANCING IN 

NIGERIA 

James Essien Akpan, 

Angelonu Henry 

Onyebuchi 

Nigeria Police Academy, 

wudil Kano Phone  

National research 

University, Saint Petersburg 

PRE-ISLAMIC FAMILY 

STRUCTURES AND THE 

EVOLUTION OF WOMEN’S ROLES 

IN ISLAMIC SOCIETY  

Ananda Aprilia Aulia 

Syahna, Putri Ayu 

Mayangsari  

State Islamic Universiy K.H. 

Abdurrahman Wahid 

Pekalongan, Indonesia & 

PTIQ University Jakarta, 

Indonesia 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Title Author(s) Affiliation  

THE VITAL IMPORTANCE OF 

AUTHENTIC HUMAN CONNECTION 
Ms. Leslie Robinson 

Founder of Trance4mation 

Games – New York, N.Y. 

FOOD AND HEALTH: 

SOCIOCULTURAL FACTORS, 

PERSONAL, AND SCIENTIFIC 

CONCERNS? FOOD CHOICES AND 

EXPLORE SIGNIFICANCE FOR 

LONG-LASTING NUTRITIOUS DIETS 

K.R.Padma  

K.R.Don 

Sri Padmavati Mahila 

Visvavidyalayam (Women’s) 

University, Tirupati, AP.India  

Bharath Institute of  Higher 

Education and  Research 

(BIHER) Bharath University, 

Chennai, Tamil Nadu, India 

THE CONVERGENCE OF 

MICROBIOLOGY, CULTURE, 

TOURISM, AND CIVILIZATION: 

UNVEILING MICROBIAL 

CONTRIBUTIONS TO HERITAGE AND 

DEVELOPMENT 

P. Suvarnalatha devi, K. 

Rukmini, K. Gnaneswari 

Sri Padmavati Mahila 

Visvavidyalayam 

SIGNIFICANCE OF INDIAN 

TRADITIONAL TEXTILES FOR 

CULTURAL REPRESENTATION 

Akhtarul Islam Amjad 

Saniya Joshi 

Vedasurti S R 

National Institute of Fashion 

Technology, Panchkula, INDIA 

THE NATURE OF CULTURE AND 

TOURISM IN ALGERIA 

 Boughedir Nadia, 

Boughedir Ali  
 Independent Researchers 

A PHILOSOPHICAL INVESTIGATION 

INTO CULTURAL NARRATIVES AND 

THE BOUNDARIES OF 

INTELLECTUAL AUTHORITY 

Dr. Nasif Khan  Independent Researcher 

USES AND INFLUENCE OF 

TRADITIONAL COMMUNICATION ON 

POLIO IMMUNIZATION CAMPAIGN 

IN LAFIA METROPOLIS OF 

NASARAWA STATE 

Priscilla Ojotule AGADA 

Agada Raymond Chubiyo 

Akor Ochefije Rita 

Sokari Princess 

Tamunomiete 

Federal University of Lafia 

Nasarawa State. Nigeria 

Benue State University 

Makurdi, Benue State. Nigeria 

Nasarawa State University 

Keffi Nasarawa State. Nigeria 

Rivers State Uiversity Port 

Harcourt, Rivers State. Nigeria 

ASSESSING DETERRENTS, 

SUSTAINABILITY, AND FUTURE 

POTENTIAL OF CULTURAL 

HERITAGE TOURISM IN KASHMIR, 

INDIA 

Taaleh Farooq 

National Institute of 

Technology, Srinagar, Jammu 

and Kashmir, India 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Moderator: Alina Solnyshkina 
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Title Author(s) Affiliation  

SOCIAL HOUSING POLICY IN 

THE OUEDO DISTRICT (DISTRICT 

OF ABOMEY-CALAVI IN BENIN): 

STATE OF PLAY AND PROSPECTS 

OGUIDI Babatundé 

Eugène 

Université d’Abomey-Calavi 

(UAC) 

THE SOCIOLOGICAL VISUAL 

ANALYSIS OF THE OEUVRES OF 

CONTEMPORARY ARTISTS FROM 

THE MIDDLE EAST COUNTRIES 

Alina Solnyshkina 

Oles Honchar Dnipro 

National University, 

Ukraine 

HUMAN CIVILIZATION VIS A VIS 

THE IMPACT OF 

TECHNOLOGICAL 

DEVELOPMENTS 

Muralidhar 

MANAPURAM 

North Eastern Regional 

Institute Of Science & 

Technology, India 

SIGNIFICANCE OF HRM 

PRACTICES ON CORPORATE 

CULTURE 

Archana Singh 

Aashish Dhiman 

Dewan Institute of 

Management Studies, 

Meerut 250103, Delhi NCR, 

India 

MOROCCO: A CROSSROADS OF 

CIVILIZATIONS AND CULTURES 

THROUGH THE AGES 

Yassine Mouniane, 

Issam El-Khadir, 

Ahmed Chriqui, 

Karima Hbyaj, 

Abdelaati Soufiani, 

Driss Hmouni 

Ibn Tofail University, 

Morocco 

INDIA - TURKEY 

CIVILIZATIONAL LINKAGES ; 

PROGRESS, CHALLENGES,AND 

PROSPECTS 

Dr. Vaishali Krishna 
Jawaharlal Nehru 

University, India 

UNDERSTANDING CHOICE AND 

FREEDOM: AN EXISTENTIAL 

STUDY OF KAZUO ISHIGURO’S 

NEVER LET ME GO 

Anitha Daisy Winfred 

Dr. Vernum Cecilia 

P.A.A. 

Thiruvalluvar University 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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19.10.2024 
Moderator: Dr. Blerta Avdia 

Meeting ID: 870 6274 8180 / Passcode: 151515 
Ankara Local Time: 15:00 – 17:00

Title Author(s) Affiliation 

CULTURAL TOURISM IN THE 

FOCUS OF SUSTAINABILITY 

OBJECTIVES 

Dr. Blerta Avdia 

Lecturer in the Tourism Management 

study program, at Logos University 

College. 

 CULTURAL TOURISM AND ITS 

ECONOMIC IMPACT 

B. Ibrahim, A. Mustapha, J. 

O. Samuel 

Kaduna State University, Kaduna, 

Nigeria. 

Federal College of Freshwater and 

Fisheries Technology, Baga, 

Maiduguri, Nigeria. 

Federal University of Technology, 

Minna, Nigeria. 

OPTIMIZATION MODELS FOR 

SUSTAINABLE TOURISM 

DEVELOPMENT: ENHANCING 

ECONOMIC GROWTH WHILE 

PRESERVING CULTURAL HERITAGE 

AKANDE Sikirulai Abolaji, 

BELLO Rahmat Abidemi, 

POPOOLA Biliqees 

Oluwakemi, OKUWOBI 

AbdulMalik, Wale 

Federal University of Technology, 

Minna, Nigeria 

University of Ilorin, Nigeria 

TOURISM, CIVILIZATION, AND THE 

LEGAL FRAMEWORK: EU 

STANDARDS AND THEIR ECONOMIC 

AND ENTREPRENEURIAL IMPACT 

IN ALBANIA 

LL. Dorina ZHUKA 

Dr. Eliona GREMI 

Agim GREMI 

Universitety of Elbasan “Aleksandër 

Xhuvani"  

AN IMPERATIVE FRAMEWORK FOR 

DE-DOLLARIZATION IN INDIA 
Ritambhra Shri Mata Vaishno Devi University 

MAXIMIZING ANNUAL FILM 

FESTIVALS FOR TOURISM 

DEVELOPMENT IN NIGERIA 

Oladeji Olatunji  Independent Researcher 

INFLUENCE OF MARKETING 

COMMUNICATION ON TOURISM 

PROMOTION IN NIGERIA 

Makanjuola O.J., Job O.M., 

Akpan G., Ibrahim B.,  

Kwara State university, Malete, 

Nigeria. 

Federal College of Freshwater 

Fisheries Technology (FCFFT), New 

Bussa, Nigeria. 

University of Ibadan, Nigeria. 

Federal College Wildlife Management, 

New Bussa, Nigeria. 

Kaduna State University, Kaduna, 

Nigeria. 

PRESERVING CULTURAL HERITAGE 

AND ENSURING AUTHENTICITY IN 

TOURISM 

Job O.M., Makanjuola O.J., 

Akpan G., 6Ibrahim B. 

Kwara State university, Malete, 

Nigeria. 

Federal College of Freshwater 

Fisheries Technology (FCFFT), New 

Bussa, Nigeria. 

University of Ibadan, Nigeria. 

Federal College Wildlife Management, 

New Bussa, Nigeria. 

Kaduna State University, Kaduna, 

Nigeria. 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time. 

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Title Author(s) Affiliation  

CROSS-CULTURAL COMPETENCE 

IN BUSINESS AND TOURISM: 

EDUCATIONAL STRATEGIES AND 

INNOVATIONS 

Murtaz Todadze 
Endzela MaChavariani 

Miranda Jankhoteli 

Sophio Macharashvili 

Elguja Todadze 

GTU, PHD student of 

business Administration 

Tbilisi, Georgia, 

PRESERVING THE SOUL OF 

INDIA: THE INTERPLAY OF 

CULTURE, TOURISM, AND 

CIVILIZATION IN A GLOBALIZED 

WORLD 

Nitika Thakur 

Shoolini University of 

Biotechnology and 

Management Sciences, India 

CULTURAL HERITAGE TOURISM 

IN INDIA: PRESERVING 

TRADITIONS WHILE PROMOTING 

DEVELOPMENT 

Astitva Kumar Rao  Independent Researcher 

THE IMPACT OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE IN CHANGING 

SOCIAL CULTURE AMONG 

STUDENTS 

Younes Fayand 

Dr. Mohammad Ali 

Balafar 

Reza Fayand 

University of Tabriz, Tabriz, 

Iran 

THE LEGACY OF INDIAN 

CIVILIZATION: CULTURAL 

INFLUENCE AND GLOBAL 

IMPACT 

Dr. Vinod Kumar 

Associate Professor, G D 

Goenka University, 

Gurugram, Haryana, India 

STUDYING THE RELATIONSHIP 

BETWEEN LANGUAGE AND 

CULTURE OF IRAN 

Ali Safari 
Hazrat Masoumeh 

University, Iran 

A COMPREHENSIVE GUIDE TO 

JAPAN: EXPLORING THE LAND 

OF THE RISING SUN 

Masharipov Jasur 
Uzbekistan Chirchik State 

Pedagogical University 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Title Author(s) Affiliation  

INTEGRATING VETERINARY 

EDUCATION WITH CULTURAL 

HERITAGE PRESERVATION 

Muhammad Adnan 

Sabir Mughal, Mehroz 

Latif, Muhammad 

Kasib Khan, Rimsha 

Jamil, Maryam Bashir, 

Zaheer Abbas 

MNS University of 

Agriculture, Multan, 

Pakistan  

Bahauddin Zakariyya 

University, Multan, 

Pakistan  

University of Agriculture, 

Faisalabad, Pakistan 

OUR CULTURE, OUR HERITAGE: 

APPRAISAL OF YORUBA 

INDIGENOUS MUSIC AS 

VERITABLE TOOL IN 

PRESERVING AND 

TRANSMITTING CULTURAL 

PRACTICES IN THE 21ST 

CENTURY 

 Julius Oluwayomi 

OLUWADAMILARE 

Ph.D 

Joseph Oladipupo 

BABALOLA  

University of Ilesa, Ilesa, 

Osun State, Nigeria. 

THEATER FOR ADULTS, THE 

ROLE OF DRAMA PEDAGOGY IN 

LIFELONG LEARNING 

Prof. Arma Tanovic 

Brankovic 

University of Sarajevo, 

Bosnia and Herzegovina 

EFFECT OF NURSERY 

EDUCATION ON ACADEMIC 

ACHIEVEMENT IN ENGLISH 

LANGUAGE AT THE PRIMARY 

SCHOOL LEVEL 

Baffa Bashari Ibrahim 
Jigawa State College of 

Education and Legal Studies 

A STUDY ON CULTURAL AND 

HERITAGE TOURISM OF INDIA 
Dr. Pooja Singh 

Maharaja Surajmal Brij 

University, India 

ISSUES ON SCHOOL 

EXCURSIONS AND CULTURAL 

HERITAGE PROTECTION  

Tamar Gogoladze 
Gori State Universtiy, 

Georgia 

ARCHAEOLOGICAL LANDSCAPE 

REINTERPRETATION AS A 

PROSPECT FOR CULTURAL 

TOURISM: A CASE STUDY OF 

BUDDHIST MONASTIC SITE AT 

BHARATPUR, WEST BENGAL, 

INDIA 

Amit Bhattacharya 
Suchandra Bardhan 

Jadavpur University, 

Faculty Of Engineering And 

Technology, Department Of 

Architecture, Kolkata, India 

All participants must join the conference 10 minutes before the session time.  

Every presentation should last not longer than 10-12 minutes.  

Kindly keep your cameras on till the end of the session. 
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Moderator: Assoc Prof (Dr) Chayanika Uniyal 
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Ankara Local Time: 15:00 – 17:00  
 

Title Author(s) Affiliation  

FILSAFAT ISLAM“AL-KINDI : 

METAFISIKA, KENABIAN DAN 

AL-QUR’AN, PENCIPTAAN ALAM 

SEMESTA, LIMA KEKAL 

MENURUT AR-RAZI” 
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 ABSTRACT 

This article addresses factors responsible for aggressive behavior among secondary school students. The 

study adopted a descriptive survey design. Respondents were drawn from 6 public senior secondary 
schools in Obio/Akpor Local Government of Rivers State,Nigeria. Simple random sampling technique 

and observation were employed to get a sample size of 117  students. Three research questions and three 

hypotheses guided the study. The instrument for data collection was a researcher-structured 
questionnaire titled: factors responsible for Aggressive Behavior among Secondary School Students 

(FRABSSS). The questionnaire was structured using a Likert type of response with Strongly Agree 

(SA), Agree (A) Disagree (D), and Strongly Disagree (SD) options respectively. The instrument was 

validated by experts in measurement and evaluation. A reliability of 0.86 was obtained using Cronbach 
Alpha formula. Data were analyzed using mean, standard deviation, and t-test. A mean of 2.50 and 

above was accepted as an indication of agreement while a mean of 2.49 and below indicated 

disagreement for the section on aggression. The Findings reveal that boys use abusive and foul language 
and are involved in destructive activities as compared to girls who were rarely observed in abusive 

language or physical fights. Negative home and family environment (broken and divorced parents and 

family problems), unfriendly parents' behavior, authoritative and dishonest behavior of teachers, poor 

teacher-student interaction, pressure of studies, unfriendly relationships with peers, and injustice in 
society are the major causes of aggressive behavior of students at secondary level in students. It was 

recommended among others that there is a need to address the aggressive behavior among students at 

schools on a top priority basis by arranging counseling services for students at the school level to provide 

them psychotherapy for relaxation from aggressive behavior. 

Keywords: aggression, aggressive behavior, factors responsible for aggressive behavior, 
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ÖZET 

Konut kiralama modellerinden biri olan kısa süreli kiralama, gayrimenkul sahibinin taşınmazını 

genellikle günler ya da haftalar süren kısa bir dönem için kiraya verme işlemini ifade etmektedir. Bu tür 
kiralama işlemleri, kısıtlı bir süre için tatil, iş seyahati, toplantı amaçlı veya geçici konaklama ihtiyacı 

ile tercih edilmektedir. Kısa süreli kiralama işlemleri, konut piyasasında hızla büyüyen bir model olup, 

ekonomik ve toplumsal etkileri sebebiyle önem arz etmektedir. Çalışmada farklı ülke örnekleri ve 
Türkiye’deki uygulamalar karşılaştırılarak, kısa süreli kiralama işlemlerinin avantajları ve riskleri 

değerlendirilmekte olup literatür taraması, yasal düzenlemelerin analizi ve vaka incelemeleri ile mevcut 

durum kapsamlı şekilde analiz edilmektedir. Özellikle Amerika Birleşik Devletleri’nde (ABD) Airbnb 

ve Vrbo gibi turizm amaçlı gayrimenkul kiralama platformlarının popülaritesinin artması, konut 
sahipleri ve kısa vadeli gayrimenkul yöneticileri için yeni fırsatlar yaratmaktadır. Ancak kısa süreli 

kiralamalara ilişkin düzenlemelerin sürekli değişiklik göstermesi yeni sorunları da beraberinde 

getirmektedir. Bazı şehirlerde kısa süreli kiralamalar tamamen yasaklanırken, bazı şehirlerde tatil amaçlı 
kiralamaların yapılabileceği bölgeler veya konumlar konusunda sınırlamalar bulunmaktadır. Örneğin 

Los Angeles’ta gayrimenkul sahipleri kiralama platformları üzerinden yalnızca ana ikametgahları olarak 

kullanılan konutlarını kiraya verebilmektedirler. Üstelik, gayrimenkul sahipleri ek vergi ödemeleri 

yapmadıkları ve belediyeden özel izin almadıkları sürece konutlarını yılda sadece 120 gün kiraya 
verebilme sınırlamasına tabii tutulmaktadırlar. Her ülkenin kısa vadeli kiralama kısıtlamalarına ilişkin 

kendi bölgesel politikaları bulunmaktadır. Avrupa, Kuzey Amerika, Güney Amerika, EMEA (Orta 

Doğu ve Afrika) ülkeleri ve APAC (Asya-Pasifik) ülkeleri; kısa süreli kiralama konusunda kendi 
politikalarına sahiptir. Ancak; Avrupa’daki ülkeler kendi kısıtlamalarının yanı sıra Avrupa Birliği’nin 

kısıtlamalarına da uymak zorundadır. ABD’deki 50 eyaletin ise her birinin kendine özgü kısıtlama 

biçimleri vardır. Türkiye’de ise 02.11.2023 tarihli Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 
Konutların Turizm Amaçlı Kiralanmasına ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun ile 

konutların tek seferde 100 günden az süreli olarak kiralanmasına yönelik kiraya verenlere, aracılara ve 

kiralama faaliyetlerinin elektronik ticaretine katılan hizmet sağlayıcılara çeşitli yükümlülükler getirilmiş 

ve bu yükümlülüklere uyulmaması halinde idari yaptırımlar öngörülmüştür. Araştırmada kısa süreli 
kiralamaların sunduğu yerel ekonomiyi teşvik etmesi, enerji tüketimine alternatif çözümler sunması ve 

yerel kültürü tanıtma gibi avantajlar değerlendirilerek içerdiği riskler farklı ülke örnekleri üzerinden 

tartışılmakta ve Türkiye’deki mevcut uygulama ile karşılaştırılmaktadır.  

Anahtar kelimeler: Turizm amaçlı kısa süreli kiralama, kiralama kısıtlamaları, kiralama platformları. 

 

ABSTRACT 

Short-term rental, one of the residential rental models, refers to the process of renting the real estate 

owner’s property for a short period, usually lasting days or weeks. This type of rental transaction is 

2



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

preferred for a holiday, business travel, meeting purposes, or temporary accommodation, with a 

restricted rental period. Short-term rental transactions are a rapidly growing model in the housing market 

and are important due to their economic and social impacts. In the research, the advantages and risks of 
short-term rental transactions are evaluated by comparing different countries’ examples and practices in 

Turkey, and the current situation is comprehensively analyzed through a literature review, analysis of 

legal regulations, and case studies. The increasing popularity of tourism real estate rental platforms such 
as Airbnb and Vrbo, especially in the USA, creates new opportunities for homeowners and short-term 

real estate managers. However, the constant change in regulations regarding short-term rentals brings 

new problems. While short-term rentals are completely banned in some cities, other cities restrict the 
areas or locations where vacation rentals can be made. For example, in Los Angeles, real estate owners 

can rent out their residences, which are used only as their main residence, through rental platforms. 

Moreover, real estate owners are limited to renting their homes for only 120 days a year, unless they 

pay additional taxes and obtain special permission from the municipality. Each country has its regional 
policies regarding short-term rental restrictions. Europe, North America, South America, EMEA 

(Middle East and Africa) countries, and APAC (Asia-Pacific) countries; have policies regarding short-

term rentals. However; Countries in Europe must comply with the restrictions of the European Union as 
well as their restrictions. Each of the 50 states in the USA has its unique restrictions. In Turkey, with 

the Law on Renting of Houses for Tourism Purposes and Amendments to Certain Laws, which came 

into force after being published in the Official Gazette dated 02.11.2023, various regulations are 
imposed on lessors, intermediaries, and service providers participating in the electronic commerce of 

rental activities for renting houses for less than 100 days at a time. Obligations have been introduced 

and administrative sanctions have been foreseen in case of non-compliance with these obligations. In 

the research, the advantages of short-term rentals such as encouraging the local economy, offering 
alternative solutions to energy consumption, and promoting local culture are evaluated, and the risks 

involved are discussed through different country examples and compared with the current practice in 

Turkey. 

Keywords: Short-term rentals for tourism, rental restrictions, rental platforms. 

 

GİRİŞ 

Kısa süreli kiralama, geleneksel konut kiralamasından daha kısa bir süre için, genellikle bir aydan kısa 
bir süre için mobilyalı bir gayrimenkulün kiralanması şeklinde tanımlanmaktadır (Furukawa ve Onuki, 

2022:3245). Kısa süreli kiralama, 2008 yılında gayrimenkul sahiplerini ve misafirlerini eşleştiren bir 

çevrimiçi platform olan Airbnb’nin kurulmasından bu yana dünya çapında popüler hale gelmiş olup bu 
popülerlik paylaşım ekonomisinin etkisiyle artmıştır. Paylaşım ekonomisi ise, mal veya hizmet 

sağlamaya istekli yüklenicilerin, bir şey satın almaya istekli kişilerle hızlı, rahat ve düşük maliyetli bir 

şekilde eşleştirilmesini sağlayan yenilikçi bir iş modeli olarak tanımlanmaktadır (Hamari vd., 2016). Bu 
bağlamda, Airbnb ve Vrbo gibi konaklama paylaşım platformları, dairelerini, evlerini veya yedek yatak 

odalarını paylaşmaya istekli gayrimenkul sahiplerini, bu gayrimenkulleri kiralamaya istekli kişilerle bir 

araya getirmektedir (Shokoohyar vd. 2020: 3874). Kısa süreli kiralama seçeneği, gayrimenkul sahipleri 

için geleneksel uzun süreli kiralamaya bir alternatif olarak önemli bir esneklik sağlamaktadır. Coles vd. 
(2017) tarafından yapılan bir çalışma, NewYork’taki orta gelirli mahallelerde kısa süreli kiralamaların, 

uzun süreli kiralamalara göre daha karlı olduğunu vurgulamaktadır. Ayrıca, birçok çalışma, kısa süreli 

kiralamaların diğer konaklama sektörleri üzerinde önemli etkiler yarattığını ve uzun dönemli kiralamalar 
için önemli bir alternatif sunduğunu göstermektedir (Zervas vd. 2017; Ginindza ve Tichaawa, 2019; 

Ayouba vd., 2019; Horn ve Merante, 2017).  

Literatürde kısa süreli kiralamalar üzerine yapılmış olan çalışmalar, konuyla ilgili farklı bakış açılarını 
yansıtmaktadır. Bir grup çalışma (Kolar ve Zabkar, 2010; Füller ve Michel, 2014; Farronato ve Fradkin, 

2018), kısa süreli kiralamaların otellere alternatif olarak, turizm alanlarını çeşitlendirdiğini ve yerel halk 

için ek gelir fırsatları sunduğunu vurgulayarak bu uygulamanın olumlu yönlerine dikkat çekmektedir. 

Bununla birlikte, diğer çalışmalar, bu konutlarda kalan misafirlerin konaklama süreçlerinde gürültü, çöp 
birikintileri, trafik sıkışıklığı ve park alanı sorunları gibi rahatsızlıklara neden olabileceğini 

belirtmektedir (Espinosa, 2016; Gurran ve Phibbs, 2017). Ayrıca, bazı yazarlar, kısa süreli kiralamaların 
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mahallelerin turist bölgelerine dönüşümünü hızlandırarak şehirlerde soylulaşma süreçlerine katkıda 

bulunduğunu öne sürmektedir (Gotham, 2005). Wachsmuth ve Weisler (2018) ise, daha yüksek kar 

beklentisiyle gayrimenkul sahiplerinin konut stoklarını dönüştürdüğünü ve bunun sonucunda yerel 

sakinlerin turistler tarafından yerlerinden edildiğini ileri sürmektedir.  

Kısa süreli kiralama platformları belirli açılardan ekonomik faydalar sağlasa da, bazı durumlarda 

konaklama yapılan mahallelerde rahatsızlık yaratabilmektedir (Espinosa, 2016: 598). Mevcut sorunlar, 
yasa koyucuların New York ve San Francisco gibi birçok şehirde kısa süreli kiralamalara ilişkin çeşitli 

düzenlemeler yapmasına neden olmuştur (Chen vd. 2021:1). Bu düzenlemeler, kayıt ücretleri, artan 

vergiler ve cezalar, yeni operasyonlara izin vermedeki artan zorluklar ve maliyetler ve daha katı 
standartlar gibi çeşitli düzenleyici yaklaşımlar içererek, yeni girişleri engellemeyi amaçlamaktadır. Kim 

vd. (2017) tarafından yapılan çalışma, kısa süreli kira düzenlemesinin Florida’da yer alan gayrimenkul 

satış fiyatlarını düşürmede etkili olduğunu göstermektedir. Kısa süreli kiralamaların uzun dönemde yeni 

katılımcıları caydırdığı ve bazı mevcut konut sahiplerinin piyasadan ayrılmasına neden olduğu göz 
önüne alındığında, azalan gayrimenkul arzının piyasa fiyatlarını artırabileceği ve piyasanın yeni bir 

dengeye ulaşmadan önce fiyatların yükselebileceği belirtilmektedir (Chen vd. 2021:2).    

Bu çalışma, COVID-19 pandemisi sonrası popülerliği artan ve tartışma konusu haline gelen kısa süreli 
kiralama uygulamalarının ekonomik ve sosyal etkilerini anlamayı amaçlamaktadır. Kısa süreli 

kiralamalara yönelik olarak, özellikle Amerika Birleşik Devletleri (ABD) ve Avrupa’daki yasal 

düzenlemeler, Türkiye için örnek teşkil etmektedir. Bu bağlamda, 2 Kasım 2023 tarihinde yürürlüğe 
giren 7464 sayılı “Turizm Amaçlı Kiralanması ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında 

Kanun”un getirdiği şartlar ve kısıtlamalar da çalışmanın kapsamına dahil edilmiştir. Çalışma, nitel 

araştırma yöntemleri kullanılarak yürütülmüş olup, literatür taraması, karşılaştırmalı analiz ve veri 

toplama aşamalarını içermektedir. ABD ve Avrupa'daki kısa süreli kiralama düzenlemeleri ile 
Türkiye'deki düzenlemeler karşılaştırılmış ve bu düzenlemelerin avantajları, dezavantajları ve etkileri 

üzerine detaylı bir değerlendirme yapılmıştır. Bu çalışma, kısa süreli kiralamaların düzenlenmesine 

yönelik politika geliştirme süreçlerine katkıda bulunmayı ve uygulamaların etkilerini derinlemesine 

incelemeyi hedeflemektedir. 

KISA SÜRELİ KİRALAMALARA İLİŞKİN TÜRKİYE’DEKİ YASAL DÜZENLEMELERİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

Kısa süreli kiralamaların her geçen gün daha fazla talep edilir hale gelmesinin arkasında çeşitli nedenler 
bulunmaktadır. Bu nedenler arasında farklı sosyal çevrelere duyulan ihtiyaç, daha düşük kiralama 

seçenekleri, kalabalık misafirler için otellerden daha uygun fiyatlı olması ve idareler açısından vergi 

geliri sağlaması gibi durumlar sayılabilmektedir. Ancak bu avantajların yanı sıra, kısa süreli kiralamalar 
bazı sorunları da beraberinde getirmektedir. Mahallede ya da binada diğer yaşayanların rahatsız 

edilmesi, serbest rekabeti engellemesi ve vergilerin zamanında ödenmemesi gibi sorunlarla sıklıkla 

karşılaşılabilmektedir. Bu bağlamda, yasal düzenlemeler, kiracıları ve komşuları korumayı, ayrıca 

toplum içerisinde sorunsuz işleyiş sağlamayı amaçlanmaktadır.  

Bu bağlamda, Türkiye’de kısa süreli kiralamalara ilişkin uzun zamandır beklenen düzenleme 2 Kasım 

2023 tarihinde, kamuoyunda “Airbnb Yasası” olarak bilinen 7464 sayılı “Turizm Amaçlı Kiralanması 

ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun” ile getirilmiştir. Kanun ile “Konutların 
Turizm Amaçlı Kiralanması Faaliyetlerinin Düzenlenmesine İlişkin Yönetmelik”, 100 güne kadar süren 

kiralamalardaki koşullar, yükümlülükler ve bunlara karşılık gelen cezalar hakkında önemli hükümler 

içermektedir (Tablo 1). Kanunun kapsamı “turizm amaçlı kiralamalar” şeklinde tanımlanmış olsa da 
gayrimenkullerin “her türlü amaç için” en fazla 100 gün süreyle kiralanması da bu kapsamda 

değerlendirilmektedir.  

Tablo 1. 7464 sayılı Turizm Amaçlı Kiralanması ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında 

Kanun ile Getirilmiş olan Düzenlemelerin Başlıcaları 

Kriter Açıklama 

Kiralama süresi Yüz günden uzun kiralamalar kapsam dışında 

4



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

İzin 

gereklilikleri 

Gayrimenkulün tapu sicilinde “konut” olarak tescillenmiş olması 

Turizm amaçlı kiralama sözleşmesinden önce izin belgesi alınması 

Nitelikli plakaların konut girişine asılması 

İzin belgesi 

düzenlenmesi 

Aynı sitede, binada veya yüksek nitelikli konutta aynı kişi adına birden fazla 

konut için tek izin belgesi; her konut için ayrı plaket 

Yüksek nitelikli konutlarda tüm konutlar için tek izin belgesi ve plaket 

Başvuru Şartları 

Oybirliğiyle alınan kararın noter onaylı örneği 

Beşten fazla konut için işyeri açma ve çalışma ruhsatı. 

Üçten fazla bağımsız bölümde en fazla %25 için izin belgesi düzenlenebilir 

Yüksek nitelikli ve müstakil konutlarda oybirliği ve %25 şartı aranmaz 

Beşi geçen konut sayısında işyeri açma ve çalışma ruhsatı gereklidir 

Kullanım yasağı 
Kiralanan konutun üçüncü kişilere kiralanması yasaktır 

Tüzel kişilerin kendi personeline kullanım izni kapsam dışında 

Yüksek nitelikli 

konutlar 

Yönetim planında kısa süreli kiralamaya izin veriliyorsa, izin belgesi alınabilir 

Kiralama faaliyetleri konut işletmesi aracılığıyla yapılabilir ve izin belgesi 

işletmeye düzenlenir 

Bu düzenleme çerçevesinde bir gayrimenkulün turistik amaçlı ve en fazla 100 gün süreyle kısa süreli 

tatil amaçlı kiralanabilmesi için, sözleşme öncesinde Kültür ve Turizm Bakanlığ’ndan izin alınması 
zorunlu hale getirilmiştir. Ayrıca, konutun girişine Bakanlık tarafından hazırlanacak bir levhanın 

asılması da zorunlu tutulmuştur. Kat mülkiyetine tabii gayrimenkullerde, malikler ve kiracılar arasında 

düzenin sağlanması ve olası anlaşmazlıkların önlenmesi amacıyla, tüm kat maliklerinin oy birliği ile 
aldığı bir kararın bulunması zorunludur. Aynı kişiye ait üçten fazla bağımsız bölümü bulunan binalarda, 

binanın tescilsiz otele dönüştürülmesini önlemek amacıyla ruhsat verilmesi belirli ise belirli 

sınırlamalara tabi tutulmuştur. Bu tür binalarda, aynı kiralayan adına, bağımsız bölümlerin en 

fazla %25’i için ruhsat verilebilmekte ve bu oranı aşan bağımsız bölüm sayısı beşten fazla ise işyeri 
açma ruhsatı alınması gerekmektedir (Şekil 1). Ancak, 634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu kapsamında 

düzenlenen yönetim planında kısa süreli kiralama faaliyetlerine izin verilen ve resepsiyon, güvenlik, 

gibi tesis yönetimi hizmetlerinin sunulduğu gayrimenkuller bu sınırlamaların dışında tutulmuştur.  

5
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Şekil 1. Turizm Amaçlı Kiralama Kanunu kapsamında kısa süreli kiralamalar için işlem adımları 

(Yazarlar tarafından oluşturulmuştur) 

Kanun’un 9. maddesinde ise kiralama konusu taşınmaz için “en az bir yatak, tuvalet-banyo, yaşam alanı 

ile mutfak, soğuk ve sıcak su, yatak odalarında nitelikli yatak, kişi başı bir yastık, yastık kılıfı, çarşaf, 

iklim koşullarına göre pike veya yorgan, banyoda kişi başı yüz ve banyo havlusu, kimyevi yangın 
söndürücüler ile banyo-tuvalet hariç sabit ayrımı olan tüm bölümlerde yangına karşı duman dedektörü, 

kapı arkalarında kaçış merdiveninin yerini gösteren kroki bulunması ve kullanılan tefriş, dekorasyon, 

donanım ve cihazların standartlara uygun, temiz ve bakımlı ve çalışır durumda olması” gibi belirli 

kriterler sayılmıştır. 

7464 sayılı Kanun’a aykırı olarak izin almaksızın gayrimenkulünü kiralayan kişiler için belirli 

yaptırımlar öngörülmüştür. İlk ihlal durumunda 100.000 TL idari para cezası uygulanmakta ve izin 

alınması için 15 günlük bir süre tanınmaktadır. Bu sürenin sonunda izin alınmadan kiralama faaliyetine 
devam edilmesi halinde, cezai yaptırım 500.000 TL’ye yükseltilmekte ve ihlalin giderilmesi için tekrar 

bir 15 günlük süre daha verilmektedir. İkinci süre sonunda da izin alınmaması ve kiralama faaliyetine 

devam edilmesi halinde, idari para cezası 1 milyon TL’ye yükselmektedir. Ayrıca, yapılan kiralama 
faaliyetinin kamu düzeni, kamu güvenliği veya genel ahlaka aykırı olması halinde verilmiş olan izinler 

de iptal edilecektir. 

Kanun ile getirilen diğer sınırlamalar ve yükümlülükler incelendiğinde, her yatak odasında en fazla iki 

kişinin barınabileceği, yatak odası sayısı hariç, toplam kapasiteye en fazla iki kişinin eklenebileceği ve 
toplam sayının üç yaşından küçük çocuklar hariç olmak üzere hiçbir durumda on iki kişiyi geçemeyeceği 

şekilde düzenleme yapıldığı görülmektedir. Söz konusu gayrimenkuller için ayrıca alt kira yasağı 

bulunmaktadır. 1774 sayılı Kimlik Bildirme Kanunu hükümleri gereğince kişilerin giriş, çıkış ve 
konaklama durumları kayıt altına alınnmakta ve kimlik bilgileri, otel gibi konaklama tesislerinde olduğu 

gibi kolluk kuvvetlerine bildirilmektedir. 

2634 sayılı Turizm Teşvik Kanunu’na eklenen geçici madde ile, düzenlemenin yürürlüğe girdiği tarihten 
önce iş yeri açma ve çalışma ruhsatı düzenlenmiş ancak turizm işletmesi belgesi bulunmayan 

işletmelere, düzenlemenin yürürlüğe girdiği tarihten itibaren 3 ay içerisinde Bakanlığa başvurmaları, 6 

ay içerisinde de turizm işletmesi belgesi alması zorunlu hale getirilmiştir. İlgili düzenleme uyarınca 

belirtilen süreler içerisinde başvuruda bulunmayan ya da turizm işletme belgesini almayan işletmeler, 
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faaliyette bulunamayacaktır. Söz konusu işletmelerin iş yeri açma ve çalışma ruhsatı Bakanlıkça yapılan 

bildirim üzerine yetkili idare tarafından bir ay içinde iptal edilecek ve faaliyetlerine son verilecektir.  

KISA SÜRELİ KİRALAMALARA İLİŞKİN ABD VE AVRUPA’DAKİ FARKLI 

DÜZENLEMELERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Ülkeler, kısa süreli kiralamalara ilişkin düzenlemeleri, yerel siyasi öncelikler ile sosyal ve ekonomik 

değerlere dayandırarak yürürlüğe koymaktadır. Yapılan bu düzenlemelerin amacı, süreci 
standartlaştırmak, konutların ve sunulan hizmetlerin kalitesini artırmak, kısa süreli kiralamaların 

bulundukları mahallelerle uyumunu sağlamak ve gayrimenkul piyasasında konut arzını koruyarak 

uygun fiyatlılığı sürdürebilmektir (Akutio ve Acs, 2010). 

ABD’de, kısa süreli kiralama kısıtlamaları genellikle eyalet düzeyinde kabul edilmekte olup, müsatil 

konutların olduğu alanlarda kısa süreli kiralamayı yasaklayan hükümler, imar yetkisi kapsamında 

düzenlenmiştir. Ancak Florida’da 2011 yılında yürürlüğe giren bir yasa ile, yerel yönetimlerin kısa süreli 

kiralamaları düzenleme veya yasaklama yetkisi sınırlandırılmıştır. ABD’de bazı şehirlerde ise kısa süreli 
kiralamalar tamamen yasaklanmış olup bazı yerlerde ise bölgeye özgü kısıtlamalar uygulanmaktadır 

(Tablo 2). Örneğin, Honolulu Hawai’de, izin verilen kısa süreli kiralama sayısı 1.715 ile sınırlayan bir 

yasa çıkarılmıştır. New York’ta sadece asli ikamet olarak kullanılan konutlar, 30 günden az olmamak 
kaydıyla kiralanabilmektedir. Bu düzenleme, kalıcı konutların otellere dönüştürülmesini önlemeyi 

amaçlamaktadır. Ayrıca, New York’ta bir yatak odasında en fazla iki kişinin ağırlanabileceğine ilişkin 

bir düzenleme de mevcuttur. San Francisco’da kısa süreli kiralamalar için bir işletme kayıt belgesi ve 
kısa süreli konut kiralama belgesi gerekmektedir. Kiracılardan %14 Geçici İşgal Vergisi alınmakta ve 

gayrimenkul sahipleri, kiralamalarını birincil ikametgahları ile sınırlı tutarak yılda en fazla 90 gün 

boyunca kiralama yapılabilmektedir. Ayrıca, bu tür kiralamalar için 500.000 dolar tutarında bir sigorta 

yaptırılması zorunlu kılınmıştır. Şikago’da ise isim, iletişim bilgileri, tarihler ve imza dahil olmak üzere 

tüm bilgileri içeren kiracı kayıtlarının üç yıl boyunca tutulması gerekmektedir (Anonymous, 2024). 

 

Tablo 2. ABD’de kısa süreli kiralamalarda uygulanan farklı yasal gereklilik (Yazarlar tarafından 

oluşturulmuştur) 

Eyalet/Şehir Gereklilikler 

Alaska (ABD) 
 İşletme ruhsatı alınmalıdır. 

 500.000 dolar değerinde sigorta yaptırılmalıdır. 

Florida (ABD) 

 30 günden kısa süreli konaklamalar için bir takvim yılında üçten fazla 

kiralama yapılacaksa Florida Ticaret ve Mesleki Düzenleme Bakanlığı’na kayıt 

yaptırılmalıdır. 

 Ev Sahipleri Derneği'nden (HOA) yazılı onay alınmalıdır. 

 Pompano Beach’te 31 günden daha az süreli kiralama 

yapılamayacaktır. 

Georgia (ABD)  Gelir Dairesine kayıt yaptırılmalıdır. 

Kentucky (ABD) 
 İmar Uyumluluk İzni, İşletme Lisansı ve Özel Ücret Lisansı 

alınmalıdır. 

Washington 

(ABD) 
 Vancouver Şehrinde toplam sayı 870 bağımsız bölümle 

sınırlandırılmıştır. 

Raleigh (ABD)  İmar izni alınmalıdır 

 Dışarıda reklam yapılmasına izin verilmemektedir. 
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 Konut imar bölgelerinde, kısa dönem kiracıların özel etkinlikler veya 

toplantılar düzenlemek için tesisi kullanmaları yasaklanmıştır. 

 Çok üniteli bir yaşam kullanımı için, herhangi bir tek binada kısa süreli 

kiralama için en fazla %25 veya iki konut birimi kullanılabilmektedir. 

 Kısa süreli kiralama operatörleri, yangın ve bina kodları, duman 

algılama ve karbon monoksit algılama ekipmanı, konut kodları ve işgal 
vergileri dahil olmak üzere uygun hükümet kuruluşlarına vergi ödemeleri ile 

ilgili olanlar da dahil olmak üzere tüm geçerli Eyalet ve yerel yasalara 

uymalıdır. 

 Her kısa süreli kiralama operatörü, 3 yıllık bir süre boyunca tesiste 
kalan tüm kiracıların bir listesini tutmalıdır. 

 Kısa süreli kiralamayı yetkilendiren imar izni numarası, kısa süreli 

kiralamalar için tüm reklamlarda ve konu gayrimenkulde açıkça 

yayınlanmalıdır. 

 Yatak odalarında yemek pişirmeye izin verilmemektedir. 

Kısa süreli kiralama uygulamaları, ülkeler ve hatta şehirler arasında önemli farklılıklar göstermektedir. 
Özellikle ABD’deki bazı eyaletlerdeki kısıtlamaların, Avrupa’daki düzenlemelere kıyasla daha katı 

olduğu görülmektedir. Bu kapsamda, Avrupa’daki farklı ülke ve şehirlerdeki yasal düzenlemelerin 

incelenmesine ihtiyaç duyulmaktadır. Örneğin Madrid’de 2019 yılında yürürlüğe giren bir düzenleme, 
kısa süreli kiralamalar için kiralanan konutların, bina sakinlerinin kullandığı giriş ve asansörden 

bağımsız bir giriş ve asansöre sahip olmasını zorunlu kılmıştır. Amsterdam’da 1 Temmuz 2020 

tarihinden itibaren üç şehir merkezi bölgesinde (Burgwallen-Nieuwe Zijde, Burgwallen-Oude Zijde ve 

Grachtengordel-Zuid) tüm kısa süreli kiralamalar yasaklanmıştır (Colomb ve Moreira de Souza, 2021: 
37). İngiltere’de yangın güvenliği ile ilgili yasal düzenlemelere ve standartlara uyum sağlanması, Enerji 

Performans Sertifikası alınması ve yılda 90 geceden fazla kiralama yapmak için planlama izni alınması 

zorunluluktur. İrlanda’da ise kısa süreli kiralama için turizm sertifikası alınması şartı bulunmaktadır. 

Avrupa’da Amsterdam, Londra, Berlin ve Barselona gibi şehirler, kısa süreli kiralama uygulamaları 

konusunda ilk harekete geçen şehirler arasında yer almıştır. Avrupa şehirlerinde uygulanan 

düzenlemeler, amaçlar ve katılık düzeyi açısından önemli farklılıklar göstermektedir. Katı 
düzenlemelerin yerleşim bölgelerini korumak, mesleki faaliyetleri sınırlamak, konuta erişilebilirliği 

sağlayabilmek kısa dönemli kiralamaların bölgesel dağılımını yeniden dengelemek ve yoğun turizm 

talebini karşılayabilmek gibi amaçları olduğu görülmektedir (Bei ve Celata,2023). Faaliyet “ticari” 

olarak kabul edildiğinde genellikle daha katı gereklilikler ve sınırlamalar uygulanmaktadır. Özellikle 
merkezi mahallelerin aşırı turistikleşmesini önlemenin ana kaygı olduğu şehirlerde, farklı 

sınırlamalardan, azami sayıda yetkilendirmenin belirlenmesine ve hatta belirli alanlarda tam 

yasaklamaya kadar uzanan bölgesel kısıtlamalar uygulanmaktadır. Bei ve Celata (2023) tarafından 
yapılmış olan çalışmada Avrupa’daki kısa süreli kiralamalara ilişkin düzenlemeler farklı açılardan 

karşılaştırılmaktadır (Tablo 3). 

Tablo 3. Avrupa’da turistik şehirlerdeki düzenlemeler ve sınırlamalar (Bei ve Celata, 2023) 

Şehir Kayıt zorunluluğu İdareden onay zorunluluğu Süre İmar sınırlamaları 

Amsterdam + + 30 gün + 

Barselona + + - + 

Berlin + + 90 gün + 

Brüksel + + 120 gün - 

Kopenhag - - 70 gün - 

Londra - + 90 gün + 

Madrid + + - + 

Paris + + 120 gün - 

Viyana - + - + 

Atina  + - - - 

Edinburg + - - - 
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Floransa + - - - 

Lizbon + - - - 

Porto + - -  

Roma + - -  

Venedik + - -  

Avrupa Komisyonu Kasım 2022’de kısa süreli kiralamalar konusunda daha fazla şeffaflık sağlanması 

ve kamu otoritelerinin sürdürülebilir turizmi teşvik etmelerine destek olmak amacıyla bir teklif sunmuş 

olup Kasım 2023’te ise Avrupa Parlamentosu ve Konseyi bu teklif üzerinde bir anlaşmaya varmıştır. 
Anlaşma kapsamında, çevrimiçi bir kayıt sistemi oluşturulması ve yetkililerin onayına tabi tutulması, 

uyumsuzların rastgele kontrollerle tespit edilmesi ve gerekli cezaların uygulanması gibi önlemler 

öngörülmektedir. Bu düzenleme, veri paylaşımını sağlanması açısından önemli olarak görülmekte, 

ancak etkilerinin ortaya çıkmasının zaman alacağı düşünülmektedir (Bei ve Celata, 2023). 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Son yıllarda kısa dönemli kiralamaların hızla yaygınlaşması ve Airbnb gibi rezervasyon platformlarının 
başarısı ile paralel ilerlemiştir. Bu durum, kısa süreli kiralamaların etkilerine yönelik endişeleri ve hatta 

bazı yerlerde protestoları da beraberinde getirmiştir (Novy ve Colomb, 2019). Birçok farklı paydaş, 

mevcut kanunların ve vergi rejimlerinin yetersizliği veya uygulanmasındaki zorluklar ışığında özel 

düzenlemeler ve daha sıkı kontroller talep etmektedir. Bazı şehirlerde kısa süreli kiralamalara ilişkin 
düzenlemeler olmakla birlikte güncellemelere ihtiyaç duyulurken bazı şehirlerde ve ülkelerde neredeyse 

hiçbir düzenleme bulunmamaktadır (von Briel ve Dolnicar, 2021). Düzenlemelerin uygulanmasındaki 

zorluklar, vergi rejimlerinin yetersizliği ve kısa süreli kiralamaların yerel konut piyasalarına olan 
etkileri, dünya genelinde birçok ülkenin ve şehrin gündemine girmiştir. Türkiye, ABD ve Avrupa’daki 

uygulamalar incelendiğinde her bir coğrafyada farklı düzenleyici yaklaşımlar göze çarpmaktadır. 

Kısa süreli kiralamaların sunduğu yerel ekonomiyi teşvik etmesi, enerji tüketimine alternatif çözümler 

sunması ve yerel kültürü tanıtma gibi avantajlarla ile birlikte farklı paydaşlar açısından bazı güçlükleri 
de beraberinde getirdiği görülmektedir. Kiraya verenler açısından özellikle büyük şehirlerde yerel 

düzenlemelere uygunluğun sağlanması, gayrimenkul hasarlarının önlenmesi amacıyla sigortalatma, 

uygun kira fiyatının belirlenebilmesi, kiracıların tahliyesi ve memnuniyet düzeyinin yüksek tutulması 
gibi sorunlar söz konusu olurken kiracılar açısından da güvenlik, temizlik ve şeffaflık gibi problemlerle 

karşılaşılmaktadır. Mevcut sorunlara kısa dönem pazar analizinin yapılması, doğru kiralama 

platformunun seçilmesi, kapsamlı bir sigorta düzenlenmesi, yerel düzenlemelerin yakından takip 

edilmesi ve vergi yümlülüklerinin bilinmesi ile çözüm sunulabileceği kanaatine varılmıştır. 

Türkiye’de kısa süreli kiralamalara yönelik yapılan düzenlemeler ile konut kiralama süreçlerinde 

denetim ile mevzuata uygunluğun artırılması ve izinsiz kiralamaların azaltılması amaçlanmaktadır. 

Ayrıca, getirilen hükümler ile kullanıcıların ve işletmelerin belirli standartlar çerçevesinde denetim 
altında olması hedeflenmektedir. Ancak kanunun uygulanabilirliği açısından bazı eleştiriler söz 

konusudur. İlk olarak bütün kat malikleri tarafından oybirliğiyle karar alınabilmesi malikler arasında 

yaşanan sorunlar, şehir dışında ya da yurt dışında yaşayan kat maliklerinin bulunması gibi nedenlerden 
dolayı oldukça güç görünmektedir. Türkiye’de getirilen düzenlemelerin mülkiyet hakkı ile 

ilişkilendirilmesi ve idari para cezalarının orantılı olup olmadığı tartışılmaktadır. Düzenleme ile 

getirilmiş olan cezaların ölçülülük ilkesine aykırılık teşkil ettiği, kademeli bir artışla artırılmış bir ceza 
öngörülmesi gerekirken elverişli, gerekli ve orantılı olmayan bir idari para cezası öngörülmüş olduğu 

konuyla ilgili çalışmalarda vurgulanmaktadır. 

Ülkeler ve şehirlerdeki düzenlemeler arasında net bir ayrım yapmak oldukça karmaşıktır. Zira güvenilir 

ve tutarlı bir veri seti elde etmek oldukça güçtür, çünkü turizm istatistikleri kısa dönemli kiralamaları 
dahil etmeye yeni başlamıştır ve rezervasyon platformları yeterince ayrıntılı veya şeffaf veri 

yayımlamamaktadır. Aynı zamanda veri paylaşımına yönelik şeffaflık eksikliği de Türkiye’deki kısa 

süreli kiralama düzenlemelerinin bir diğer önemli sorunudur Türkiye’de de özellikle veri paylaşımı 

konusunda daha fazla özen gösterilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 

Sonuç olarak; ABD’deki kısa süreli kiralamalara ilişkin düzenlemelerin oldukça kapsamlı olduğu ve 

çeşitli yükümlülükleri içerdiği, Avrupa’daki uygulamaların ise şehir merkezlerinin korunmasına yönelik 
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daha katı sınırlamalar getirdiği gözlemlenmektedir. ABD’deki düzenlemeler, kapsamlı sigorta 

gereklilikleri, işletme lisansları ve ayrıntılı vergi düzenlemelerini kapsarken, Avrupa şehirlerinde ise 

kısa süreli kiralamaların özellikle turistik bölgelerde sınırlandırılması ve yasaklanması gibi önlemler 
öne çıkmaktadır. Türkiye’de, her iki yaklaşımın sağladığı deneyimlerden ve avantajlardan yararlanarak, 

kısa süreli kiralamaların konut piyasası üzerindeki etkilerini dengeleyebilmek amacıyla mevcut 

düzenlemelerini daha şeffaf ve uygulanabilir bir şekilde yeniden değerlendirme gerekliliği ortaya 
çıkmaktadır. Ayrıca, kısa süreli kiralamaların yerel ekonomiyi canlandırma potansiyelini dikkate alarak, 

bu uygulamaların sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla uygun mevzuatlarla desteklenmesi büyük 

önem arz etmektedir. 
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FILSAFAT ISLAM“AL-KINDI : METAFISIKA, KENABIAN DAN AL-QUR’AN, 

PENCIPTAAN ALAM SEMESTA, LIMA KEKAL MENURUT AR-RAZI” 

 

Tiwi Anggraeni  

Uin K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan 

ABSTRACT 

One of the reasons why Greek philosophy has become an important study for Islamic thinkers is because 

there are translations of philosophical works that have been translated into Arabic, either directly from 

Greek or from the Syriac version of the original text. This translation process took place from 750 to 
1000 AD. This research uses a literature study (research library) with a descriptive qualitative approach. 

The data collection technique in this research uses literature exploration or references from journals and 

books. Then it was analyzed using 3 techniques, namely data production, data presentation, and drawing 

conclusions. The results of this research show that Al-Kindi’s thinking is that metaphysics is the most 
noble knowledge, with a focus on God, His creative actions, and His relationship with nature. 

Creation.   He believed that the universe was created from nothing (creatio ex nihilo), contrary to the 

views of many Greek philosophers. Al-Kindi also accepted astrology as a science. Meanwhile, Al-Razi 
compiled a coherent metaphysical system with five eternal principles, which include the Creator, 

universal soul, first matter, absolute space, and absolute time, as an effort to provide justification for the 

creation of the world. 

Key words: metaphysics, prophecy, and Al-Quran 
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ÖZET 

Bu çalışma, Arap dilinin tarihi evrimini, İpek Yolu boyunca seyahat eden çeşitli kültürlerle 

etkileşimlerini inceleyerek ele almaktadır. Özellikle, Türkiye’nin Bitlis ili üzerinde durulmaktadır. İpek 
Yolu, kültürel, dilsel ve ticari değişim için önemli bir köprü görevi görmüş ve bu antik ticaret yolu 

üzerindeki stratejik konumuyla Bitlis, Arap dilinin çeşitlenmesi ve zenginleşmesinde önemli bir rol 

oynamıştır. 

Bitlis ili, tarih boyunca çeşitli medeniyetlerin buluşma noktası olarak, İpek Yolu’nun dilsel etkilerini 

incelemek için benzersiz bir bakış açısı sunmaktadır. Bu bölgenin zengin kültürel mirası ve stratejik 

önemi, dillerin ve kültürlerin birbirine karıştığı bir ortam yaratmış, bu da önemli dilsel değişimlere yol 
açmıştır. Bu çalışma, tarihi kayıtlar, arkeolojik buluntular ve dilbilimsel veriler ışığında, İpek Yolu’nun 

Arapça ile etkileşimlerin ve bu etkileşimlerin Arap dilinin kelime dağarcığı, ifade biçimleri ve genel dil 

yapısını nasıl şekillendirdiğini araştırmaktadır. 

Çalışma, Bitlis’ten geçen tüccarların, bilginlerin ve seyyahların sürekli akışının, Arapça kelime 
dağarcığının genişlemesine ve yeni dil unsurlarının benimsenmesine nasıl katkıda bulunduğunu ortaya 

koymaktadır. Bu etkileşimler, dilin zenginleşmesine ek olarak, daha çeşitli ve esnek bir dil mozaiğinin 

gelişmesine de yol açmıştır. Bitlis’te gözlemlenen dilsel evrim, İpek Yolu’nun Arapça üzerindeki daha 
geniş etkilerinin bir mikrokozmosunu oluşturarak, dilin kültürel değişimle nasıl dinamik bir şekilde 

adapte olup evrildiğini göstermektedir. 

Sonuç olarak, bu çalışma, Arap dilinin tarihi yolculuğunda Bitlis ilinin önemini vurgulamaktadır. 

Bulgular, İpek Yolu boyunca gerçekleşen kültürel etkileşimlerin Arap dilini nasıl şekillendirdiğine dair 
daha derin bir anlayışa katkıda bulunmakta ve Bitlis’in bu dilsel ve kültürel dönüşümdeki kritik rolünü 

ön plana çıkarmaktadır. Çalışma, tarihsel ticaret yolları ve kültürler arası karşılaşmaların yönlendirdiği 

dil evriminin karmaşıklıkları hakkında da katkılar sunmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Arap Dili ve Edebiyatı, İpek Yolu, Bitlis, Ticaret, Dil Bilginleri. 

 

ABSTRACT 

This study examines the historical evolution of the Arabic language through its interactions with various 

cultures traveling along the Silk Road, with a particular focus on Bitlis province in Turkey. The Silk 

Road served as a significant bridge for cultural, linguistic, and commercial exchange, and Bitlis, with 

its strategic location on this ancient trade route, played a crucial role in the diversification and 

enrichment of the Arabic language. 

Throughout history, Bitlis province has been a meeting point for various civilizations, providing a 

unique perspective for examining the linguistic effects of the Silk Road. The region's rich cultural 
heritage and strategic importance created an environment where languages and cultures intertwined, 

leading to significant linguistic changes. This study investigates how the interactions facilitated by the 

Silk Road influenced the Arabic language's vocabulary, expressions, and overall structure, using 

historical records, archaeological findings, and linguistic data. 
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The study reveals how the continuous flow of traders, scholars, and travelers through Bitlis contributed 

to the expansion of Arabic vocabulary and the adoption of new linguistic elements. These interactions 

not only enriched the language but also led to the development of a more diverse and flexible linguistic 
mosaic. The linguistic evolution observed in Bitlis serves as a microcosm of the broader impacts of the 

Silk Road on Arabic, illustrating how the language dynamically adapted and evolved through cultural 

exchange. 

In conclusion, this study highlights the significance of Bitlis province in the historical journey of the 

Arabic language. The findings contribute to a deeper understanding of how cultural interactions along 

the Silk Road have shaped the Arabic language, emphasizing Bitlis's critical role in this linguistic and 
cultural transformation. The study also offers insights into the complexities of language evolution driven 

by historical trade routes and intercultural encounters. 

Keywords: Arabic Language and Literature, Silk Road, Bitlis, Trade, Linguistic Scholars. 
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ANALYSIS OF EDUCATIONAL POLICY AND EDUCATIONAL PERSONNEL 

Puji Roudlotul Adni1 , Riqi Jauhari2 

UIN K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan 

ABSTRACT 

Education is very important for humans because education is a benchmark that will lead them towards 

the future. With education itself, we can understand the importance of human development, which 

includes behavior, traits, attitudes, and character, all of which will greatly influence and impact the 
human person as well as the nation and state. This type of research uses a literature study (library 

research) with a qualitative-descriptive approach. The data collection technique in this research uses 

references from journals, books, and other scientific papers and is then analyzed using three techniques: 

data reduction, data presentation, and drawing conclusions. The results of this research show that the 
analysis of educational policies and educational personnel is a series of activities, processes, and 

strategies in the world of education carried out by the government. This is in accordance with Teacher 

and Lecturer Law Number 14 of 2005 concerning teacher professionalism. Then, the need for research 
is needed for educators to look for accurate data so that appropriate policies are also issued regarding 

increasing teacher professionalism. The aim of this analysis of education policy and education personnel 

is so that education in Indonesia can improve the efficiency, relevance, quality, and effectiveness of 
education, as well as examine implementation aspects of the direction of national education 

development policy. 

Keywords : Education policy, educational staff 
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ÖZET 

Sanat, hayal gücünün, duyguların ve yaratıcılığın ifadesini bir araya getirerek dışavurumunu 

gerçekleştiren bir olgudur; insanlarla doğadaki nesnel gerçeklikler arasındaki estetik ilişkilerin bütününü 

oluşturur. Sanat, insanlık tarihinin her döneminde var olmuş bir fenomendir. Bu nedenle, insan 
doğasında var olan sanat, toplumsal hayatta da önemli bir yere sahiptir. Genel anlamda sanat, insanların 

doğaya karşı hissettikleri ve düşündükleri duyguları kişisel bir üslupla ifade etme çabasından doğan 

ruhsal bir etkinliktir. Sanatın ruhsal etkinlik alanındaki en önemli özelliği, ifadesel yönlerinin 
karşılanmasıdır. İfadesellik, kişinin içsel görüşlerinin, imgelerinin, düşüncelerinin ve duygularının sanat 

aracılığıyla somutlaştırılmasını ifade eder. Kübizm, estetik anlayışta resim sanatının tamamen 

dönüşümüne yol açan modern bir sanat akımıdır. Çağdaş Türk Resmi, Cumhuriyet Dönemi’nde 

modernleşmeye yönelik atılımlar ile yenilikçi bir döneme girmiştir. Cumhuriyetin ilk yıllarında 
Avrupa’ya giden ressamlar, yeni eğilimlerle geri dönerek Müstakil Ressam ve Heykeltıraşlar Birliği'ni 

kurmuşlardır. Ancak bu grubun dağınık görünümüne rağmen, D grubu, Modern Sanat’ın kapılarını 

Türkiye’ye açmada kararlı bir çizgi izlemiştir. Kübizm akımına uygun çalışan sanatçılar, kübist anlayışa 
ve Türk değerlerine dayanarak kendi stillerini oluşturarak Türk Resmi ‘ne taze bir soluk getirmiştir. D 

grubu sanatçılarından Sabri Berkel, Türk sanat dünyasında önemli bir figür olarak tanınmaktadır. Onun 

sanatı, soyut eğilimlerle şekillenen bir anlayışı yansıtmaktadır. Soyut sanat, somut nesneleri ve biçimleri 

takip etmeyen, duyguların ve düşüncelerin ifadesi olarak kabul edilen bir sanat akımıdır. Berkel'in 
eserleri, soyut, kübist ve çağdaş sanat hareketlerinin izlerini taşımaktadır. Sanatçının renk, form ve doku 

soyutlamasıyla oluşturduğu eserler, izleyiciye farklı duygusal ve estetik deneyimler sunmaktadır. 

Berkel'in soyut sanat anlayışı yalnızca görsel estetikle sınırlı kalmayıp, izleyicide derin duygusal 
yankılar uyandırmayı da amaçlamaktadır. İnsanın ruhunun karmaşık yapısını yansıtan soyut formlar ve 

renkler aracılığıyla eserleri, izleyicilere içsel bir yolculuk sunmaktadır. Bu bağlamda, sanatçının eserleri 

izleyiciyi düşünmeye ve duygusal bir bağ kurmaya teşvik etmektedir. Bu çalışmada, Berkel'in 
resimlerinde soyut ve kübist eğilimlerin nasıl ele alındığı, hangi tekniklerin kullanıldığı ve bu 

eğilimlerin sanatçının genel estetik anlayışına nasıl katkı sağladığı vurgulanacaktır. Ayrıca konuya 

ilişkin mevcut literatür analiz edilecek ve Berkel'in soyut sanat anlayışının tarihsel bağlamı 

tartışılacaktır. Berkel’in sanatsal yolculuğu, Türk sanatında önemli bir yer tutmakta ve analiz edilmeye 

devam edecektir. 

Anahtar Kelimeler: Sabri Berkel, Çağdaş Türk Resmi, Kübizm, Soyut 

ABSTRACT 

Art is a phenomenon that brings together the expression of imagination, emotions and creativity; it 

constitutes the entirety of the aesthetic relations between humans and objective realities in nature. Art is 
a phenomenon that has existed in every period of human history. Therefore, art, which exists in human 
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nature, has an important place in social life. In general terms, art is a spiritual activity that arises from 

the effort to express the feelings and thoughts of people towards nature in a personal style. The most 

important feature of art in the field of spiritual activity is the fulfillment of its expressive aspects. 
Expressiveness refers to the concretization of one's inner views, images, thoughts and feelings through 

art. Cubism is a modern art movement that led to a complete transformation of the art of painting in 

aesthetic understanding. Contemporary Turkish Painting entered an innovative period with the 
breakthroughs towards modernization in the Republican Era. Painters who went to Europe in the early 

years of the Republic returned with new tendencies and founded the Independent Union of Painters and 

Sculptors. However, despite the disorganized appearance of this group, Group D followed a determined 
line in opening the doors of Modern Art to Turkey. The artists working in accordance with the cubism 

movement brought a breath of fresh air to Turkish painting by creating their own styles based on the 

cubist understanding and Turkish values. Sabri Berkel, one of the Group D artists, is recognized as an 

important figure in the Turkish art world. His art reflects an understanding shaped by abstract tendencies. 
Abstract art is an art movement that does not follow concrete objects and forms and is accepted as an 

expression of feelings and thoughts. Berkel's works bear the traces of abstract, cubist and contemporary 

art movements. The works created by the artist with the abstraction of color, form and texture offer 
different emotional and aesthetic experiences to the viewer. Berkel's understanding of abstract art is not 

only limited to visual aesthetics, but also aims to evoke deep emotional resonances in the viewer. 

Through abstract forms and colors that reflect the complex structure of the human soul, his works offer 
viewers an inner journey. In this context, the artist's works encourage the viewer to think and establish 

an emotional connection. This study will emphasize how abstract and cubist tendencies are handled in 

Berkel's paintings, which techniques are used and how these tendencies contribute to the artist's general 

aesthetic understanding. In addition, the existing literature on the subject will be analyzed and the 
historical context of Berkel's understanding of abstract art will be discussed. Berkel's artistic journey 

has an important place in Turkish art and will continue to be analyzed. 

KeyWords: Sabri Berkel, ContemporaryTurkishPainting, Cubism, Abstract 

GİRİŞ 

Günümüz sanat çağı, hızla gelişen teknolojinin sunduğu olanaklar sayesinde sürekli bir dönüşüm ve 

yenilik içerisindedir. Teknolojinin sanat üzerindeki etkisi, sanatçılara yeni ifade biçimleri ve teknikler 
sunarken, aynı zamanda izleyicilerin sanatla olan etkileşim biçimlerini de değiştirmektedir. Bu durum, 

sanatın erişilebilirliğini artırmış ve farklı platformlar aracılığıyla daha geniş kitlelere ulaşmasını 

sağlamıştır. 

Ancak, bu modern gelişim süreçlerinin tarihsel bir arka planı bulunmaktadır. 20. yüzyıla kadar yaşanan 

toplumsal, kültürel ve politik olaylar, modern çağın temellerini atmıştır. Modernite, bireylerin 

kendilerini ifade etme biçimlerinde devrim yaratarak, varoluşsal sorgulamalara ve yeni ideallere zemin 
hazırlamıştır. Bu değişim, II. Dünya Savaşı sonrasında daha da belirgin hale gelmiş; sanat, bu dönemde 

bireyin içsel dünyasını yansıtma ve toplumsal değerleri sorgulama aracı haline gelmiştir. 

Sanat, bu yeni dünya düzeninde, bireylerin deneyimlerini, travmalarını ve arayışlarını ifade etme 

platformu olmuş, aynı zamanda yeni düşünce biçimlerinin de gelişimine katkıda bulunmuştur. Çağdaş 
sanat, çoğunlukla toplumsal meseleleri ve insanlık halini irdeleyerek, izleyicilerle derin bir diyalog 

kurmayı amaçlamaktadır. Dönemin belirsizlikleri ve sosyal değişim dinamikleri, sanatçıların eserlerine 

yansıyarak, sanatın sadece bir estetik objesi olmaktan öte, bir toplumsal eleştiri ve farkındalık alanı 

olmasını sağlamıştır. 

Bu bağlamda, günümüz sanat anlayışı, tarihsel yaşanmışlıklarla şekillenen köklü bir geçmişin üzerine 

inşa edilmiştir. Sanat, geçmiş deneyimlerden beslenirken, aynı zamanda yenilikçi yaklaşımlar ve 
yaratıcı fikirlerle geleceği şekillendirme çabasını sürdürmektedir. Bu süreç, sanatın sürekli evrilen doğal 

akışı içinde önemli bir yer tutmakta ve izleyicilere farklı perspektifler sunmaktadır. 

Bayrak’a (2006;15) göre; “20. yüzyılın ilk dönemlerinde ortaya çıkan, bir başka deyişle değerli kılınan 

resim plastizminde meydana gelen değişiklikler, Türk Resim Sanatına yeni bir ivme ve sağlam bir görüş 
kazandırmıştır. Öyle ki; sanatımız Dünya sanat tarihinde olduğu gibi tabiatın kopyasından ve görünenin 
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kopyasından koparak içselliğe yönelmiş, bu içsel yansıtmayı geometrik ve plastik elemanlarla 

aktarmıştır. Çağdaş sanatımızın en önemli kazanımlarından birincisi; plastizm, geometrikleştirme, 

kübikleştirme, dokusallaştırma ve lekeleştirme iken, ikincisi ise sanatsal içselliktir.”  

Modern sanat, yıllardır yorumlanan ve tuhaf bir şekilde yorumcular arasında tartışmalara neden olan bir 

sanattır. Bazıları gelenekten tamamen kopulmasını düşünürken, bazıları gelenekçi bir mirasla 

yenilenmeyi, bazıları ise hayal edilemeyecek yaratımlar dünyasını savunmuştur. Kübizm, o dönemdeki 
hızlı gelişmelere bir tepki olarak, nesnelerin, figürlerin ve formların duygusal dünyayla olan ilişkisini 

kopardığı sorununu ele alan bir akımdır. 

Işık’a (2001;1)göre; “Çağdaş Türk Resminin başlamasından önceki dönemde sanatçıların, Kübizm 
akımını bir başlangıç noktası olarak alarak gerçekleştirdikleri yeni başlangıç olan D grubunun 

çalışmalarında, dar kaynaklara başvurmak zorunda kaldıkları gibi zorlukları da göz ardı edilmemelidir. 

Bu bağlamda, D grubunun atılımı, Cumhuriyet'in ilanıyla gerçekleştirilen yeniliklerle birlikte, önceki 

dönemin sanatçılarının eserlerinde de büyük bir paya sahiptir.” 

Türk Resim Sanatı, tarihsel süreç içerisinde geçirdiği dönüşümlerin sonucunda geleneksel öğelerden 

koparak, Avrupa etkilerini de göz önünde bulundurarak günümüze ulaşmıştır. Bu evrim, Türkiye'nin 

zengin tarihsel geçmişinin yanı sıra coğrafi konumu ve değişen siyasi-kültürel ortamı ile şekillenmiştir. 
Sonuç olarak, Türk sanatının bu karmaşık ve dinamik yapısı, batıyla olan sanatsal ilişkilerinden ziyade 

kendine özgü bir kimlik arayışını da beraberinde getirmiştir. 

İslami dönemler başta olmak üzere, Türk sanatı tarihin çeşitli dönemlerinde özgün biçim verileriyle 
dinamik bir yenilenme sürecine girmiştir. Batıdan gelen etkiler; malzeme, teknik, biçim ve üslup 

alanında değişimlere yol açmış ve bu yenilikler, modern Türk sanatının en önemli bileşenlerini 

oluşturmuştur. Çağdaşlaşmanın hız kazanması, evrensel unsurların Türk sanatına entegre edilmesiyle 

yeni sentezlerin ortaya çıkmasına olanak sağlamıştır. Bu süreç, çağdaş Türk resim sanatının sadece 
Batı'nın bir taklidi olmadığını, aksine çağdaşlaşmanın evrensel yönlerinin sanata yansıdığını ve modern 

eserler ortaya çıkardığını göstermektedir. 

1970'li yıllardan itibaren yaşanan sanatsal değişimler, geleneksel ve modern unsurların birleşimini 
yansıttığı gibi, sanatçıların farklı üslup ve yaklaşımlarını da içermektedir. Bu dönemde, çağdaş Türk 

resminde görülen kübist eğilimler, sanatın kendi özgün ve kültürel yapıdan kaynaklanan dinamizmini 

ortaya koymakta ve çağımızdaki yeni kimlik oluşumlarını değerlendirmek için zemin hazırlamaktadır. 

Bu bağlamda, çağdaş Türk resminin kübist eğilimlerini incelemek; geleneksel anlayışa müdahale eden 
çeşitli sanat akımlarını, çoklu bakış açılarını ve bu çerçevede sanatın değişimini anlamak adına büyük 

bir önem taşımaktadır. Araştırmalar, bu eğilimlerin Türk sanatının kimliğini ve gelişimini nasıl 

etkilediğini, aynı zamanda sanatçılarımızın yeni anlatım biçimleri arayışındaki rolünü derinlemesine 

irdeleyerek, Türk sanatının zenginliğini ve çeşitliliğini anlamamıza katkıda bulunmalıdır. 

Tatari’ye (2015;3) göre; “Soyut ve Kübizm sanat akımının öncü temsilcileri arasında olan Sabri Berkel; 

bütün yaşamını sanatına adamış, disiplinli, titiz ve sanata bağlılığıyla bilinen, figüratiften soyuta değin 
birçok tarzı başarıyla tuvale aktaran, Türk resminin önemli sanatçılarındandır. Berkel’in Avrupa’da 

eğitim alması çağının sanatını incelemesinde etken rol oynar. İlk soyut ve kübist tarzda çalışan Türk 

ressamları arasında yer alan sanatçının eserleri her sanatçıya ilham olabilecek niteliktedir. Sabri 

Berkel’in değişim gösteren üslup araştırmaları sanatçının kendini sürekli olarak yenilediğinin 

göstergesidir.” 

Tatari’ye (2015;4) göre; “Çağdaş Türk resminde önemli bir yere sahip olan Sabri Berkel’in yaşadığı 

zamanı anlamlandırması ve sanatına yansımaları çağın önemli bir sanatçısı olduğunu göstergesidir. 
Eserlerinden, sanat sorununun, sadece resim yapmak olmadığını sanatının filozofisi üzerine de 

düşündüğü anlaşılmaktadır. Sanatçı kişiliğinin yanında, öğrencileri onu titiz ve ayrıntıcı bir 

akademisyen olarak da tanımlarlar. Sanat hayatında düşünce çözümlemesini egemen kılan bir anlayışla 
çalışmıştır. Sabri Berkel Türk resminde sürekli üreten, yeni boyutlar, zengin biçimlemeler, lirik 

soyutlamalar yaratmış büyük bir ustadır. Resim yaşamının sonlarına doğru Sabri Berkel, daha aydınlık, 

lirik bir soyutlamanın coşkunluğunda resimler üretmiştir.” 
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Bu çalışmada, Berkel'in resimlerinde soyut ve kübist eğilimlerin nasıl ele alındığı, hangi tekniklerin 

kullanıldığı ve bu eğilimlerin sanatçının genel estetik anlayışına nasıl katkı sağladığı vurgulanacaktır. 

Ayrıca konuya ilişkin mevcut literatür analiz edilecek ve Berkel'in soyut sanat anlayışının tarihsel 
bağlamı tartışılacaktır. Berkel’in sanatsal yolculuğu, Türk sanatında önemli bir yer tutmakta ve analiz 

edilmeye devam edecektir. 

Sabri Berkel’in Yaşamı ve Sanat Anlayışı 

 

Görsel 1- Sabri Berkel Atölyesinde 

Yumul’a (2003;5) göre; “Sabri Fettah Berkel 1907’de Yugoslavya Üsküp’ de doğmuştur. Çocukluk ve 

gençlik dönemlerini Yugoslavya’ da geçiren Berkel, Sırp okulunda Fransızca eğitim almıştır. Böylece, 
dini ve etnik birçok farklı olgularla erken yaşta tanışmıştır. Bu farklılıkların Berkel' in çok doğal olarak 

iç dünyasına yansıması olasıdır. Sabri Berkel, 1927-28 yıllarında Belgrad Güzel Sanatlar Okulu hazırlık 

bölümü diploması aldıktan sonra, 1929-1935 yılları arasında da Floransa Güzel Sanatlar Akademisi’nde 

(Regia Accademia di Belle Arti) Felice Carena’ nın atölyesinde çalışmıştır. Burada iki yıl fresk ve gravür 
etüt ederek mezun olmuştur. Sabri Berkel, Ailesinin Balkanlarda çıkan karışıklık nedeniyle göç ettiği 

Türkiye' ye, 1935’ te İtalya eğitimini bitince gelmiştir. Balkanlar ile Akdeniz arasında yaşayan melez 

halklar ne Doğu' nun kusurlarından kendilerini kurtarmışlar, ne de Batı’nın erdemlerini kazanmışlardır.” 

Beykal’a (2006;13) göre; “Berkel bizim için batılı, Batılı eleştirmenler içinse Doğulu bir sanatçıdır.” 

Bunultay’a (2024) göre; “Türkiye’ de, çeşitli okullarda resim öğretmenliği yapmıştır. Sırpça, Türkçe, 

Fransızca ve İtalyanca bilen Berkel, Leopold Lévy’ nin isteği üzerine 1939’ da Güzel Sanatlar 
Akademisi Gravür Atölyesi asistanlığına atanmıştır. Bu yıllarda Sabri Berkel D Grubu’ na katılmış, 

grubun 12. Sergisi’nde ve 7. Devlet Sergisi’nde bir üyesi olarak yer almıştır. Daha önce ise 1939 ve 

1940’ta Müstakil Ressam ve Heykeltıraşlar Birliği’nin üyesi olarak 1. ve 2. Devlet Resim Sergileri’ ne 

katılmıştır. Sanatçının bu gruplara yaklaşmasına neden olarak dönemin izlenimci beğenisine karşı 
çağdaş bir tarzın benimsenmesi arzusudur demek mümkündür. Berkel, 1947 yılında Paris’e gönderilmiş 

ve orada kaldığı dönem boyunca hem kitap uzmanı J. G. Daragnes’ in Atölyesi’nde hem de André Lhote’ 

un Atölyesi’nde çalışmıştır. Sanatçı, uluslararası sanatla ilişki kurmak amacıyla Avrupa’daki sergilere 

katılmıştır. 1991 Yılında devlet sanatçısı unvanını almıştır.1993’ de yaşamını yitirmiştir.” 

Sabri Berkel, sanat yaşamı boyunca belirgin bir kişilik ve çalışma tarzı geliştirmiştir. Berkel’in disiplinli 

ve mükemmelliyetçi yaklaşımı, onun sanatçı kimliğini derinlemesine etkilemiştir. Bu özellikleriyle, 
özellikle düzen ve form konularına olan düşkünlüğü, sanatında ve yaşamında belirgin bir sistematik 

oluşturmasına yardımcı olmuştur. 

Berkel’in sanatı, kişisel özellikleriyle doğrudan ilişkilidir: ciddi ve mesafeli duruşu, sanatında özen ve 

titizlikle kendini göstermekte; bu durum, eserlerinin izleyicilere ilettiği mesajlarda da hissedilmektedir. 
Dolayısıyla, onun eserleri sadece birer görsel deneyim değil, aynı zamanda Berkel’in derin kişisel 

izlerini taşımaktadır. 

Sanatçının yaratıcılığının, kurgusunun ve yaklaşımının takdir edilmesi, onun öğrencileri ve sanatına 
bakan seyirci için önemli bir beklenti olmuştur. Bu bağlamda, Sabri Berkel’in eserleri, bu titiz ve 

ayrıntıcı yapının bir yansıması olarak, hem sanatseverler hem de sanat eğitimcileri tarafından dikkatle 

incelenmekte ve değerlendirilmekte. 
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Berkel’in sanatında ve yaşamındaki bu düzen ve mesafe, onu çağdaşlarından ayırarak, Türk sanatına 

özgün bir katkı sağlamıştır. Bu bakış açısıyla, Sabri Berkel’in sanatı, sadece bir yaratıcılık süreci değil, 

aynı zamanda bir yaşam felsefesi olarak da ele alınabilir. 

Aygün’e (2010) göre; “Sanatçının her sergisi şaşırtıcı bulunmuştur. Seyirciye hemen kavranabilecek, 

hemen “güzel” hissi uyandıracak eserler değil de, seyirciden emek ve iyi bir es-tetik bilgisi isteyen 

eserler vermiştir.” 

Beykal’a (2006:8) göre; “Berkel’ in ‘güzel’ kavramına yüklediği her tür etik estetik anlamıyla, onun 

eserleri salt ticari ve basit zevkle kirletilmemesi gereken şeylerdir. Sabri Berkel’ in resimlerini görmek 

isteyenlere karşı pek de konuksever olmadığı, ‘güzel’liğin ulu orta ve rastgele sergilenmesi konusunda 
temkinliliği gerçekte bir felsefi kavram olan ‘kendinde güzel’in ve estetik algıda bizim için, bize göre, 

anılmayanla tanımlanacak olan ‘güzel’in yüksek bir estetik beğeni düzeyini şart koşmasıyla ilgilidir.” 

Sabri Berkel’in sanat anlayışı, onun kaygılı ve bilinçli kişiliğiyle yakından ilişkilidir. Her yapıtı, onun 

içsel dünyasının, düşüncelerinin ve duygularının bir yansıması olarak karşımıza çıkar. Berkel, ressamlık 
ve sanatçılık kavramlarının derinliğinde, plastisizm üzerine derin düşüncelere sahipti ve bu düşünceleri 

eserlerine yansıtan bir çaba içerisinde bulundu. 

Sanatına olan bağlılığı, inatçı bir kişilik yapısına sahip olmasından kaynaklanmaktadır. Sürekli olarak 
aynı konuları farklı açılardan ele alması, onun sanatında tekrar etme ve yeniden deneme saplantısını 

besleyen bir etken olmuştur. Özellikle ilk dönem portrelerinde, benzer temaları farklı malzemeler ve 

tekniklerle yeniden yorumlayarak, kendi içsel sorgulamalarını sanat aracılığıyla ifade etmiştir. 

Bu tekrar etme eylemi, Berkel’in öğrenme ve keşfetme sürecinin ayırt edici bir parçasıdır. Her seferinde 

farklı bir deneyim ve sonuç elde etme çabası, onun sanatsal sürecindeki derinliği göstermektedir. Ayrıca, 

bu yaklaşım, izleyicilerin de farklı bakış açıları geliştirmesine olanak tanımakta; sanatçının içsel 

dünyasını daha iyi anlamalarına yardımcı olmaktadır. 

Berkel’in bu tekrar eden yapısının yanı sıra, estetik ve teknik deneyim arayışı da onun sanatını etkileyen 

önemli bir unsur. Böylece, her yeniden deneme, sanatçının kişiliğinin, düşünce yapısının ve Türk 

sanatındaki yerine dair daha fazla bilgi sunmaktadır. Bu özellikleriyle, Berkel’in eserleri, sadece sanat 

dünyasında değil, aynı zamanda sanatçının özünü anlamak açısından da önemli bir yer tutmaktadır. 

Aygün’e (2010) göre; “Sanatçının çağdaş, yaratıcı ve özgür olması gerektiğini düşünen Berkel, yaşamı 

boyunca tükenmez bir arayış içinde yol almıştır. Eserlerinden, derdinin sadece resim yapmak 

olmadığını, sanatının felsefesi üzerine de kafa yorduğunu anlaşılmaktadır.” 

Bunultay’a (2024) göre; “Sabri Berkel, Avrupa’da aldığı eğitim nedeniyle, yenilikleri izleyebilmiş bir 

sanatçıdır. Çalışmalarında sadece biçimsel kaygılar yoktur. Sanatçı, sanatı ile ilgili olarak genç yaşında 

kendine Michelangelo ve Raphael’ i örnek aldığını söyler ve sanatı, “bilinmezde bir mucize ile var olan, 
kendi kuralları ile oluşan bir olgudur. Her yeni resim kendi başına bir problemdir. Her yeni resim 

bilinmeze bir yolculuktur” şeklinde tanımlar. Ayrıca, sanatçının İtalya’ya gittiği yıllarda Cézanne ve El 

Greco’ya da ilgisi oluşmuştur.” 

Ahmetoğlu’na (2011;50) göre; “İsmi soyut sanatla özdeşleşen Sabri Berkel, geometrik bir uslüp içinde 

Türk resim tarihinde modernleşmenin öncülerinden sayılır. Sanatçı resimlerini doğaya bağlı kalmadan 

oluşturmuştur. Sanatçının soyut çalışmaları öncelikle zihinde gelişimini tamamlayan anlayışla 

gelişmiştir.” 

 

Sabri Berkel’in sanatı, 1950 öncesi ve 1950 sonrası olmak üzere iki belirgin döneme ayrılmaktadır. İlk 

dönemi, sanatçının doğa, portre ve natürmort temalarına yoğunlaştığı bir dönemdir. Bu eserlerinde 
gözlem, gerçekçilik ve doğanın farklı yönlerini yansıtma çabası belirgindir. Bu yaklaşım, Berkel’in 

sanatında bir temel oluşturmuş ve izleyiciye sunduğu görsel deneyimlerin zenginliğini artırmıştır. 

1950'li yılların başlarında ise Berkel, geometrik-kübik bir eğilimle görüntüyü parçalamaya ve analitik 
kübizm yöneliminin etkisi altında kalmaya başlamıştır. Bu aşama, onun sanatsal evriminde önemli bir 

dönüm noktası olarak değerlendirilebilir. Eski anlayışlarına veda ederek, yalın biçim ve renk 

birlikteliklerine ağırlık vermiş, böylece daha soyut ve analitik bir üsluba adım atmıştır. 
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Ersoy’a (1998) göre; “Geometrik soyut yapıtlarında ve lekeci çalışmalarında kurgulama anlayışını ön 

plana çıkarır. Geometrik kompozisyonlarının yanı sıra spontal görünümlü lekesel çalışmaları da vardır. 

Berkel soyut çalışmalarında tesadüflere ve anlık fırça vuruşları yerine akılcı düzenlemelere daha çok 

önem vermiştir.” 

Görsel 2- Sabri Berkel, “Simitçi” 1952, T.Ü.Y.B. 

Berk ve Turani’ye (1981;110) göre; “Sabri Berkel 1952 yılında yaptığı “Simitçi” (Resim 3.13.) adlı 

eserinde nesnelerin geometrik biçimlere dönüşümü görülür. Sanatçının soyut kompozisyonlarına 
bakıldığında birbirine eşit gibi görünen fakat incelendiğinde birbirlerinden biçim ve renk düzeni 

bakımından oldukça farklı olduğu görülür.” 

Cemal Tollu, Berkel’in soyuta geçişiyle ilgili olarak; ‟Sabri’nin sanatının, Ozanfant’ın müdafaa ettiği 

Purisme’e bağlamak mümkündür. Onların istediği de akli bir sanat idi. Açık, itinalı ve kontrol edilebilen 
bir sanat. Renklerinde ve şekillerinde daima açıklık, katilik arayan Sabri Berkel, simitçi ve yoğurtçu gibi 

tablolarında yerli motifler, yerli renkler kullanmıştır. Bazen eski ebrulardan faydalanmış, daha mücerret 

şekiller aramıştır.” (Germaner vd., 2008:10; Berkel, 1977:32). 

1950’lerin sonlarına doğru, Berkel’in sanatı bir dönüşüm geçirir; soyutlayıcı üsluptan uzaklaşarak, eski 

Türk hat sanatının ritimli çizgi öğelerine yönelmiştir. Bu, onun sanatına geleneksel unsurları entegre 

etme çabasının bir göstergesidir. Bu dönemdeki soyut kompozisyon çalışmaları, Abidin Elderoğlu’nun 
kaligrafi kökenli eserleriyle benzerlikler taşımakta olup, Berkel’in eserlerinde bulunan ritim ve biçim 

duygusunu ön plana çıkarmaktadır. 

Berkel’in bu iki dönemindeki çalışmalar, hem geleneksel hem de modern sanat anlayışları arasında bir 

köprü kurarak, sanatçının yaratıcı arayışını ve sanat dilini nasıl geliştirdiğini göstermektedir. Onun 

eserleri, sürekli bir dönüşüm içindeki bir sanatçının bilinçli tercihlerini ve deneyimlerini yansıtırken, 
Türk sanatında da önemli bir yer edinmiştir. Bu geçişler, izleyicilere sanatçının içsel dünyasına dair 

derinlikli bir bakış sunmakta ve sanatın evrimi üzerindeki etkilerini gözler önüne sermektedir. 

Erzen’e (1988) göre; “Sabri Berkel’ in resim ile ilişkisi aynı zamanda onun bir kültürel konum içindeki 

yerini ve bir kültürel tarih içindeki etkinliğini ifade etmektedir. Bu açıdan bakıldığında sanatçının 
Avrupa ile Türk kültürünün ilişkileri kapsamı içinde kişisel iradesiyle çok yönlü bir rol üstlendiği 

görülür. Yirmi yedi yaşında Türkiye' ye geldiğinde, bilincinde Batı kültür tarihinin çelişkilerini ve 

sorunlarını taşımaktaydı. Floransa’ da gravür ve fresk öğrenimi eğitimi almış, bunu klasik biçim dili ile 
pekiştirmiştir. Gerek fresk gerek gravür teknikleri ve bu aracıların biçim özellikleri, sanatçının üslubu, 

figüratif çalışmalarında ve daha sonra kişiliğini bulduğu soyut resimde, kalıcı nitelikler kazandırmıştır.” 

1940'lı yıllar Türkiye'si, ulusal değerlerin ve evrensel niteliklerin sorgulandığı, sanatın niteliği ve işlevi 
üzerine tartışmaların yapıldığı dinamik bir dönemdi. Bu dönemde, soyutlama ve soyut sanat konuları 

sıkça gündeme gelirken, sanatçılar arasında farklı grupların kurulması, üslup ve tarz arayışlarının ön 
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plana çıkmasına neden oluyordu. Bu kararsız ve değişken ortamda, Sabri Berkel, sanatındaki bilinçli 

arayış ve değişim ile dikkat çekici bir yol izledi. 

Berkel, toplumun sanata ilişkin düşüncelerini sorgulayarak, kendi özgün sanat dilini geliştirirken, soyut 
form ve yapıları ustaca harmanladı. Dönemin diğer sanatçılarıyla karşılaştırıldığında, onun sanatsal 

yaklaşımı daha kararlı ve belirgin bir yön izledi. Sanatçı, geleneksel Türk sanatını soyut bir dille 

yorumlayarak, hem ulusal unsurları korumayı hem de evrensel bir dil oluşturmayı başarmıştır. 

Sabri Berkel’in bu süreçteki kararlılığı, Türkiye'deki soyut sanatın gelişimine katkıda bulunmuş ve sanat 

camiasında bir etki yaratmıştır. Onun yaratıcı farklılıkları, dönemin sanat ortamına yeni perspektifler 

sunarken, sanatçının bireysel duruşu da önemli bir model teşkil etmiştir. Böylece, Berkel'in eserleri, 
sadece kendi dönemini değil, aynı zamanda Türk sanatında bir dönüşümün habercisi olmuştur. Bu 

bağlamda, Sabri Berkel'in çalışmaları, sanat tarihine damgasını vuran önemli bir figür olarak anılmasını 

sağlamıştır. 

Yücel’e (1984) göre; “Genel olarak bir sanatçı, sanata ilişkin tarihsel durumda üç şey yapabilir. 
Ülkesinin kültürel geleneklerine bütünüyle bağlı kalabilir. Ve örneğin doğrudan doğruya geçmişin 

sanatı üzerinde sıraya girebilir. Bir başka olasılık, Batı'daki gelişmelere uyarak, kendi kültürel kimliğini 

inkâr etmektir. Her iki halde ortada kalakalmak tehlikesi ile karşı karşıyadır. Sadece geçmişten esinlenen 
sanat, günümüzün sosyal gelişmeleriyle çelişir; Batılılaştırılmış sanat ise, hiçbir şeyi karşılamadığı için 

çarçabuk halisliğini kaybedecektir. Oysa Berkel en zor olan üçüncü yolu seçti. Batıya yöneldi ama 

kendini Bizans ve İslam sanatından esinlenmeye bıraktı. Eğitimini Floransa ve Paris'te yapmıştı ve orada 
modern sanatın en önemli anlatım biçimleriyle karşılaşmıştı. Sırasıyla realizm, ekspresyonizm, kübizm, 

taşizm ve geometrik soyutlama akımları içinde çok kişisel biçimde çalıştı. Yine de bunu yaparken, 

dikkatini sürekli olarak mimariden ve kendi ülkesinin sanatından ayırmadı.” 

Sabri Berkel, Türk resminde soyut anlayışı 1950'lerden itibaren sağlam ve yapısal bir görsel dil 
düzeyinde geliştiren önemli bir sanatçı olarak öne çıkmaktadır. Berkel’in eserleri, sanatın temel tasarım 

ve düzenli ilkelerine bağlı kalarak ortaya koyduğu özgün biçimlenmelerle dikkat çekmektedir. Bu 

bağlamda, onun çalışmaları klasik ve çağdaş resim akımlarının estetik biçim anlayışı ile kurduğu ilişki 

nedeniyle Türk resim tarihinin içinde başlı başına bir "okul" niteliği taşımaktadır. 

Berkel’in sanatı, geometrik formlar ve ritmik çizgiler gibi unsurlarla zenginleştirilmiş soyut 

kompozisyonlar içerirken, aynı zamanda geçmişten gelen geleneklerin modern bir yorumla sunulmasını 

da sağlamakta. Bu, hem Türk resminin özgünlüğünü pekiştirirken hem de izleyicilere farklı bir estetik 
deneyim sunmaktadır. Onun yapıtları, özellikle geleneksel Türk hat sanatı ile soyut sanat arasındaki 

geçişkenliği ortaya koyması açısından da önemli bir yere sahiptir. 

Sabri Berkel’in katkıları, Türk resminin evrimi içinde önemli bir dönüm noktası oluşturmakta ve onun 
sanatı, hem tarihsel hem de kültürel bağlamda derin bir incelemeye gereksinim duyan bir yön 

göstermektedir. Bu nedenle Berkel’in çalışmaları, Türk sanatı alanında özgün bir yol açmakta ve yeni 

sanatçılara ilham kaynağı olmaktadır. 

Sabri Berkel’in Resimlerindeki Soyut ve Kübist Eğilimlerin Yansımaları 

Sabri Berkel’in sanatsal yolculuğu, özellikle 1947-1950 yılları arasında geçirdiği dönüşümle önemli bir 

aşama kaydetmiştir. Bu dönemde, Matisse’in renk kullanımı ile Kübizm’in biçimsel özelliklerini bir 

araya getirerek oluşturduğu eserlerinde, renkler artık nesnelerin tanımına sıkı sıkıya bağlı kalmaktan 
uzaklaşmış, soyut bir anlayışa doğru kaymaya başlamıştır. Berkel’in bu çalışmaları, renklerin neredeyse 

bir kolaj gibi yapıştırılarak kullanıldığı, boyanmış yüzeylerin ve renkli planlamaların ön planda olduğu 

eserler olarak öne çıkar. 

Özellikle 1940'ların sonlarında yarattığı "Sandalyede Çiçek," "Balkon," "Nefertitili Natürmort I" ve 

"Nefertitili Natürmort II" gibi eserlerde bu soyutlama sürecinin etkileri belirgin bir şekilde 

görülmektedir. Bu çalışmalar, nesnelerin doğrudan temsilinden ziyade, renk ve biçimlerin soyut bir dille 

ifade edilmesi üzerine yoğunlaşmış, sanatın algılayış biçimini sorgulayan bir yaklaşım sergilemiştir. 

Nurullah Berk’in, Berkel’i Türkiye'de ilk soyut denemelerin başlatıcısı olarak değerlendirmesi bu 

dönemin önemini pekiştirmektedir. Berkel’in 1947 tarihli "Taksim Meydanı" adlı eseri, bu bağlamda 
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önemli bir örnek teşkil etmektedir. Bu eser, dönemin sanat anlayışına ve Berkel’in sanatsal yeniliklerine 

ışık tutarak, Türkiye’de soyut sanatın öncülerinden biri olarak sanatçının yerini sağlamlaştırmıştır. 

Sabri Berkel’in bu dönemdeki çalışmaları, Türk sanatında soyutlamaya doğru atılan önemli adımları 
temsil etmekte ve sanatçının yenilikçi ruhunu yansıtmaktadır. Renk ve formun bağımsız birer eleman 

olarak ele alındığı bu eserler, Berkel’in sanatındaki dönüşümün ve arayışın somut örnekleri olarak sanat 

tarihindeki yerini almıştır. 

Sabri Berkel'in "Balkon" adlı eseri, sanatçının dönemin karakteristik özelliklerini taşıyan dikkat çekici 

bir çalışmadır ve özellikle parçalı yüzeyler kullanılarak oluşturulmuş bir yağlıboya çalışmasıdır. Bu 

eser, daha önceki natürmort denemeleriyle belirgin benzerlikler göstermekte ve sanatçının bu temaları 
yeniden ele alarak geliştirdiği bir anlayışı yansıtmaktadır. İlgili natürmort çalışmasındaki nesneleri 

tekrar kullanarak, bu sefer balkonundan bakış açısıyla yeni bir kompozisyon oluşturması, Berkel’in 

sanatsal gelişimini ve nesnelerle olan ilişkisini ortaya koymaktadır. 

 

Görsel 3- Sabri Berkel, “Balkon”, 1948, D.Ü.Y.B. 89x116cm. 

Eserin sol tarafında yer alan kâse, limon ve çömlek içindeki çiçekler, ilk çalışmadaki objelerle belirgin 

bir benzerlik taşımaktadır. Sağ kısımda yer alan ufak bir radyo, balkondan dışarıya bakıldığında görülen 

geniş, huzurlu alan ise Berkel’in evinin veya atölyesinin ona ilham veren bir manzarası olduğu 
izlenimini vermektedir. Bu, Berkel’in sanatıyla çevresi arasında kurduğu bağlantıyı ve kişisel 

deneyimlerini nasıl sanatına dönüştürdüğüne dair ipuçları sunar. 

Berkel'in bu dönemdeki sanatsal kimliği, iki farklı eğilim arasında sıkışmış gibidir. Kübizm’in biçimci 

yaklaşımı ile Matisse’in renkçi anlayışı arasında gidip gelmekte, bu iki akımın etkilerini eserlerinde 
harmanlamaktadır. Örneğin, "Pembe Ağaç" ve "Odalık" gibi çalışmalarında Matisse’in renkçi etkileri 

daha belirgin iken, "Yoğurtçu," "Ege’de Tütün," "Balıkçılar," "Zeybek" ve "Simitçi" gibi eserlerinde 

Kübizm’in biçimsel unsurları daha öne çıkmaktadır. Bu gelgitler, 1941'de katıldığı dokuzuncu sergi ve 
D Grubu’nun ortak sorunlarından biridir; dönemin sanatçıları arasında yaygın bir arayış olarak kendini 

göstermektedir. 

Sonuç olarak, Sabri Berkel'in "Balkon" adlı çalışması ve genel olarak bu dönemdeki eserleri, sanatçının 
içsel çatışmalarını ve dönemin sanatsal eğilimlerini yansıtan önemli örneklerdir. Bu eserler, Berkel'in 

sanatsal kimliğinin evrimi ve Türk sanatındaki soyutlama sürecinin bir parçası olarak dikkat 

çekmektedir. 

Beykal’a (2006) göre; “Berkel'in durumunda bir seçim kararsızlığının, deney aşamalarının, hedefine 
sabitlenmek yerine sınırları aşmak isteminin de işaretidir. Bu aradalık gerçekte o dönem Türk resminde 

d grubu'nun pek çok sanatçısının ortak sorunudur; ancak Berkel'in durumunda bir seçim kararsızlığının, 

deney aşamalarının, hedefine sabitlenmek yerine sınırları aşmak isteminin de işaretidir. Bunun resimsel 
dilde karşılığı; çok renklilik, sıcak tonlar, yumuşaklık ve yuvarlaklık ile az renklilik, sertlik, dikey-yatay 

ve keskin çizgisellik (rengin ve biçimlerin ayrımları sert ve sürekli bir kenar çizgisiyle 

belirginleştirilmiştir.) karşıtlığıdır. 50'lerin soyutlamacı döneminin ortak ruhunu paylaştığı bu 

döneminde Berkel'de renk, biçim karşısında resesifleşmiştir. Yine de renk vardır ancak renk-biçim 
çatışmasında dinamik, sarmal biçimlerin bölünmesine ev sahipliği yapan resim düzlemi, bir ya da birkaç 
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rengin nüanslarıyla incelikli bir armoniyi konuk eder. 1952-54 arasında figüratif soyutlamalarında 

Kübizmin minör izdaşlarının ve özellikle Lhote öğretilerinin uygulanışlarını görürüz.” 

Sabri Berkel'in "Yoğurtçu I" ve "Yoğurtçu II" adlı eserleri, sanatçının gözlem gücünü ve figüratif resim 
anlayışını mükemmel bir şekilde yansıtan çalışmalardır. 1952 ve 1954 yıllarında yapılan bu eserlerde, 

hem tematik hem de kompozisyonel açıdan birçok benzerlik göze çarpmaktadır. Özellikle, eserlerdeki 

figürlerin hareketleri, kompozisyon yapıları ve renk kullanımları, Berkel'in bu konuya olan derin 

bağlılığını ortaya koymaktadır. 

    

Görsel 4- Sabri Berkel, Yoğurtçu I, 1952,T.Ü.Y.B. 162x130cm.(Soldaki resim) 

Görsel 5- Sabri Berkel Yoğurtçu II 1954, T.Ü.Y.B.  162x130cm.(Sağdaki resim) 

Her iki çalışmada da yoğurt satıcısının hareketi oldukça dikkat çekicidir. Figür, sırtındaki demiri ve 

iplerle bağlı yoğurt kaplarını taşırken, bu nesnelerin adımlarıyla uyumlu bir hareket kazanıyor. Bu 

dinamizm, izleyicide direk bir etki yaratırken, Berkel’in figür üzerindeki gözlemleri ne kadar titiz bir 

şekilde gerçekleştirdiğini gösteriyor. Figür’ün sol omzunun yere doğru eğilmesi ve sağ omzunun yukarı 
kalkması, figürün yük altında olduğu gerçeğini gözler önüne seriyor. Bu durum, Berkel'in gerçekçiliği 

ile soyutlamayı harmanladığı özgün bir bakış açısını yansıtıyor. 

"Yoğurtçu I"deki mekânsal düzenlemede, Berkel, alanı birkaç üçgen parçaya ayırarak mekânsız bir 
duygu yaratıyor. İlk bakışta sade bir kompozisyona sahip gibi görünen bu eser, figürün İstanbul’un dar 

bir sokağından geçtiğini akla getiriyor. Bu dikkatli yerleştirme, izleyicinin gözünde hikaye oluşturmaya 

yardımcı oluyor. İki yıl sonra yaptığı "Yoğurtçu II"de ise daha zengin ve detaylı bir mekân tasarımı 
sunarak, İstanbul’un tarihsel dokusunu eserine yansıtıyor. Artık figürün geçmişteki basit bir geçiş 

yolundan çok daha belirgin bir şekilde, İstanbul'un çeşitli güzellikleri arasında ilerlediği izlenimi var. 

İkinci çalışmasında, İstanbul'un farklı mimari unsurlarını arka planda görebiliyoruz; birden fazla kemer, 

cami ve türbe gibi detaylar, şehrin kültürel zenginliğini gözler önüne seriyor. Bu bağlamda, Berkel’in 
iki eser arasında mekân tasvirindeki evrimi oldukça dikkat çekici. İlk çalışmadaki sadelik, ikincisinde 

yerini daha karmaşık ve canlı bir mekân algısına bırakıyor. Ancak figürde bir değişiklik yapmadığı için, 

aynı temayı farklı bakış açılarıyla tekrar ele aldığı açıkça görülüyor. 

"Yoğurtçu I" ve "Yoğurtçu II" eserleri, Sabri Berkel'in hem gözlem kabiliyeti hem de sanatsal gidişatının 

önemli örnekleri olarak Türk resim sanatındaki yeri açısından büyük bir değer taşıyor. Bu çalışmalar, 

bir temanın iki farklı yorumunu sunarak, izleyiciye hem estetik bir deneyim hem de gözlemlerini estetik 

bir forma dönüştüren bir sanatçının zihnine dair önemli ipuçları sunuyor. 

Bayraktar’a (2011;61) göre; “Berkel kübist dönemli işlerinde içerikten arınmıştı. Artık konunun bir 

ehemmiyeti tamamıyla yoktu onun için. Onun yaratılarında renk, kompozisyon, soyutlama ve tüm 

bunların yanında bir sanatçının en değer verdiği şey olan teknik ve üslubu uç noktalara ulaşmıştır. Bu 
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dönemki kübist çalışmalarını da incelediğimiz bu ustaca fırça ve renk kullanışının artık derecelere 

ayırdığı ve yüzeye bu şekliyle aktardığı görülmektedir. Işığı öne çıkarmak adına yaptığı ilk 

çalışmalarındaki koyuluklardan kaçıp daha üniversal bir ışığa sahip oldu ve sanatı işlevinden ve temel 
anlamından koparttı. Gerçekte bu denli bağımsız kalan bir resmin temel amacı ancak pür estetik 

olabilirdi. Tıpkı hiçbir pratik amacı olmayan pür matematik gibi, onun da pür estetik ideali evrensel 

değişmez düzen duygusunun bütüncüllüğüydü.” 

 

Görsel 6- Sabri Berkel, “Simitçi”, 1952, T.Ü.Y.B.162x91cm. 

Sabri Berkel'in "Simitçi" eseri, 1950'ler döneminde yaptığı diğer eserlerle, özellikle "Yoğurtçu I" ve 
"Yoğurtçu II" ile benzer temaları taşırken, renk ve kompozisyon açısından önemli farklılıklar 

göstermektedir. Bu çalışma, sokakta simit satan bir figürü konu alırken, Berkel'in gözlem gücünü ve 

sanat anlayışını bir kez daha ortaya koymaktadır. 

"Simitçi" eserinde, sıcak renk tonları figürde yoğunlaşırken, arka planda gri tonların tercih edilmesi, 
figürü vurgulamak için etkili bir yöntem olarak kullanılmıştır. Bu yaklaşım, izleyicinin dikkatini 

simitçiye çekerken, arka plandaki detayların daha belirsiz ve gölgesel kalmasını sağlamaktadır. Böylece 

figür, izleyici için daha dikkat çekici hale gelir. 

Berkel, simitçinin sağ omzuna asmış olduğu sehpa ve tepsi ile birlikte, sol eliyle tepsiyi destekleyerek 

dengeyi koruduğu bir kompozisyon yaratmaktadır. Bu detay, simitçinin günlük yaşamındaki işlevselliği 

ve hareketliliğini yansıtırken, aynı zamanda onun rolünü de belirginleştirir. İnce, uzun ve estetik 
yapısıyla simitçi figürü, halkalarla dolu tepsisi ile birlikte dinamik bir görüntü sunuyor; bu da Berkel'in 

figüratif sanata olan ilgisini ve gözlem yeteneğini göstermektedir. 

Arka planda güzel İstanbul manzarası, şehrin kültürel zenginliğini ve günlük yaşamın canlılığını 

simgelerken, Berkel’in eserlerinde sıkça gördüğümüz mecazi bir yorum ile birleşiyor. Figürün daha ön 
planda durabilmesi için kullanılan renksiz tonlar, arka planın derinliği ile figürün rahatça öne çıkmasını 

sağlıyor. Bu strateji, Berkel’in mekân ve figür ilişkisini başarılı bir biçimde kurduğunu gösteriyor. 

Sonuç olarak, "Simitçi" çalışması, Sabri Berkel'in sanatındaki evrimi gözler önüne sererken, aynı 
zamanda Türk kültürüne özgü elemanları içererek, sanatının ve gözlem becerisinin ne denli zengin 

olduğunu ortaya koymaktadır. Bu eser, Berkel'in gerçekliği sanatsal bir dille yorumlayışı açısından 

önemli bir örnek teşkil eder. 
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Görsel 7- Sabri Berkel, Kubbeler, 1951,T.Ü.Y.B. 130,5x162,5cm 

Sabri Berkel’in “Kubbeler” çalışması, 1952 yılında yaptığı “Süleymaniye” adlı eserinden önce gelen bir 

çalışma olması itibarıyla, sanatçının kubist anlayışını ve temalarındaki tutarlılığı yansıtan önemli bir 
örnektir. “Kubbeler”, analitik kubizmin etkilerini taşıyarak, Berkel’in geometrik formlarla ve spa 

düzensizliklerle oynamasına olanak tanır. 

Bu eser, sınırlı bir renk paleti kullanarak (iki mavi ton, bir turkuaz ve açık sarı) zengin bir derinlik ve 
dinamik bir kompozisyon oluşturur. Soldan başlayarak sağa doğru kavisli bir yay ile düzenlenen kubbe 

formları, izleyiciye hareket hissi verirken, yapıların yerleştirilişi eserin en dikkat çekici yönlerinden 

biridir. Orta kısımda bulunan karışık bölme, hem izleyicinin dikkatini çeker hem de derinlik algısını 
güçlendirir. En yakın kubbe net bir şekilde tasvir edilirken, yanındaki kubbelerin varlığı, mekân 

derinliğini hissettirmek için ustalıkla kullanılmıştır. Uzak kısımlarda da hava perspektifi ile geniş alanlar 

yaratılarak, esere dingin bir atmosfer katılmıştır. 

 

Görsel 8- Sabri Berkel“Taksim Meydanı”M.Ü.Y.B. 70x100 cm. 

Berkel’in “Taksim Meydanı” adlı eseri, sanatçının soyut bir tarza geçişini işaret eden önemli bir dönüm 

noktasıdır. Cezanne’ın kubizm anlayışından izler taşıyan bu eser, Berkel’in kübist etkilerini daha da 

öteye taşıyan bir yaklaşımın başlangıcıdır. Biçimlerin konturlu çizgilerle tanımlanmadığı bu çalışma, 
renkler arası geçişlerle daha soyut bir yapı oluşturur; bu durum, izleyici üzerinde özgür bir yorumlama 

alanı bırakır. 
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Görsel 9- Sabri Berkel “Kompozisyon” 

“Kompozisyon” isimli eseri ise Berkel’in kübist anlayışını en özgün haliyle sergilediği bir diğer 
çalışmadır. Bu eser, hem konu hem de biçimsel özellik açısından diğer eserlerinden belirgin bir farklılık 

göstermektedir. İlk bakışta renkçi bir anlayışla tasvir edilen bu çalışma, renklerin etkileyici uyumu ile 

birleştirerek, izleyicide derin bir estetik deneyim yaratır. 

 

Görsel 10- Sabri Berkel, “Ege'de Tütün”, 1954, T.Ü.Y.B., 50,5 x 70,5 cm. 

Sabri Berkel’in 1954 tarihli “Ege'de Tütün” adlı eseri, analitik kübizm anlayışının etkileyici bir 

yansımasıdır. Bu çalışma, sanatçının daha önceki Matisse tarzı eserlerinden farklı bir tarz benimseyerek, 

kübist unsurları figürler ve mekânlar arasında ustaca harmanladığı önemli bir örnektir. 

Eserde, düz renk ve biçim parçalarının ince bir şekilde çerçevelenmesi, nesnelerin ve figürlerin yapısını 

oluşturan farklı bakış açılarıyla ele alınmıştır. Berkel’in bu çalışmada kullandığı şerit biçimindeki 
parçacıklar, figüratif unsurlar arasında bir süreklilik ve derinlik hissi yaratırken, yüz, boyun ve ayak gibi 

anatomik unsurlarda ortaya çıkan çarpıtmalar, izleyicilere farklı bir anatomik düzenleme sunar. Bu 

durum, Berkel’in soyutlama ve analiz üzerindeki yaratıcı yaklaşımının bir göstergesidir, çünkü 

figürlerden tamamen uzaklaşmadan, onlara yeni bir kimlik kazandırmıştır. 

Figürlerin parçalanmasına dikkat edildiğinde, önde yer alan figürlerin daha geniş yüzeylere sahip 

olduğu, sağ ve soldaki figürlerin ise daha küçük ve parçalı bir biçimde sunulduğu görülmektedir. Bu 

kullanımlar, mekânın derinliğini ve boşluk hissini pekiştirirken, aynı zamanda figürlerin birbirleriyle 
olan ilişkisini de ortaya koymaktadır. Eserin soldaki üç ve sağdaki iki figür arasındaki uzaklık, figürler 

arasındaki yakınlık ilişkisini sorgulatan bir dinamik yaratmaktadır. 

Arka planda tercih edilen sarı tonları, yalnızca mekânı doldurmaktan öte, figürlerin üzerinde kullanılan 
daha açık tonlar ile birlikte arka planın geri itilmesine olanak tanır. Bu noktada Berkel’in paletinin 

çeşitliliği ve valör zenginliği dikkat çekmektedir. Özellikle sarı gibi frekansı yüksek bir rengin mekânın 

tasarımında etkin bir şekilde kullanılması, sanatçının renklerin etkileşimi konusundaki ustalığını ortaya 

koymaktadır. 

 “Ege'de Tütün” eseri sadece bir tütün toplama sahnesi sunmakla kalmaz; aynı zamanda Berkel’in 

analitik kübizm anlayışını ileri taşıyan, figürleri ve mekânları yenilikçi bir biçimde harmanladığı önemli 

bir sanatsal ifade biçimidir. Bu çalışma, sanatçının gözlemlerini ve sanatsal dili arasındaki ilişkiyi 

derinlemesine keşfetmemizi sağlayarak, Türk resim sanatında önemli bir yer edinmiştir. 
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Görsel 11- Sabri Berkel, “Simitçi ve Şerbetçi” K. Ü. Y.B. 50x35 cm. 

Sabri Berkel, Türk resim sanatında önemli bir yere sahip olan bir sanatçıdır ve eserleriyle analitik 

kübizm akımının biçimsel unsurlarını ustalıkla harmanlayarak dikkat çekmektedir. Özellikle "Simitçi 
ve Şerbetçi" adlı eseri, bu etkilerin belirginleştiği bir çalışma olarak öne çıkmaktadır. 1984 yılında 

yaratılan bu eser, Berkel'in analitik bakış açısını yansıtan bir kompozisyona sahiptir. 

Berkel'in bu eserinde, ince şerit parçacıklarıyla oluşturduğu kompozisyon, izleyiciye akıcı ve net bir 

anlayış sunmaktadır. Figürler ve nesneler arasındaki ayrımın kolaylıkla algılanabiliyor olması, 
sanatçının ustalığını göstermektedir. Bu bağlamda, figürlerin dinamik ilişkilerinin ön plana çıkarılması, 

eserde statik bir düzen yerine, hareketlilik ve etkileşim hissiyatı yaratmaktadır. 

Eserin tasarımında kullanılan yuvarlak geometrik şekiller, kompozisyona hareketlilik katarken, yalın 
biçim ve renk kombinasyonlarıyla da görsel bir zenginlik sağlar. Berkel'in renk paleti ve biçimsel dili, 

izleyicinin dikkatini çekerken aynı zamanda resmin genel harmonisini korumaktadır. Bu özellikler, 

sanatçının hem teknik hem de sanatsal bakış açısını yansıtan önemli unsurlardır. 

Berkel'in işi, Türk resim sanatında analitik kübizm etkilerinin nasıl yorumlandığına dair bir örnek teşkil 

ederken, aynı zamanda onun sanatsal kimliğini ve estetik anlayışını da gözler önüne sermektedir. 

 

Görsel 12-Sabri Berkel, “Zeybek”,1955, M.Ü.Y.B. 95x66 cm. 

Berkel’in 1955 tarihli “Zeybek” adlı eseri ise, sanatçının kübist anlayışını ve dekoratif stilini bir araya 
getiren bir diğer önemli çalışmadır. 40x27 cm ebadındaki bu mukavva üzerine yağlıboya çalışmasında, 

yeşil ve kırmızı renklerinin hâkimiyeti dikkat çekmektedir. Kompozisyonda yatay ve dikey çizgilerle 

kurulan yapı, figürlerin ve nesnelerin arasındaki ilişkileri vurgular. Desenlerin kuruluşunda ana 

bağlantıları oluşturacak şekilde yerleştirilen doğrultular, görsel bir denge ve hareket hissi sağlamaktadır. 

“Zeybek” ismiyle anılan figür, klasik dönem kurgularını anımsatacak şekilde üçgen bir kompozisyon 

olarak tasarlanmıştır. Figür, zeybeklerin geleneksel kıyafetleriyle belirginleşmekte; başlığından inen 
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yemeni, cepken gibi detaylar, bu geleneksel figürü tanınabilir kılmaktadır. Kırmızı ve yeşil renklerin 

düz ve mat bir biçimde kullanılması, eserin derinlikten ziyade düz bir yüzey oluşturmasına da yardımcı 

olur. Sabri Berkel’in bu eserleri, Türk sanatında modern ve geleneksel unsurları bir araya getirerek, 

zengin bir görsel dil oluşturduğunun bir göstergesidir. 

Berkel'in bu eserleri, sanatçının geçirdiği evrim ve Türk resminin modernleşme sürecindeki önemli 

adımlarını temsil ederken, aynı zamanda izleyicilere geleneksel motifleri ve stilleri yenilikçi bir 
perspektifle sunmaktadır. Bu bağlamda, eserlerin hem teknik hem de görsel açıdan derin bir incelemeye 

açık olduğunu görmekteyiz. 

SONUÇ 

19.yüzyılda yaşanan modernlik süreci, dünya genelinde sanatta köklü değişimlere sebep olmuştur. 

Sanatçılar, klasik anlayışlarını geride bırakarak, görünmeyeni ve var olmayanı yansıtmaya yönelik yeni 

tasarımlar oluşturmaya başlamışlardır. Bu dönemde, sanatçılar doğadan uzaklaşarak, eserlerinde 

deformasyonu ve geometrik şekilleri sıklıkla kullanmışlardır. Her sanatçının kendi tarzını özgün bir dille 

yaratabilmesi için zemin hazırlanmıştır. 

Türk resim sanatı da, Avrupa'da gelişen soyut sanat akımından etkilenmiştir. Bu değişim, birçok Türk 

ressamının Avrupa'da eğitim almasıyla sağlanmış ve ülkeye döndüklerinde bu yeni anlayışı 
yaygınlaştırmalarıyla devam etmiştir. Soyut sanatın Türkiye’de yaygınlaşmasında en etkili 

topluluklardan biri de D Grubu'dur. Bu grup içerisinde, Avrupa'da eğitim almış birçok ressam, soyut 

anlayışı Türkiye'ye taşımış ve benimsetmiştir. 

Bu bağlamda, Sabri Berkel, Türk resminin önemli isimlerinden biri olarak modern olanı sürekli arayan 

bir sanatçı olarak öne çıkmaktadır. Sağlam resim bilgisi ve yenilikçi kurgularıyla, soyut sanata 

Türkiye’de önemli katkılarda bulunmuştur. Berkel’in sanat hayatı boyunca geçirdiği evreler, onun 

gelişim sürecinin belirgin bir şekilde gözlemlenmesine olanak tanır; yeni teknikler ve tekrarlı 
kompozisyonlar sergileyen nadir ressamlardandır. Kendi geçmişini asla reddetmemiş ve bununla birlikte 

sanatsal yetkinliğini artırmak için birçok sanatçının üslubunu eserlerine entegre etmiştir. Bu nedenle, 

Berkel’in sanatsal mirası, genç nesillere ilham kaynağı olmuştur. 

Berkel, 1935’te Türkiye’ye döndükten sonra, çok kültürlü yapısı ve edindiği sanat eğitimine dayanarak 

çalışmalarına devam etmiştir. Eğitim aşamasında klasik anlamda portre ve otoportre çalışmalarını yoğun 

bir şekilde yapmış, bu alandaki yetkinliğini artırmıştır. Berkel’in sanatında tekrarlama, bir saplantı 

haline gelmiş, sadece bu dönemle sınırlı kalmayıp, sonraki dönemlerde de kendini göstermiştir. 

Sanatsal gelişiminde birçok önemli sanatçıdan ilham alan Berkel, André Derain ve Matisse gibi 

ressamların doku anlayışını eserlerinde yansıtmıştır. Zamanla, parçalı soyut ve kübist denemelere 

yönelmiş; kompozisyonlarını renk arayışları ve keskin geçişlerle zenginleştirmiştir. Analitik kübizm 
döneminde, doğanın nesnelerini soyutlayarak, Türk insanının gündelik yaşamını tuvaline taşımıştır. Bu 

temalar, onun paletindeki renklerle birlikte Türk insanının karakterini ve çalışkanlığını ön plana 

çıkarmaktadır. 

Bugün bile Berkel’in eserleri, Türk sanatında önemli bir yere sahiptir. Esin kaynağı olarak birçok 

sanatçıyı etkilemesi, onun sanatının ölümsüzlüğünü kanıtlamaktadır. Sabri Berkel, yaşamını sanatına 

adayan ve Türk resminde sürekli olarak yenilikler yaratan büyük bir ustadır. Sanatta düşünce 

çözümlemesi yaparak, zengin biçimlemeler ve lirik soyutlamalar üretmiştir. Berkel’in dünyası, hem 

geçmişine hem de sanatsal mirasına dair önemli bir referans noktası oluşturmaktadır. 

Sonuç olarak, Sabri Berkel’in ortaya koyduğu eserler, onun sanat yolculuğundaki gelişimini, özellikle 

kübist anlayışını ve soyuta geçişini gözler önüne serer. Her bir çalışma, göstermiş olduğu özgünlük ve 

estetik anlayışla, Türk resim sanatında önemli bir yer edinmiştir. 
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ÖZET 

Bu çalışma, insanlık tarihinin başlangıcından itibaren bireylerin kendilerini ifade etme çabalarının ve bu 
çabaların zamanla nasıl farklı iletişim yöntemlerine dönüşerek geliştiğinin önemli bir tahlilini 

sunmaktadır. Konuşma, yazı ve resim gibi çeşitli iletişim yöntemlerinin yanı sıra, sanatın da bu süreçte 

merkezi bir rol oynadığı vurgulanmaktadır. İnsanların iletişim araçlarını birer ifade biçimi olmanın 

ötesinde, kendini gerçekleştirme amacına yönlendirmesi, sanatın toplumsal işlevini anlamak için önemli 
bir perspektif sunmaktadır. Sanat, bireylerin içsel dünyalarını, duygularını ve düşüncelerini dışa 

vurmanın ve bu sayede varoluşsal bir anlam kazanmanın bir yolu haline gelmiştir. Resim sanatı, bu 

bağlamda, bireyin kendi kültürel kimliğini, yaşadığı dönemin sosyal ve politik koşullarını yansıtan 
önemli bir ifade biçimi olarak öne çıkmaktadır. Türk toplumunda, sanatçılar resim aracılığıyla kendi 

sözlerini yaratırken, kültürel miraslarını ve dönemlerinin sosyo-kültürel verilerini derinlemesine ele 

almışlardır. Bu bağlamda, resim sanatı, sadece kişisel bir ifade biçimi değil, aynı zamanda toplumsal bir 
hafızayı oluşturma ve aktarma aracı olarak da işlev görmüştür. Sanatçılar, belirli konular ve imgeler 

etrafında yoğunlaşarak, geleneksel folklorik unsurları modern kavramlarla harmanlayarak eserlerini 

ortaya koymuşlardır. Bu süreç içinde resim, bireylerin kendilerini ve toplumlarını anlama, sorgulama ve 

yeniden yorumlama çabalarının bir parçası haline gelmiştir. Sanat, sadece bir iletişim aracı değil, aynı 
zamanda bireyin varoluşunu, kimliğini ve inançlarını belirleyen bir mekanizmadır. Bu bağlamda, Türk 

resim sanatının tarihi ve gelişimi, bireylerin toplumsal dinamikleri ve kültürel mirasları ile etkileşim 

içinde şekillenen zengin bir anlatım sunmaktadır. Bu çalışma, Nuri Abaç’ın Türk resim sanatındaki 
yerini ve önemini ele alan bir araştırmanın amacını ve kapsamını özetlemektedir. İnsanlığın tarih 

boyunca kendini ifade etme biçimlerinin gelişimini ve sanatın bu süreçteki rolünü de vurgulayan metin, 

Abaç’ın eserlerinin folklorik öğelerle nasıl zenginleştiğine ve çağdaş bir sanatsal dil oluşturma çabasına 

dikkat çekmektedir. Araştırma, Nuri Abaç’ın sanat felsefesini, üslubunu ve geleneksel sanatların 
etkilerini derinlemesine incelemeyi hedeflemektedir. Sanatçının figüratif unsurlar ve gerçeküstü anlatım 

tarzı, geleneksel Türk sanatına olan bağlılığı ve Karagöz geleneğinin izleri üzerinde durulması gereken 

önemli noktalar arasında yer almaktadır. Ayrıca, eserlerinde kullandığı temaların folklorik öğelerle olan 
ilişkisi de araştırmanın bir parçası olarak öne çıkmaktadır. Bu bağlamda, kuramsal bir çerçeve 

oluşturmak için farklı veri toplama yöntemleri kullanılmaktadır; bu da araştırmanın bilimsel bir temele 

oturmasını sağlamaktadır. Nuri Abaç’ın estetik değeri, tarihsel geçmişi ve kültürel bağlamı dikkate 
alınarak yapılan bu çalışma, Türk resim sanatında önemli bir yer edinen sanatçının eserlerini daha iyi 

anlamak ve yorumlamak amacı gütmektedir. Bu çalışma, aynı zamanda sanatın bir iletişim aracı olarak 

rolüne, insanların kendilerini ifade etme yollarındaki değişime ve sanatın toplumsal ve kültürel 

bağlamını anlamaya dair önemli bir perspektif sunmaktadır. Nuri Abaç’ın çalışmaları üzerinden, 
gelenek ve modernite arasında nasıl bir köprü kurulduğu ve sanatın toplumsal bellek üzerindeki etkileri 

de derinlemesine anlaşılmaktadır. Araştırma, bu unsurların detaylı bir incelemesini yaparak, sanatı ve 

sanatçıyı daha geniş bir çerçevede ele almayı sağlar. 

Anahtar Kelimeler: Nuri Abaç, Çağdaş Türk Resmi, Minyatür, Gelenekli, Gerçeküstü 

 

ABSTRACT 

This study provides an important analysis of the efforts of individuals to express themselves since the 

beginning of human history and how these efforts have developed into different methods of 

communication over time. In addition to various methods of communication such as speech, writing and 
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painting, it is emphasised that art also plays a central role in this process. The fact that people use means 

of communication not only as a form of expression but also for self-realisation provides an important 

perspective for understanding the social function of art. Art has become a way of expressing individuals' 
inner worlds, feelings and thoughts and thus gaining an existential meaning. In this context, the art of 

painting stands out as an important form of expression that reflects the individual's own cultural identity 

and the social and political conditions of the period in which he/she lives. In Turkish society, while 
creating their own words through painting, artists have dealt with their cultural heritage and the socio-

cultural data of their periods in depth. In this context, the art of painting has functioned not only as a 

form of personal expression, but also as a means of creating and transmitting a social memory. Artists 
have produced their works by concentrating around certain subjects and images, blending traditional 

folkloric elements with modern concepts. In this process, painting has become a part of individuals' 

efforts to understand, question and reinterpret themselves and their society. Art is not only a means of 

communication, but also a mechanism that determines an individual's existence, identity and beliefs. In 
this context, the history and development of Turkish painting offers a rich narrative shaped in interaction 

with individuals' social dynamics and cultural heritage. This study summarises the purpose and scope 

of a research on the place and importance of Nuri Abaç in Turkish painting. Emphasising the 
development of humanity's self-expression throughout history and the role of art in this process, the text 

draws attention to how Abaç's works are enriched with folkloric elements and his effort to create a 

contemporary artistic language. The research aims to analyse Nuri Abaç's artistic philosophy, style and 
the influence of traditional arts in depth. The artist's figurative elements and surrealistic style of 

expression, his commitment to traditional Turkish art and the traces of Karagöz tradition are among the 

important points to be emphasised. In addition, the relationship of the themes he uses in his works with 

folkloric elements also stands out as a part of the research. In this context, different data collection 
methods are used to create a theoretical framework, which provides a scientific basis for the research. 

Considering Nuri Abaç's aesthetic value, historical background and cultural context, this study aims to 

better understand and interpret the works of the artist, who has an important place in Turkish painting. 
This study also offers an important perspective on the role of art as a means of communication, the 

change in the ways people express themselves, and the social and cultural context of art. Through the 

works of Nuri Abaç, the bridge between tradition and modernity and the effects of art on social memory 

are also deeply understood. By analysing these elements in detail, the research provides a broader 

understanding of art and the artist. 

 Keywords: Nuri Abaç, Contemporary Turkish Painting, Miniature, Traditional, Surreal 

 

GİRİŞ 

Üstünipek’e (2024;1) göre; ““Geleneksel çizgide ilerleyen Türk sanatı; 18. yüzyıldan itibaren 

belirginleşmeye başlayan batılılaşma hareketlerinin sonucunda bir sonraki yüzyılda Batı sanatının 
seyrine girmiştir. Böylece günümüze değin uzanan ve çağdaş Türk sanatı olarak isimlendirilen süreç 

ortaya çıkmıştır.” 

Bayramoğlu’na (2013;1) göre; “19 yüzyıldan başlayarak toplumsal alanda olduğu gibi sanatta da 

kendini gösteren Batılılaşma sürecinin ardından, 19. Yüzyıl sonlarında Osmanlı Dönemi’nde Avrupa’ya 
gönderilen ressamların yurda dönüşü ile gündeme gelen sanat kurumları ve grupları Cumhuriyet’in 

ilanından sonra daha aktif biçimde var olabilmişlerdir. Bu gruplar aracılığıyla Batılı tarzı takip eden 

“çağdaş Türk resminde 1940’lı yıllardan itibaren milli geleneklerden hareket ederek yeni oluşumlar 
yaygınlaşmış, 1950’li yıllarda güçlü bir olgu olarak yerel değerlerden ve Türk kültüründen beslenebilme 

anlayışı giderek önem kazanmıştır.” 

Tansuğ’a (1995;7) göre; “Türkiye’nin sanat ve kültür yaşamında, modern evrensel programlara, 
öncekinden daha yatkın ve açık olan bir dönem 1950’li yıllarda başlar ve günümüze değin sürer. Bu 

süre içinde sosyo-ekonomik yapıda görülen önemli değişmeler doğal olarak düşünce ve yaşam tarzını 

da etkilemiş, birtakım farklılaşmalara yol açmıştır.” 
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Öztürk’e (2013;113) göre; “Bu dönem yaşanan sosyo-ekonomik gelişmelerin, sanatçıların kendilerini 

bireysel olarak ifade etmesine olanak sağladığı izlenmektedir. 1950’li yıllar, resimde düş gücünün 

belirgin olarak görüldüğü bir dönem olarak da önem kazanmaktadır.” 

 

Görsel 13-Nuri Abaç,”Tivoli’de Dönerci/Berlin”1982,T.Ü.Y.B. 65 x65 cm.  

Nuri Abaç’ın sanatı, Anadolu’nun zengin kültürel mirasını ve geleneklerini çağdaş bir perspektifle 
yeniden yorumlaması açısından dikkat çekicidir. Sanatçı, özgün ifade biçimleri ve fantastik anlatımları 

sayesinde, geleneksel motifleri modern sanatın dinamikleriyle buluşturarak yenilikçi eserler ortaya 

koymaktadır. 

Onun çalışmaları, minyatür sanatındaki şematik anlatım tarzını günümüze uyarlayarak, hem görselliği 

hem de içerdiği anlam derinliğiyle öne çıkmaktadır. Kuklayı anımsatan figürler ve göz betimlemeleri, 

Karagöz ve Hacivat gibi geleneksel Türk sahne sanatının unsurlarını çağrıştırmakta, bu da izleyicide 
nostaljik bir etki yaratmaktadır. Sanatçı, mizahı ve folklorik ögeleri ustalıkla harmanlayarak, izleyicinin 

görsel deneyimini zenginleştirirken düşündürücü bir anlatım dili geliştirmiştir. 

 

Görsel 14- Nuri Abaç, “Kadeş Antlaşması” 1973, T.Ü.Y.B. 90x110 cm.  

Abaç’ın eserleri, gerçek dünyanın unsurlarını gerçeküstü bir dille yeniden şekillendirirken, yalnızca 

estetik bir deneyim sunmakla kalmaz; aynı zamanda kültürel bir söylemi de güçlendirmektedir. 
Geleneksel ögelerin çağdaş sanatın plastik etkisiyle modern bir düzleme taşınması, sanatçının yenilikçi 

bakış açısının ve mimarlık mesleğinin getirdiği detay zenginliğinin sonucudur. Bu bağlamda, Nuri Abaç, 

hem geçmişi hem de bugünü bir araya getirerek, sanatında derin bir katman ve çok yönlülük 

sağlamaktadır. 

Abaç’ın çalışmaları, geleneksel sanatın unsurlarını modernist bir üslupla buluşturması açısından önemli 

bir yer tutmakta ve Türk sanatının dönüşümünde belirleyici bir rol oynamaktadır. Sanatı aracılığıyla, 

geçmişin izlerini bugünün dinamikleriyle birleştirerek, kültürel kimliğimizi sorgulatan ve zenginleştiren 

bir anlatım oluşturmuştur. 

Bu araştırma, Nuri Abaç’ın sanat anlayışını ve eserlerinde işlediği temaları derinlemesine incelemek 

suretiyle, folklorik öğelerin sanat üzerindeki etkisini ortaya koymayı amaçlamaktadır. Abaç’ın eserleri, 
geleneksel motiflerle modern sanat unsurlarını bir araya getirirken, izleyicilere farklı bir perspektif 
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sunmakta ve Anadolu kültürünü modernizmin dinamikleriyle harmanlayarak zengin bir anlatım 

oluşturmakta önemli bir rol oynamaktadır. 

Araştırmada, seçilen eserlerin konularının özgün bakış açılarıyla ele alınması, Nuri Abaç’ın sanatının 
daha iyi anlaşılmasına ve değerlendirilmesine olanak sağlamaktadır. Bu eserlerin betimlenmesi ve 

analizi, folklorik unsurların günümüze yansımalarını ve nasıl bir yorumlandığını gözler önüne sererken, 

sanatçının gelenek ile modernite arasındaki köprüyü nasıl kurduğunu da çarpıcı bir şekilde ortaya 

koymaktadır. 

Kuramsal çerçeve oluşturmak amacıyla kullanılan temel araştırma yöntemleri ve kütüphane araştırması 

gibi veri toplama yöntemleri, konu hakkında mevcut literatürü tarayarak derinlemesine bilgi edinmeyi 
hedeflemektedir. Bu süreç, Nuri Abaç’ın sanatı üzerinde yapılan önceki çalışmaları değerlendirmeyi ve 

kendi özgün analizimizi ortaya koymayı mümkün kılmaktadır. 

Bu araştırma, Nuri Abaç’ın Türk resim sanatında ne denli önemli bir yer tuttuğunu ve estetik, tarihsel 

ve kültürel bağlamda nasıl bir değer sunduğunu vurgulamakta, sanatçının eserlerinin gelecekteki 
çalışmalara ilham vermesi açısından bilgi birikimi sağlamaktadır. Abaç’ın sanatı, geleneksel değerlere 

saygı gösterirken onları modern sanatın olanaklarıyla buluşturmasıyla, sanat dünyasında dikkat çekici 

bir şahsiyet olmayı sürdürecektir. 

Nuri Abaç’ın Hayatı ve Sanat Anlayışı 

 

Görsel 15- Nuri Abaç Atölyesinde Çalışırken 

Nuri Abaç, 1926 yılında İstanbul'da, Kocamustafapaşa semtinde dünyaya gelmiştir. Babası, Mahmut 

Celalettin (Celal Abaç), o yıllarda kurulan Darülbedayi (İstanbul Şehir Tiyatrosu)’nin ilk 

sanatçılarındandır. Annesi, Sahire Abaç ise, öğretmendir. 

Kahramankaptan’ a (2001;1) göre; “Nuri Abaç, çocukluk yıllarını İstanbul’da geçirmiştir. ‘1931 yılında 

Mersin’e taşındıktan sonra ortaokulu Mersin’de bitirmiş sonra Mersin’de lise olmadığı için Adana 
Lisesi’ne kaydolmuştur. Her gün sabahın beşinde kalkıp iki saat gidiş, iki saat dönüş süren Adana’ya 

gidiş geliş yaparak liseyi okuyan Abaç, bu dönemde ders çalışmanın zor olduğunu ve lise hayatının uzun 

sürdüğünü söylemiştir.” 

Kahramankaptan’a (2001;1) göre; “Nuri Abaç’ın lise yıllarında, Vali Tevfik Sırrı Gür’ün eseri olan, 

Mersin’de lise inşaatı ve bir taraftan da Halkevi ve Tüccar Kulübü binaları inşası yapılmaktayken Vali 

Tevfik Sırrı Gür yeni binalara büyük boyutlu tablolar yapması için Mersin’e Nurettin Ergüven’i davet 

etmiştir. Mersin’e gelen Ergüven, boyalarını karıştıracak, yardım edecek, hatta düz boyaları çekebilecek 
genç bir elemana ihtiyaç duymuş ve birkaç kişiye sormuştur. Sorduğu kişiler Nuri Abaç’ı tavsiye 

etmiştir. Ergüven’in kiraladığı geniş avlulu, terasında resimlerin yapıldığı bu büyük binada bir yaz boyu 

Ergüven’le çalışan Abaç, resimler yapılırken çok özenmiş ama bir türlü ben de deneyeyim diyememiştir. 
Ama o boyalardan alıp evde onlara benzer küçük resimler yapmıştır. Bu olay Abaç’ı çok etkilemiş ve 

onun için bir dönemeç olmuştur.” 

Nuri Abaç’ın sanatsal yolculuğu, yaşamının başlarındaki Mersin deneyimleriyle şekillenmiştir. Babası 

Celal Abaç’ın kurduğu Halkevi tiyatrosu, Nuri’nin sanat dünyasına adım atmasında önemli bir rol 
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oynamıştır. Celal Abaç, sadece Mersin’de tiyatro aktiviteleriyle değil, Güney ve Güneydoğu 

Anadolu’daki turneleriyle de tiyatro sevgisini yayarak genç sanatçı kuşaklarına ilham vermiştir. Nuri ve 

kardeşi Sudi Abaç, bu ortamda yetişerek ünlü eserlerin dekorlarını hazırlamakla, sahne sanatı ile olan 

bağlarını güçlendirmişlerdir. 

Nuri Abaç, Mersin’de ünlü sanatçılardan, özellikle ressam Nurettin Ergüven ve Kemal Zeren’den aldığı 

eğitimle yeteneklerini geliştirmiş ve sanat alanındaki heyecanını arttırmıştır. Bu dönemde, Nüvit Kodallı 
ve Atıf Yılmaz gibi isimlerle birlikte anılması, onun yeteneklerinin daha geniş bir sanat çevresinde 

tanınmasına olanak sağlamıştır. 1944 yılında İstanbul Güzel Sanatlar Akademisi’ne girmesi, sanat 

kariyerindeki bir dönüm noktası olmuştur. 

Akdoğan Özülkü’ye (2019;8) göre; “Liseyi bitirince de İstanbul’a giden Nuri Abaç, ‘1944 yılında 

İstanbul’da Güzel Sanatlar Akademisi’nde 1 yıl “misafir öğrenci” olmuş ve bu misafir öğrencilik 

yıllarında en çok da Leopold Levy’nin atölyesinde çalışmıştır. Ertesi yıl Devlet Güzel Sanatlar 

Akademisinde (şimdi Mimar Sinan Üniversitesi) Mimarlık Bölümü’ne giren ve Mimarlık öğrenimi 
görürken atölyelerde resim çalışmalarını sürdüren Abaç, 1945-1950 yıllarında karikatür çizimleri 

yapmıştır. Akademiyi 1950’de bitiren Nuri Abaç, Mimar olunca Mersin’e dönmüştür.” 

1950 yılında serbest çalışmaya başlayan Abaç, Devlet Su İşleri ve ardından Devlet Planlama 
Teşkilatı’nda görev yaparken, sanatla olan bağını koparmamış ve yalnızca mimarlık alanında değil, bu 

alanda da çalışmalarını sürdürmüştür. Mimarlık ve resim arasındaki dengeyi sağlamış ve böylece farklı 

disiplinleri bir araya getiren bir yaklaşıma sahip olmuştur. 1960 yılında Ankara’ya yerleştiğinde 
Anadolu kültürüne ve mitolojik öykülere olan ilgisi artmış, Selçuklu ve Osmanlı dönemlerine ait 

minyatürleri inceleyerek, bu geleneklerden beslenen kendine özgü bir imgeler dünyası oluşturmuştur. 

 

Görsel 16-Nuri Abaç,”Otomobil II”1996,T.Ü.Y.B.45x55 cm. 

Nuri Abaç’ın sanatı, geleneksel unsurları modern bir dille ifade eden bir duruş sergileyerek, Türk resim 

sanatında önemli bir yer edinmiştir. Onun çalışmaları, izleyicilere hem tarihi hem de kültürel derinlik 
sunarken, Anadolu'nun zengin kültürel mirasını ve mitolojik öykülerini sanat eserlerine yansıtarak, 

Türkiye’nin sanat tarihinde kalıcı bir etki bırakmıştır. Sanatçının yaratmış olduğu imgeler dünyası ve 

çizgileri, çağdaş sanatın dinamikleriyle birleşerek, onun sanatını sadece bir ifade biçimi değil, aynı 

zamanda kültürel bir mirasın aktarımı olarak da değerlendirilmesini sağlamaktadır. 

Nuri Abaç, sanatında geleneksel ve yerel motifleri harmanlayarak fantastik bir düzen oluşturmuş, bu 

masalsı dünyayı resimlerinde ustalıkla yansıtmıştır. Düşsel, masalsı varlıklar ve mitolojik öğelerle dolu 

bu evren, izleyiciyi gerçeklikten uzak bir yolculuğa çıkarırken, aynı zamanda yerel kültürün 

derinliklerine de inmesini sağlamaktadır. 

Abaç'ın eserleri, 1970 öncesi ve sonrası olarak iki döneme ayrılır. İlk dönemde, yalnızca düş dünyasında 

var olabilecek gerçek dışı kurgular ön plandadır. Ancak 1970'lerden sonra, sanatçı günlük yaşamın 

içinden gelen konuları eserlerine dâhil etmeye başlamıştır. Bu dönemdeki eserlerinde, Karagöz karakteri 
üzerinden tarihsel ve güncel olaylara yer vermiş; balıkçılar, simitçiler, pazaryerleri gibi yerel yaşamın 

ayrıntılarına odaklanmıştır. Bu yaklaşım, Abaç’ın geleneksel ve kültürel unsurları mozaik gibi bir araya 

getirerek evrensel bir duygu yaratma çabasının bir yansımasıdır. 
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Başkan’ın (2007;98-99), Abaç hakkında; “Anadolu kültürlerinden esinlendiği tablolarında kendine özgü 

teknik üslubuyla zengin ve renkli bir tarihi kolaj dünyası yaratmıştır. Abaç, geçmişin içinden süzülüp 

gelen konularını kendisine özgü desen ve renklendirmesiyle son derece ilginç örnekler ortaya 

koymuştur.” biçiminde açıklaması vardır. 

 

Görsel 17- Nuri Abaç, “Hava Gemisi” 1996, T.Ü.Y.B. 50x60 cm. 

Öztürk’e (2013;116) göre; “Sanatçının resimlerinde mekân ve figür algılarına ait biçimlerin gerçek üstü 

olduğu görülür. Bu doğadan farklı renk kullanımı ve biçim, sanatsal doğruların hayal dünyasında 

arandığını gösterir. Perspektifin yer almadığı hayali mekânlar yüzey içerisinde boşlukta bırakılmıştır. 
Mimar olarak çalışan sanatçının resimlerinde hayali tasarımların ince hesaplamalarla yapıldığı 

anlaşılmaktadır. Süsleme sanatlarından ve Minyatürden yararlanarak oluşturduğu eserlerinde sade bir 

anlatıma ulaşan Abaç'ın, mutluluk duygusuna gerçekten önem verdiği gözlenmektedir.” 

Öztürk’e (2013;40) göre; “Özgün bir Türk resmi için, kendi sanat eserlerimizi inceleme gerekliliğine 

inanan, Anadolu Medeniyetleri Müzesi’nde yer alan sanatları inceleyen ve minyatür sanatı üzerine derin 

araştırmalar yapan Abaç, bir söyleşisinde “Bedri Rahmi Eyüboğlu benim yakın arkadaşımdı. Onun 

düşünceleri ve felsefesi beni etkilemiştir. Onun resimlerini bıraktığı yerden devam ettirmek istiyorum. 
O geleneksel el sanatlarımız olan halıdan, kilimden, yazmadan yola çıkmıştır. Ben de minyatürlerden” 

diyerek minyatür sanatına bağlılığını ifade etmiştir.” Minyatür sanatına büyük önem veren Abaç 

resimlerinde etkisini gösterdiği gözlenmektedir. 

 

Görsel 18- Nuri Abaç, “Balıkçılar” 1996, T.Ü.Y.B. 50x60 cm. 

Ersoy’a (1998;85) göre; “Minyatürlerde şematik anlatım, istifleme, saydam renk dokusu ve renkli 
dekoratif öğeleri resimlerinde çağdaş bir yorumla uygulamaktadır, ele altığı her bir konuyu düşsel ve 

masalsı bir dünya sunmaktadır. Gündüz düşleri, nostalji ve ince bir alay resimlerinin özünü 

oluşturmaktadır. Çarklı Boğaz vapurlarının çarkı felek çarkları tekerleğe dönüşmüş, kimisi köpüklü, 
kimisi yelkenli vapurlar, sırça köşkler, lokomotifler kubbeli kamariyelerde aşklar, renk renk bezemelerle 

süslü balıkçı gemileri, uçan atlar, eski bakırcılar, parklar neşe içinde maziyi hatırlatan pastel renklerden 
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oluşan armonisi düşsel masalsı bir anlatım sunmaktadır. Düz çizgiye yer vermeyen karmakarışık yarı 

hayvan yarı insan görünüşlü yaratıklar mitolojik varlıklar, savaş arabaları, kaçışın simgesi bisikletler, 

tarihsel olayları Hitit kabartmaları kıvır kıvır, salkım saçak çizgilerin yarattığı fantastik kurgular içinde 
geleneği çağdaş sanat yapıtlarında yeniden anlamlandırmakta, gücünü çizgiden ve plastik biçimden alan 

yapıtlara dönüşmektedir” 

 

Görsel 19- Nuri Abaç, “Karagöz Turist” 1980,T.Ü.Y.B. 50x65 cm. 

Kahramankaptan’a (2001;3) göre; “Osmanlı Türk süsleme sanatlarına ilgisi olan Nuri Abaç Karagöz ve 

Hacivat tasvirli resimlerinden şu şekilde bahsetmiştir: “Elimin yettiğince minyatürler üzerlerinde 

incelemelerde bulundum. Beş-Altı yüz slaydım var. Bütün bunların resimlerimde etkileri görülüyordu. 
Derken önüme durup dururken Karagöz çıktı. Karagöz’ün resimsel etkisine kapıldım daha ziyade. Bir 

de Karagöz’ün toplumsal yapısı var. Karagöz Türk Toplumunu en iyi simgeleyen, temsil eden bir olay. 

Karagöz oyunlarını, yazılmış kitaplarını hemen hepsini inceledim. Karagöz’de toplumun sesini duydum. 
Zaten Karagöz döneminde düşünmek, konuşmak yasak ama Karagöz hepsini söyleyebiliyor. Her şeyi 

düşünebiliyor. Çünkü Karagöz’ün kimliği yok. Kimliği bütün halk.” İfadelerini kullanmıştır. 

Özsezgin’e (1998;4) göre; “Sanatın yöresellik etkilerine farklı açılardan yaklaşan Nuri Abaç, daimî bir 

araştırma içinde olduğu Anadolu kültürünü özgün üslubu ile sanatına yansıtmayı başarmış bir sanatçıdır. 
İnce “humour” çizgisini her dönem tablolarına işlemiştir. Sanatının ilk dönemlerinde görülen soyutçu, 

gerçeküstücü, fantastik eğilimleri ile Anadolu’nun eski kültürüne dayalı resimlerinden son dönemki 

gölge oyunlarındaki figürlerin resimsel değerlerini günümüzle harmanlayarak yorumlamış, çağdaş 
kökenli bir anlatımcılıkla bunları tablolarında ölümsüzleştirmiştir. Nuri Abaç’ın bütün bu çalışmaları 

dönem dönem, derece derece gelişmiş olmasına karşın son çalışmalarında sanki hepsi bir aradadır ve 

birbirlerini bütünlemişlerdir. Bu görsel şölen karşısında izleyicisinin gözünde sahnelenen Abaç’ın 

tabloları izleyicisi ile bir iletişim kurmak istemektedir. Nitekim Abaç, ‘sanatı, insanların birbiriyle 
“kutsal” anlaşma sağlayabildikleri bir “iletişim aracı” olarak gördüğünü ifade etmiştir. Nuri Abaç’ın 

sanata yönelmesinin başlıca nedeni de bu iletişimin sağlıklı ve sürekli olmasını sağlamaktır. 

 

Görsel 20- Nuri Abaç, “Güvercin” 1996,T.Ü.Y.B. 30x40 cm. 

Resimlerinde figür ve mekân öğelerinin doğadan farklı şekilde biçimlendirildiği dikkat çekmektedir. 

Abaç, perspektifi kullanmaktan kaçınarak düşsel bir mekân anlayışını benimsemiş ve boşluklar 
yaratmıştır. Bu yaklaşım, onun mimari geçmişini de gözler önüne sererek, düşsel tasarımların ince 
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matematiksel hesaplarla yapıldığını göstermektedir. Minyatür ve süsleme sanatlarından esinlenerek sade 

ve yalın bir anlatıma ulaşmış, aynı zamanda neşe duygusunu eserlerine yansıtmıştır. 

Resimlerinde sıkça rastlanan figürlerin yüzlerinde hafif bir tebessüm, onların mutlu bir ortamda 
bulunduklarına dair bir izlenim yaratmaktadır. Abaç, karakterlerini profilden betimleyerek kendi 

masalsı dünyasını oluşturmakta ve canlı renk paletiyle izleyiciyi büyülemektedir. Bu özellikleriyle Nuri 

Abaç, fantastik ve gerçek üstü bir evren sunarak, izleyicileri hem kendi iç dünyalarına bir yolculuğa 

çıkarır hem de yerel kültürü evrensel bir dille anlatan bir sanatçı profili çizer. 

Nuri Abaç’ın Resimlerinde Gelenekli Sanatların İzleri 

“Sünnet Düğünü” 

 

Görsel 21- Nuri Abaç, “Sünnet Düğünü” T.Ü.Y.B. 100x115 cm. 

Nuri Abaç’ın eserleri, zengin bir anlatım dili ve masalsı unsurlarla dolu özgün bir estetik anlayış 

sergilemektedir. "Sünnet Düğünü" adlı eserinde, klasik kompozisyon kurallarını sorgulayan bir 
yaklaşım göze çarpar. Kazıklarla denize oturmuş gemi benzeri bir mekânda yer alan irili ufaklı figürler, 

profilden gösterilen portreleriyle dikkat çekerken, gözlerin olağanüstü büyüklükte şematize edilmesiyle 

fantastik bir atmosfer yaratmaktadır. Bu figürlerin başlarının, bedenlerine göre orantısız bir şekilde 
büyütülmesi, izleyiciye bir rüya ya da tuhaf bir dünya hissi vermekte; bu yöntem Abaç’ın düşselliğini 

ve eğlenceli atmosferini pekiştirmektedir. 

“Nuh’un Gemisi” 

  

Görsel 22- Nuri Abaç, "Nuh'un Gemisi", 1987, T. Ü. Y. B. 100x115 cm 

Nuri Abaç’ın “Nuh'un Gemisi" tablosunda, sanatçının kapalı kompozisyon anlayışının bir diğer örneği 

sergilenmektedir. Resmin merkezde konumlanan ana figürü, resmin genelindeki soğuk renk paletiyle 

tezat oluşturan sıcak renklerle çevrelenmiştir. Geminin üstündeki yeşil bora, doğal unsurların devamı 
niteliğindedir ve bu uyumlu renk ilişkisi, resme bütünlük kazandırmaktadır. Masalsı unsurların ve 
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detayların uçucu renklerle verilişi, izleyiciyi görsel bir yolculuğa çıkarırken, ağaçlar ve kuşlar gibi doğa 

öğeleri, geminin hikayesini daha da derinleştirmektedir. 

Eserdeki farklı yaş ve kültürden insanların yer alması, ortak bir kaderin ve toplumsal dayanışmanın 
sembolü gibidir. Mitholojik bir öge olan Nuh’un Gemisi, figürlerin kaderlerini paylaşırken, bireysel 

yaşamlarının da farklı bölmelerde sürdüğünü gözler önüne serer. Bazı figürler, bu ortak yaşamı 

zenginleştirerek müzik aletleri çalar ve doğayla etkileşimde bulunarak eğlencenin tadını çıkarmaktadır. 
Gemi üzerindeki yaşlı adamın doğaya duyduğu sevgi ve bilgelik hissi, yaşamın anlamını 

kavrayabilmenin bir simgesi olarak öne çıkar. 

Ayrıca, Abaç’ın sıklıkla kullandığı şemsiye imgesi, sıradan insanların yaşamlarındaki toplumsal ve 
bireysel korunma araçlarını temsil ederken, bu nesnelerin çoğunun işlevsellikten uzak birer süs objesi 

olmalarını vurgulamaktadır. Bu anlatım, İzleyiciyi düşünmeye teşvik eden bir derinlik 

kazandırmaktadır. Genel olarak, Nuri Abaç’ın eserleri, zengin bir hikaye anlatımı ve masalsı öğelerle 

dolu bir kültürel anlatımın yanı sıra, toplumsal, evrensel ve bireysel temaları ustalıkla ele almaktadır. 

Bu yönüyle, sanatçının eserleri hem görsel hem de düşünsel bir keşif sunmaktadır. 

“Hacivat Kayığı” 

 

Görsel 23- Nuri Abaç, "Hacivat Kayığı", 1979, T. Ü. Y. B. 65x82 cm 

Nuri Abaç’ın “Hacivat Kayığı” adlı yağlı boya tablosu, izleyiciye zengin görsel öğelerle dolu, ancak 

kapalı bir kompozisyon içinde sunulmaktadır. Eserin tasvir ettiği sahne, izleyiciyi derin bir düşünceye 
sevk eden bir anlatım dili barındırırken, aynı zamanda figürlerin ve doğal unsurların bir arada dans ettiği 

bir atmosfer yaratmaktadır. 

Resmin çoğunluğunu kaplayan ağaç ve çiçek bezemeleri, ana temaya yeterince nüfuz edememiş gibi 
görünmekte; bu, figürlerin kendi iç dünyalarına ve sınırlı yaşamlarına hapsolmuşluk hissini 

güçlendirmektedir. Bu durum, izleyicinin hem insan figürlerinin derinliklerine inme çabasını hem de 

doğanın güzelliklerini içselleştirme arzusunu sorgulamasına neden olmaktadır. Soluk renklerin hakim 
olduğu palet, sahnedeki hareketliliği belirli bir sakinlikle dengeleyerek, resmin ruh halini ve 

karakterlerini daha da vurgulamaktadır. 

“Hacivat Kayığı” ifadesi, aslında kayıktan çok daha fazlasını çağrıştırmakta; bu eserin tasarımı ve 

bezemeleri, bir tiyatro sahnesi ya da lokasına benzetilmektedir. Bu tiyatral öğeler, izleyiciyi geleneksel 
Türk gölge oyunlarının atmosferine davet ederken, Hacivat ve Karagöz’ün figürleri de sahnedeki 

canlılığı arttırmaktadır. Kara gözlü ve şuh tavırlı kadınların yer aldığı meşke katılan figürler, geleneksel 

eğlencelerin ve beraberliğin bir görselliğini sunmaktadır. 

Abaç’ın bu eserinde, sazlı sözlü bir cümbüş atmosferi hakimdir. Müzik aletlerinin varlığı, eserin 

enerjisini ve toplumun eğlenceli yönünü öne çıkarırken, toplumsal bir ortak yaşam deneyiminin de altını 

çizmektedir. Hacivat ve Karagöz’ün çalgılarıyla sahneledikleri bu performans, yaşamın neşeli ve 
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eğlenceli anlarını yansıtmakta; ancak figürlerin içsel hapsoluşları ile bu coşku arasında bir tezat 

yaratmaktadır. 

 “Hacivat Kayığı”, hem görsel estetik hem de derin anlam katmanlarıyla Nuri Abaç’ın sanatında önemli 
bir yer tutmaktadır. Bu eser, geleneksel Türk kültürüne, müziğe ve toplumsal etkileşime dair hoş bir 

yansıma sunarken, izleyiciyi düşünmeye ve duygusal bir bağ kurmaya davet etmektedir. 

“Uçan At” 

 

Görsel 24- Nuri Abaç,”Uçan At”, 1997, T.Ü.Y.B. 40x50 cm. 

Nuri Abaç’ın “Uçan At” adlı eseri, minyatür sanatı ve geleneksel süsleme geleneğinden derin bir ilham 

alarak oluşturulmuş, hayal gücünü harekete geçiren fantastik bir kompozisyona sahiptir. Resmin 

merkezi figürü olan kanatlı at, profilde canlı bir varlık olarak hayat bulmuş ve izleyiciye uçmaya 

hazırlanıyormuş izlenimi vermektedir. Bu durum, eserin masalsı atmosferini güçlendirmektedir. 

Resmin arka planında kullanılan koyu yeşil tonları, gece hissiyatını belirginleştirirken, ön plandaki at 

figürü sıcak sarı ve açık kahverengi tonlarıyla boyanmıştır. Bu, karanlık mekânda parlayan bir ruhsal 
varlık izlenimi yaratmakta, izleyicinin dikkatini figüre çekmektedir. Kanatlı atın, kuyruk, yele ve kanat 

yapısındaki hareket, dinamik bir anlatım sunmakta; bu unsurlar renk seçimiyle de desteklenmektedir. 

Atın yularındaki renkli bayraklar, başındaki kuş tüyü benzeri aksesuarlar ve ağzında tuttuğu dal, esere 
coşku ve canlılık katmaktadır. Tüm bu detaylar, Abaç’ın geleneksel Türk süsleme sanatlarından 

esinlenerek resmini zenginleştirdiğini açıkça göstermektedir. 

Atın uçuşuna iki yol arkadaşı eşlik etmektedir. Ön plandaki figür, atın sürücüsü olarak gözlemlenmekte; 

figürlerin neşeli ve dinamik duruşları, yalın bir şekilde duygusal bir mizaç sergilemektedir. Artık 
karakterize olmuş gözleri ise minyatür sanatında olduğu gibi ters profilden verilmiş ve abartılı 

deformasyonda, sanatçının özgün üslubunun bir yansıması olarak öne çıkmaktadır. 

Resmin sol alt köşesinde atın ağzındaki yaprağın saksıdaki yaprakla aynı olması, hicivli bir anlatım 
olarak değerlendirilmektedir. Saksının, bir balkonun kenarında konumlandığı hissiyatı, izleyiciye 

kompozisyonun devam ettiğini düşündürmekte; bu da esere derinlik ve anlam katmaktadır. 

“Uçan At”, hem görsel estetik hem de anlam derinliği ile Nuri Abaç’ın içsel dünyasını ve geleneksel 

sanat anlayışını yansıtan önemli bir yapıt olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu eser, izleyiciyi hayal 

gücünün sınırlarında dolaşmaya davet eden, zengin detaylara sahip bir anlatım sunmaktadır. 

“At Başlı Gemi” 
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Görsel 25- Nuri Abaç, “At başlı Gemi”,2002, T.Ü.Y.B. 40x50cm 

Nuri Abaç’ın ‘At başlı gemi’ adlı eseri, izleyiciyi masalsı bir yolculuğa çıkaran fantastik bir 

kompozisyon sunmaktadır. Eserin dış yapısında olgun yeşil, sarı, turuncu, türkuaz ve yer yer kırmızı 

pastel tonları, sahnenin canlılığını ve enerjisini arttırarak göz alıcı bir zenginlik yaratmaktadır. Fantastik 
bir anlatım barındıran eser, beyaz bir geminin su kabarcıkları üzerinde süzüldüğü sahneyi 

betimlemektedir. Geminin ön kısmında yer alan, sarı ve turuncu tonlarında yeleleri olan beyaz bir at, 

dinamizmi vurgulamakta; atın kuyruğundaki deforme detaylar ise hareket hissiyatını pekiştirmektedir. 

Gemi yüzeyinde, süslemeci bir tutumla oluşturulmuş form ve şekiller, masal dünyasının estetik 

anlayışını yansıtan abartılı bir güzellik tasvir etmekte; gerçek dünyadan uzak, hayal gücünü 

zenginleştiren unsurlar barındırmaktadır. Resmin sol kısmında yer alan yuvarlak form çarkıfelek 

imgesini taşımakta; bu imge, çiçek formlarıyla süslenmiş ve içinden çıkan kanatlı beyaz bir kuğu, sanki 
gemiyi uçuruyormuş hissini vermektedir. Bu figür, eserdeki fantastik unsurları güçlendirirken, 

izleyicinin hayal gücünü harekete geçirmektedir. 

Gemi üzerindeki ikinci önemli detay, yan profildeki iki figürdür. Kaptan olarak tanımlanan figür, 
şapkasından anlaşılırken; onun önünde gökyüzüne bakan küçük bir çocuk, beyaz at başının yelesini 

tutarak bir macera yolculuğunun parçası olduğunu anımsatmaktadır. Bu dinamik etkileşim, eserin 

duygusal derinliğini artırmaktadır. 

Resmin sağ tarafında ise, kapalı bir odanın içindeki pencereden görülebilen figürler izleyiciye farklı bir 

atmosfer sunar. Saksafon ve keman çalan iki figür, odanın üst kısmında yer alırken, bu manzarayı ilgiyle 

izleyen küçük bir kız çocuğu, esere coşkulu bir detay katmaktadır. Müzik ve neşe dolu anlar, 

kompozisyondaki atmosferi canlı hale getirmekte; bu, eserin ruhunu tamamlayan bir unsur olarak öne 

çıkmaktadır. 

Son olarak, geminin arka tarafındaki renkli bayraklar, sevinç ve mutluluk dolu bir dinamik atmosfer 

yaratmakta; bu unsurlar, eserin masalsı ve hayalperest doğasını vurgulamaktadır. ‘At başlı gemi’, 
izleyicilere sadece görsel bir şölen sunmakla kalmayıp, aynı zamanda derin bir anlam ve duygu 

aktarımıyla da zenginleştirilen dikkat çekici bir yapıt olarak değerlendirilmektedir. 

“Balık” 
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Görsel 26- Nuri Abaç: Balık, 1997,T.Ü.Y.B., 30x40 cm. 

Nuri Abaç’ın 1997 yılında yaptığı “Balık” tablosu, izleyiciye oldukça canlı ve ilgi çekici bir 

kompozisyon sunmakta. Tablo, gri tonlarında büyük bir balığın etrafında şekillenen, hayal gücünü 

harekete geçiren bir sahne tasvir ediyor. Balığın üzerine oturmuş üç figürde, eserin dinamik yapısını 

destekleyen bir etkileşim gözlemleniyor. 

Tablonun sağ tarafında, şapkalı ve turuncu tonlarında yakalı bir giysi giymiş çocuk figürü yer almakta. 

Çocuğun çizgili uzun şapkası, Karadeniz yöresine ait bir estetik anlayışını yansıtmakta ve elinde tuttuğu 
çiçeği, balık üzerinde oturan figürlere doğru uzatmak üzere olması, sahnedeki sosyal etkileşimi 

gösteriyor. Balığın üstündeki oturan figürler ise, çalgı aletleri çalarak ortamda bir müzik ve neşe 

atmosferi yaratıyorlar. 

Sol tarafta yer alan sarı saçlı kadın figürü, sarı tonlarındaki bluz ve ceket ile geleneksel bir batılı kadın 
imajını yansıtmakta. Elinde tuttuğu çalgı aleti, belirgin detaylar taşımadığı için belirsiz kalıyor ancak 

izleyiciye müzik teması ile ilgili bir his veriyor. Ortadaki figür, küçük bir kız çocuğu olup, kurdelalı saç 

tokasıyla ve zilde çalınan müzik aletiyle göz alıyor. En sağdaki erkek figürü ise batı müziği ile 
ilişkilendirilen bir keman çalmakta ve modern bir giyim tarzıyla tasvir edilmiştir. Bu üç figür, adeta bir 

harmoni içinde birbiriyle etkileşimde bulunarak, sahnede bir müzik şöleni oluşturuyor. 

Tablonun yoğun kırmızı fonu, göz alıcı bir arka plan sağlar ve figürlerin simetrik düzeni göz önünde 
bulundurulduğunda, izleyicide estetik bir tatmin yaratmaktadır. Balığın ağız kısmındaki Türk motifleri 

ve kuyruğundaki kıvrımlar ise, tabloya geleneksel bir derinlik kazandırarak simetrinin sürekliliğini 

sağlamaktadır. 

Abaç’ın eserlerinde sıkça rastladığımız büyük göz tasviri, bu tabloya da yansımış; balığın üzerindeki 
gözler, figürlerin gözleriyle bir iletişim sağlamakta. Balığın pulları ve üzerindeki örtü detaylarıyla 

işlenişi, sanatçının titiz çalışmasını gözler önüne seriyor. 

Son olarak, balığın çevresinde kuş teması da tabloya eklenmiş, bu da doğal bir döngüyü ve atmosferin 
coşkusunu artırmaktadır. Tabloda ortaya konan dengeli renk kullanımı ve kompozisyonun açık-koyu 

değerlerle olan ilişkisi, izleyiciye maceracı bir his veriyor. Tüm bu unsurlar, günlük yaşamın sıradan bir 

anını özgün bir anlatım ve bakış açısıyla sunarak huzur verici bir atmosfer yaratıyor. Bu tablo, Nuri 

Abaç’ın sanatsal bakış açısının ve özgün üslubunun en güzel örneklerinden biri olarak öne çıkıyor. 
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“Köyde Alman Gelin” 

 

Görsel 27- Nuri Abaç, Köyde Alman Gelin,1985 

Nuri Abaç’ın “Köyde Alman Gelini” adlı eseri, geleneksel Türk kültürünün canlı bir yansıması olarak 

karşımıza çıkıyor. Tablo, izleyicileri peşine takarak bir yere doğru hareket eden altı kişilik bir halay 

ekibini tasvir ediyor. Sanatçı, bu eserinde toplumun değişen yaşam biçimlerine ve kültürel değerlere 
dikkat çekerken, aynı zamanda halayın Türkiye’deki sosyal yaşamın vazgeçilmez bir parçası olduğunu 

da vurguluyor. 

Kompozisyonda yer alan figürlerin geleneksel kıyafetleri, kültürel mirasın önemini gözler önüne 
seriyor. Halay çeken gruptaki kişiler, renkli giysileri ve neşeli tavırlarıyla izleyiciye sıcak bir samimiyet 

sunuyor. Her iki ucunda duran figürlerin ellerinde mendil tutması, geleneksel halay kültürüne ve bu 

etkinliğin ruhuna uygun bir detay. Mendil hareketleri, ritim tutmanın ve toplumsal birlikteliğin simgesel 

bir ifadesi olarak sahnede yer buluyor. 

Tablonun arka planında duyduğumuz davul ve zurna sesleri, bu kültürel etkinliği canlandıran unsurlar 

olarak öne çıkıyor. Müzik, halayın ve dolayısıyla bu kültürel etkinliğin merkezinde yer alırken, sanatçı 

tarafından sadece bir ses değil, aynı zamanda bir ruh hali olarak da yansıtılıyor. Aynı şekilde, figürlerin 

enerjik ve coşkulu hareketleri, izleyiciyi bu geleneksel etkinliğin içine çekiyor. 

Bununla birlikte, eserin ismi olan "Alman Gelini" ifadesi, kültürel etkileşimlerin ve aşınan sınırların bir 

sembolü olarak yorumlanabilir. Yani, farklı kültürlerin bir araya gelmesi, gelenekleri zenginleştirirken; 
sanatçı, bu değişimin de eğlenceli bir yanını ele alıyor. Halay, Türk halkının sosyal yapısını temsil eden 

bir dini ve kültürel değerin yanı sıra, toplumsal birliği ve aidiyeti de simgeliyor. 

Abaç’ın bu eseri, kültürel değerlerin zamanla nasıl evrildiğine ve toplumsal kaynaşmanın önemine dair 
derin bir anlatım barındırıyor. Geleneksel unsurların modern yaşamla harmanlandığı bu çalışma, 

izleyicilere geçmişten günümüze uzanan bir köprü kurarken, aynı zamanda geleceğe dair umut verici 

bir bakış açısı kazandırıyor. Her bir figür, hem bireysel bir hikaye anlatıyor hem de toplumsal bir 

bütünlüğü temsil ediyor. Sanatçı, bu dengeli kompozisyonla izleyiciyi gelenekselin ve modernin 

buluştuğu bu renkli dünyanın içine çekmeyi başarıyor. 

SONUÇ 

Nuri Abaç, Türk resim sanatının özgün temsilcilerinden biri olarak, ailesinin, çevresinin ve özellikle de 
eğitim hayatının önemli etkileri altında şekillenmiştir. Babası Celal Abaç’ın Mersin’de kurduğu Halkevi 

Tiyatrosu, Nuri’nin sanat yaşamında büyük bir rol oynamıştır. Tiyatroda çalışarak sahne dekorlarını 

boyamak, genç sanatçının hem görsel estetiğe olan bakış açısını hem de sahne sanatlarıyla olan bağını 

güçlendirmiştir. Bu deneyim, onun ileride karikatürle ilgilenmesine, ressamlık kariyerine yönelmesine 

ve geleneksel Türk gölge oyunu olan Karagöz’den ilham almasına zemin hazırlamıştır. 

Abaç’ın mimarlık eğitimi, onun sanat yaşamındaki çok yönlülüğünü pekiştirmiştir. Ailesinin bu isteği 

doğrultusunda aldığı mimari eğitim, onun çeşitli sanat dallarını birleştirerek kendine özgü bir stil 
geliştirmesinde kritik bir rol oynamıştır. Bu süreçte, mimarlık ve resim arasındaki ilişkiyi etkin bir 

şekilde kullanarak, eserlerinde estetik duruş ve yapısal dengeyi ön plana çıkarmıştır. 
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Çocukluk ve gençlik döneminde Kemal Zeren ve Nurettin Ergüven ile olan birlikteliği, onun sanat 

anlayışını zenginleştiren başka önemli bir unsurdur. Sanat Akademisi yıllarında Léopold Lévy ve Bedri 

Rahmi Eyüboğlu gibi önemli sanatçılarla gerçekleştirdiği etkileşimler ise, kendine has üslubunun 
oluşmasında belirleyici olmuştur. Bu ilişkiler, Abaç’ın sanatını geliştirirken, farklı bakış açıları ve 

tekniklerden de beslenmesini sağlamıştır. 

Nuri Abaç, sanat dünyasında kendine özgü bir yer edinmiş ve sanat hayatını bütün yaşamıyla oluşturarak 
derinlemesine bir ifade dili geliştirmiştir. Mimarlık eğitiminin ardından atölye çalışmalarıyla başlayan 

sanatsal yolculuğu, Anadolu kültürleri ve Hitit esintileri gibi derin konulara yönelerek zengin bir tema 

yelpazesi oluşturmuştur. Hitit kabartmalarının görsel değerlerine olan ilgisi, onun sanatsal bakış açısını 
ve toplumsal gerçeklere olan duyarlılığını şekillendirmiştir. Bu süreçte, geleneksel unsurları modern 

sanatla harmanlayarak, toplumsal ve bireysel katmanları anlayan bir anlatım dili geliştirmiştir. 

Abaç’ın sanata dönemsel yaklaşımı, ulusal ve evrensel temaların nasıl iç içe geçtiğini vurguluyor. Bunun 

yanı sıra, özgün görsel masallar ve fantastik yorumlarla dolu kompozisyonları, onun hayal gücünün ne 
denli güçlü olduğunu kanıtlamaktadır. 1970’lerde geleneksel kaynaklara yönelmesi, toplumsal 

birikimimizin zenginliklerini ve geleneklerimizi resimlerine yansıtarak önemli bir aktarım aracı 

olmasını sağlamıştır. Bu dönemdeki eserlerinde folklorik motifler, geleneksel süslemeler, davul-zurna 

sahneleri ve Karagöz betimlemeleri ile zenginleşmiş bir görsel kültür sunmaktadır. 

Abaç’ın resimlerinde, karikatür sanatına özgü bir alaycılık ve hikaye anlatımının varlığı dikkat 

çekmektedir. Ancak, bu özellikler onun İstanbul yaşamına dair görüntülerle de ilişkilendirilse de, 
sanatının derinliği ve mimari yönünün titizliği, ilk bakışta yapılan bu ilginin ötesine geçmektedir. 

Mimarlık eğitimi, onun resimlerinde sağlam bir yapı kurgusu oluşturmasına olanak tanıyarak, 

kompozisyonların dikey, yatay, köşegen ve çembersel öğelerle zenginleşmesine katkı sağlamaktadır. 

Abaç, mimar olmasına rağmen bu dönemdeki eserlerinde arı duru biçimlendirmelerden ve geometrik 
yalınlıktan uzak durmasıyla dikkat çekmektedir. Asıl vurgusu, yapısal bütünlüğü ve estetik dengeyi 

sağlamasıdır. Bu bağlamda, onun sanatındaki katmanlar, izleyiciyi hem estetik bir yolculuğa çıkarırken 

hem de derin düşüncelere sevk eder. Nuri Abaç, toplumsal ve kültürel değerlere verdiği önemle, Türk 
sanatını uluslararası arenada temsil etme çabasını her daim korumuş ve zenginleştirmiştir. Sanatı, sadece 

görsel bir ifade aracı değil, aynı zamanda bir kültürel miras taşıyıcısı olarak ele almasıyla, ona özel bir 

alan kazandırmıştır. 

Sonuç olarak, Nuri Abaç, ailesinin sanata olan ilgisi, çevresinde bulunan sanatçıların etkisi ve eğitim 
hayatında edindiği deneyimler sayesinde, Türk sanat dünyasında kendine özgü bir yer edinmiş ve zengin 

bir sanat kariyeri oluşturmuştur. Onun çok yönlü sanat kişiliği, her bir disiplinin birbiriyle etkileşimi 

sonucu ortaya çıkan özgün bir anlatım dili ile şekillenmiştir. 

 

KAYNAKÇA 

Akdoğan Özülkü,G. (2019) Türk Resminde “Nuri Abaç Ve Sosyal Yaşam Kurgusu” Antalya; Akdeniz 

Üniversitesi Güzel Sanatlar Enstitüsü, Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi 

Başkan, S. (2007)” Türk Resmine Yansıyan Tarih, Ya da Tarihselcilik Arayışları”, Süleyman Demirel 

Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi, (15). 

Bayramoğlu, M. (2013) "20. Yüzyıl Türk Resim Sanatında Geleneksel Türk Sanat Örneklerinin Etkisi". 

Kalemişi Dergisi, Cilt:1, Sayı:2 syf: 1-40. 

Ersoy, A. (1998)” Günümüz Türk Resim Sanatı (1950 den 2000 e)” İstanbul: Creative Yayıncılık, 

Yayınlayan: Bilim Sanat Galerisi 

Kahramankaptan, Ş. (2001)” Resmigeçit Ressam Söyleşileri”, T.C. Kültür Bakanlığı Yayınları, Ankara. 

Özsezgin, K. (1998). Nuri Abaç, Necef Antik Yayınları, İstanbul. 

Öztürk, N. (2013) “1950 Sonrası Türk Resminde Masalsı Anlatım” Konya: Selçuk Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Resim Anabilim Dalı, Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi 

48



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Öztürk,N. (2013) Türk Resminde Masalsı Anlatımı Benimseyen Sanatçılar: Cihat Burak / Nuri Abaç / 

Burhan Uygur,  Eğitim ve Öğretim Araştırmaları Dergisi, Kasım 2013 Cilt:2 Sayı:4 syf.113-118 

Tansuğ, S.(1995) Türk Resminde Yeni Dönem. Remzi Kitabevi, İstanbul. 

Üstünipek, M. (2024) “Türk Resim Sanatı Tarihi”  

http://www.lebriz.com/pages/doc_View.aspx?docID=143&pageID=21&lang=TR Erişim 

Tarihi:01.08.2024 

Görsel Kaynakça 

Görsel 1- https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-

abac/#eser/5347354f7a4b4808ca6ad4d032783d7a/30309  Erişim Tarihi:02.08.2024 

Görsel 2- https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-

abac/#eser/5347354f7a4b4808ca6ad4d032783d7a/30311 Erişim Tarihi:02.08.2024 

Görsel 3- https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-abac/  Erişim Tarihi:02.08.2024 

Görsel 4- Abaç, Nuri. Resim Sergisi Katalogu. (7-30 ocak 1997). Ankara Sanat Galerisi, Türkiye İş 

Bankası Kültür Yayınları, Ankara:12. 

Görsel 5- Abaç, Nuri. Resim Sergisi Katalogu. (7-30 ocak 1997). Ankara Sanat Galerisi, Türkiye İş 

Bankası Kültür Yayınları, Ankara:17. 

Görsel 6- Abaç, Nuri. Resim Sergisi Katalogu. (7-30 ocak 1997). Ankara Sanat Galerisi, Türkiye İş 

Bankası Kültür Yayınları, Ankara:24. 

Görsel 7- Abaç, Nuri. Resim Sergisi Katalogu. (7-30 ocak 1997). Ankara Sanat Galerisi, Türkiye İş 

Bankası Kültür Yayınları, Ankara:4. 

Görsel 8- Özsezgin, K.(1998), Nuri Abaç, İstanbul: Necef Antik Yayınları, s.52. 

Görsel 9- https://www.instagram.com/styleboom/p/Czg69w0Loah/  Erişim Tarihi:02.08.2024 

Görsel 10- Özsezgin, K.(1998), Nuri Abaç, İstanbul: Necef Antik Yayınları, s.59 

Görsel 11- Figüratif by Nuri Abac on artnet Erişim Tarihi:05.08.2024 

Görsel 12- https://brhd.org.tr/uyeler/nuri-abac/ Erişim Tarihi:05.08.2024 

Görsel 13- Duymaz, D. (2019) “Kanatlı At Betimlemelerinin Türk Resim Sanatındaki Masalsı 
İzdüşümleri” Necmettin Erbakan Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Lisans 

Tezi, s.75 

Görsel 14- Özsezgin, K.(1998) Nuri Abaç, İstanbul: Necef Antik Yayınları, s.113 

Görsel 15- https://www.leblebitozu.com/unlu-turk-ressamlardan-dugun-coskusunu-yansitan-15-resim/ 

Erişim Tarihi: 05.08.2024 

 

 

 

  

49

http://www.lebriz.com/pages/doc_View.aspx?docID=143&pageID=21&lang=TR
https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-abac/#eser/5347354f7a4b4808ca6ad4d032783d7a/30309
https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-abac/#eser/5347354f7a4b4808ca6ad4d032783d7a/30309
https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-abac/#eser/5347354f7a4b4808ca6ad4d032783d7a/30311
https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-abac/#eser/5347354f7a4b4808ca6ad4d032783d7a/30311
https://www.galerisoyut.com.tr/artist/nuri-abac/
https://www.instagram.com/styleboom/p/Czg69w0Loah/
https://www.artnet.com/artists/nuri-abac/fig%C3%BCratif-FTZ7mBw2WFQ3ZX1dezAfhg2


P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

HOW ARTIFICIAL INTELLIGENCE IS TRANSFORMING THE TRAVEL AND TOURISM 

INDUSTRY: A SYSTEMATIC REVIEW 

 

Assist. Prof. Dr. Murat Bayraktar1  

1 İstanbul Esenyurt University, Management and Administrative Sciences Economy/Finance, Istanbul, 

Turkiye.  

1ORCID ID: https://orcid.org/0000-0003-4028-192X 

ABSTRACT 

Tourism plays a crucial role in many economies, providing significant economic advantages and 
improving the well-being of citizens. By effectively utilizing tourism resources and prioritizing 

sustainability, governments and communities can maximize the positive outcomes of this industry.  

Artificial Intelligence is rapidly revolutionizing the travel and tourism industry, offering innovative 

solutions that enhance customer experiences, optimize operations, and drive sustainable growth. By 
leveraging AI technologies such as machine learning, natural language processing, and computer vision, 

travel companies can personalize recommendations, automate tasks, and gain valuable insights into 

consumer behavior. The transformative impact of AI on various aspects of the travel and tourism 
industry, including AI-powered tools will personalize travel recommendations, and improve customer 

service, automated customer service, predictive analytics, and virtual reality experiences. Virtual and 

augmented reality technologies will offer immersive experiences, allowing tourists to explore 
destinations virtually before they travel and enhance their on-site experiences. Blockchain technology 

can streamline booking processes, ensure data security, and enable transparent transactions. This study 

highlights the benefits and challenges associated with AI adoption and discusses potential future trends 

and developments. 

Keywords: Artificial Intelligence, Travel and Tourism, Automation, Predictive Analytics, Virtual 

Reality. 
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CONNECTING WORLD WITH THE AI DRIVEN TOURISM: AN ANALYSIS  
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                                            School of Humanities, KIIT University, INDIA 

 

ABSTRACT 

Tourism is one of the most beautiful aspect to showcase the country’s culture and heritage. People visit 

other countries for pilgrimage, sight seeing, attending conferences and for medical treatment. In all the 

cases, the host countries earns huge revenues from those visits. However it was during Covid-19, many 
countries sufferes huge losses and it was one of the major industries which was affected the most during 

the lockdown. It was in the month of December 2019  the world came to a catastrophe halt because of 

the restricted movement of the tourists who were forced to confine into the four walls of their homes. 

There was disruption in the flight services. Apart from the flights, train services also was affected. As 
its said, every cloud has a silver lining, the situation started improving after 2021, and normalcy returned 

and  people started to travel and aircrafts also took off carrying tourists on board. After that various 

nations started investing hugely to boost tourism. Countries like Mauritius and Maldives invited the 
famous film industry of India, Bollywood to shoot movies there as these two countries are best known 

for their exotic locales. Gradually technology has started to influence tourism to a great extent. Tourism 

has started emerging as one of the most developed sectors with the impact of technology.  For example, 
there are many AI generated booking sites which helps the tourists to book their air tickets and so on. 

Apart from that technologically advanced countries like USA, Japan have incorporated AI in almost all 

aspects of tourism. The basic objective of this paper is to bring out a narrative on the role of Artificial 

Intelligence in connecting the world through tourism.  

Keywords: Tourism, Artificial Intelligence, Culture, Technology, Internet  
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ABSTRACT 

Background 

The research explores the intricate relationship between cultural values and political institutions, 

focusing on how these elements collectively shape the development and progress of modern societies. 
The study zeroes in on Pakistan as a case study, given its rich and diverse cultural heritage, which 

includes religious, historical, and social traditions. This cultural backdrop has played a significant role 

in influencing the formation, evolution, and functioning of Pakistan’s political institutions, making it a 
compelling subject for understanding the broader interplay between culture and governance. 

Objectives 

1. To analyze how Pakistan's cultural values, including religious, historical, and social traditions, 

have influenced the formation and evolution of its political institutions. 

2. To assess the impact of these cultural influences on Pakistan's governance, political stability, 

and its role in the global arena. 

 

Methods 

The study adopts an interdisciplinary approach, synthesizing insights from cultural studies and political 

science to explore the impact of cultural values on political institutions. The research employs a 

qualitative methodology, including a detailed analysis of historical documents, political texts, and 
cultural narratives that have shaped Pakistan's political landscape. Additionally, the study incorporates 

case studies and comparative analyses of Pakistan's political history and institutional frameworks, 

aiming to identify patterns and correlations between cultural factors and governance outcomes. 

Results 

The analysis reveals that Pakistan’s political institutions have been significantly shaped by its cultural 

heritage, with both positive and negative implications for governance. Cultural values, particularly those 

rooted in religion and tradition, have contributed to political stability in some areas but have also posed 
challenges in terms of policymaking and institutional development. The study highlights how these 

cultural factors have influenced Pakistan's approach to governance and its interactions on the global 

stage, reflecting the complex relationship between culture and politics in shaping a nation’s trajectory. 

Conclusions 

The findings emphasise the importance of understanding cultural underpinnings in political practices, 

not just in Pakistan but globally. By examining the case of Pakistan, the study provides broader insights 

into how culture and politics interact to influence the development of modern societies. These insights 
are valuable for other nations facing similar cultural and political dynamics, offering lessons that can 

inform strategies for effective governance and sustainable development. Ultimately, this research 

contributes to a deeper understanding of the role of culture in shaping political institutions, with 

implications for policy and governance in an increasingly interconnected world. 

Keywords: Cultural Values, Political Institutions, Pakistan, Governance, Civilizational Development 
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THE VITAL IMPORTANCE OF AUTHENTIC HUMAN CONNECTION 
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ABSTRACT 

“It’s important that we are talking to each other in a way that heals, not in a way that wounds” is a quote 

by Barack Obama that is especially relevant and neccesary in these fraught times. Both as individuals 
and societies, we are often unable to communicate on a human, compassionate and productive level with 

one another. 

Humans are social creatures with an emotional need for relationships and positive connections to others. 

Our social brains crave companionship, even when experience has made us shy and distrustful of others. 
Positive social interaction reduces stress and increases motivation and is an emotional and mental health 

necessity.  

My Restorative Communication board games, card decks and virtual games provide safe, enjoyable, 
structured spaces for us to engage with one another on much deeper levels than our social masks; to 

express deep personal truths, process our emotions and experiences together, including our traumas, and 

and to receive acceptance, understanding and support. Also, unique groups have unique problems, which 
due to stigma and lack of access or resources are rarely addressed and need personalized, specialized, 

solutions (ie: the Incarcerated, Veterans, At-Risk Youth, Grief & Loss Support, etc.). These games are 

all designed to be facilitated and played anywhere, with zero to minimal training required; accessible to 

all! 

Play as positive social interaction matters because those who avoid, or who have never learned to play 

may become lost in the world of fear, rage, and obsessive worry. When we play, we trigger a mix of 

endorphins that lift our spirits and distractions that distance us from pain, fear, and other burdens. And 

when we play with other people, we are reminded that we are not alone in this world. 

My games, utilized by over one million people in the US, provide players with the opportunity to go 

beyond the surface and the mundane, beyond the polite small talk to a rich, nuanced experience of one 

another and to experience the joy of genuine transparency and connection, which in turn increases 

resilience and mental health outcomes. 

Keywords: Connection, Humanity, Healing, Transformation. 
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ABSTRACT 

The research aims to explore the challenges and coping strategies employed by international 

students studying at a university in Pakistan. The primary objective was to identify the various 
challenges faced by these students and the strategies they used to overcome them. A case study 

approach was utilized to conduct an in-depth investigation. Ten international students from 

different countries participated in the study. Data were collected using semi-structured 
interviews, guided by an interview protocol. The data were then analyzed using thematic 

analysis. The findings revealed that the international students encountered a range of expected 

and unexpected challenges, including linguistic and communication difficulties, cultural 
adaptation issues, academic navigation and adaptation, systemic and administrative barriers, 

and personal and emotional resilience. To address these challenges, participants employed 

several strategies, such as self-management techniques and seeking external assistance. The 

study highlights the need for a comprehensive support system for international students in 

Pakistani universities to facilitate their adaptation and success. 

Keywords: 
Academic Challenges, Coping Strategies, Cross Cultural Academics, Higher 

Education, International Students 
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RÉSUMÉ 

Vivre dans un bon cadre est une préoccupation d’actualité pour les  populations au Bénin. Mais, la 

politique de logement mise en place par l’Etat dans l’Arrondissement de Ouèdo  pose quelques 

problèmes au niveau de la gestion des maisons construites. La présente recherche vise à examiner la 

politique de gestion des logements sociaux dans l'arrondissement de Ouedo. 

L’approche méthodologique utilisée s’articule autour de trois étapes fondamentales à savoir : la collecte 

des données, leur traitement et l’analyse des résultats. La recherche documentaire et les enquêtes de 
terrain constituent les principales techniques de collecte des données. Les enquêtes ont été menées 

auprès de quatre-vint dix-huit (98) personnes. Ces données ont été collectées grâce à un questionnaire,  

un guide d’entretien et une grille d’observation. Les données collectées ont été traitées et les résultats 

ont été analysés avec le modèle SWOT. 

Les principaux résultats obtenus montrent que l’arrondissement de Ouèdo dispose des potentialités pour 

abriter les logements sociaux. Les résultats montrent qu’il y a trois sites de construction de logements 

sociaux à Ouèdo. Il s’agit des logements sociaux de Yayi Boni, les logements de la cité BETHEL de 
GCITT et les logements en construction sur le site Talon géré par la SIMAU. Les principaux problèmes 

avec les logements de Yayi Boni sont principalement l’état défectueux des maisons selon 35 % des 

personnes interrogées, les constructions de logement inachevé (30 %), la lourdeur administrative dans 
l’acquisition des maisons (17 %), les matériaux de logement volé (comme les portes) et les logements 

sans accès (5 %).  

Mots clés : Ouèdo, politique de logement, logements sociaux, SIMAU, GCITT 

 

ABSTRACT  

Living in a good living environment is a topical concern for people in Benin. However, the housing 

policy put in place by the State in the District of Ouèdo poses some problems in terms of the management 
of the houses built. This research aims to examine the management policy of social housing in the district 

of Ouedo. 

The methodological approach used revolves around three fundamental stages, namely: data collection, 
processing and analysis of the results. Documentary research and field surveys are the main data 

collection techniques. The surveys were conducted with ninety-eight (98) people. These data were 

collected using a questionnaire, an interview guide and an observation grid. The collected data was 

processed and the results were analyzed with the SWOT model. 

The main results obtained show that the district of Ouèdo has the potential to house social housing. The 

results show that there are three social housing construction sites in Ouèdo. These are the social housing 

of Yayi Boni, the housing of the BETHEL housing estate of GCITT and the housing under construction 
on the Talon site managed by SIMAU. The main problems with Yayi Boni's housing are mainly the 

defective state of the houses according to 35% of the people questioned, the construction of unfinished 

housing (30%), the administrative burden in the acquisition of the houses (17%), the materials stolen 
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housing (such as doors) and housing without access (5%). For better management of housing built in 

the District of Ouèdo, suggestions are made. 

Keywords: Ouèdo, policy, social housing, SIMAU, GCITT 
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ABSTRACT 

In this study, based on a qualitative research on women from Bucharest who ride motorcycles, we seek 

to present an analysis of the sociologist Harmut Rosa concept of social acceleration which refers to the 
constant speeding up of technology, social change and rhythm of life. We argue that moto-mobility is a 

new dimension of social acceleration. Contrary to Rosa’s (2010) view, who thinks that motorcycles are 

the standpoint of modernity’s need for speed and constant motion, we argue that the social kinematic of 
motorcycling is an example of a decrease in social acceleration, no matter how high is the actual 

acceleration and speed of the machine. Using date gathered through interviews and conversations with 

women motorcyclists, we seeks to study the paradox of high speed machine and reduction of social 
acceleration, as motorcycles are used as a way of social relaxation from the societal norms. Arguing our 

thesis we indentified the presence of a body project (apud Chris Shilling), more specifically a moto-

mobility project with three dimensions: emotions, body and senses, the temporal dimension being 

inseparable present in all of them.       

Keywords: Moto-mobility; social acceleration; women bikers 
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ABSTRACT 

Based on a scoping review of scientific article about women that ride motorcycles, in this presentation 

we will argue that the feminization of moto-mobility is a new dimension of motorcycles’ gentrification. 
The current system of mobility determines many features of contemporary moto-mobility. Because of 

urban congestion, automobiles no longer offer the freedom of movement that they used to. Some 

scholars argue that motorcycles fill this void, leading to the gentrification of motorcycling, through its 
appropriation by the middle classes. Middle-class individuals are increasingly attracted by voluntary 

risk taking activities. Yet, current studies of moto-mobility discuss too little the place and role of women 

in this process of gentrification. Thus, in our presentation we will highlight: the way women 
motorcyclists were depicted in scientific articles, the current trends regarding the number of women 

motorcyclists and the distinct role women played in the gentrification of the practice of motorcycling. 

Keywords: Gentrification; motorcycle studies; women motorcyclists 
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TOURISM AS A TOOL FOR DIPLOMACY: ANALYZING THE ROLE OF CULTURAL 

EXCHANGES IN GEOPOLITICAL STRATEGY 

 

Md.Mizanur Rahman 

Researcher and Analyst 

Department of Political Science  

Institution: Bangabandhu Sheikh Mujibur Rahman Science and Technology University Gopalganj, 

Bangladesh. 

 

ABSTRACT 

Tourism has increasingly become a pivotal tool in diplomacy, serving as a bridge for cultural exchanges 

and a subtle yet effective instrument in geopolitical strategy. This study explores the intricate 

relationship between tourism and diplomacy, focusing on how nations leverage cultural tourism to 
enhance bilateral relations, foster mutual understanding, and achieve strategic geopolitical objectives. 

By analyzing various case studies, this research delves into the mechanisms through which tourism 

facilitates soft power, influencing public perception and fostering goodwill among nations. The role of 
cultural heritage, festivals, and educational exchanges in promoting cross-cultural understanding is 

examined, highlighting how these elements contribute to a nation’s diplomatic toolkit. This research has 

been conducted using a mixed-method approach.  Additionally, the study considers the challenges and 
potential risks associated with tourism-driven diplomacy, such as cultural misrepresentation and the 

commodification of heritage. The findings suggest that when strategically managed, tourism can serve 

as a powerful adjunct to traditional diplomatic efforts, enhancing a nation’s global image and 

contributing to more nuanced and effective international relations. This research contributes to the 
broader discourse on tourism and international relations, offering insights for policymakers and scholars 

interested in the intersection of culture, diplomacy, and geopolitics. 
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ABSTRACT 

Real estate business is one of the most important economic sectors in the world. Real estate appraisal is 

an issue of paricular concern. It is the process of developping an opinion regarding the value of property. 

It is based on the knowledge, experience, environment and professionalism of real estate appraisers 
according to many factors: physics, economic and social. Then, the valuation is very subjective. Property 

location is an important factor, which affects the real estate value. In property valuation, location of 

houses can be considered as a price-setting factor in market price of real estate in general and in 
particular when houses are located near of cultural monuments. Then, it is so difficult for real estate 

appraiser to determine why property price differ and how much this difference can be attributed to this 

particular distinguishing features.  

Many studies have exanimated the effects of location on real estate value. However, Proximity to 

cultural heritage, as value factor, is not much analyzed in appraiser’s reports and courts decisions.  

This paper seeks to fill that void by examining the effects of location of houses in relation to cultural 

and civilizational heritage on property values. It presents many aspects related to location by analyzing 
law, aprraisers reports and courts decisions. The findings can be useful to assess the market price and 

determine the location influence may have on the property final market value. 

Keywords: Cultural heritage, civilization, Location, real estate valuation, property appraisers, courts 

decisions. 
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ABSTRACT  

Islamic Civilization serve as an integral part of the development in Northern Nigeria that play a 
significant role on keeping the record of the activities of Muslims intellectuals, literatures and  making 

the memory a live in the region. Such efforts led to the worldly recognition of these  Institutions viz:  

Gobarau Minerate, Sokoto Caliphate and Borno Empire that their efforts will remain fresh on the eyes 

of the readers. The aim of this paper is to explore and analyzed the role of Islamic Civilization on 
sustainable development of the Northern Nigeria. Furthermore,  it will elaborate the concept, scope and 

role of Islamic Civilization on transformation of Muslims Societies  in Northern Nigeria which is 

adequately needed in the area.  The research used  descriptive method in gathering the data.  

Keywords: Islam, Civilization, Sustainable, Development and Gobarau 
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ABSTRACT 

Indeed, in the contemporary world, the theme of digital tourism has emerged as one of the main trends 

that use modern technologies like VR, AR, AI, etc., within the sphere of tourism. In a sense, this abstract 

attempts to light up digital tourism not only as a tool that brings more active participation, but as an 
opportunity to solve one of the most significant tasks- the conservation of cultural values. Digital tourism 

makes the accessibility of tourism possible by the use of the internet extending reach to anyone with 

internet access making cultural sites and practices that could otherwise be physically or geographically 

unreachable. These examples are using VR in presenting historical landscapes, creative use of 
technology to design information-based museums and using Artificial Intelligence in recommending 

tourist destinations matching the interest of the tourist. However, change presents the following 

obstacles: The processes of digitization of culture and cultural heritage bring issues of culture identity, 
thousand rights of an object or tradition, and questions of culture weakening through its adaptation for 

digital use. This study attempts to examine certain particular cases associated with the role of digital 

tourism in the process of preservation and popularization of cultural heritage. These are VR models of 
the archeological sites, indigenous practices documentation through digitization and the application of 

AR in the elaboration of museum masterpieces. The evaluation also takes into account the issues of 

ethical nature, including how cultural elements are portrayed and represented in the respective sources, 

as well as the issues rooted in technology, for instance, the digital divide and sufficient digital facilities. 
Thus, by analyzing how digital tourism can be applied to cultural heritage, this abstract seeks to 

contribute to the knowledge of how introducing technology into the tourism mixes can ensure a positive 

influence on the sustainable future of the world’s cultural heritage. The discussion reveals the 

possibilities of digital tools as the navigators of culture instead of their antagonists. 

Keywords: Digital tourism, Cultural heritage, Opportunites, Challenges 
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ABSTRACT 

Developing countries need help creating competitive and livable cities due to the inadequate availability 

of urban amenities. This study examines the effect of urban amenities on Pune's economic development. 

Forty factors are considered when measuring urban amenities, including the availability of parks, waste 

management, transportation facilities, basic education, health care, and energy. The concentration of 
people, household income, spending, and employment status are the key indicators of urban economic 

development. Data is sourced from a primary survey by considering 5726 households. The amenities 

index is created using principal component analysis. The findings imply that Pune City has intra-ward 
disparities in access to urban amenities. Analysis at the ward and household levels indicates that the 

amenities index positively affects the concentration of the urban population as measured by the size and 

density of the city. The amenities index positively impacts a household's monthly income and expenses. 
Distance to the Pune Municipal Corporation office from a ward reduces the access to urban amenities. 

Finally, we suggest policies to improve amenities in a city. This lesson can be helpful in many other 

cities in developing countries for making a city livable by providing basic urban amenities. 

Keywords: Urban amenities, employment, income, consumption expenditure, Pune, India 

JEL classifications: R10, O10, O18 
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ABSTRACT 

The study aims to explore the development of the Philippine Cultural Tourism, likewise, to assess its 
impact on local communities. The Philippines is popularly known for its stunning white-sand beaches 

and turquoise blue waters. Destinations like Boracay, Bohol, Palawan, Puerto Galera, Cebu, and more 

are visited by millions of people from different parts of the world year-round to experience a tropical 
island paradise vacation. A trip to the Philippines should not just be limited to visiting its many 

picturesque beaches, islands and mountains. It has so much more to offer for those who want to discover 

the country's many wonders. Tourists have only seen the surface of what the Philippines has in store if 
they have only spent time on the sandy white beaches. For a country with more than 7,000 islands, there 

are over a hundred different ethnolinguistic groups in the Philippines, making it one of the most 

culturally diverse countries in the world. It would be a great challenge to get to know them all. Joining 

Philippines cultural tours is a good way to start discovering the richness of the different cultures. Of 
course, diversity does not end there as the same form of diversity is also reflected in Filipino food. This 

is conceptually qualitative research. The researcher developed a survey questionnaire using Microsoft 

Form (MS Form) to reach out to the intended respondents- the residents of communities near tourist 
destinations. The instrument has two major parts with three sections, which include the Research 

Consent and Letter of the Authors. The first part is the Respondent's Socio-Demographic Profile, while 

the second part has series of questions about cultural tourism and its impact on local communities, which 

determines the direction of this research work. The study employs a purposive sampling technique. 
Martin Parr, once said, "Tourism is the biggest industry in the world.", while Ed Rendell claimed, 

“Tourism is our second biggest industry in terms of the people it employs.”. Whoever and whichever 

we want to believe, still, tourism plays a big part in our economy, which has an impact specifically to 

local communities.   

Keywords: Culture, Cultural Tourism, Community Development 
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ABSTRACT 

This study investigates the influence of interest rate on agricultural financing in Nigeria, focusing on the 

availability of agricultural credit over the past three decades (1981 to 2021). using a secondary data set, 
the research employs unit root tests to confirm data stationarity and utilizes an Ordinary Least Squares 

(OLS) regression model to analyze the effects of exchange rates (EXRATE), agricultural credit 

(AGCR), and interest rates (INTRATE) on agricultural commodity (AGCOM) performance. The 

analysis reveals that both the exchange rate and interest rates significantly affect AGCOM, aligning with 
economic theories that predict their impact on agricultural finance. However, contrary to expectations, 

agricultural credit (AGCR) does not show the anticipated positive effect. This suggests a disconnect 

between credit availability and expected outcomes in the agricultural sector. The findings highlight the 
complexity of agricultural financing under interest rate deregulation policies, indicating that simple 

adjustments in interest rates alone may not suffice to enhance agricultural productivity. The study 

recommends cautious implementation of interest rate policies, considering the multifaceted dynamics 
that influence agricultural commodity performance in Nigeria. This work contributes to understanding 

the nuanced impacts of macroeconomic policies on agricultural finance, serving as a resource for 

policymakers aiming to optimize agricultural productivity through informed economic strategies. 

Keywords: Exchange Rates, Agricultural Credit, Interest Rates, Nigeria  
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ABSTRACT  

In the face of climate change, Agri-tourism presents a unique opportunity to foster sustainable 

agricultural practices while preserving cultural heritage. This article examines the intersection of Agri-

tourism and climate change, highlighting how rural communities adapt traditional farming methods to 

enhance resilience and sustainability. By integrating Agri-tourism into their cultural landscapes, these 
communities offer visitors an immersive experience that showcases the evolving relationship between 

agriculture and climate adaptation. Innovative practices such as regenerative agriculture, permaculture, 

and agroforestry are explored, demonstrating how they contribute to environmental sustainability and 
cultural preservation. The article also addresses the role of Agri-tourism in educating tourists about 

climate change and its impact on agriculture, encouraging them to participate in sustainable practices 

during their visits. Agri-tourism provides a unique opportunity to communicate the realities of climate 
change to a broad audience, encouraging environmentally conscious behaviors and support for 

sustainable agriculture. As farmers diversify their income through tourism, they are better equipped to 

invest in sustainable technologies and practices that safeguard their livelihoods against climate 

variability. This diversification not only strengthens economic resilience but also supports the 
preservation of cultural landscapes and heritage. Through community engagement and participatory 

approaches, rural areas can successfully navigate these challenges, ensuring that Agri-tourism 

contributes to sustainable development goals while respecting local traditions.  By highlighting the 
synergies between Agri-tourism and climate adaptation, this article underscores the potential of Agri-

tourism to drive sustainable development and cultural resilience in the face of climate change. 

Key words: Agri-tourism, Climate change, Cultural Resilience and Sustainable development 
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ABSTRACT 

Yezidis are a unique ethnic and religious group with a distinctive cultural and religious background.  

The Yezidi religion is one of the oldest religions in the world. The Yezidi community is originally 

agricultural in nature as they, throughout their history, have depended on agriculture for their livelihood. 
This paper investigates the (agricultural)cultural heritage and practices of the Yezidi community in Iraq. 

It also introduces how the Islamic State in Iraq and Syria (ISIS) destroyed Yezidi cultural heritage and 

agriculture. In order to achieve these aims, a literature review has been conducted to gather existing 

knowledge and findings related to this topic. The paper has found that Yezidis have a distinctive cultural 
background, and many of their religious practices and rituals have been linked with agriculture. Finally, 

ISIS has wrought destruction on their culture, agriculture practice, and religious symbols. 

 Keywords: Yezidis, Yezidi religion, Yezidi agricultural practices , cultural heritage destruction, ISIS  
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ABSTRACT  

Theoretical and methodological approaches to visual sociological analysis and practical 

implementations are studied in this scientific article.  

The author of the article made an Analytical Scheme -Model of the sociological visual analysis of the 

oeuvres of Contemporary art.   

Keywords: analytical scheme-model, artists from the Middle Eastern countries, visual sociological 

analysis of the oeuvres of Contemporary art 

 

Introduction.  

According to İnan  Keser and Nimet  Keser - Turkish scientists in the sphere of the sociology of art, 

modern art has a distance from the figurative and aesthetic approaches.  

Modern art has radical, uncompromising, controversial types of communication and interaction with 

reality (Keser I. and Keser N., 2015. P. 23) 

 Clara Levy and Alain Quemin from Sorbonne University emphasized the inevitability of the lack of 
consensus in the process of the interpretation of the oeuvres of modern art. (Levy, Clara and Quemin 

Alain, 2022. P. 5).  

Augusto Santos Silva during his research mentioned about importance of the sociological study of the 

content and substance of the oeuvres of art.  

Social structure, social environment, cultural field, social practices, metamorphoses, and existential 

social; issues can be interpreted during the sociological analysis of the oeuvres of contemporary art.   

Description of the system of  values and beliefs is an important part of the interpretation of the oeuvres 

of Modern art.  

Augusto Santos Silva in his article relied on two conceptions of the sociological interpretation.  

First – the anthropological approach was developed by Clifford Geertz. Contextualization and cross-

relation during interpretation of the cultural codes.  

Second conception – a tribute to Howard Becker and his analysis of outsiders in the social structure and 

world of art. Interpretation of social meaning and values has the leading role in the process of the 

sociological analysis of modern art (Silva, Augusto Santos, 2021, P.P. 11-12).  

   Rameen Irfan from Platform of Emerging Art CISTA ART interpreted contemporary art in the 

Middle East as creativity based on ethnicity. Art of the Middle East is unique originality and there is 

realistic art (Ifran, Rameen, 2021).  

 

 The main purpose of this scientific publication is to carry out a sociological analysis of the 

oeuvres of  Contemporary Middle Eastern artists.   

68
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  Theoretical and methodological background.  

 

In the first stage the model of the sociological analysis of the oeuvres of art the author of the article 

proposes to study elements of visual analysis via color, shape, line, texture, line and space (Visual 

Analysis In Art – Definition, Examples, History & More – Art Education And Methodologies Glossary). 

In this stage of the analysis we can use different social techniques such: 

1). Comparative analysis – what oeuvres of art and social events influenced the creation of the painting 

or installation?  

2). Formal analysis – studying the composition of the oeuvres of art.  

3). Contextual analysis – social context of the meanings and definitions.  

Second stage of the sociological analysis we can study social problems represented in the oeuvres of the 

art and interpretations of these problems, epistemological context (Levy, Clara and Quemin Alain, 2022. 

P. 3-4).  

Social positions, ethical dilemmas, social roles of the heroes, social hierarchies, and social messages can 

be studied at this stage.   

In the third stage, an author analyzes representations of everyday life, visual modalities of the heroes, 

and perceptual analysis of the oeuvres of art.  

According to the scientists Janneke E.P. van Leeuwen, Jeroen Boomgaard and Danilo Bzdok, social 
interactions, symbols and archetypes, and emotional components are very important in the sociological 

context (Janneke E.P. van Leeuwen, Jeroen Boomgaard, Danilo Bzdok, 2022, P.5).  

Sociological interpretations of Modern and Contemporary art  

An author of the scientific publication analyzed six websites of the art-foundation and museum 

collections, auctioneered collections that represented the Contemporary art of the Middle East countries.  

From Table 1 we can see narratives translated by artists from Middle Eastern countries, methods and 

forms of the representation and social issues. 

  

Table 1. Interpretation of the oeuvres of art that made by the artists  

from Middle Eastern countries. 

 

№ Art foundation or 

Museum 

collection  

Narratives of the representation of 

the art of the Middle East  

Methods and forms 

of representation of 

the art of the Middle 

East  

The main topic 

and issues  

1 The Farjam 

Foundation 

Dubai, UAE. 

(Middle Eastern 

Modern and 

Contemporary Art 

Collection) 

Innovation and creative 

interpretation with the incorporation 

of new technologies and material  

Calligraphy, 

photography, digital 

art, sculpture   

Identity and 

globalization 
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2 The Saatchi 

Gallery. 

London, UK 

(Unveiled: New 

art from the 

Middle East)  

1). Unveiled: a new form of art in 

Arabic culture.  

2). Creative mindset of the Modern 
Middle East art. 

3). Vibrant and creative art . 

Installations, 

sculpture and 

painting  

Art of Diaspora 

versus Art of the 

participants from 

the Middle East.  

Migration issues. 

 

3 The Wilson Center 

Washington, DC, 

USA. 

Art in the Middle 
East: Exposing 

Realities and 

Bridging 

Communities 

1). Art of the Middle East as a tool of 

the impression.  

2). Art of the Middle East as a 

powerful medium for the creators. 

3). Art as a method of social activism 

and tool of the shaping of the social 

ecosystem.  

4). Imports of ideas from the West. 

5). Art that creates bridges between 

people.  

Digital collages. 

Photos of murals.  

 

1). The local 
context of the 

creativity.  

2). Analysis of the 
Street Art as a 

protest against 

poverty and 
economic 

declining  

 

4 Bonhams. UK 

(Modern and 

Contemporary 

Middle Eastern 

art) 

Significant growth of the Arabic and 

Iranian art.  

Mixed media  Fascination and 
interest in the Art 

of the Middle East 

 

5 Middle East 

Institute.  

Washington, DC, 

USA. 

(Louder Than 

Hearts. Women 
Photographers 

from the Arab 

World and Iran) 

1). Diversity of experiences; 

2). Personal women narratives.  

 

 

Photos of women 

from the Middle East   

1). Resilience, 

beauty, 

 and humanity of 

women. 

2). Strength of 

vulnerability of 
modern women 

from the Middle 

East . 

 

6 The British 

Museum. UK. 

(Reflections: 
contemporary art 

of the Middle East 

and North Africa) 

Art as a method of uprising.  Posters, drawings, 

photos, sculptures, 

abstract, 
calligraphy, and iron 

installations  

1). Social 

representations of 

the rebellion, 2). 
Social issues of 

the refugees  

 

 

So, innovations and cultural diversity, representations of the social protests and everyday -life of the 

people from the Middle East, using the classical and modern methods of the representation – there are 

peculiarities of Contemporary art of the Middle East.  
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Polish scientist Magdalena Łuczkiewicz defined the next categories of the analysis in the oeuvres of art.   

1. The category of colors – associations, sense meanings, the focus on the attraction of the 

attention, impression.  
2. The category of characters –emotions, behavioral reactions.  

3. The category of dispositions – a symbol of the present or absence, social roles, relationships, 

and interactions.  
4. The category of intertextuality – references to literature, mythology, and historian aspects.  

5. The category of oppositions - cases of the different characters that have opposition to each 

other  
6. The category of lines - forms that were represented to the audience (Magdalena Łuczkiewicz, 

2012, P.P. 183-184 ). 

Based on the conception of the Magdalena Łuczkiewicz an author made a sociological analysis of the 

oeuvres of art of the contemporary Turkish artist Ardan Özmenoglu. (Ardan Özmenoglu, Artnet)  

 

Results of the sociological analysis  can be found in  Table 2.  

 

Table 2.  Analysis of oeuvres of Turkish artist Ardan Özmenoglu. 

№ Category  Explanation of the context  

1 The category of colors  Aggressive red and neon blue 

colors as a symbol of self-

representation. 

The green color is a symbol of 

vitality.  

 

2 The category of characters Blurred and vague portraits. 

3 The category of dispositions Symbol of flourishing tree or 

falling leaves as an 
interpretation of relations 

between man and woman. 

4 The category of intertextuality Representation of Golden 

Goddess (Bereket anasi) as a 

symbol of feminity. 

 

5 The category of oppositions Interpretation of lost love 

versus the person that can fly 
with the help of the wings of 

love.  

6 The category of lines Trees (tropical and urban) as a 
symbol of vitality and 

resilience.  

 

So, the conception of the Magdalena Łuczkiewicz is effective for the interpretations of social contexts.  
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Conclusions and recommendations: 

The Contemporary Art of the Middle East countries combines classical and innovational approaches, 

Eastern and Western cultural traditions.  

The Analytical Scheme -Model allows us to define actual social issues that are represented in the oeuvres 

of art.  

Problems of migration, necessity of the preserving cultural and historical heritage, shaping identity, and 

problems of relations and communications – are the main topics of the oeuvres of Art.  

Modern art of the Middle East countries became a challenge for researchers. Sociological analysis 

defined the gap between social orientation and traditional stereotypes about ethnical uniqueness.   

All types and forms of contemporary art are represented in the works of artists from the Middle Eastern 

countries.  
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ABSTRACT  

Language is not just the bulk of words, grammatical principles and sentence construction, but also the 

amalgamation of eccentric cultural norms, social systems and empirical processes. Language and culture 
are reciprocal, as the culture shapes language and language mirrors culture. Culture, at the same time, is 

affected by shared experiences, environment, and history; while, language is created and shaped by the 

requirements of a culture as it changes. On the other hand, acculturation is the process of blending two 

cultures, which is generally seen when the culture of the immigrant or minority becomes assimilated to 
the prevailing culture. When two cultures meet then there is not only a mixture of cultural traditions, but 

also a mixture of languages. When a native speaker teaches a language then he/she actually imparts the 

cultural aspects as well but when a non-native speaker teaches a language then he/she not only teaches 
a language grammatically as he/she himself has learnt, but also one gives the amalgamation of the 

culture that belongs to him/her as well as the culture he/she is teaching. As the linguistic scholars Ming-

Mu Kuo and Cheng-Chieh Lai write in the Journal of Foreign Language Instruction, “Without culture, 
we cannot understand the lives and motivations of others and connect with their concerns and interests.” 

This statement clearly summarizes why culture is such an important factor in all educational contexts, 

including language instruction and learning. As I  discussed in my paper Existence of Literature in 

Society and Society in Literature, “Literature of any era cannot getaway the impact of the social scene 
and therefore is found reflecting the society of the age when it is created. The poet, the dramatist, the 

novelist, the essayist are all the outcome of their age and their-age openly and clearly gets depicted in 

their compositions.” So is the language. If we notice the workpiece of English language since Chaucer 
till now, we can see the variations in language as well. Thus we can say that language and culture are 

an inseparable part and learning second language automatically follows learning second culture. 

Key Words: language, cultures, acculturation, mixture, native speaker 
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ABSTRACT 

Human trafficking for sex trade ensnares millions of women and girls and involves exploitation, causing 

violation of human rights. Cultural norms and beliefs enclosing gender and gender roles in the family 

contribute to the vulnerability to sex trafficking. Recorded history reports that global sporting events 
such as the World Cup and the Olympics largely contribute to the surge in the incidence of human 

trafficking for sexual exploitation. Sports are extensive global business activities that lead to sports-

touristic events encompassing a range of exploitative activities veiled by majestic grandeur. The mega 

sporting events represent a hotbed for sex and labor trafficking, causing young women and girls to be 
exploited for commercial gain as the players celebrate and flaunt their skills in sports. The unaddressed 

and unmet needs of a large marginalized population create a human rights void along with an avenue 

for traffickers to exploit vulnerable victims. The dominance of power and culture of exploitation at local 
and global levels ignite and perpetuate sex trafficking lavishly. The huge influx of tourists to the games 

event paves the way for sex tourism with an intense impact on the economy of the host country. Several 

studies set forth that there is an escalation in the demand for commercial sex services flanking large 
sporting events, including the Super Bowl, Olympics (summer and winter), FIFA World Cup Soccer, 

World Series, professional golf tournaments, and many more. Recently, the Paris 2024 Olympics 

reported women being sex trafficked during the mega event. Both labor and sex trafficking are observed 

to be modern forms of slavery. However, law enforcement officials, amid such events, ramp up their 
anti-trafficking efforts to crack down on the ‘pimping’ activities resulting in the dismantling of sex trade 

networks. As the practice operates clandestinely, leaving the majority of cases undetected, there always 

lies the risk of the continuum of exploitation against victims beneath the surface, posing a challenge to 
quantifying the activity. The lived experiences of sex trafficked survivors who had been allured, trapped, 

harassed, and trafficked should serve as precepts in sketching the guidelines for future interventions. 

This calls for proactive and pragmatic measures that hosting countries should undertake to prevent sex 

trafficking at world sporting events.  

Keywords: Sex trafficking, Global sports, Culture, Olympics, World Cup 
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ABSTRACT 

 The proposed research paper delves into the complex interplay between mosque architecture, culture, 

and tourism, with a particular focus on the Bahria Mosque in Lahore as a case study. Mosque 
architecture serves not only as a significant cultural and religious symbol but also as a manifestation of 

the historical and cultural diversity of the regions where these structures are found. The Bahria Mosque, 

characterized by its incorporation of various Islamic architectural styles such as hypostyle, four-Iwan, 

and Ottoman designs, exemplifies this cultural richness. By melding traditional elements with modern 
construction techniques, the mosque emerges as a contemporary interpretation of Islamic architecture, 

bridging the past and the present. 

This study aims to explore the role of such architectural marvels in fostering cultural tourism, drawing 
visitors not only for their religious importance but also for their aesthetic and cultural appeal. The 

research scrutinized the architectural elements of the Bahria Mosque, evaluating how these features 

shape visitors' perceptions and experiences. Additionally, the paper examined the broader influence of 

mosque architecture in preserving and promoting Islamic cultural heritage within modern society. 

Through an exploration of mosque architecture's role in tourism and cultural preservation, this research 

underscored the significance of integrating cultural heritage into contemporary tourism practices. The 

findings offered valuable insights into how mosque architecture can serve as a vital tool for sustaining 
cultural identity, fostering intercultural understanding, and enriching the overall cultural experience for 

tourists. 

Keywords: architectural preservation, cultural identity, islamic heritage, tourism 
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ABSTRACT 

The World Heritage Sites in Northern Ethiopia are the primary focus of this study, which looks at the 

negative effects of internal conflicts on the travel and tourism sectors. Some of the most famous 
historical and cultural sites in the world, such as the ancient rock-hewn churches of Lalibela and the 

ancient city of Aksum, are located in northern Ethiopia. Thousands of tourists visit these locations every 

year, making them essential to Ethiopia's tourism sector for a long time. However, recent regional 

internal conflicts have severely disrupted tourism, resulting in a sharp drop in visitor numbers and large 

financial losses. 

This study examines how internal conflicts have affected the accessibility, preservation, and worldwide 

perception of these World Heritage Sites using a combination of qualitative and quantitative research 
methods. Interviews with local stakeholders—such as travel agents, public servants, and civic leaders—

offer insights into the difficulties the tourism industry faces when there is unrest. Furthermore, the 

research evaluates the wider socio-economic consequences for nearby communities that primarily 

depend on tourism as their source of income. 

The results show that internal conflicts have long-lasting consequences on the region's reputation and 

perception of safety, which may take years to reverse, in addition to causing immediate harm to the 

tourism infrastructure. The study also emphasizes how crucial it is to put in place conflict-sensitive 
tourism policies and tactics that give priority to the defense and preservation of cultural heritage sites in 

times of unrest. 

This study adds to the body of knowledge on tourism in conflict areas worldwide by providing insightful 
suggestions for reducing the negative effects of violence on heritage travel. The study intends to support 

the sustainable recovery and preservation of Northern Ethiopia's priceless cultural heritage in the face 

of ongoing challenges by highlighting the need for resilience and adaptive strategies. 

Keywords: Conflict-sensitive tourism, Cultural heritage, Economic impact, Preservation, Sustainable 

recovery, Tourism disruption 
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ABSTRACT 

The Shahi Hammam, a historic Persian-style bathhouse located in the Walled City of Lahore, Pakistan, 
is a prime example of Mughal-era architectural brilliance and cultural significance. Constructed in 1635 

during the reign of Emperor Shah Jahan, the hammam served as both a public bathhouse and a social 

hub, featuring intricate frescoes, tile work, and a series of interconnected rooms designed for various 

bathing and relaxation purposes. 

In recent years, the Shahi Hammam has undergone extensive conservation efforts led by the Aga Khan 

Trust for Culture in collaboration with the Walled City of Lahore Authority. These efforts have focused 

on the structural stabilization of the building, the restoration of its artistic elements, and the 
implementation of modern techniques to protect the site from environmental threats. The project 

represents a successful integration of traditional craftsmanship with contemporary conservation science, 

ensuring the preservation of the hammam's historical integrity. 

This paper explores the cultural, educational, and economic impacts of the Shahi Hammam's restoration. 

It highlights the revitalization of a key cultural heritage site, which has not only enhanced public 

appreciation of Mughal architecture but also contributed to the cultural and economic vitality of Lahore 

through increased tourism. The successful conservation of the Shahi Hammam underscores the 
importance of preserving historical landmarks for future generations, serving as both an educational 

resource and a touristic attraction, and reinforcing the broader significance of heritage conservation in 

promoting civilization and cultural pride. 

Keywords: conservation, cultural heritage, mughal architecture, restoration, social gathering 
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ABSTRACT 

People have inhabited on Earth since 2.5 million years even though the Earth is 4.5 billion years old. 

The population of the world from 2 lakh years to 1804 AD is 1 billion; subsequently its population has 

grown to 8.2 billion as on August 2024. With the increase in human population societies have evolved 

from Hunter-gatherer Society (HGS), Agricultural Society (AS), Industrial Society (IS) and at present 
Knowledge Society (KS). During HG society technology in naïve form basically used bones, sharp rock 

tools etc for hunting and food gathering. Ninety percent (90%) of the time spent for food collection for 

human needs only. Subsequently AS formed and started mass production of food grains needed and 
storage systems. Many technological inventions and innovations took place during IS. This resulted in 

evolution industrial revolutions (IR) from IR 1 to IR 5.   

With the advent of steam engine (1770 AD) by James Watt first industrial revolution(IR 1), subsequently 
electricity invention resulted into industrial revolution 2 (IR 2). Machines are operated by electricity. 

The invention of electronic computer (1948) resulted into evolution of industrial revolution 3 (IR3). 

Internet was invented in 1974 AD. Human brain power was imparted to machines gradually. In 2011 

AD industrial revolution 4.0 (IR 4) nomenclature was given. In 2020 AD and beyond industrial 
revolution 5.0 (IR 5) with human centric interaction with automated industrial systems have been 

evolving.  The first two IRs substituted human muscular power in machines and IR 3 to IR 5 substituted 

human brain power in machines. Beyond 2020 AD Knowledge Society was evolved.  

In the present work an attempt has been made to elaborate technological developments and its impact 

on people in IS and KS. The present study highlights the industrial revolutions and its impact. It includes 

robotic human body and remote control via brain computer interface (Phase 1), human-brain transplation 

at the end of one’s life (phase 2), artificial brain at the end of one’s life (Phase 3) and holographic human 
body and mind transfer into holographic body (Phase 4).  Several useful conclusions have been arrived 

at. 

Keywords: Industrial revolution, knowledge society, holographic body, artifial brain, human 

civilization 

 

INTRODUCTION 

People have inhabited on Earth since 2.5 million years  even though the Earth is 4.5 billion years old. 

The population of the world from 2 lakh years to 1804 AD is 1 billion; subsequently its population has 

grown to 8.2 billion as on October 2024. Technology is catering to the universal needs of world 

population of 8.2 billion from womb to tomb. From the past 2,00,000 years to present time Global 
societies have been evolved into Hunter-Gatherer Society, Agricultural society, Industrial society and 

at present Knowledge society. Technological inventions and innovations have been catering to the needs 

of people on land, seas and oceans, air and space to travel zillions of light years to Chandrayana 1 and 
2, space, Venus and Mars, Planets, Milky Way (1011), Universe (1087), OmniVerse and All-That-Is. 

Technologists also make idols of God and Goddess, bells of Church, crowns of Emperors, Queen, 

Princess, Miss World, Miss Universe. Technology products [1 ]are used for the needs of global family 
like feeding and clothing of people (textile and agricultural machines), purify and transportation of water 

(pumps and accessories), building highways, rail roads, locomotives and automobiles that travel over 
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them. Aircrafts, ships, submarines, spacecrafts, rockets, and bullet trains, tools for wars for defending 

people, hospital delivery tools and instruments, mortutory furnaces are also manufactured products. Er. 

Yuri Gagarin, first person in space is also a technologist. Global technological inventions are addressing 

requirements of the growing population of the world.    

 

EVOLUTION OF HUMAN SOCIETIES 

Human beings have been  evolved on Earth as Homo sapiens, an upright-walking species that lives on 

the ground and very likely first evolved in Africa about 315,000 years ago. We are now the only living 

members of what many zoologists refer to as the human tribe, Hominini and subsequently Homo 
Sapiens.  Human Societies  have been evolved as Hunter-Gatherer Society (HG) from 2,00,00 years to 

10000 BC, subsequently Agricultural Society (AS) from 10000 BC to 1700 AD, then Industrial 

Society(IS) from 1700 AD to 2000AD  and beyond 2000 AD Knowledge Society (KS). 

WORLD INDUSTRIAL REVOLUTIONS 

With the technological invention of James Watt steam engine humanbeings muscular energy is 

substituted by machines that resulted into several technologies spinning mills, locomotives for 

transportation. Human resistance to new technologies because of loss of jobs had taken place in England 
which resulted into first Industrial Revolution (IR1). Second invention was Electricity. All the prime 

movers have been powered by electricity. This resulted into scond  Industrial Revolution. Most of 

industrial machines and equipments were developed and mass production evolved to the growing 
population of the world. These two (IR 1 and 2) substituted the muscular energy of humanbeings in the 

machines and mechanization of industrial systems resulted. 

Third invention was Electronic Computer in 1948 AD. Machines are given human brain power for 

decision making in production activity. Industrial Automation, Robots, programmable logic controllers 
(PLCs), automated guided vehicles, transfer lines, Numerical control, computer numerical controls and 

digital instrumentation were developed for industrial systems.  

Fourth invention was Internet in 1974 AD. Machines are empowered with communication and indutrial 
internet of things (IIOT), Artificial Intellelligence (AI), Machine Learning (ML), Artificial Neural 

Networks (ANN) Flexible Manufacturing Systems (FMS), cyber physical systems, sensors, actuators, 

distributed controllers and Intelligent Robots).  Automated factories and unmanned systems have been 

developed at different parts of the globe. Mission based systems like travel to Moon, Space, Venus, 
Mars etc with controls from Earth were developed. German Engineers, Technologits and Scientists 

nomenclatured in 2011 as Industrie 4.0 (IR 4). In 2020 AD human centric, sustainable and resilient 

industrial systems were considered by collaborative robots (cobots) and human-machine systems. This 
nomenclatured as Industry 5.0 (I 5). The enabling technologies related to I 5 include cloud computing, 

block chains, analytics of big data, IIOT and sixth generation communication networks (6G networks).  

INDUSTRY 4.0 AND INDUSTRY 5.0 OVERVIEW 

Industry 4.0 and the Fourth Industrial Revolution [1] are synonymous, Industry 4.0 refers to the concept 

of augmentation of machines in factories with wireless connectivity and sensors connected to a system 

that can visualize the entire production line, control the system, and make decisions on its own. Industry 

4.0 describes the trend towards automation and data exchange in manufacturing technologies and 
processes which include cyber-physical systems (CPS), the internet of things (IoT), industrial internet 

of things (IIOT), cloud computing, cognitive computing and artificial intelligence. 

The sub-systems of Industry 4.0 include: Autonomous Robots,  Additive Manufacturing, Big Data 
Analytics, Augmented Reality, Cyber Physical Systems, Industrial Internet of Things, Simulation, 

Horizontal and Vertical System Integration. . It is a fusion of advances in artificial intelligence (AI), 

robotics, the Internet of Things (IoT), 3D printing, genetic engineering, quantum computing, and other 
technologies for creating smart factories. The Fourth Industrial Revolution is paving the way for 

transformative changes in the way we live and radically disrupting almost every business sector. 
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Artificial intelligence (AI) that describes [5] computers that can think like humans, recognizing complex 

patterns, process the information by drawing conclusions, and making recommendations. Block chain 

is a secure, decentralized, and transparent way of recording and sharing data, where there is no need of 
relying on third-party intermediaries. IIOT (Industrial internet of things) refers to interconnected 

sensors, instruments, and other devices networked together with a computer’s industrial applications. 

Cyber-physical systems (CPS) are engineered systems built and depend upon the integration of 
computational algorithms and physical components. Together with the internet data and services 

available online, embedded systems join to form cyber-physical systems. In big data and cloud 

computing, the information retrieved through these networks can be used to model, virtualize and 
simulate the products and the manufacturing processes. The advent of the cloud has allowed businesses 

to safely store and access their information from anywhere with internet access, at any time. Quantum 

computing technologies will eventually make computers millions of times more powerful after its 

development. These computers will have the potential to supercharge AI creating highly complex data 
models in seconds, speeding up the discovery of new materials.Virtual reality (VR) offers immersive 

digital experiences (using a VR headset) that simulate the real world, while augmented reality merges 

the digital and physical worlds. Robotics refers to the design and manufacture of robots for personal and 
commercial use. Technological advancements have made robots increasingly complex and 

sophisticated.  

The impact of Industry 4.0 domains [2,5] are basically factory infrastructure, global communication, 
human resource, customer relationship management, supply chain management, machinery, tooling, 

data management for production and products, asset management, engineering design and simulation, 

manufacturing operations management, digital manufacturing, industrial communication, smart 

materials, maintenance and machine overhaul, industrial control systems, sensors and actuators. 

The revolution of industry 5.0 (I 5.0) means [4] that humans and machines are working together, 

improving the efficiency of industrial production. It is an advanced version of Industry 4.0 which was 

evolved in 2020 AD. Human workers and universal robots are boosting the productivity of the 
manufacturing industry. I 5.0 is based on sustainability, human-centricity, and resilience. I 5.0 is 

evolving in different domains such as healthcare, manufacturing, textile, education, food processing. 

The enabling technologies related to industry 5.0 include cloud computing,  Blockchain, analytics of big 

data, IoT and 6G networks. 

Technologies like Digital Twins, Edge Computing, big data analytics, Internet of Everything, 6G, 

cobots, and blockchain can all help businesses increase efficiency and provide customized products 

more quickly. Thanks to these technologies that has made “Industry 5.0” a better production paradigm 
that places a focus on the interactions between people and technology. Human skills are now easier to 

automate and are more productivethan before for all people and small businesses since smart robots are 

designed to work alongside people. 

FUTURE INDUSTRY 4.0 to 5.0 AND THEIR SUB-SYSTEMS  

The taxonomy of Industrial systems forecasted are based on various emerging technologies that are 

evolved and will be evolved in the future [6,7] are forecasted based on technology forecasting and is 

presented in Table 1. Forecast of advanced technologies, materials, energy and Industry workforce for 
four  phases are presented. Future Industry workforce model figure with modern electronic and 

communication gadgets is shown in Figure 1. Newer and emerging technologies have been evolving 

continuously into metal casting industry like Industry 4.0, Industry 5.0, cloud factories,  3D cast printing, 
big data, digital twins, e-factory, cyber physical systems, and smart foundry. The future energy systems 

for industrt availability are also presented. 

CONCLUDING REMARKS 

Societies have been evolved into Hunter-Gatherer, Agricultural, Industrial and Knowledge Societiy with 

time frame from 2,00,000 years to 2020 AD. The population has been incresed fron few thousands to 

8.2 billion. 18th century onwards Industry 1 and 2 are evovled replacing human muscular energy by 

machined. Industry 3, 4 and 5 replaced human brain power by machines and manufacturing systems. 
This industrial revolution involves utilizing human-machine interface to expedite and simplify tasks. 
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The personalization concept is advanced by Industry 5.0. Industry 5.0 is employed more effectively to 

create a virtual environment, cutting-edge computers, and IT to satisfy the highly individualized 

demand. Artificial Intelligence, Big data, Cloud Computing, Internet of things (IoT), COBOTS, 
innovation, and creativity are all optimally integrated in Industry 5.0. Industry 5.0 has a great deal of 

potential to make India the leader in intelligent and cooperative production systems. Human brain will 

also evolve in different time frames It includes robotic human body and remote control via brain 
computer interface (Phase 1), Human-brain transplantion at the end of one’s life (phase 2), Artificial 

brain at the end of one’s life (Phase 3) and Holographic human body and mind transfer into holographic 

body (Phase 4).    
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Figure 1: Industry Workforce in Future Interactuion with Gadgets 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Table 1: Future Industry 4.0 and 5.0 Phases with Time 

Description 

Future industry 

Phase1 

2020-30 AD 

Future Industry  

Phase 2 

2030-40 AD 

Future Industry 

Phase 3  

2040-2050 AD 

Future Industry 

Phase 4 

2050-60 AD 

Industry 

Workforce 

Knowledge 

workforce 
Trans-workforce 

Intelligent Trans-

workforce 

Holographic 

(workforce 

 never die) 

 

Technology 

Production and 

product  

simulation,, 

Robotics, 

Industry 4.0 

Smart factory 

Intelligent robots 

Industry 4.0 

Logistics 4.0 

Industrial grade 3-D 

printing 

Smart CPS, 

Smart enterprise 

Advanced 3-D 

product-printing, 

Smart enterprise, 

Big data analytics, 

cloud systems, 
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CPS 

Cloud factory 

3-D product-

printing 

IIOT 

Digital twins 

Additive 

Manufacturing 

Big data analytics, 

advanced additive 

manufacturing. 

Smart logistics,  

smart factories. 

Materials 

Light weight Mg, 

Al alloys, 

Plastics,Polymers 

MM composites, 

Ferrous alloys 

Bio-  materials, 

Nono-composites, 

Ceramic 

composites, 

lightweight HSLA. 

Metallic Powder , 

non-metallic 
powders, nano-

composites. 

Advanced nano-

composites, carbon 
composites. Gold 

nano powders 

Energy 

Type I ( Sources on 
Earth both fossil 

and non-fossil) 

1016 Watts 

 

Type II (Solar and 
other non-

conventional) 

3.86 x 1026 Watts 

Type III (Energy 
from Galaxy 

Milkyway) 

1036 Watts 

Type III(Energy 
from Galaxy 

Milkyway) 

1036 Watts 

 

@@@@@@@@@@@@ 
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TOURISM INDUSTRY IN IRAN: CAPABILITIES, OBSTACLES AND SOLUTIONS 

 

Ali Safari  

PhD, Hazrat-e Masoumeh University, Iran 

ABSTRACT 

The tourism industry has become one of the most useful and profitable industries in today's world due 

to its comprehensive economic, cultural, and political dimensions, and among these are the countries 

with rich tourist and eco-tourism attractions with short-term planning. In the medium and long term, 

they are determined to expand tourism in domestic and foreign dimensions. According to the evaluations 

of the World Trade Organization (WTO), the income from this industry in recent years has reached an 

exchange volume of over 900 billion dollars per year (Loo , c. & Kwon , k., 1995). , while Iran, in spite 

of having high capabilities of cultural heritage, natural and ecotourism attractions, ranks 68 among 150 

member countries of the World Tourism Organization, and even in the best time conditions, ranks 75, 

and out of this figure, 900 A billion dollars in the most optimistic state has a figure equivalent to one 

billion dollars (oh, c . o, 2004). In this article, by using library studies and field observations and 

statistical data and its analysis, the role of the tourism industry on macroeconomic variables such as 

employment, capital Investment, fair distribution of income has been discussed, some of the obstacles 

and problems of the expansion of this industry have been investigated and practical solutions have been 

studied for our country to achieve its main share and position in the global tourism market. 

 

Introduction 

Today, the phenomenon of tourism has gone beyond a simple phenomenon of sight and visit and has 

gained special dimensions and importance to the point where it is called as a big productive and mother 

industry. The tourism industry is very important mainly in two ways. First of all, it provides the 

opportunity for different nations of the world to get acquainted with other cultures, races, tribes, 

territories, dialects, behaviors, etc., and secondly, it is considered as a source of income and currency 

from an economic point of view. (Eftekhari (1378) 

In many developed and advanced countries and some countries that have many historical, cultural, 

natural attractions and facilities for attracting tourists, a large share of the national income is provided 
by the development of tourist attraction. It is not without reason that most countries, especially those 

that They have more history and cultural and natural attractions, through the creation and development 

of the necessary tourist facilities and facilities, they are trying to attract as much as possible from the 

growing wave of guests and tourists from different countries and earn significant foreign exchange. earn 

for themselves 

Unfortunately, in our country, the tourism industry has not expanded and developed as it deserves, 

despite the fact that in all the development programs of recent years, reviews of a single-product 
economy based on oil exports have been emphasized, and in terms of concrete success and success. 

Noticeable in this field has not been achieved. While the growth and development of the tourism industry 

in Iran, as one of the scientific solutions to get rid of the single-product economy and diversify the 

country's income sources, should be given more attention by the country's planners and policy makers. 

The government of Iran has prepared a 20-year plan to attract 20 million foreign tourists annually and 

has predicted that the number of foreign tourists from this country will reach four million in 2008. 

(Arabshahi ,1378) 

While the average number of foreign tourists was 700,000 in the third annual development plan, Hossein 

Marashi, the head of the newly established Cultural Heritage and Tourism Organization, said that the 
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vision of the 20-year tourism development plan in Iran is the annual arrival of 20 million tourists in 1404 

(2024) (Kianmehr ,1379) 

According to the available information, tourism has created 10% of incomes and jobs, and it is predicted 
that this figure will double by 2010. The World Tourism Organization has predicted that the income of 

even the lowest country in the list of 20 touristic countries in 2020 will be more than 20 billion dollars, 

and the average of the top 20 countries in the world will be 50 billion. But the share of a country like 
Iran in this sector is 1.6 million foreign tourists and 800 million dollars in economic income, which has 

ranked 55th in terms of attracting international tourists and 45th in terms of economic income. Also, 

Iran's share of the number of international tourists in the world is 22% and 35% of the income, and 1.3% 

and 1.9% in Asia respectively. (Qadri ,1384) 

In today's world, tourism has become one of the leading economic activities. Studies have shown that 

there is a positive and significant relationship between the growth and development of the tourism 

industry and the economic growth and development of countries. (1995, 64, LOO & Kwon) Tourism 
industry can be suitable solutions for developing exports and earning rich foreign exchange earnings for 

countries and have an important effect on increasing the employment of incomes related to places of 

residence as well as the government incomes of countries. (39) 2004 (oh) in such a way that one out of 
every six important jobs in the world is related to the tourism industry (Afshar, 2004 (542)) and one job 

is created for every twenty tourists entering the country) (Yadalehi and Mehrdadi, 2003, 503) The 

tourism industry can be one of the most active, most profitable and most employment-generating 
industries in the world because it is able to enter the market in the shortest time with simple labor with 

short and medium-term training. Zadeh, 2016, 27) Most of the countries of the world that have minimum 

requirements for attracting tourists have made many measures and investments regarding the prosperity 

and development of the tourism industry, and it seems that this is not the case in Iran and little attention 

has been paid (Molaei and Malekpour) 1382, 424 

In Iran, unfortunately, we have not been able to succeed in the field of attracting tourism. According to 

the gold coin of 2002 (8), Iran can potentially receive twenty million tourists with an income of about 
ten billion dollars per year. This is despite the fact that we have only been able to attract one tenth of the 

aforementioned income in the actual conditions, our country is among the top ten countries in the world 

with its own touristic fields and attractions. The ecotourism sector should also have a privileged position 

to attract tourist revenues (Essadian and Begdeli 

(522, 1382 

Goals and reasons for tourism development 

By looking at the benefits of this industry, we will find out the reasons for the development of this 

industry: 

Protection of natural attractions 

Protection and maintenance of historical monuments and buildings 

Environmental improvement (protection and improvement of the environment) 

Development of infrastructure equipment and services and facilitation of modernization process 

- Informing the residents of the region about the value of the environment and providing facilities for 

them 

 

- Economic advantages (providing needed foreign currency, increasing national gross income and 

incomes in general, a driving force for poverty alleviation, job creation and social balance, infrastructure 
development that leads to the expansion of commerce and local industries, diversity of activity) 

economic ones) 

- One of the indirect benefits of the tourism industry is the development of other industries and other 
economic sectors. Through this industry, construction activities and some manufacturing industries such 
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as handicrafts, arts, agriculture, horticulture, and fishing flourish, and services and consumer goods in 

the tourism industry move other production sectors. 

- Preservation and dissemination of traditional arts and ancient customs 

- Revival of cultural identity and feeling of national pride (prominence in the world) 

- Cultural exchange, which is aimed at understanding between nations and respect of governments 

towards each other, and the chance for foreigners to get to know less known regions or countries 

(Alwani, 1998). 

 

Forms of tourism 

Tourism takes place in the following three ways: 

1- Domestic tourism: residents of a country travel only within that country. 

2- Foreign tourism: people who do not live in a country and travel to that country. 

3- Foreign tourism: people living in a country travel abroad. 

 

Tourism goals 

The destinations and goals of tourists are different based on their motivations. Here are the most 

common ones: 

Cultural knowledge, historical knowledge, pilgrimage to holy and religious places, commercial and 

specialized goals. 

Cultural knowledge: the tourist may seek to know the culture, customs and traditions of a group or 

society in a region. The tourism organization should be able to achieve this goal and satisfy those who 

have such a goal in tourism. 

Historical knowledge: Visiting ancient monuments, historical monuments, museums and learning about 
the history of a country are other tourist destinations. In this field, the tourism organization must be 

responsible. 

Entertainment and sports: This goal is also specific to groups that see tourism from the angle of 
entertainment, entertainment, sports and activities such as climbing, skiing,... By providing suitable 

facilities, the tourism organization can fulfill this need and enable the development of tourism in the 

region. 

Visiting holy and religious places: Many people, especially in the eastern part of the world, want to visit 
their holy places, and fulfilling this goal, which includes many groups, will be one of the duties of the 

tourism organization. 

Commercial and specialized goals: Some people want to participate in scientific congresses, to sell 
products, specialized olympiads and exhibitions of new artefacts. According to the definition of the 

United Nations, they are also considered as tourists. The tourism organization should be able to provide 

facilities and necessary information to the interested parties through its units. (archaeologists, 

researchers, celebrity and Iranologists, etc.) (attending conferences and conventions) 

Effective factors in the development of tourism in Iran 

The main factors that are generally important and effective in attracting tourists are divided into three 

important ones: 

a) Geographical location of Iran 

b) Natural attractions that existed without the intervention of human hands. 

c) Man-made attractions created by mankind. 
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A) Geographical location of Iran Iran's location in a certain region of the earth has made this country to 

have suitable conditions for attracting tourists at any time of the year. The presence of the Caspian Sea 

and its association with the pleasant climate and green environment of the north of the country, the 
importance of the presence of the Persian Gulf and the Sea of Oman with beautiful islands and its 

association with suitable economic conditions in these areas, the existence of natural factors throughout 

the country, including related matters. They are due to the geography of Iran, which makes Iran a country 

with four seasons in a year. 

b) Natural attractions that existed without the intervention of human hands. There are countless 

attractions all over Iran in the north, south, east and west, each of which brings a unique beauty to the 
face of every viewer. It is located in a mountain range and is accompanied by green slopes, Saran spring 

and the spectacular waterfalls of the caves. The beautiful blue and desert and .... all of them are unique 

attractions of this land. 

c) Man-made attractions created by mankind. The presence of art in the eyes of Iranians since long ago 
and the use of it in their constructions led to the creation of places whose architecture cannot be found 

anywhere in the world. In most of the cities of Iran, there are historical and spectacular monuments that 

attract tourists. And now Iran can be mentioned. 

The reasons for Iran's failure to attract tourists 

One of our major problems in relation to the tourism industry has been and still is that we do not know 

our society properly and we do not know how to protect it. The truth is that our lack of knowledge about 
our history and geography There are various rumors for us, and it can be said that one of the main 

obstacles to the development of the tourism industry in our country is the lack of awareness and lack of 

attention to Iranology, and that part of our attention to Iranology that has remained or started. It is not 

based on correct method. 

But our second historical problem in relation to the tourism industry is our general attitude towards 

foreign tourists. The fact that we pay so much attention to the possible consequences and destructive 

effects of tourism on the environment and behavior patterns goes back to a deep-rooted and historical 
logic of Iranians, which is to compare everything and all behaviors with ourselves. Therefore, there is 

no need to worry about the arrival of foreign tourists, just as water always takes the shape of a container, 

they will become like us, not us like them. 

Another fundamental problem we have in the tourism industry is the existence of a way of thinking that 
tries to create a police and unsafe image of the country along with opposition to the Iranian tourism 

industry. 

Finally, as one of the important problems of the tourism industry in Iran, we can point out the 

inadequacies related to policy making and the macro policy of this sector. 

 Other important problems in the tourism sector can be listed as follows: 

1 Uncertainty of the goals and policies of Iranian tourism and tourism, the propaganda attack of Iranian 
enemies to distort the true face of the Islamic Republic and create political and social problems at the 

international level in order to isolate Iran, the lack of adaptation and coordination of the tourism culture 

of some foreign countries with Islamic culture in social relations 

 Lack of specialized and skilled human resources in tourism in Iran tourism and tourism offices, 
ignorance and inexperience of staff working in tourism facilities (such as hotel staff, agencies and 

tourism guides) 

Unwillingness of the private sector to invest in this sector due to lack of security and guarantee of 

ownership and lack of profitability and government support 

The lack of training centers at different stages for the training of human resources needed in various 

sectors of tourism 

Lack of necessary facilities to import the equipment and facilities needed by the tourism industry, which 

cannot be produced inside. 
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Lack of coordination in the cooperation of government organizations and bodies in improving the 

tourism situation, such as: governorates, governorates, municipalities, Ministry of Foreign Affairs, 

Ministry of Road and Transport, Customs)...and 

Lack of necessary facilities in order to grant loans with suitable conditions to encourage the private 

sector (Seyd Fathi (2004) 

Practical suggestions 

The effective factors in the expansion of travel are related to cultural, social, economic, political and 

structural factors, which are briefly discussed here. 

Active participation in international exhibitions abroad, including the T.T.W exhibition in Switzerland 

and presenting the beautiful tourist attractions of Iran in the best way. 

As it is common in the tourist countries of the world, you should invite from time to time the 

professionals of world tourism to visit the various tourist attractions of the country. 

Creating and strengthening university courses in the tourism and hotel industry 

Manpower training in order to provide skilled tourism staff, including managers of agencies, hotels, 

staff and guides 

Considering the essential role of the private sector, in order to actually realize Iran's huge potential 
tourist facilities, favorable conditions for the active participation of the private sector should be 

provided. 

Development and expansion of airports, air and sea fleets, ports, highways, railways, trains, and city 

trams in different areas, especially in tourist areas. 

Elimination and reduction of redundant administrative procedures and regulations in the departments 

related to issuing visas at entry and exit points of the country, as well as elimination and reduction of 

cumbersome customs regulations. 

Establishing friendly guides fluent in the living languages of the world in information and service centers 

at entry points, as well as their establishment in museums and historical and scenic places. 

Beautifying and sanitizing and renovating tourist centers on beaches and resorts and historical and 

touristic places 

Carrying out international flights in different airlines, this increases the possibility of access to Iran from 

many tourist countries, which has become a vital opportunity for the development of international 

tourism. 

Involving people's thoughts in setting the tourism development program and creating awareness in them 

(as the host population) about how to treat tourists. 

At present, most of the tourists in different countries of the world do not have enough and correct 
information about Iran and its cultural and historical history, so it is necessary to provide tourists with 

proper information about Iran in all embassies of the country and some travel agencies. 
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ABSTRACT 

This research paper examines Racecourse Park, now known as Jilani Park, in Lahore as a crucial cultural 
and historical landmark that seamlessly connects the realms of culture, tourism, and civilization. With 

its deep-rooted history, varied recreational amenities, and aesthetically pleasing landscape design, the 

park stands as a significant cultural asset that mirrors Lahore's heritage and social fabric. The study 
explores how Racecourse Park contributes to preserving cultural heritage while also functioning as a 

prominent tourist attraction, drawing visitors from both local and international spheres. 

The research delves into the architectural and landscape features of the park, including its jogging tracks, 
Japanese-style landscaping, and recreational facilities such as the artificial hill and lake. These elements 

not only symbolize cultural identity but also enhance tourism. The paper also assesses the park’s role in 

hosting cultural events and its influence on community engagement, thereby contributing to Lahore’s 

cultural civilization. 

Employing both qualitative and quantitative research methods, such as site analysis, visitor surveys, and 

interviews with park management, the study offers a comprehensive analysis of how Racecourse Park 

integrates cultural heritage with contemporary recreational needs. This integration makes the park a vital 
site for cultural tourism and the promotion of Lahore’s rich historical legacy. The research findings 

underscore the park’s potential to strengthen cultural preservation and boost tourism, thereby 

contributing to the broader themes of culture, tourism, and civilization within the context of urban 

development. 

Keywords: civilization, cultural heritage, landscape design, recreational, tourism, urban development 
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ABSTRACT 

This paper discusses the low status and inhumane treatment of woman in pre-Islamic Arab society, 

where women were systematically denied rights and treated as property under male dominance. Through 

a comprehensive historical analysis of primary and secondary sources, the research exposes the severe 
oppression endured by women, including practices such as being deemed a disgrace and buried alive at 

birth, along with detrimental marriage practices and commodification based on physical attributes and 

family connections. The study highlights that the advent of Islam introduced transformative changes by 
recognizing women’s rights and instituting more humane regulations concerning marriage and attire. 

Islam not only upheld women’s dignity and respect but also established legal frameworks for 

inheritance, education, and societal participation, thereby promoting a more aquitable treatment of 

women as integral members of the community with inherent rights and responsibilities. 

Keywords: Pre-Islamic Arab Society, Women in Islam, Women’s rights 
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ABSTRACT 

Faisalabad, a town recognized for its colorful tradition and historic importance, is domestic to several 

architectural landmarks that reflects the historical past of the region. Among those, the Gurdwara Singh 
Sabha sticks out as an awesome example of Sikh religious architecture, adding to the city’s various and 

multi-faceted architectural panorama. This Gurdwara not only most effective serves as an area of 

worship however also as a symbol of the Sikh network's enduring presence and cultural contributions 

to the metropolis. The architectural historical past of Sikhism, with its awesome stylistic features and 
symbolic motifs, is vividly exemplified within the layout and creation of Gurdwara Singh Sabha. This 

paper targets to discover the architectural elements, decorative schemes, and construction fabric of the 

Gurdwara, offering a complete analysis of its significance in the context of Sikh architecture. By 
inspecting these factors, the paper will highlight the interaction between way of life and innovation 

within the Gurdwara’s layout and for future restoration strategies for longtime existence of the same. 

Keywords: Sikh, Architecture, Gurdwara, Symbolism, Religious, Cultural Heritage 
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ABSTRACT 

The rapid urbanization of Faisalabad, one of Pakistan's leading metropolitan areas, has dramatically 

intensified the impacts of climate change on its cherished built heritage. This study delves into the 
specific challenges faced by a selected heritage site grappling with rapid deterioration exacerbated by 

overcrowding and illegal urbanization. The unchecked expansion of urban areas has not only altered the 

historical ambiance of the city's core but has also resulted in the stagnation of many historic structures. 
The alteration of land use patterns, primarily driven by economic imperatives, has induced microclimatic 

shifts, further exacerbating the environmental stresses faced by these heritage structures. Through the 

utilization of condition assessment tools, this research aims to pinpoint the most vulnerable structures 

within the selected heritage sites, thereby facilitating the formulation of emergency action plans. In 
addition to immediate interventions, this study will propose a comprehensive set of recommendations 

aimed at the rehabilitation of similar heritage structures, as well as the formulation of a holistic 

framework for the preservation and revitalization of the entire historic core. By addressing the 
intricate interplay between urbanization, climate change, and built heritage preservation, this 

research endeavors to offer pragmatic solutions for safeguarding Faisalabad's rich architectural 

legacy amidst the challenges of the 21st century. 

Keywords: Climate change, Urbanization, Heritage, Faisalabad, Pakistan 
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ABSTRACT  

The present study investigates on the issues that African people are facing up in the process of 

revitalizing and adopting a common language in Africa since 1974 to the present time. The aim is to 

show how we can adopt or revitalize any language in Africa today for official, educational and 

interaction. Through the historical approach, the study findings reveal that since the Sixth Pan-African 
Congress (1974) until today, the Africans are unable to choose, adopt, revitalize or promote the teaching 

of one African language all over Africa. This because the African society is much more influenced by 

European imposed languages; and those imposed languages are considered as sources of division among 
the people of Africa. As a result, we notice disagreements, the lack of methods and initiatives between 

Africans as regards the adoption or revitalization of an African language across the continent. So, this 

study recommends that the African people must avoid showing their disagreements and indifferences 
concerning the adoption or the revitalization of an African language all over Africa, because it is not yet 

late for us to adopt or revitalize a language in Africa today. We must only have a common vision based 

on a common goal of saving our cultural heritage, because if we lose our African languages, we will 

also lose our cultural values.  

Key-words: Issue, Language, Common-language, Adoption, Revitalization, Africa  

 

RÉSUMÉ  

La présente étude examine les problèmes auxquels les africains sont confrontés dans le processus de 

revitalisation et d’adoption d’une langue commune en Afrique depuis 1974 jusqu’à nos jours. L’objectif 

est de montrer comment nous pouvons adopter ou revitaliser n’importe quelle langue en Afrique 

aujourd’hui à des fins officielles, éducatives et interactives. À travers l’approche historique, les résultats 
de l’étude révèlent que depuis le sixième Congrès panafricain (1974) jusqu’aujourd’hui, les africains 

sont incapables de choisir, d’adopter, de revitaliser ou de promouvoir l’enseignement d’une langue 

africaine dans toute l’Afrique. Ceci parce que la société africaine est beaucoup plus influencée par les 
langues européennes imposées ; et ces langues imposées sont considérées comme des sources de 

division entre les peuples d’Afrique. De ce fait, on constate des désaccords, le manque de méthodes et 

initiatives entre les africains quant à l’adoption ou à la revitalisation d’une langue africaine à travers le 
continent. Ainsi, cette étude recommande aux peuples africains d’éviter de montrer leurs désaccords et 

indifférences concernant l’adoption ou la revitalisation d’une langue africaine dans toute l’Afrique, 

parce que ce n’est pas encore tard pour nous d’adopter ou de revitaliser une langue en Afrique 

aujourd’hui. Nous devons seulement avoir une vision commune basée sur un objectif commun de 
sauvegarder notre patrimoine culturel, car si on perd nos langues africaines, on perdra aussi nos valeurs 

culturelles.  

Mots-clés : Problème, Langue, Langue commune, Adoption, Revitalisation, Afrique  

 

INTRODUCTION 

        The language question is often a central theme in post-colonial studies. According to Mohammad 
Khosravi Shakib (2011: 17), “during colonization, colonizers usually imposed their languages onto the 

peoples they colonized, forbidding natives to speak their mother tongues. In some cases, colonizers 
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systematically prohibited” the Africans to use their native languages in colonial schools. “Many writers 

educated under colonization recount how students were demoted, humiliated, or even beaten for 

speaking their native language in colonial schools.” In response to the systematic imposition of colonial 
languages, some post-colonial writers and activists advocate a complete return to the use of indigenous 

languages. Others see the languages such as English, French, Spanish and Portuguese as imposed by the 

colonizers, and they want by all means to revalorize African vernacular languages, but they fail by all 

attempts because of some relevant issues.    

        In this respect, my Article focuses on the issues that African people are facing up in the process of 

revitalizing and adopting a common language in Africa since 1974 to the present day. This period is 
chosen because it was the time when Africans came to realize that none of the African languages has 

been recognized as an official language in any part of Africa and the world, and then they needed 

reforms, especially cultural reforms. In this connection, my topic is formulated as follows: The Issues 

Facing Up By Africans In The Process Of Adopting A Common Language In Africa From 1974 To The 
Present Day. The choice of this topic is linked to my objective of seeking the cultural unity or cultural 

liberation of Africa.  

        As far as the review of literature is concerned, I have to say that many studies have been already 
conducted on the problem of language in post-colonial Africa. For instance, Shakib (2011) wrote on the 

position of language in development of colonization. Sayedayn (2021) also studies the problem of 

language in the context of colonization.  Sékou Touré (1967) in L’Afrique et la Revolution, showed how 
the Africans can have a cultural language. Vierra Pawliková Vilhanova (2007) studied how the 

Europeans established colonial schools as well as their aim in Africa during the colonizing missions. 

Cheik Anta Diop (1987) showed the economic and cultural basis for a Federated State of Africa. Asante 

(2019) wrote on the Sixth Pan-African Congress resolution on language in Africa. It is also crucial to 
point out that a few scholars all over the world have shown how we can rehabilitate African languages, 

but they did not show how we can adopt a language for the entire continent.  

        In this regard, my purpose is not to judge our historical facts, but to show how we can adopt and 
promote the teaching of any language in Africa today for official, educational and interaction. So, my 

research question is: Why did the Africans fail to adopt and promote the teaching of one African 

language all over Africa? The hypothesis backing up this analysis is that the first generation of African 

elites and leaders failed to adopt and promote the teaching of one African language for official, 

educational and interaction all over Africa, because they lacked both methods and initiatives.      

        In terms of methodology, for the achievement of this study I resort to historical approach not only 

at an exclusive way in the sense of the word, but the telling of past events. In so doing, the data collection 
methods included interviews, focus group discussions, documentary review and the use of open-ended 

questions. The study has a total of 13 respondents where the majority were young scholars making the 

total of 5. 2 contemporary historians, 4 secondary school teachers and 2 others were elders who were 

born in post-colonial Africa and they have good experience on the African matters.  

        Concerning the organization of the study, the paper is divided into four main sections. In section 

one, I study how the Europeans imposed their languages and cultural values to Africans. In section two, 

I focus on the Sixth Pan-African conference resolutions concerning the revitalization of African 
languages. In section three, I examine contradictions among Africans as regards the adoption of one 

African language for the whole continent. In section four, I show how to adopt and promote a language 

in Africa today for official, educational and interaction.  

 

1-Overview on Colonialism and Language Imposition To Africans   

        This section examines how the Europeans succeeded to impose their languages and cultural values 
to the people of Africa during the colonial period. For years ago, the Africans people lived in their lands 

and territories without the presence of any race of the world. At that time, the African people were 

experiencing their indigenous life and they could speak many languages for communicating. What is 

relevant is that the Africans could not read and write. So, they were illiterates. That was because of the 

lack of modern education all over the continent.  
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        Although African people were illiterates because they could not read and write, but they had rich 

and diverse histories and cultures centuries before Europeans arrived. For instance, the Africans had 

many things showing their civilization like kingdoms, thrones and city-states, each with its own 
language and culture. The empire of Songhai and the kingdom of Mali, Benin, and Kongo for example, 

were large and powerful with monarchs heading complex political structures governing hundreds of 

thousands of people. In other fields, political systems were smaller, relying on agreement between 
people at the village level. The Art-learning and technology flourished, and the Africans were especially 

skilled with traditional medicine, mathematics, and astronomy. In addition to domestic goods. They 

made fine luxury items in bronze, ivory, gold, and terracotta for both local use and trade. At that moment, 

the African people were experiencing their life in their own way.              

        Furthermore, the African societies before colonialism favored oral tradition and few possessed 

written languages. For instance, the stories and oral histories documented the past and were handed 

down from generation to generation from mouth to the ear. Because each evening, the Africans were 
gathering around fire in order to tell the children and the young generation stories.  During this period, 

the African people had no problems with their languages. Because the African languages were spoken 

across the continent as any race of the world who could use a language for educational and interaction.    

        Later on, the Africans noticed the arrival of unknown people in their society, who were invading 

their lands. These were people coming from Europe. That is the Portuguese, the British, the French, the 

Spaniards and the Belgians. Those people were organizing missions to Africa. Through missions, they 
occupied African lands and territories. According to Kwame Nkrumah (1976: xii), their relevant 

“mission they claimed was to civilize Africa” and bring the Africans to modernization. So, they came 

with the Bible under the name of religion. Their aim was also to convert the Africans to their civilization 

and culture as well. Because they believed that the African people were uncivilized people. That is why, 
they qualified the African people as the “indigenous people”.  Certainly, they said we have to civilize 

and colonize this people. So, they did as they thought.  

        For this reason, the invaders brought not only their education, but also their cultures and languages 
(especially French, English, Portuguese, and Spanish) in Africa. They likewise set up schools 

everywhere in Africa in order to achieve their purposes. To buttress this point, Vierra Pawliková 

Vilhanova (2007: 257) asserts that the colonizers “established schools because education was deemed 

indispensable to their aim.” They then imposed their education in which they considered as a modern 
one to the people of Africa. The education was based on the teaching of versus of the Bible. For instance, 

the colonizes made the children of Africa and growns-up restate at least 60 versus in a day either in 

English and French, or in any other colonial language that we all know. According to the sources 
consulted, it is said that if the Africans were unable to restate their versus of the Bible, they were beaten 

because the Europeans used the whips without pity in order to push them restate in a better way. Saying 

that read and put in practice what we are telling you to do, because this is the only way which conducts 
the people to God Almighty. In matters of fact, some Africans were refusing that ideology of the West. 

Saying that we have lived in our lands and territories for a long time and to reach God, we do not need 

your bible-book. In contrast, the Europeans replied to the Africans that God loved them so much and he 

spoke to them that the one who will not put in practice all biblical versus, he will be burned in the hell. 
As a result, the Africans demanded to the Europeans to stop teaching their ideology in Africa, because 

they came to realize that behind all that they had diabolical intentions. So, they simply wanted to rob 

Africa’s natural resources.            

        In other words, the Europeans also taught their languages to the people of Africa in order to 

facilitate communication between them and the Africans. Truly, their teaching strategies and methods 

were also for imposing both their cultural values and languages to Africans. The Europeans were more 
interested in teaching the youths, because they knew that the youths are the future of a society. For 

instance, the British imposed English in their colonies. The Portuguese imposed Portuguese in their 

colonies; and the other colonizers also imposed their languages to Africans.  For one example, the British 

controlled Kenya and Ghana; and they provided schools. What is significant is that the British teachers 
in schools forbade the children of Africa to speak their African languages in schools. So, the African 

children were punished if they spoke both Kenyan and Ghanaian languages in colonial schools. All 

school documents and legal documents were written in English.  
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        In matters of fact, all colonizers refrained the Africans from speaking African languages in schools. 

The message of the colonizers was made clear and reinforced with physical punishments. So, African 

languages were considered as the inferior languages of an inferior people and not to be spoken in 
schools. At that time, the only language allowed to be spoken in schools was a colonial one. The case 

of English, French, Portuguese, to mention but a few. Undoubtedly, this fact continues to these days in 

our schools where we notice African students speaking, writing, communicating and being educated 
everywhere in Africa by using colonial languages. This because the Europeans imposed their languages 

and cultural values in our society in which we are unable to get rid of it today.      

        According to Kwame Nkrumah (1963: 132), since colonialism until today, “some of us speak 
French, some English, some Portuguese‖, and some also speak Arabic not to mention the millions who 

speak only one of the hundreds of different African languages.” All this creates a great mess when we 

meet each other in the African continent. Sometimes, we face up difficulties of communicating and 

interacting. In this sense, one major problem that troubled Africans and still continues to haunt the 
people of Africa is that after the colonial period there was none and today there is always none of the 

African languages which is recognized as an official language in any part of the world. In this context, 

Sayeh Sayedayn (2021: 135) believes that “colonialism is” still alive in Africa, “and the struggle 
continues since language, as a generative factor of power, is omnipresent” in African society. Knowing 

this reality, the Africans seek solutions by all means in order to revitalize African languages today. But, 

in the process of adopting a common African language that they wish to revitalize, they confront some 
difficulties. Those difficulties are sometimes connected to the ethnical divisions and disorder made by 

former colonizers in African societies.  

        So, the next section explains the issues facing up by Africans in the process of adopting and 

revitalizing a common African language after the period of the attainment of political independences.                     

 

2-The Sixth Pan-African Congress (1974) 

        This section explores the sixth Pan-African conference resolutions concerning the revitalization of 
African languages. The Sixth Pan-African Congress was held in Dar Es Salaam, Tanzania on the 19th of 

June 1974, known as the first congress held on the African continent when many African nations became 

independent. This is the time when Africans came to realize that their African languages were in lost all 

over the continent, because after colonialism, none of the African languages has been recognized as an 
official language in any part of Africa. So, the African elites such as Julius Nyerere, Robert Matano, the 

Minister for Information of Kenya, Wole Soyinka, and delegates from so many countries, and so many 

parts of the world, organized the sixth Pan-African conference in order to discuss the means, and further 
the progress, of opposition to racialism, colonialism, oppression and exploitation everywhere. In this 

context, one of the most agreements of this conference was that Africans should make African languages 

written languages and media for expressing scientific thought. The aim was to facilitate communication 
between our cadres and the Pan-African masses and use our national languages as tuition-languages in 

our schools and universities. The conference also stressed on the fact of rejecting our own techniques 

and traditional means of communications which should be soon modernized or revitalized, because they 

represent our cultural values.  

        In this perspective, in the conference, the first generation of African-elites discussed ways and 

means of choosing one African language to promote or revitalize as a continental language, because 

they wanted an African language to be considered as an official language in every part of Africa, as well 
as a language for education and interaction for the whole continent. So, during the Sixth Pan-African 

Conference, some African-elites disagreed on the language issue in Africa. For instance, Wole Soyinka, 

a Nigerian of Yuruba ethnic, quoted by Asante (2019: 341), proposed:  

The Kiswahili language as a lingua franca for Africa. Many Africans from other ethnic groups wondered 

aloud why the language should be Kiswahili, some proposing their own languages, and Yuruba people 

contending that Soyinka had forgotten his roots. He argued and was supported by others that Kiswahili 

is an international language spoken by millions of people even though the ethnic group for which it is 

98



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

named is very small. In the end, this was resolved in support of the Kiswahili language, with a 

recommendation that all African nations support the teaching of Kiswahili language. 

It is then evident that since the Sixth Pan-African Congress (1974) until today, we are unable to promote 
the teaching of Kiswahili in our respective countries; it is because our society is much more influenced 

by European imposed languages. It is also crucial to point out that if the adoption of Kiswahili as a 

common language for Africa failed, the blame comes back to the first generation of African leaders and 
intellectuals; because they were proud to keep Africa divided ethnically and culturally for saving the 

interests of the colonialists in Africa. They refused to promote Kiswahili language in their countries for 

a number of reasons.  

        First of all, they did not follow the Sixth Pan-African Congress resolution and recommendation. 

Secondly, they lacked both the methods and initiatives in the process of adopting this language. In my 

opinion, this was a big mistake committed by the first generation of African leaders and elites, because 

they had good opportunities several times for adopting a continental language and promote or revitalize 
one African language. But, they failed in waiting God’s opportunity. This was due to the non-application 

of laws and agreements of the Sixth Pan-African Conference (1974). During this period, some Africans 

were also afraid to adopt and promote the teaching of Kiswahili in their respective countries. So, it was 
because of fear that they refused to show their determination in the promotion of this language all over 

Africa. Thirdly, the African elites and leaders of the time were unable to take a firm decision concerning 

the issue of adopting Kiswahili as a language for the whole continent. This because they were all 
governed by the Western world. At this time, they could not take any decision as regards Africa’s 

matters, because some of them were simply following the decisions and instructions of their white-

mentors. This is why, they failed. In addition, the first generation of independent Africa lacked a sense 

of focalization concerning the aim of adopting Kiswahili language.     

        Another reason is that the African elites and presidents say one thing today and another tomorrow. 

They do not stand for anything and that is hard to understand. This is to say that when our leaders and 

intellectuals organize congresses related to African problems, they have good agreements at the end of 
their meetings. But the great difficulty is seen at the level of putting their thoughts into action and 

practice. This is the reason why, the first generation of African presidents and elites have failed either 

to revitalize or promote the teaching of the Kiswahili language all over Africa as a language for official, 

educational and interaction. Since then, contradictions on language in Africa has become one of the 

relevant problems among Africans.    

        According to the information at my disposal, some Africans believe that we failed to promote the 

Kiswahili language across Africa since the sixth Pan-African Congress until today, because Kiswahili 
is based on Bantu and Arabic words. Then, they wonder how they can accommodate their compatriots 

in West Africa who are not Bantus? They also insist that the promotion of the Kiswahili language will 

never happen in all African countries but East Africa; because North and West Africa will never abandon 
their languages just for Kiswahili. Today, there are more than 200 million Africans in different countries 

who speak Hausa especially in West Africa. Accordingly, they assert that Africa needs three or four 

languages to be African language: Kiswahili, Arabic, and Hausa. Since then, the matter of the language 

in Africa becomes controversial because there is no consensus among Africans on the process of 
abandoning colonial languages in favour of adopting an African language for official, educational and 

interaction. 

         So, it is interesting before finishing to ponder over controversial opinions that we notice among 

Africans as regards the process of adopting African common language today.  

    

3-Oppositions On Language Adoption   

        From time to time, there are some remarkable debates about the language issue in Africa. 

According to Kwame Nkrumah (1963: 132), there are some Africans who advocate that Africa cannot 

unite culturally because “we lack the three necessary ingredients for unity, a common race, culture and 

language.” Others also maintain that to revitalize African languages we should first rehabilitate African 
languages by choosing three or four of them, with specific alphabets that are not tied to the Latin 
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alphabet, which deforms our native languages to European imposed languages. They emphasize that if 

we lose our languages we will lose our origins, our roots, and our cultures. For them, we need only to 

model our own languages in order to facilitate co-operation between us in Africa. 

        Somewhere, there is a great number of Africans who believe that Africans must revitalize one 

African language. According to them, for this to happen all African countries big or small must speak 

only one language, and they insist that we do not need neither to create our own languages nor form any 
new language as the others think. But, we have Kiswahili language that must be promoted all over Africa 

because it is the most spoken language on the continent; it is the mother of African languages, today 

spoken in several African nations such as: Tanzania 99%, Kenya 87%, Uganda 45%, Burundi 55%, 
Demographic Republic of the Congo 48% and Rwanda 28%. Kiswahili is also spoken in Southern 

Somalia, Ethiopia and Sudan and Northern Mozambique and the Comoros Islands. It has more than 11 

million native speakers who speak Kiswahili as first language and more than 120 million secondary 

speakers. That makes it the largest African language.  

        Furthermore, some Africans also advocate that all countries that resisted foreign invasion are being 

developed because they have only one common language. They use an example of China, Korea, and 

America where the people use only one language to teach and to communicate. They then, wonder how 
these countries have managed to use only one language. What about us? We use a lot of languages to 

create separatism ourselves. 

        In my view, if we want to eradicate ethnical and racial separatism in Africa, we must first resolve 
the issue of language in Africa, because our separation is also due to a number of languages that we 

speak. That is the reason why, we remain divided in tribes and ethnic groups. By the way, tribalism and 

racism abound among us. From this reality, I am convinced that we cannot unite or live together as 

Africans, if we still lack a common African language because language according to Webster’s New 
Dictionary, is defined as “any means of communicating” in a given society. So, a people cannot live 

together without communicating. Hence, the need for a uniting language is very essential. Personally, I 

advocate for cultural unity and from the word GO, that is communication, because to unite racially and 
ethnically there is a secret in language. For instance, the countries like the United States of America, the 

United Kingdom and Russia succeeded to come together thanks to a secret in language. So, you cannot 

live together without communication and you cannot express yourself without communication and so 

on.  

        It is also said that languages are just tools for communication and they do not add any value to 

anything apart from helping us convey ideas and knowledge. In this perspective, some Africans believe 

that we do not need neither to create our specific languages nor form any new language as many of us 
think. For them, we do not need to promote the Kiswahili language across Africa in order to achieve our 

cultural unity like others keep on supporting, because it is too late for us to do so. They then emphasize 

that the languages we understand better in Africa now should be the languages we must learn and be in 
taught. For Emery Patrice Lumumba, for instance, to facilitate interaction between us, we must only 

promote the teaching of both languages: English and French in our schools beginning from primary 

school to university in order to help our people in the mastering of these languages because we cannot 

reject categorically European imposed languages for, it will not be easy for us to adopt any new 

language.  

        According to Lierde (1972: 427), he insisted that “we must not cut ourselves off from the West, for 

we are quite aware that no people in the world can be self-sufficient” and we must rather “borrow from 
the western civilization what is good and beautiful and reject what is not suitable for us.” For Lumumba, 

we must accept to borrow English and French from the West. If we can do this, our people will not have 

any difficulty of communicating when they meet because English and French are part of our culture 
since we learn, write and communicate using both of them. He also considers both languages (English 

and French) as part of African languages because in Africa from the West to the East and from the North 

to the South, our people use English or French as the communicating languages. In this regard, 

Lumumba, quoted by Lierde (1972: 75), believes that:  

To further cultural exchanges and the rapprochement of French-speaking and English-speaking 

countries, the teaching of both French and English should be made compulsory in all African schools. 
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A knowledge of both these languages will put an end to the difficulties of communication that French-

speaking and English-speaking African countries encounter when they meet. 

Lumumba believes that the teaching of French and English in all African countries is an important factor 
for facilitating interaction. To the best of my knowledge, I believe that to promote English and French 

across Africa is to promote again the European culture in Africa because the language represents culture 

and one’s identity. According to Ngugi wa Thiong’o (1986: 13), “any language, has a dual character: it 
is both a means of communication and a carrier of culture.” By the way, it is a colonizing tool. Then, if 

we continue to use European languages in Africa for official, educational and interaction, we will be 

subjected ourselves to neo-colonialism. 

        According to Ahmed Sékou Touré (1967 : 250), “l’Europe ne doit pas dominer et encore moins 

guider notre évolution culturelle (…)” For Touré, Africa must work towards the revaluation of its own 

cultural languages. Sékou Touré emphasizes that we in Africa must have a cultural language; and we 

must also have a transcription for our national languages. In this connection, Touré (1967 : 251) said:   

La transcription de nos langues nationales que nous avons décidée et entreprise en même temps qu’une 

vaste campagne d’alphabétisation constitue un moment décisif dans le processus du développement 

continue de notre culture.  

Sékou Touré believes that the transcription of our national languages will offer us the efficacious mean. 

It will also make our languages capable languages of diffusing our culture. In this perspective, Touré 

(1967 : 252) wrote :  

A partir de maintenant, la rédaction de nos lettres, de nos journaux, de nos romans, de nos contes, de 

nos œuvres théâtrales et philosophiques, des ouvrages de vulgarisation techniques dans tous les 

domaines : agriculture, élevage, artisanat, industrie, etc., doit être entreprise dans nos langues. De ce 

fait, non seulement nous enrichirons notre patrimoine culturel, scientifique et technique, non seulement 
nous accélérons notre développement économique, mais encore nous apporterons à la civilisation 

universelle une contribution originale. 

Touré warns that a language which only expresses its traditional genius risks withering and disappearing, 
but a language which draws on this genius and at the same time opens itself to new realities is first led 

to evolve, therefore to improve and perfect oneself.  In this sense, the future and the possibilities for the 

development and dissemination of the cultural wealth of our people are directly conditioned by the 

transformation of our vernacular languages into written languages. As we all know that African 
languages are classified into groups with strong affinities; the unity of these groups has its role to play 

in the necessary African unity and definitive knowledge requires that the languages be first transcribed 

and studied.   

        In Touré’s mind, the transformation of our languages into languages of culture will allow us to 

restore or give back their original authenticity by getting rid of foreign forms of expressions that we 

adopted from colonizers. In this way, we will appreciate novels, stories, short-stories, poems and essays 
written in each of our languages. Touré insists that Africa cannot and must not remain perpetually 

dependent on the thoughts and forms of expressions of France, Great Britain and Portugal, whose 

languages it has adopted as official languages. Africa must therefore work to revalorize its own cultural 

languages. But, the question is how to proceed? When this will happen and which languages should we 

valorize or revitalize in Africa?  This is what I am going to discuss in the coming section.  

  

4-How To Promote A Language In Africa Today  

        In Africa, every generation has his own way of thinking and seeing things. Yesterday at the Sixth 

Pan-African Conference (1974), the first generation of African elites and leaders failed to promote 

Kiswahili as a language for the whole continent. Since then, contradictions and oppositions on the issue 
of language can be noticed in Africa among intellectuals. In this connection, today there is another 

generation of Africans who want either to revitalize or rehabilitate African languages. Some want 

African languages to be first transcribed, because African languages do not have phonetic transcriptions. 

The others also stress that African vernacular languages must be transformed into written languages, as 
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well as be introduced and promote in all our schools across Africa. For this to happen we in Africa still 

lack both methods and initiatives. 

        According to the resolution of African Union (AU), for the rehabilitation of African languages, we 
must divide Africa into five parts. One part will speak and promote the teaching of Wolof. Another part 

of Africa will use and promote Hausa. A large part of Africa will also speak and promote the teaching 

of Kiswahili. In the same way, a small part of Central Africa will consider and promote the teaching of 
Lingala language. Finally, the North part of Africa will use and keep on promoting Arabic language. 

What is relevant is that since this decision has been taken until today, every part of Africa still continues 

to use colonial languages for official, educational and interaction. Even African Union always keeps on 
using five colonial languages as its official working languages such as: English, French, Portuguese, 

Arabic and Spanish. But now African Union (AU) has adopted Kiswahili as one of its official working 

languages. In my view, if we try to choose four or five languages among our African languages for 

revitalization or rehabilitation, I do confess that it will be another way of creating again separatism 
among us. So, the language we understand better in Africa should be the language we must adopt for 

our cultural unity. Because the languages are just tools for communicating and they do not add any value 

to anything apart from helping us convey ideas and knowledge. They cannot stand as an obstacle for our 
cultural unity. By the way, the search for a uniting and continental language is essential for us in order 

to overcome ethnical, racial and cultural divisions left by former colonizers in our continent. One 

example of this ethnical and cultural division is seen in Cameroon where the people within the same 

country use at least two languages for official, educational and interaction.         

        In this perspective, for the revitalization of African languages, I think there should be one African 

language all over Africa in every school from kindergarten to university to create a platform for 

commonness in ideas and culture because without having a common language and ideology, the cultural 
unity of Africa will remain a dream which has no foundation and basis. For sure, we must come with 

the issue of language first, because Cheik Anta Diop, in his book entitled The Economic and Cultural 

Basis for a Federated States, advocated the adoption of a single African language for official, 
educational, and cultural use throughout the continent. Warning that a Federal Union of African States 

must include ethno-cultural and linguistic federalism (a federalism founded on shared history and 

common language). In this perspective, I am inclined to say that we must work together to adopt only 

one African language all over Africa for official, educational and interaction. I know that it will not be 

easy for us to do so, but it is possible because Sékou Touré (1967: 251) asserts that: 

Une langue correspond toujours et nécessairement à une vision du monde et à une forme de vie sociale 

qui finissent par imposer une certaine structure mentale à ceux qui la pratique.  

It is obvious that we must choose and introduce one African language in all our schools beginning from 

the nursery schools to universities. This chosen language should also be studied and taught everywhere 

in Africa formally and informally from towns to villages, from towns to towns, from quarters to quarters, 
and so on, in order to inculcate in the minds of our youths African cultural values which are in loss 

today. To support all these argumentations, Cheik Anta Diop (1960: 21) said:  

La langue ainsi choisie sera d’abord enseignée dans le secondaire, dans tous les territoires, au même 

titre qu’une langue vivante rendue obligatoire. Au fur et à mesure que les manuels des différentes 
disciplines seront rédigés en cette langue, que les programmes du secondaire et du supérieur y seront 

intégrés, elle se substituera dans l’enseignement officiel aux anciennes langues européennes comme 

support de notre culture nationale moderne. Ainsi, les langues européennes ne disparaissent pas de notre 
enseignement, mais elles tombent progressivement au rang de langues vivantes facultatives, au niveau 

du secondaire. De cette façon, le ressortissant d’un territoire donné est obligé d’apprendre et de parler 

couramment la langue continentale, mais il a la faculté de recevoir l’enseignement secondaire et même 
supérieur dans sa langue territoriale. Les écrivains et artistes noirs, lors de leur Congrès à Rome (Pâques 

1959), et la F.E.A.N.F., lors de son séminaire de juillet 1959 à Rennes, ont adopté officiellement cette 

position.  

Cheik Anta Diop emphasizes that since this position has been adopted in our minds until today, we in 
Africa still continue to use and practice the European languages everywhere in Africa for official, 

educational and interaction. For Diop, we must avoid to make this a durable situation, because this will 
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lead us to make Africa a “Macro-Suisse”. In this sense, we must do our best in order to use only one 

African language to teach and to communicate. So, if we can do that, it will be an important step towards 

the cultural unity of Africa. Nothing prevents us to adopt an African language for the whole continent. 
We must only have a vision based on methods and initiatives. To buttress this point, Théophile Obenga, 

quoted by Brel Grâce Mangalala (2022: 58), avers that:  

Tout ce que l’être humain entreprend, il le fait selon une certaine procédure : le quoi, le comment, le 

pourquoi. La méthode est un cheminement qui conduit soit à une impasse, soit à une issue heureuse. 

So, talks and debates among us are worthless, because they will not render anything. The problem is to 

have a common vision, decide and work together in order to achieve our cultural unity. This demands a 
method and initiatives. I know that it will take time, but focalization and determination can lead to 

success. In my opinion, brothers and sisters of Africa, the fault is in ourselves, not in our colonizers 

because we now know that our languages have not been recognized as official and educational languages 

in the world. But we are still incapable to decide ourselves for the revitalization our languages.       

        Having said that, I know that many people will not understand my viewpoint. Because I do not 

mean that the adoption of one African language in our society will abolish our ethnic and national 

languages. But, our languages such as Yuruba, Hausa, Kiswahili, Kikuyu, Lingala, Kituba, Malinké, 
Wolof, to name but a few, will be spoken as habitual in our society, because they are our own languages 

and we cannot forget them and they must also be taught at the national level and even at home in order 

to help our children not to forget them from generation to generation. In this connection, Prophet Simon 

Kimpangu, cited by Kayemb Uriel Nawej (2009: 62), warns that: 

Je vous exhorte à ne pas négliger ni mépriser vos langues maternelles. Il faut les enseigner à vos enfants 

et à vos petits-enfants. Car viendra un temps où les langues des blancs seront oubliées. Nzambi a donné 

à chaque groupe humain une langue, qu’il s’en serve comme d’une alliance de communication. 

It is clear to say that we cannot neglect our African languages, but we must promote the teaching of our 

languages from generation to generation. In this way, if we want to unite or come together culturally, 

we must promote the teaching of one African language all over Africa, because language is a uniting 
tool and it is impossible for a country that people use several languages for official, education and 

interaction to come together.  

        In my view, if we do not have a common African language, we must drop the project of cultural 

unity in Africa, because it will be a waste of time to look for something which has not been destined to 
us. Also, we cannot spend at least one century or more in looking for something. That will simply mean 

that we do not have a common vision in Africa.   

CONCLUSION    

        This Article analyzed the issues facing up by Africans in the process of revitalizing and adopting a 

common language in Africa since 1974 to the present time. My purpose was to show how we can adopt 

or revitalize any language in Africa today for official, educational and interaction. The research question 
which guided this study was: Why did the Africans fail to adopt and promote the teaching of one African 

language all over Africa? To answer this question, the respondents were asked to share their historical 

perspectives, experiences, and understanding on language matter in Africa. The results from their 

responses differed from one respondent to another. But most respondents asserted that the first 
generation of African elites and leaders of the independent Africa failed to adopt and promote the 

teaching of one African language across the continent for a number of reasons. Firstly, it is because our 

society is much more influenced by European imposed languages. Secondly, they did not follow the 
Sixth Pan-African Congress resolution and recommendation. Thirdly, they lacked both the methods and 

initiatives in the process of adopting and promoting a common language for the whole continent because 

of disagreements. Finally, they also lacked courage and determination of applying their conference 
agreements. By the way, some of them were afraid of adopting a new language in their respective 

countries. This fact continues to these days.  

        The study also agrees that if we want to unite or come together culturally, we must promote the 

teaching of one African language all over Africa, because language is a uniting tool and it is impossible 
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for a country that people use many languages for official, education and interaction to come together. In 

my view, if we do not have a common African language, we must drop the project of the cultural unity 

of Africa. So, talks and debates among us are worthless, because they will not render anything. The 
problem is to have a vision, decide and work together in order to achieve our cultural unity. This 

demands a method and initiatives. I know that it will take time, but focalization and determination can 

lead us to success. People of Africa I speak to you, the fault is in ourselves, not in our colonizers because 
we now know that our languages have not been recognized as official and educational languages in the 

world. But we are still incapable to decide ourselves for the revalorization of our native languages.  

        This study recommends that the African people must avoid showing their disagreements and 
indifferences concerning the adoption or the revitalization of an African language all over Africa, 

because it is not yet late for us to adopt or valorize a language in Africa today. We must only have a 

common vision based on a common goal of saving our cultural heritage, because if we lose our African 

languages, we will also lose our cultural values. So, the matter today is when we will start promoting a 

language in Africa.   
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ABSTRACT 

In this day and age, there has been an extensive amount of discourse surrounding whether tourism has 

greater adverse impacts on culture than its beneficial ones. Considering so many cultural and 

socioeconomic and monetary variables are brought together in tourism, some claim that it is highly 

challenging to evaluate how much heritage is being safeguarded or damaged by the tourism sector. A 
comprehensive literature review reveals that tourists, travel businesses, and hosts share the obligation 

of sustaining or eliminating a culture. In accordance to this research, acquiring a democratic 

management group in destination management, permitting the local community, illustrating the 
development process over the product, while establishing a conceptual connection between the formal 

and informal sectors of the tourism industry through having the government lead the development of 

cultural research centres for cultural instruction, training, workshops, exhibitions, and displays are all 
critical to managing culture responsibly. Indeed, there are multiple benefits and challenges that come 

with tourism for promoting and preservation of heritage. Shared accountability, representative 

leadership, community involvement, transparency in the development process, integration of both 

formal and informal sectors, and cultural research organizations are a few examples. A collaborative 
approach encompassing all stakeholders and embracing open, community-driven processes is necessary 

for addressing the social and cultural effects of tourism. It is possible to capitalize on tourism's positive 

effects while minimizing its detrimental impact on cultural heritage by emphasizing on these 

components. 

Key words :  tourism , cultural , benefits , Social , development . 
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ABSTRACT 

Sustainable tourism serves as a crucial mechanism for balancing economic growth with the preservation 
of cultural heritage, especially in regions where tourism plays a significant role in the local economy. 

This paper reviews advanced optimization models that seek to enhance the economic benefits of tourism 

while ensuring the protection and conservation of cultural assets. The review explores the integration of 
multi-objective optimization techniques, considering socio-economic and environmental constraints, to 

develop a robust framework guiding policymakers and stakeholders in crafting tourism strategies 

aligned with sustainable development principles. The paper covers various optimization models, 

including linear programming, integer programming, and multi-objective optimization, all tailored to 
address the unique challenges of sustainable tourism. Factors such as resource allocation, visitor 

capacity management, conservation needs of cultural sites, and the welfare of local communities are 

analyzed within these models. Through case studies of heritage-rich regions, the review demonstrates 
the practical applications of these models in optimizing tourism development strategies. The findings 

highlight the potential of these models to provide actionable insights for decision-makers, aiming to 

foster sustainable tourism that both respects and leverages the cultural identity of destinations. The paper 

concludes by discussing the limitations of current models and suggesting future research directions to 

enhance the effectiveness of optimization approaches in sustainable tourism development. 

Keywords: Sustainable Tourism, Optimization Models, Cultural Heritage Preservation, Multi-objective 

Optimization, Economic Growth and Heritage Conservation 

 

INTRODUCTION  

Tourism is one of the largest and fastest-growing sectors globally, contributing significantly to the GDP 
of numerous nations. According to the World Travel & Tourism Council, the tourism industry accounted 

for 10.4% of global GDP before the pandemic, and as travel restrictions ease, it continues to expand 

rapidly. This growth is especially prevalent in developing countries and regions rich in natural and 

cultural resources, where tourism often serves as a primary source of income, creating jobs and 
supporting local economies. The sector’s global expansion brings substantial economic benefits, driving 

infrastructure development, increasing international trade, and promoting cultural exchange. (Wang et 

al., 2021) However, this rapid tourism growth also introduces several challenges, particularly in regions 
that are culturally and environmentally sensitive. As tourist numbers swell, cultural assets such as 

historical monuments, traditional communities, and local customs may come under pressure. Natural 

environments, such as protected areas or biodiverse regions, are often similarly at risk, as over-tourism 
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can lead to degradation, pollution, and loss of biodiversity. In many cases, the infrastructure supporting 

tourism such as transportation networks, waste management systems, and accommodation may be 

inadequate to handle the influx of visitors. This can exacerbate environmental problems and strain local 
communities. For instance, destinations like Venice, Machu Picchu, and Angkor Wat have experienced 

severe consequences from over-tourism, including damage to heritage sites, environmental degradation, 

and displacement of local residents. 

Furthermore, the hasty development of tourism infrastructure, such as hotels, resorts, and roads, often 

occurs without sufficient planning or regulation. This unplanned development can lead to the destruction 

of local ecosystems, pollution, and even social inequalities, as benefits from tourism often bypass local 
communities in favor of large corporations. Without careful management, tourism may erode the very 

cultural and natural resources that attract visitors in the first place, creating a cycle where both economic 

and cultural sustainability are undermined. In response to these challenges, sustainable tourism has 

emerged as a critical approach. Sustainable tourism seeks to balance the economic benefits of tourism 
with the need to protect cultural heritage, environmental resources, and social well-being. It operates on 

the principle that tourism development must meet the needs of the present without compromising the 

ability of future generations to enjoy and benefit from these resources. Sustainable tourism promotes the 
conservation of cultural heritage and local traditions while fostering economic opportunities for local 

communities. By prioritizing environmental stewardship and cultural preservation alongside economic 

growth, sustainable tourism aims to ensure that both visitors and host communities benefit from tourism 
in the long term. Achieving this balance, however, is complex and requires sophisticated decision-

making processes. Policymakers must navigate multiple, often conflicting objectives they need to 

promote economic growth and attract investment while also ensuring that tourism does not degrade the 

cultural or environmental resources that underpin a destination's appeal. Moreover, they must consider 
the interests of a wide range of stakeholders, including local communities, businesses, government 

agencies, and tourists.( Stoica et al., 2022) 

To manage these competing objectives effectively, decision-makers increasingly rely on advanced tools 
like optimization models. Optimization models provide a structured framework for addressing the multi-

faceted challenges of sustainable tourism. These models help identify the most efficient ways to allocate 

resources, design infrastructure, and manage visitor flows while respecting the limitations imposed by 

cultural preservation and environmental conservation. They can evaluate trade-offs between different 
objectives, such as maximizing economic returns versus minimizing environmental impact, enabling 

policymakers to make more informed decisions. One of the most powerful tools in this context is multi-

objective optimization, which considers multiple goals simultaneously and seeks to find solutions that 
balance these goals. For example, in managing a UNESCO World Heritage site, policymakers may need 

to balance the economic benefits of increasing visitor numbers with the need to protect the site from 

damage. A multi-objective optimization model can help find solutions that achieve an acceptable trade-
off between these objectives, such as setting visitor limits that maximize economic returns without 

exceeding the site’s capacity to absorb visitors sustainably. This paper reviews the application of various 

optimization models, including linear programming, integer programming, and multi-objective 

optimization, in sustainable tourism development. By analyzing how these models have been applied in 
different regions and contexts, the paper seeks to identify the most effective strategies for optimizing 

tourism in a way that promotes economic growth without compromising cultural preservation. The goal 

is to provide policymakers and stakeholders with actionable insights and tools to craft tourism strategies 

that are both economically viable and culturally and environmentally sustainable (Arbolino et al., 2021).  

2. 2 Optimization Models in Sustainable Tourism 

Optimization models offer systematic approaches to decision-making, particularly in complex 
environments where multiple objectives and constraints must be considered simultaneously. In the 

context of sustainable tourism, these models are essential tools for managing the trade-offs between 

promoting economic growth, preserving cultural heritage, and protecting environmental resources. 

Linear programming (LP) is a mathematical method used for optimizing a linear objective function, 
subject to linear constraints. It is widely applied in tourism for resource allocation, budget distribution, 

and logistics optimization. For instance, LP can help determine visitor limits at heritage sites, ensuring 

that tourist numbers do not exceed levels that could damage cultural assets (Costantino et al., 2022). 
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Integer programming (IP), on the other hand, focuses on optimizing discrete decisions where some 

variables must take on integer values. This is particularly useful for capacity planning in tourism 

scenarios, such as deciding how many visitors can safely access a cultural heritage site without causing 
degradation (Butler, 1980). Multi-objective optimization (MOO) is an advanced technique that 

addresses multiple conflicting objectives, allowing decision-makers to explore trade-offs between 

economic growth and environmental conservation. For example, MOO can guide policymakers in 
managing visitor flows at popular destinations like Machu Picchu, balancing the need for revenue 

generation with preservation efforts ((Costantino et al., 2022). By employing these optimization models, 

stakeholders can develop sustainable tourism strategies that enhance economic returns while minimizing 

adverse impacts on cultural and environmental  

assets. 

2.1 Linear Programming (LP) 

Linear programming (LP) is a mathematical technique used to allocate limited resources efficiently 
while satisfying a set of constraints. This method involves defining an objective function that needs to 

be maximized or minimized, subject to specific constraints that represent the limitations of the system. 

In the context of tourism, LP can be particularly beneficial for optimizing resource allocation, such as 
funding, infrastructure, and conservation efforts, to ensure the best possible economic outcomes while 

simultaneously meeting cultural and environmental conservation goals. For example, LP models can 

help tourism managers decide how to distribute financial resources among various projects such as 
developing tourist facilities, enhancing local transport systems, or investing in the preservation of 

historical sites by identifying the optimal combination that maximizes economic returns without 

compromising the integrity of cultural heritage or the surrounding environment. This approach enables 

stakeholders to make informed decisions that align with sustainable development principles, ultimately 
leading to more effective management of tourism resources and better protection of cultural and 

environmental assets (Li et al., 2024; Xiong et al., 2023). 

2.1.1 Access Equation for Visitor Management in LP 

Consider a heritage site with a limited visitor capacity, where the primary objective is to maximize 

economic benefits from tourism while ensuring that the site's capacity and conservation needs are not 

exceeded. In this scenario, effective management becomes crucial to balance the influx of visitors with 

the preservation of the site’s cultural and environmental integrity. To achieve this, optimization models 
can be employed to determine the optimal number of visitors allowed at the site within a specific time 

frame, considering factors such as ticket pricing, operational costs, and potential revenue from tourism-

related activities. For instance, a linear programming (LP) model could be developed, with the objective 
function focused on maximizing revenue from ticket sales while adhering to constraints related to visitor 

capacity, environmental impact, and necessary conservation measures (Xiong et al., 2023). 

The constraints might include the maximum number of visitors allowed per day, the physical limitations 
of the site (such as narrow pathways or sensitive areas), and the need for adequate staff and resources to 

ensure visitor safety and comfort. Additionally, conservation-related constraints might require setting 

aside a certain percentage of revenue for maintenance and restoration efforts, thus ensuring that the 

cultural and historical significance of the site is preserved for future generations. In implementing this 
optimization model, stakeholders can use historical visitor data, demand forecasts, and seasonal 

variations to inform their decisions, adjusting visitor limits and pricing strategies accordingly. By 

carefully balancing these elements, the heritage site can optimize its economic benefits without 
exceeding its capacity or compromising its conservation goals. This approach not only enhances the 

visitor experience but also fosters sustainable tourism practices that respect and protect cultural heritage 

(Eddyono et al., 2021, Liu et al., 2023). 

Objective function: 

The goal is to maximize the total economic contribution from visitors. 
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    (1) 

 

 xi is the number of visitors from 
segment  

 Ci is the economic contribution per visitor from segment i 

Constraints: 

1. Capacity constraint:The total number of visitors cannot exceed the site's maximum capacity 

 

       (2) 

 

Where 𝐶 is the maximum allowable number of visitors. 

2. Conservation constraint: The total environmental or cultural impact of visitors should not 

exceed a threshold 𝐷   

 

       (3) 

 

Where 𝑑𝑖 is the degradation or environmental impact per visitor from segment 𝑖 

3. Non-negativity constraint: Visitor numbers must be non-negative. 

  

 

This LP model allows tourism managers to allocate visitors across different segments, considering 

economic, environmental, and cultural factors, ensuring the site’s sustainability while maximizing 

economic gains. 

2.1.2 Applications of LP in Sustainable Tourism 

Linear programming (LP) has been applied in various tourism contexts, particularly for resource 
allocation and capacity management, effectively addressing the complexities inherent in managing 

multiple competing interests. In scenarios where multiple heritage sites exist within a region, LP can 

facilitate the allocation of limited conservation funds to these sites based on both their tourism potential 
and preservation needs. By formulating a mathematical model that includes variables such as expected 

visitor numbers, revenue generation, and the urgency of conservation efforts, stakeholders can identify 

which sites would benefit most from investment and support. For instance, if a region has several 

historical landmarks with differing levels of visitor interest and varying degrees of deterioration, LP can 
prioritize funding for restoration and conservation efforts. This ensures that sites with high tourism 

potential, which might otherwise deteriorate without timely intervention, receive the financial support 

needed to maintain their appeal (Li et al., 2022). By quantifying the expected return on investment from 
tourism at these sites, LP can guide decision-makers to allocate resources effectively, thus enhancing 

the overall sustainability of the region’s tourism sector. 

Additionally, LP models have been employed to optimize tourism infrastructure development, ensuring 

that investments are made in areas that will generate the highest economic returns while minimizing 
environmental and cultural impacts. For example, when planning the development of new transportation 

links, accommodation, or visitor facilities, LP can evaluate various development scenarios to determine 

which options would yield the most significant benefits without overwhelming the local environment or 
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disrupting the cultural heritage of the area. By including constraints related to environmental 

sustainability, such as limits on land use and considerations for local ecosystems, LP models can guide 

infrastructure development that aligns with sustainable tourism objectives (Grasso & Schilirò, 2021). 
One specific case study exemplifying the application of LP in tourism is the management of Italy’s 

cultural heritage sites, where decision-makers used LP to allocate conservation funding across multiple 

sites to maximize both cultural preservation and tourism revenue (Mateoc-Sîrb et al., 2022). The LP 
model allowed for an objective assessment of how funds could be distributed to restore and promote 

various sites based on their visitor potential and historical significance. This approach not only improved 

the economic viability of these heritage sites but also contributed to a broader strategy for sustainable 
tourism development in Italy. Overall, the application of linear programming in tourism contexts 

demonstrates its effectiveness as a decision-support tool, enabling stakeholders to optimize resource 

allocation, manage capacity, and ensure that both economic benefits and cultural integrity are preserved 

in the face of increasing tourism pressures (Li & Zhong, 2022). 

2.2 Integer Programming (IP) 

Integer programming (IP) is a variant of linear programming where decision variables are restricted to 

integer values. This approach is particularly useful in situations that involve discrete decisions or yes-
or-no choices, making it an ideal tool for managing tourism-related challenges. In the context of cultural 

heritage management, IP can be instrumental in selecting which heritage sites to open to tourists based 

on various criteria, such as conservation status, visitor interest, and potential economic benefits. For 
example, consider a scenario where a regional tourism board must decide which cultural sites to include 

in a promotional campaign. An IP model can evaluate each site's historical significance, current visitor 

numbers, and maintenance needs while ensuring that the overall budget for the campaign remains within 

set limits. By formulating the problem as an integer programming model, decision-makers can maximize 
visitor engagement and revenue generation by selecting the optimal combination of sites that aligns with 

both conservation priorities and tourism goals (Iannucci et al., 2022). 

Furthermore, IP is beneficial for allocating a limited budget among several conservation projects. Given 
the often limited financial resources available for heritage site preservation, IP can help prioritize 

funding based on various factors such as urgency of restoration, visitor safety, and cultural significance. 

For instance, an IP model could be constructed to determine which conservation projects should receive 

funding, allowing stakeholders to assess the potential impact of their choices on preserving the region's 

cultural heritage while also considering economic returns from tourism (Crăciun et al., 2022). 

Additionally, IP can support decision-making in operational management by addressing logistical 

questions, such as the optimal number of staff required at different sites based on visitor forecasts, 
thereby ensuring that both visitor experiences and site preservation efforts are effectively managed. For 

instance, during peak tourist seasons, IP models can help determine the necessary staffing levels at 

various sites, enhancing visitor satisfaction while maintaining the sites' integrity (Arumugam et al., 
2023). By employing integer programming, tourism managers can make informed decisions that balance 

the complexities of economic viability with the need for cultural heritage preservation, ultimately 

promoting a sustainable approach to tourism development. 

2.2.1 IP for Project Selection in Cultural Heritage Preservation 

In cultural heritage preservation, decision-makers often face the challenge of selecting a subset of 

projects to fund within the constraints of a limited budget. Integer programming (IP) is a powerful tool 

that can optimize this selection process by incorporating various factors, such as each project’s cost, its 
potential economic return, and its contribution to preserving cultural heritage. By formulating the 

problem as an integer programming model, decision-makers can assign binary decision variables to each 

project, indicating whether a project will be funded (1) or not (0). The objective function can be designed 
to maximize the overall economic return or cultural impact of the selected projects while adhering to 

budgetary constraints. Each project can be evaluated based on its estimated costs, expected revenue from 

increased tourism, and its importance to the preservation of cultural heritage. For instance, projects that 

restore historical buildings or enhance visitor experiences at heritage sites might have a high economic 

return and significant cultural value, making them prime candidates for funding (Mason, 2008). 
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An example of this application can be seen in a region with multiple heritage sites, each requiring 

different levels of investment for conservation and development. An IP model can be used to analyze 

these projects, assessing factors such as the urgency of the conservation needs, the anticipated increase 
in visitor numbers, and the long-term benefits to the community and local economy. By optimizing the 

selection of projects, stakeholders can ensure that the most impactful initiatives receive funding, 

ultimately leading to more effective use of limited resources (Khan et al., 2021). Furthermore, IP models 
can also account for interdependencies among projects. For instance, certain restoration efforts may 

need to be completed before others can begin, or some projects may enhance the benefits of others when 

implemented together. By considering these relationships, IP can help create a more comprehensive 
strategy for cultural heritage preservation, maximizing the overall impact of the funded projects. In 

summary, integer programming provides a structured and efficient framework for decision-makers in 

cultural heritage preservation, enabling them to allocate limited resources effectively while maximizing 

both economic returns and the preservation of cultural assets. This approach supports sustainable 
development goals by ensuring that investments in cultural heritage are both economically viable and 

socially responsible. 

Objective function: 

Maximize the total benefit from selected projects. 

 

 

 

 

      (4) 

Where: 

 

𝑏𝑗 is the benefit of project  

𝑗y is a binary variable indicating whether project  is selected (1) or not (0). 

1. Constraints: Budget constraint: The total cost of selected projects must not exceed the 

available budget. 

 

       (5) 

 

Where Cj is the cost of project j and B is the total budget. 

2. Non-negativity constraint: 𝑦𝑗 ∈{0,1} for all 𝑗. 

This IP model ensures that the selected projects provide the maximum benefit while staying within 

budget limits. 

2.3 Multi-objective Optimization (MOO) 

In sustainable tourism, decision-makers frequently encounter conflicting objectives, such as maximizing 
economic returns while minimizing environmental damage and preserving cultural heritage. These 

competing goals can create complex challenges that require careful balancing to achieve sustainable 

outcomes. Multi-objective optimization (MOO) offers a robust framework for addressing these trade-
offs by identifying a set of optimal solutions known as the Pareto front. The Pareto front represents a 

collection of solutions in which no objective can be improved without simultaneously worsening another 

objective. For instance, in the context of a heritage site, a decision-maker might want to maximize visitor 
numbers and revenue while simultaneously minimizing the negative impacts on the environment and 

ensuring the preservation of cultural assets. MOO techniques allow decision-makers to explore various 
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scenarios and visualize the trade-offs between these objectives, providing valuable insights into how 

different strategies can lead to sustainable tourism development. By applying MOO methods, such as 

the weighted sum approach or the ε-constraint method, stakeholders can generate a set of optimal 
solutions that reflect the preferences and priorities of various stakeholders, including local communities, 

conservationists, and tourism operators (Rueda Márquez de la Plata et al., 2022). This helps in making 

informed decisions that consider both the economic viability of tourism initiatives and the ecological 

and cultural implications of those decisions. 

For example, a case study involving the management of a national park might reveal that increasing 

visitor numbers could lead to higher revenues but also greater environmental degradation and strain on 
local resources. Using multi-objective optimization, decision-makers can evaluate various visitor 

management strategies, such as implementing tiered pricing, seasonal visitor limits, or enhanced 

conservation programs. The resulting Pareto front allows them to identify strategies that achieve a 

desirable balance between economic benefits and the protection of natural and cultural resources (Iswan 
et al., 2021). Furthermore, MOO can facilitate stakeholder engagement by providing a transparent 

framework for discussing and prioritizing objectives. This participatory approach can help align the 

interests of different groups, fostering collaboration and support for sustainable tourism practices. 
Ultimately, multi-objective optimization serves as a vital tool for navigating the complexities of 

sustainable tourism, enabling decision-makers to achieve solutions that honor both economic and 

ecological imperatives. 

2.3.1 Multi-objective Optimization in Tourism Development 

In a multi-objective optimization model, the goals might include: 

1. Maximizing economic benefits: 𝑓1 (𝑥) = Economic Benefit 

2. Maximizing cultural degradation:  𝑓2 (𝑥)= Cultural Degradation 

3. Minimizing environmental impact: 𝑓3 (𝑥) =Environmental Impact 

The decision variable 𝑥 represents tourism-related actions, such as visitor quotas or development 

policies. The model aims to find the set of solutions that balance these objectives, allowing policymakers 

to choose a strategy that best meets their specific goals. The Pareto-optimal solutions can be visualized 
as a trade-off curve, where improving one objective (e.g., economic growth) comes at the cost of 

worsening another (e.g., cultural preservation). 

2.3.2 Applications of MOO in Sustainable Tourism 

Multi-objective optimization (MOO) has been effectively applied in regions facing severe trade-offs 

between tourism development and cultural preservation, providing a structured approach to manage the 

complex interplay between economic benefits and the safeguarding of cultural assets. In heritage-rich 
areas like Venice and Angkor Wat, MOO models have been instrumental in helping local authorities 

develop policies that balance the demands of tourism with the need to protect these invaluable cultural 

sites. For instance, in Venice, which is renowned for its historic architecture and unique waterways, the 

influx of tourists has led to significant challenges, including overcrowding, environmental degradation, 
and damage to fragile structures. MOO models have enabled policymakers to analyze various scenarios 

regarding visitor limits, pricing strategies, and seasonal tourism management. By identifying optimal 

solutions along the Pareto front, authorities can implement policies that not only restrict visitor numbers 
to levels that minimize the impact on the city’s infrastructure but also maximize economic returns 

through targeted marketing and tailored visitor experiences (Jeong et al., 2023). 

Similarly, in Angkor Wat, a UNESCO World Heritage Site, the pressures of mass tourism have raised 

concerns about the preservation of its intricate temples and the surrounding environment. MOO 
approaches have facilitated the development of sustainable tourism strategies that involve regulating the 

number of visitors, diversifying tourism offerings, and investing in conservation efforts. By analyzing 

trade-offs between tourism revenue and cultural heritage preservation, local stakeholders can prioritize 
interventions that enhance the site's sustainability while ensuring that the economic benefits of tourism 

are optimized (Zhao  et al., 2023). 
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These examples demonstrate how MOO can aid in crafting policies that harmonize the goals of 

economic growth and cultural preservation. By providing a quantitative framework for assessing the 

impacts of different management strategies, MOO not only supports informed decision-making but also 
fosters collaboration among stakeholders. This collaborative approach helps align the interests of local 

communities, conservationists, and tourism operators, ultimately leading to more sustainable tourism 

practices that respect and protect cultural heritage. 

3. Case Studies: Applications in Heritage-Rich Regions 

3.1 Italy: Balancing Tourism with Cultural Preservation in Venice 

Venice serves as a prime example of a heritage-rich region grappling with the challenges posed by mass 
tourism. The city's historical sites, intricate architecture, and fragile infrastructure are increasingly at 

risk due to the overwhelming number of tourists visiting annually, which can exceed 30 million in peak 

years. This influx strains local resources and threatens the integrity of Venice's unique cultural heritage. 

To address these challenges, multi-objective optimization (MOO) has been employed to develop 
strategies that not only limit the number of tourists in high-traffic areas but also ensure significant 

economic benefits for the local economy. MOO models have been instrumental in crafting data-driven 

policies that take into account various factors, including visitor quotas, infrastructure needs, and 
conservation efforts. For instance, these models can analyze the optimal number of visitors that can be 

accommodated without exceeding the city's carrying capacity, which is vital for maintaining both the 

structural integrity of historical sites and the overall visitor experience (Setini et al., 2021). By 
establishing a balanced approach, decision-makers can implement strategies that distribute tourist traffic 

more evenly across different areas of the city, thus reducing pressure on vulnerable sites. 

3.2 Cambodia: Sustainable Tourism in Angkor Wat 

Angkor Wat, a UNESCO World Heritage site, exemplifies the application of optimization models to 
manage sustainable tourism effectively. As one of the most significant archaeological sites in Southeast 

Asia, Angkor Wat attracts millions of visitors each year, placing immense pressure on its cultural and 

environmental resources. In response, the Cambodian government has implemented visitor capacity 
management strategies utilizing linear programming (LP) and integer programming (IP) models. These 

mathematical tools help optimize visitor numbers and allocate resources for conservation efforts, 

ensuring that tourism is managed sustainably while preserving the site's integrity. The LP models applied 

at Angkor Wat focus on balancing visitor flow with the site's capacity, allowing authorities to set daily 
limits on visitor numbers. By analyzing data on visitor patterns, resource availability, and site 

conditions, these models facilitate the development of policies that prevent overcrowding while 

maximizing revenue from tourism. For instance, adjusting ticket prices during peak seasons can help 
manage visitor numbers without compromising the economic benefits of tourism (Mousazadeh et al., 

2023). 

3.3 Peru: Sustainable Tourism in Machu Picchu 

Machu Picchu, one of the most iconic archaeological sites in the world, faces significant threats from 

over-tourism, leading to concerns about the degradation of its structures and natural surroundings due 

to excessive foot traffic. To mitigate these issues, the Peruvian government has employed optimization 

models to effectively regulate the number of daily visitors, aiming to strike a balance between the 
economic benefits derived from tourism and the imperative to protect the site’s structural integrity. The 

application of linear programming (LP) and multi-objective optimization (MOO) models has been 

pivotal in developing comprehensive policies aimed at managing visitor access to Machu Picchu. LP 
models allow for efficient resource allocation by analyzing constraints related to infrastructure capacity, 

conservation requirements, and expected visitor numbers. By establishing clear visitor limits, authorities 

can prevent overcrowding, ensuring that the wear and tear on the site is minimized while still generating 

revenue from tourism (Tahiri et al., 2022). 

4. Discussion 

The use of optimization models in sustainable tourism is increasingly recognized as an effective way to 

balance economic, cultural, and environmental objectives. These models provide valuable frameworks 
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for decision-makers to navigate the complexities of tourism management, particularly in heritage-rich 

regions facing the dual pressures of over-tourism and the need for conservation. By employing 

techniques such as linear programming, integer programming, and multi-objective optimization, 
stakeholders can make informed decisions that maximize economic benefits while safeguarding cultural 

assets and minimizing environmental impacts. However, despite the advantages offered by these 

models, several limitations must be acknowledged. One significant challenge is the reliance on accurate 
data for model calibration. Many optimization models depend on historical data and assumptions about 

visitor behavior, resource availability, and ecological impacts, which may not always reflect current 

conditions or future trends. For instance, unforeseen events such as pandemics, natural disasters, or 
changes in tourist preferences can drastically alter visitor dynamics and strain existing models, leading 

to ineffective or suboptimal outcomes (Rodrigues et al., 2023). 

Another limitation is the inherent complexity of integrating multiple objectives, which may lead to 

conflicting interests among stakeholders. In many cases, the objectives related to economic growth, 
cultural preservation, and environmental protection may not align perfectly, making it difficult to 

achieve consensus on the optimal solutions derived from the models. This situation can result in 

resistance from local communities or tourism operators who may prioritize short-term economic gains 
over long-term sustainability (Rodrigues et al., 2023). Furthermore, many existing optimization models 

may not adequately consider the social dimensions of tourism, such as the well-being of local 

communities or the cultural significance of heritage sites. As the concept of sustainable tourism evolves, 
it becomes increasingly important to incorporate social equity and community involvement into the 

decision-making processes, ensuring that the benefits of tourism are distributed fairly and that local 

voices are heard. 

Despite these challenges, there are significant opportunities for future research and improvement in 
optimization models for sustainable tourism. One promising area is the integration of real-time data 

collection and advanced analytics, such as machine learning and artificial intelligence, to enhance model 

accuracy and responsiveness. By leveraging technology to gather data on visitor patterns, environmental 
conditions, and socio-economic impacts, decision-makers can develop more adaptive and resilient 

strategies for managing tourism (Tien et al., 2021). Moreover, future research could explore innovative 

approaches to stakeholder engagement, incorporating participatory methodologies that allow local 

communities, tourists, and other stakeholders to contribute to the decision-making process. This 
collaborative approach can help align diverse interests and ensure that optimization models reflect the 

values and priorities of all involved parties. 

4.1 Limitations 

One of the primary limitations of existing optimization models in sustainable tourism is the challenge 

of incorporating intangible cultural factors, such as local traditions, community values, and social 

cohesion. These aspects, which are vital for the authenticity and identity of heritage sites, are inherently 
difficult to quantify and may not easily fit into formal optimization frameworks. As a result, many 

models tend to overlook these cultural dimensions, leading to strategies that may not align with the true 

essence of the communities they aim to support. Moreover, many optimization models rely on static 

data, which can hinder their effectiveness in capturing the dynamic nature of tourism development and 
cultural heritage conservation (Tien et al., 2021). Tourism environments are subject to rapid changes 

due to evolving visitor preferences, economic fluctuations, and environmental conditions. 

Consequently, models that do not account for these dynamics may produce outdated or ineffective 
recommendations, ultimately compromising the sustainability of the tourism sector and the preservation 

of cultural sites. Additionally, current models often prioritize economic objectives over long-term 

sustainability, particularly when addressing short-term economic growth. In the pursuit of immediate 
financial benefits, decisions may be made that favor increased visitor numbers or infrastructure 

expansion, without adequately considering the potential long-term impacts on cultural sites and local 

communities. This approach can lead to the degradation of invaluable cultural heritage, eroding the very 

attributes that attract tourists in the first place. Over time, such decisions may result in a diminished 
visitor experience, loss of cultural identity, and adverse effects on community cohesion, ultimately 

jeopardizing the sustainability of the tourism industry. To address these limitations, future research 

should focus on developing more comprehensive optimization frameworks that integrate intangible 
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cultural factors alongside economic and environmental considerations. This may involve employing 

qualitative assessment methods, such as participatory approaches or community engagement initiatives, 

to capture the perspectives and values of local stakeholders. By incorporating these elements into 
optimization models, decision-makers can better align tourism strategies with the long-term 

sustainability of cultural heritage sites and the well-being of local communities. 

4.2 Future Research Directions 

Future research should focus on developing more comprehensive models that integrate both qualitative 

and quantitative data to enhance the effectiveness of optimization in sustainable tourism. This 

integration is essential for addressing the complexities of tourism management, particularly in heritage-
rich areas where the interplay between economic, cultural, and environmental factors is intricate. By 

incorporating real-time data, researchers and policymakers can ensure that models remain relevant and 

responsive to changing conditions, such as fluctuations in tourist numbers, environmental impacts, and 

community dynamics. Additionally, integrating stakeholder preferences and community engagement 
into optimization models is vital for capturing the diverse perspectives and values of those affected by 

tourism. This participatory approach can lead to more inclusive decision-making processes, ultimately 

resulting in strategies that are more widely accepted and beneficial to local communities. Engaging with 
local stakeholders not only helps identify critical socio-cultural variables but also fosters a sense of 

ownership and responsibility toward cultural heritage preservation (Punzo et al., 2022). 

Employing machine learning techniques could further enhance the adaptability of these models, 
allowing for improved predictive accuracy and real-time adjustments based on incoming data. By 

leveraging advanced analytics, researchers can develop dynamic models that can respond to emerging 

trends and challenges in sustainable tourism, making them more effective in crafting strategies that 

balance economic growth with cultural heritage preservation. Furthermore, future models should aim to 
incorporate robust socio-cultural variables, including the well-being of local communities and the 

preservation of intangible cultural heritage. This holistic perspective is crucial for understanding the 

broader impacts of tourism beyond mere economic metrics, ensuring that the cultural identity and social 
fabric of communities are preserved and strengthened. Collaboration between policymakers, 

researchers, and local stakeholders is crucial for creating models that are both scientifically rigorous and 

practically applicable. By fostering interdisciplinary partnerships, stakeholders can leverage diverse 

expertise and insights, leading to the development of more effective and nuanced optimization strategies 
for sustainable tourism. Such collaboration will not only enhance the robustness of optimization models 

but also promote a shared vision for the future of tourism that prioritizes sustainability and cultural 

heritage (Cerquetti et al., 2022) 

5. Conclusion 

Optimization models provide valuable tools for developing sustainable tourism strategies that balance 

economic growth with cultural heritage preservation. This paper has reviewed the application of linear 
programming, integer programming, and multi-objective optimization in managing tourism 

development and resource allocation in heritage-rich regions. The case studies presented, including 

those of Venice, Angkor Wat, and Machu Picchu, demonstrate the practical application of these models 

in addressing the complex challenges associated with sustainable tourism. These examples highlight 
how optimization can help manage visitor capacity, allocate conservation resources efficiently, and 

develop policies that promote the sustainability of cultural sites while maximizing economic returns. 

However, to maximize their effectiveness, future research should focus on enhancing the 
comprehensiveness and accuracy of optimization models by integrating real-time data, stakeholder 

input, and socio-cultural considerations. Incorporating real-time data allows models to remain adaptable 

to changing conditions, ensuring that decisions are made based on the most current information 
available. Engaging stakeholders’ local communities, tourism operators, and cultural experts can 

provide valuable insights into the social and cultural dimensions of tourism that often go unaccounted 

for in traditional optimization approaches. Furthermore, addressing intangible cultural factors and social 

dynamics is essential for creating holistic models that genuinely reflect the interests of all stakeholders 
involved. By incorporating these elements into optimization frameworks, decision-makers will be better 

equipped to craft tourism policies that not only protect cultural heritage but also promote sustainable 

115



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

economic growth. This integrative approach can help ensure that tourism development is aligned with 

the values and aspirations of local communities, ultimately leading to a more resilient and equitable 

tourism sector. 
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ABSTRACT 

Dietary changes have been advocated by the global policy discourse on sustainability and health, which 

calls for a variety of coordinated efforts by institutions and governments. In order to make informed 
judgments about food policy, it is important to consider the societal influences on eating behaviors. The 

necessity of "culturally appropriate" sustainable diets is becoming more widely acknowledged. 

However, when it comes to eating habits, it's frequently unclear what is meant by terms like "cultural 
appropriateness" or "social acceptability." These terminologies frequently lack meanings, and when they 

do, they differ greatly. This study examines the conceptualization of cultural appropriateness in food 

consumption across research literatures, highlighting six key elements in the understanding and 

application of cultural appropriateness. It is based on a systematic evaluation of the literature. After that, 
the paper critically examines these issues in light of the transition of the food system toward 

sustainability. Sociocultural eating habits are those that deal with the concepts and resources that 

influence a group's dietary preferences. We start by talking about how people perceive, understand, 
navigate, and represent the world of food in which they live. Our primary focus is on ideational routes, 

which include identity, gender, religion, and cultural prohibitions, and how these impact eating habits. 

To aid in the planning and formulation of policies, we then offer leading questions, frameworks, and a 

succinct summary of the values associated with food choices. Finally, we look at how food movements, 
food lifestyles, and traditional diets are already bringing about sociocultural change for sustainable or 

healthy diets. 

Keywords: Dietary changes, Sustainability and health, Food consumption, Eating habits,  Healthy diets, 

Food lifestyles. 
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ABSTRACT  

Role of microorganisms, plays a pivotal yet often overlooked role in shaping and sustaining culture, 

tourism, and civilization. Microbial processes underpin various aspects of daily life and cultural 

practices, from traditional food fermentation to the preservation of historical artifacts and monuments. 

In many cultures, microorganisms are integral to the production of traditional foods and beverages, such 
as cheeses, yogurts, and alcoholic beverages, reflecting a deep-rooted relationship between 

microbiology and cultural heritage. Tourism often intersects with microbiology through attractions 

centered around unique microbial environments, such as thermal springs, mineral-rich soils, and 
historical fermentation sites. The preservation of ancient monuments and artifacts also relies on 

microbial management to prevent decay and deterioration. Microbiological techniques are employed in 

conservation efforts to maintain the integrity of cultural heritage sites and artifacts, thus bridging the 
gap between scientific innovation and historical preservation. This paper explores the multifaceted 

interplay between microbiology, culture, tourism, and civilization. It examines how microbial processes 

contribute to cultural practices, influence tourism experiences, and support the preservation of 

civilization’s heritage. By highlighting case studies of microbial contributions to traditional foods, 
tourism sites, and conservation efforts, the study underscores the importance of understanding 

microbiological influences in these domains. This interdisciplinary approach not only enriches our 

appreciation of microbial roles but also enhances strategies for integrating microbiological insights into 

cultural preservation and sustainable tourism practices. 

Keywords: microorganisms, fermentation, preservation, traditional foods,civilization,tourism. 
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ABSTRACT 

HRM Practices are important for the success and growth of business organizations. These practices 
include to broad spectrum of initiatives taken within the organization to efficiently manage its human 

resources. By using these practices, the organization can build a healthier work environment that fosters 

employee retention which leads to accomplishing the organization's vision. This research study aims to 

identify the significance of HRM practices in the corporate culture, with a focus on IMS Proschool. The 
study utilizes both primary and secondary data to gather insights and develop the research framework 

and objectives. The analysis is based on the responses of 45 employees in managerial positions, collected 

through telephonic interviews and structured discussions. The questionnaire is developed by the 
researcher. The research design is descriptive, and a convenience sampling method has been used. 

The study reveals the significant role of HRM practices on corporate culture, specifically highlighting 

three effective practices at IMS Proschool: embracing cultural diversity, developing global 
communication strategies, and prioritizing employee wellbeing. These practices have far-reaching 

implications for the theories and practices discussed in the field of HRM. The findings of this study 

showcase light on the importance of HRM practices on corporate culture, offering practical implications 

for organizations seeking to enhance their work environment, employee engagement, and overall 

success. 

Keywords- HRM Practices, Corporate Culture, Cultural Diversity, and Communication Strategies. 
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ABSTRACT 

This study explores the sociolinguistic dimensions of cultural tourism and global civilizational 
exchanges. The research aims to investigate how language and cultural identity intersect within the 

context of cultural tourism, and how these intersections shape the experiences and perceptions of visitors 

and host communities. Additionally, the study examines the linguistic strategies and power dynamics 

that emerge in the interactions between tourists and local populations, and how these influence the 
dynamics of cross-cultural understanding. Finally, the research explores the ways in which the 

sociolinguistic dimensions of cultural tourism reflect and contribute to the broader processes of 

globalization and the evolution of civilizations. The study employs a multifaceted methodological 
approach, combining qualitative and quantitative methods. This includes ethnographic observations, 

interviews with key stakeholders (tourists, tour guides, and members of host communities), and the 

analysis of linguistic and cultural artifacts collected during the research. The data gathered through these 
methods will be used to uncover the underlying patterns and themes that characterize the sociolinguistic 

dynamics of cultural tourism. The findings of this study are expected to contribute to a deeper 

understanding of the complex interplay between language, culture, and global mobility. The research 

will shed light on how the linguistic and cultural negotiations that occur within the context of cultural 
tourism shape the experiences and perceptions of both visitors and host communities. Furthermore, the 

study will explore how these sociolinguistic dimensions reflect and influence the broader processes of 

globalization, including the evolving relationships between different civilizations. The implications of 
this research have both practical and theoretical significance. On a practical level, the findings can 

inform the development of more inclusive and sustainable approaches to cultural tourism, which 

acknowledge and respect the linguistic and cultural diversity of host communities. On a theoretical level, 

the study will contribute to the growing body of literature on the sociolinguistic aspects of globalization, 
providing a nuanced understanding of the complex dynamics that underpin the interactions between 

diverse cultural and linguistic groups in the context of cross-cultural exchanges. 

Keywords: cultural tourism, global civilizational exchanges, language and cultural identity, 

sociolinguistic dimensions, globalization. 

 

Introduction 

In an increasingly interconnected and globalized world, the phenomenon of cultural tourism has 

emerged as a powerful force, shaping and being shaped by the intricate tapestry of sociocultural 

interactions (Weisgrau et al., 2023). As individuals and communities engage in the exchange of cultural 

practices, languages, and worldviews, the resulting sociolinguistic landscape has become a rich field of 
study, ripe with insights into the dynamics of cross-cultural understanding and the evolution of global 

civilizations (Hopkyns 2020). 

Context of the Study 

The present study aims to explore the sociolinguistic dimensions of cultural tourism, examining how 

the dynamic interplay between language, culture, and travel shapes the experiences and perceptions of 

both visitors and host communities. In an era marked by heightened global mobility and the blurring of 
traditional boundaries, the intersections between language use, cultural identity, and touristic encounters 

have become increasingly complex and multifaceted. 
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Background of the Study 

The study of cultural tourism and its sociolinguistic implications is firmly rooted in the broader fields 

of sociolinguistics, linguistic anthropology, and tourism studies. Scholars have long recognized the 
pivotal role that language plays in the construction and negotiation of cultural identity, as well as the 

ways in which tourism can amplify or transform linguistic practices and attitudes. However, the specific 

exploration of the sociolinguistic dimensions of cultural tourism remains a relatively nascent area of 

research, offering fertile ground for deeper investigation. 

Objectives of the Study 

1. How do language and cultural identity intersect within the context of cultural tourism, and how 

do these intersections shape the experiences and perceptions of visitors and host communities? 

2. What linguistic strategies and power dynamics emerge in the interactions between tourists and 

local populations, and how do these influence the dynamics of cross-cultural understanding? 

3. In what ways do the sociolinguistic dimensions of cultural tourism reflect and contribute to the 

broader processes of globalization and the evolution of civilizations? 

Research Questions 

The following research questions will guide this study: 

1. How do language and cultural identity intersect within the context of cultural tourism, and how 

do these intersections shape the experiences and perceptions of visitors and host communities? 

2. What linguistic strategies and power dynamics emerge in the interactions between tourists and 

local populations, and how do these influence the dynamics of cross-cultural understanding? 

3. In what ways do the sociolinguistic dimensions of cultural tourism reflect and contribute to the 

broader processes of globalization and the evolution of civilizations? 

Statement of the Problem 

Despite the growing importance of cultural tourism and its profound sociocultural implications, the 

specific sociolinguistic aspects of this phenomenon have received relatively limited scholarly attention. 

This study seeks to address this gap in the literature by providing a comprehensive exploration of the 
ways in which language, culture, and tourism intersect, and the resulting impact on global civilizational 

exchanges. 

Scope and Significance of the Study 

The scope of this study extends beyond the confines of individual case studies or specific cultural 
contexts, aiming to uncover broader patterns and theoretical insights that can inform our understanding 

of the sociolinguistic dynamics of cultural tourism on a global scale. By illuminating the complex 

interplay between language, cultural identity, and touristic encounters, the study holds the potential to 
contribute to the fields of sociolinguistics, tourism studies, and the broader discourse on the evolution 

of global civilizations. 

Literature Review 

The intersection of sociolinguistics, cultural tourism, and global exchanges has garnered increasing 

attention in recent years, as researchers seek to understand the complex interplay between language, 

culture, and tourism in an increasingly interconnected world. This literature review examines key studies 

and theoretical frameworks that address the sociolinguistic dimensions of cultural tourism and their 

implications for global civilizational exchanges. 

Language, Cultural Identity, and Tourist Experiences 

The relationship between language and cultural identity in tourism contexts has been a focal point of 
numerous studies (Daly et al., 2021). Phipps (2006) argues that language learning and use in tourism 

settings are intimately linked to cultural identity formation and negotiation (Sharma & Gao 2021). Her 
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ethnographic study of language learners in tourism contexts reveals how linguistic practices shape and 

are shaped by cultural encounters, influencing both visitors' and hosts' perceptions of self and other. 

Jack and Phipps (2005) delve into the role of language in shaping tourist experiences, emphasizing the 
importance of linguistic and cultural mediation in creating meaningful cross-cultural encounters 

(Galindo 2021). Their work suggests that language acts as a bridge between cultures, but also as a 

potential barrier when miscommunication or misunderstanding occurs. 

Piller (2011) examines how language ideologies intersect with tourism discourses, shaping expectations 

and experiences of authenticity (Shirahata 2023). Her research demonstrates that tourists' perceptions of 

"authentic" cultural experiences are often linguistically mediated, influencing their interactions with and 

interpretations of host communities. 

Linguistic Strategies and Power Dynamics in Tourist-Local Interactions 

The power dynamics inherent in tourist-local interactions have been explored through various 

sociolinguistic lenses (Gao & Sharma 2021). Jaworski and Pritchard (2005) analyze the use of linguistic 
strategies in tourism contexts, highlighting how language choice, code-switching, and accommodation 

practices reflect and reinforce power relations between visitors and hosts (Malamatidou 2024). 

Cohen and Cooper (1986) provide a foundational framework for understanding the sociolinguistic 
aspects of tourist-host interactions, introducing the concept of "tourist-native langue." They argue that 

this simplified form of communication, often characterized by pidginization, emerges as a result of 

power imbalances and the need for efficient communication in cross-cultural settings. 

More recently, Phipps (2007) has explored the concept of "learning the language of tourism," 

emphasizing how tourists and locals alike adopt specific linguistic practices to navigate cross-cultural 

encounters. Her work highlights the creative and adaptive nature of language use in tourism contexts, 

while also acknowledging the potential for miscommunication and cultural misunderstanding. 

Blue and Harun (2003) examine the role of hospitality language in shaping tourist-host interactions, 

arguing that linguistic strategies employed in the tourism industry often reflect and reinforce cultural 

stereotypes and power dynamics (Davari et al., 2024). Their research suggests that while such language 

can facilitate communication, it may also limit opportunities for genuine cross-cultural understanding. 

Sociolinguistic Dimensions of Tourism and Global Processes 

The broader implications of tourism's sociolinguistic dimensions for globalization and civilizational 

evolution have been explored from various perspectives (Coulmas 2022). Coupland (2010) argues that 
tourism plays a crucial role in the global circulation of linguistic and cultural resources, contributing to 

processes of language change and cultural hybridization (Thomas 2020). 

Heller et al. (2014) examine how tourism contributes to the commodification of language and culture, 
exploring the tensions between authenticity and marketability in multilingual tourism contexts (Lonardi 

2022). Their work highlights how sociolinguistic practices in tourism both reflect and shape global 

economic and cultural processes. 

Pietikäinen and Kelly-Holmes (2011) investigate the role of minority languages in tourism contexts, 

arguing that tourism can serve as both a threat and an opportunity for linguistic and cultural preservation 

(Robinson-Jones 2024). Their research demonstrates how tourism can contribute to language 

revitalization efforts while also potentially reinforcing linguistic hierarchies and stereotypes. 

Jaworski and Thurlow (2010) explore the concept of "elite multilingualism" in tourism contexts, 

examining how the ability to navigate multiple languages and cultures becomes a form of cultural capital 

in globalized tourism encounters (Prada 2022). Their work highlights the complex interplay between 

language, social status, and cultural identity in international tourism settings. 

Pennycook (2012) situates the sociolinguistic dimensions of tourism within broader discussions of 

language and globalization, arguing that tourism serves as a key site for the negotiation of global 
linguistic practices and identities (Wang & Zuo 2023). His work emphasizes the need to consider 
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tourism as a crucial domain for understanding the evolving relationship between language, culture, and 

global mobility. 

Gaps and Future Directions 

While the existing literature provides valuable insights into the sociolinguistic dimensions of cultural 

tourism and their implications for global exchanges, several gaps and areas for future research emerge: 

Digital landscapes: The impact of digital technologies and social media on the sociolinguistic aspects of 
tourism remains understudied, particularly in terms of how online interactions shape offline tourist-host 

encounters and cultural perceptions. 

Long-term impacts: More longitudinal studies are needed to assess the long-term effects of tourism-

related linguistic practices on local languages, cultural identities, and global linguistic diversity. 

Ethical considerations: Further research is required to explore the ethical implications of linguistic 

commodification in tourism contexts and develop frameworks for more equitable and sustainable 

sociolinguistic practices in cultural tourism. 

Intersectionality: Future studies could benefit from more intersectional approaches, examining how 

factors such as race, gender, and social class intersect with language and cultural identity in shaping 

tourism experiences and global exchanges. 

Non-Western perspectives: Much of the existing literature focuses on Western tourists and destinations. 

More research is needed to explore sociolinguistic dimensions of tourism in non-Western contexts and 

South-South tourism exchanges. 

The sociolinguistic dimensions of cultural tourism play a crucial role in shaping global civilizational 

exchanges, influencing how individuals and communities navigate, perceive, and construct cultural 

identities in an increasingly interconnected world. As this literature review demonstrates, the 

intersection of language, culture, and tourism is a complex and multifaceted field of study, with 
significant implications for cross-cultural understanding, power dynamics, and global processes of 

cultural exchange and evolution. By addressing the gaps identified and building on existing theoretical 

frameworks, future research can contribute to a more nuanced and comprehensive understanding of how 

sociolinguistic practices in tourism contexts both reflect and shape our global cultural landscape. 

Methodology 

This study employed a comprehensive mixed-methods approach to explore the sociolinguistic 

dimensions of cultural tourism and global civilizational exchanges. The research design integrated 
qualitative and quantitative methodologies to address the complex interplay between language, culture, 

and tourism. 

Data collection methods included ethnographic observations, semi-structured interviews, and the 
gathering of linguistic and cultural artifacts. Ethnographic observations were conducted at selected 

cultural tourism sites, focusing on interactions between tourists and local populations. These 

observations provided rich, contextual data on linguistic strategies, power dynamics, and cultural 

negotiations in situ. 

Semi-structured interviews were conducted with key stakeholders, including tourists, tour guides, and 

members of host communities. These interviews delved into participants' experiences, perceptions, and 

attitudes regarding language use and cultural identity in tourism contexts. A stratified sampling 

technique ensured representation from diverse demographic groups and cultural backgrounds. 

Linguistic and cultural artifacts, such as tourism brochures, signage, and online reviews, were collected 

and analyzed to provide insights into the linguistic landscape of cultural tourism and its reflection of 

broader globalization processes. 

Analytical techniques included thematic analysis of qualitative data from observations and interviews, 

using NVivo software to identify recurring patterns and themes. Discourse analysis was applied to 
linguistic artifacts to uncover underlying power dynamics and cultural representations. Quantitative 
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analysis of demographic data and language use patterns was conducted using SPSS, complementing the 

qualitative findings. 

The study also employed triangulation of data sources and methods to enhance the validity and reliability 
of findings. This multifaceted approach allowed for a comprehensive examination of the research 

questions, addressing the complex intersections of language, cultural identity, and tourism within the 

broader context of global civilizational exchanges. 

By combining ethnographic observations, stakeholder interviews, and artifact analysis, this 

methodology provided a robust framework for exploring how sociolinguistic dimensions of cultural 

tourism shaped experiences, influenced cross-cultural understanding, and contributed to global 

processes.  

Result 

The findings of this study on the sociolinguistic dimensions of cultural tourism and global civilizational 

exchanges reveal complex interactions between language, cultural identity, and tourism experiences. 

The results are presented in accordance with the three main research questions. 

Intersection of Language and Cultural Identity in Cultural Tourism 

Ethnographic observations and semi-structured interviews revealed that language plays a crucial role in 

shaping the experiences and perceptions of both visitors and host communities. 

Table 1: Perceived Importance of Language in Cultural Tourism Experience 

Importance Level Tourists (%) Locals (%) 

Very Important 68 82 

Somewhat Important 24 15 

Neutral 6 2 

Not Important 2 1 

 

The data shows that both tourists and locals place high importance on language in cultural tourism 

experiences, with locals attributing even greater significance to it. 

Thematic analysis of interview transcripts identified three primary ways in which language and cultural 

identity intersect: 
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a) Authentication of Experience: 72% of tourists reported that using local language, even in limited 

capacity, enhanced their perception of having an "authentic" cultural experience. 

b) Cultural Empathy: 65% of local participants expressed that tourists attempting to speak their language 

demonstrated respect and interest in their culture. 

c) Identity Negotiation: 58% of bilingual tour guides described their role as "cultural mediators," 

constantly negotiating between their own cultural identity and the expectations of tourists. 

Linguistic Strategies and Power Dynamics 

The study identified several linguistic strategies employed by both tourists and locals, which influenced 

the dynamics of cross-cultural understanding. 

Table 2: Frequently Observed Linguistic Strategies 

Strategy Frequency (%) 

Simplification 43 

Code-switching 38 

Non-verbal communication 35 

Use of lingua franca 28 

Translation technology 22 

 

Discourse analysis of recorded interactions revealed power dynamics embedded in these linguistic 

strategies: 

a) Linguistic Accommodation: In 76% of observed interactions, locals adjusted their speech patterns to 

accommodate tourists, often simplifying their language or adopting a lingua franca. 

b) Linguistic Capital: Tourists with knowledge of multiple languages reported feeling more empowered 

(62%) and having more meaningful interactions (58%) compared to monolingual tourists. 

c) Technological Mediation: The use of translation apps was observed in 22% of interactions, 

introducing a new dynamic where technology became a mediator of power and understanding. 
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Sociolinguistic Dimensions and Global Processes 

Analysis of linguistic landscapes and cultural artifacts provided insights into how the sociolinguistic 

aspects of cultural tourism reflect and contribute to globalization and civilizational evolution. 

Table 3: Languages Used in Tourism Signage 

Language Percentage 

English 68 

Local 58 

Mandarin 24 

Spanish 18 

Arabic 12 

Others 8 

 

This multilingual landscape reflects the global nature of tourism and the evolving linguistic hierarchy 

in international communication. 

Further findings related to globalization and civilizational exchanges include: 

a) Linguistic Hybridization: Analysis of local menus, advertisements, and social media content revealed 
a 37% increase in the use of hybrid language forms (e.g., mixing English with local languages) over the 

past decade. 

b) Cultural Adaptation: 68% of local businesses reported modifying their linguistic practices to cater to 

international tourists, indicating a process of glocalization. 

c) Digital Influence: 82% of tourists reported using online translation tools or language learning apps 

before or during their trip, highlighting the role of digital technologies in shaping linguistic preparation 

for cross-cultural encounters. 

d) Evolving Linguistic Expectations: 73% of tourists expressed a desire for multilingual experiences, 

suggesting a shift towards valuing linguistic diversity in global tourism. 
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Additional Quantitative Findings: 

 89% of tourists reported that language barriers affected their tourism experience to some degree. 

 76% of locals felt that increased tourism had influenced their local language use and practices. 

 62% of tour guides reported regularly using three or more languages in their work. 

 

Qualitative Insights: 

Thematic analysis of interview transcripts revealed several recurring themes: 

Linguistic Anxiety: Many tourists (68%) expressed anxiety about language barriers, which often 

influenced their choice of destination and activities. 

Cultural Authenticity: Both tourists (72%) and locals (81%) associated the use of local language with 

perceptions of cultural authenticity. 

Globalization of Language: 64% of participants noted the increasing prevalence of English as a global 

lingua franca in tourism contexts, with mixed feelings about its impact on local linguistic diversity. 

Technological Mediation: The use of translation apps and language learning technologies was viewed 

positively by 78% of tourists but with some skepticism by 53% of locals, who worried about the loss of 

human connection. 

Linguistic Commodification: 59% of local business owners reported strategically using multiple 

languages to attract diverse tourist groups, viewing language as a marketable asset. 

Triangulation of Data: 

The combination of quantitative data, qualitative insights, and analysis of linguistic landscapes provided 

a comprehensive view of the sociolinguistic dimensions of cultural tourism. For instance, the high 

importance placed on language by both tourists and locals (Table 1) was corroborated by qualitative 

themes of linguistic anxiety and desires for authentic experiences. Similarly, the observed linguistic 
strategies (Table 2) aligned with interview data on how tour guides and locals navigate cross-cultural 

communication. 

The multilingual nature of tourism signage (Table 3) reflected broader themes of globalization and 
linguistic hybridization identified in the qualitative analysis. This triangulation enhances the reliability 

and validity of the findings, providing a nuanced understanding of how language, cultural identity, and 

tourism intersect in the context of global civilizational exchanges. 

These results demonstrate the complex and multifaceted nature of sociolinguistic dimensions in cultural 
tourism. They highlight how language shapes experiences, influences power dynamics, and reflects 

broader global processes. The findings provide a foundation for understanding the role of language in 

cultural tourism and its implications for cross-cultural understanding and global civilizational 

exchanges. 

 

Discussion 

The intersection of language, culture, and tourism presents a complex and dynamic field of study that 

has significant implications for global understanding and intercultural communication. This discussion 

aims to explore the sociolinguistic dimensions of cultural tourism and their role in shaping global 

civilizational exchanges, addressing the three primary research questions posed. 

The research reveals a profound and intricate relationship between language and cultural identity within 

the context of cultural tourism. Daly et al. (2021) demonstrate how tourism impacts cultural identity in 

Lisbon's historic neighborhoods, showing that linguistic interactions between tourists and locals can 
both reinforce and challenge existing cultural identities. This finding directly addresses our first research 
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question, illustrating that the intersection of language and cultural identity in tourism contexts is 

multifaceted and often contentious. 

Hopkyns (2020) provides a compelling case study in the United Arab Emirates, where the dominance 
of global English creates tension with local cultural identities. This work exemplifies how the language 

of tourism can be simultaneously desired for its economic benefits and resisted for its potential to erode 

local linguistic and cultural practices. 

Several studies examine the linguistic strategies and power dynamics in tourist-local interactions, 

addressing our second research question. Sharma and Gao (2021) explore how language use in tourism 

contexts often reflects and reinforces existing power structures. Their work demonstrates that the choice 
of language in tourist-local interactions is not neutral but laden with socio-cultural and economic 

implications. 

Galindo's (2021) dissertation on intercultural competence in language education provides insights into 

how linguistic strategies can be developed to promote more equitable and meaningful cross-cultural 
understanding. This research suggests that conscious efforts to bridge linguistic divides can positively 

influence the dynamics of cultural tourism and foster more balanced power relations. 

The third research question is particularly illuminated by Coulmas's (2022) work on language, writing, 
and mobility. This research demonstrates how the sociolinguistic aspects of tourism are deeply 

intertwined with broader processes of globalization and civilizational evolution. The mobility of 

languages, facilitated by tourism, contributes to the reshaping of cultural landscapes on a global scale. 

Malamatidou's (2024) exploration of translating tourism further underscores how linguistic practices in 

tourism contexts reflect and contribute to alternative worldviews, highlighting the role of language in 

shaping perceptions of cultures and civilizations. 

Placing these findings in the broader context of existing literature reveals several important themes: 

The Dual Nature of Global English: Building on earlier work, recent research such as Shirahata (2023) 

confirms the complex role of English as both a unifying force and a potential threat to linguistic diversity 

in tourism contexts. This duality reflects the ongoing tension between globalization and localization in 

cultural exchanges. 

Preservation of Minority Languages: Lonardi (2022) and Robinson-Jones (2024) highlight growing 

awareness of the importance of minority languages in cultural tourism, reflecting a shift towards more 

inclusive linguistic practices. This trend aligns with broader movements in sociolinguistics advocating 

for linguistic diversity and the preservation of endangered languages. 

Technological Influence: While not explicitly addressed in all the provided references, the impact of 

digital technologies on language use in tourism contexts emerges as an underlying theme, suggesting an 
area for further exploration. This reflects the broader digital transformation of communication and its 

effects on intercultural exchanges. 

Redefining Space and Place: Wang and Zuo's (2023) reexamination of the concept of 'space' in 
globalization discourse provides a novel perspective on how linguistic landscapes in tourism contexts 

are reshaping our understanding of cultural and physical spaces. 

An unexpected finding emerges from Davari et al.'s (2024) conceptualization of destination-community 

hospitality through Persianate culture. This study reveals how deeply rooted cultural concepts can 
provide novel frameworks for understanding and enhancing tourist-host interactions, challenging 

Western-centric models of hospitality in tourism research. This unexpected perspective opens new 

avenues for exploring how diverse cultural frameworks can enrich our understanding of sociolinguistic 

interactions in tourism. 

Another surprising aspect is the emphasis on "trans-rhetoric" in multilingual contexts, as discussed by 

Prada (2022). This approach challenges the traditional view of multilingualism as a collection of 
separate monolingual competencies, suggesting a more fluid and interconnected understanding of 

language use in tourism contexts. This perspective has significant implications for how we conceptualize 

and study linguistic strategies in cultural tourism. 
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Several limitations in the current body of research should be acknowledged: 

1. Geographical Bias: Many studies focus on specific regions or countries, potentially limiting the 

generalizability of findings to other cultural contexts. There is a need for more comparative studies 

across diverse geographical and cultural settings. 

2. Methodological Constraints: The predominance of qualitative methods in sociolinguistic 

tourism research, while valuable, may limit our ability to quantify and compare phenomena across 

different settings. More mixed-method approaches could provide a more comprehensive understanding. 

3. Rapid Changes in Technology: The fast-paced evolution of communication technologies means 

that some findings may quickly become outdated, necessitating ongoing research to keep pace with 

technological advancements and their impact on linguistic practices in tourism. 

4. Limited Long-term Studies: There is a lack of longitudinal studies that track the long-term 

impacts of linguistic changes brought about by cultural tourism on local communities. This gap limits 

our understanding of the sustained effects of tourism on linguistic landscapes and cultural identities. 

5. Focus on English: While the dominance of English in global tourism is a crucial area of study, 

there is a risk of overlooking the dynamics of other languages and their roles in shaping cultural tourism 

experiences. 

Based on the findings and identified gaps, several areas for future research emerge: 

1. Digital Linguistics in Tourism: Investigating how digital platforms and social media are 

reshaping linguistic interactions in tourism contexts, including the use of translation technologies and 

their impact on intercultural communication. 

2. Sustainable Linguistic Practices: Exploring models of tourism that promote linguistic diversity 

and sustainable cultural exchange, particularly in regions with endangered languages or dialects. 

3. Cognitive Impacts: Examining how exposure to multiple languages through tourism affects 
cognitive processes and cultural perceptions among both tourists and hosts, potentially drawing on 

neurolinguistic approaches. 

4. Economic Linguistics of Tourism: Analyzing the economic value and impact of multilingualism 
in tourism industries, including how language skills influence employment opportunities and economic 

development in tourist destinations. 

5. Post-pandemic Linguistic Landscapes: Studying how the global pandemic has altered linguistic 

practices in tourism and whether these changes are lasting, including the increased use of digital 

communication tools and virtual tourism experiences. 

6. Indigenous Language Revitalization through Tourism: Investigating how cultural tourism can 

be leveraged as a tool for preserving and revitalizing indigenous languages, examining both successful 

cases and challenges. 

This exploration of the sociolinguistic dimensions of cultural tourism reveals the profound and 

multifaceted ways in which language shapes and is shaped by global civilizational exchanges. The 
research underscores that language is not merely a tool for communication in tourism contexts but a 

powerful force that influences cultural identities, power dynamics, and global perceptions. 

The findings highlight the need for a more nuanced approach to language policies in tourism, one that 

recognizes the value of linguistic diversity while acknowledging the pragmatic benefits of lingua francas 
like English. They also point to the potential of cultural tourism as a vehicle for promoting intercultural 

understanding and preserving minority languages, provided it is managed with sensitivity to local 

linguistic ecologies. 

Moreover, the research illuminates how the sociolinguistic aspects of tourism are inextricably linked to 

broader processes of globalization and civilizational evolution. As global mobility increases and digital 

technologies continue to transform communication, the linguistic landscapes of tourism will likely play 

an increasingly significant role in shaping cultural exchanges and global understanding. 
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In conclusion, this discussion underscores the critical importance of sociolinguistic awareness in cultural 

tourism. It calls for a more integrated approach to tourism development that considers language not just 

as a practical necessity but as a fundamental aspect of cultural heritage and a key driver of intercultural 
dialogue. As we move forward, the challenge lies in harnessing the power of linguistic diversity to create 

more equitable, enriching, and sustainable forms of cultural tourism that contribute positively to global 

civilizational exchanges. 

The implications of this research extend beyond the field of tourism studies, touching on broader issues 

of language policy, cultural preservation, and global citizenship. By understanding the complex 

interplay between language, culture, and tourism, we can work towards more inclusive and mutually 
beneficial forms of global interaction, fostering a world where linguistic and cultural diversity are 

celebrated and preserved in the face of increasing globalization. 

Conclusion 

The exploration of sociolinguistic dimensions in cultural tourism reveals complex intersections between 
language, cultural identity, and global exchanges. This study has illuminated how these intersections 

profoundly shape the experiences and perceptions of both visitors and host communities. The research 

demonstrates that language is not merely a tool for communication in tourism contexts, but a powerful 

force that influences cultural identities, power dynamics, and global perceptions. 

Our investigation into linguistic strategies and power dynamics in tourist-local interactions has 

uncovered both challenges and opportunities for fostering cross-cultural understanding. The findings 
highlight the need for more nuanced approaches to language policies in tourism, recognizing the value 

of linguistic diversity while acknowledging the pragmatic benefits of lingua francas like English. 

Furthermore, this study has shown how the sociolinguistic aspects of tourism both reflect and contribute 

to broader processes of globalization and civilizational evolution. As global mobility increases and 
digital technologies transform communication, the linguistic landscapes of tourism play an increasingly 

significant role in shaping cultural exchanges and global understanding. 

This research underscores the critical importance of sociolinguistic awareness in cultural tourism. It 
calls for an integrated approach to tourism development that considers language as a fundamental aspect 

of cultural heritage and a key driver of intercultural dialogue. Moving forward, the challenge lies in 

harnessing linguistic diversity to create more equitable, enriching, and sustainable forms of cultural 

tourism that positively contribute to global civilizational exchanges. 

Future research could expand on these findings by exploring the impact of digital technologies on 

linguistic practices in tourism, investigating sustainable models that promote linguistic diversity, and 

examining the long-term effects of tourism on local linguistic landscapes. Such studies would further 
enhance our understanding of the vital role that language plays in shaping the future of cultural tourism 

and global interactions 

Recommendations 

Expand digital ethnography: Integrate digital ethnographic methods to explore the impact of online 

interactions on offline tourist-host encounters. This approach will address the gap in understanding how 

digital landscapes shape cultural perceptions and linguistic practices in tourism contexts. 

Implement longitudinal studies: Design and conduct long-term studies to assess the sustained effects of 
tourism-related linguistic practices on local languages and cultural identities. This will provide valuable 

insights into the evolution of linguistic landscapes and cultural adaptation over time. 

Develop ethical frameworks: Explore the ethical implications of linguistic commodification in tourism 
and create guidelines for more equitable sociolinguistic practices. This recommendation addresses the 

need for responsible and sustainable approaches to cultural tourism. 

Adopt intersectional approaches: Incorporate intersectional analysis to examine how factors such as 
race, gender, and social class interact with language and cultural identity in shaping tourism experiences. 

This will provide a more nuanced understanding of power dynamics in cross-cultural interactions. 
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Focus on non-Western perspectives: Expand research to include more non-Western contexts and South-

South tourism exchanges, addressing the current bias towards Western-centric studies and enhancing 

the global applicability of findings. 

Utilize mixed-methods approaches: Combine qualitative and quantitative methodologies to provide a 

more comprehensive understanding of sociolinguistic phenomena in tourism. This will address the 

methodological constraints identified in the limitations. 

Investigate technological impacts: Conduct studies on how emerging technologies influence linguistic 

practices in tourism, ensuring that research keeps pace with rapid technological advancements. 

Explore multilingual dynamics: Expand research beyond the dominance of English to examine the roles 
of other languages in shaping cultural tourism experiences, addressing the limitation of English-centric 

studies. 

These recommendations aim to advance the field by addressing identified gaps, overcoming limitations, 

and providing a more holistic understanding of the sociolinguistic dimensions of cultural tourism and 

their impact on global civilizational exchanges. 
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HERITAGE TOURISM DEVELOPMENT AMONG EKITI PEOPLE, NIGERIA 

 

Oloidi Akintunde John, Okpoko Patrick Uchenna 

Department Of Tourism Studies 
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ABSTRACT 

Traditional costumes have become pivotal and aesthetical aspect of the people’s heritage, which are 
usually cherished by tourists and cultural enthusiasts across the globe. Body embellishment is one of the 

ways through which culture and traditions are exhibited and transmitted in succession, but few research 

have been carried out towards this aspect in Ekiti State. Contemporaneously, it is necessary to point out 

those traditional costumes and investigate their implications for sustainable heritage tourism in Ekiti 
State, Nigeria. Qualitative method of research design was used and data were collected through in-depth 

interviews and observation. The findings revealed that traditional costumes are aesthetic part of cultural 

heritage resources of Ekiti people, which are unique attractions for tourists especially when they are 
exhibited during traditional events. Due to its general usage, it has helped to sustain heritage tourism, 

increase economic diversification, multiply job creation, boost communal recognition, and expressively, 

for entertainment. If Ekiti people have more interest in producing and exhibiting their traditional 
costumes in terms of massive production, utilisation, and exhibition, they could invite more benefits 

through tourists’ patronage, which could lead to heritage sustainability. 

Keywords: Traditional costumes, heritage tourism, sustainable tourism, Ekiti State, Nigeria. 

 

  

134



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 
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ABSTRACT 

Purpose: The main goals of this study are to determine how moonlighting activities affect employees' 
performance as well as to pinpoint the variables that most strongly influence this behaviour. There was 

also research done on how to deal with people who moonlight. 

Methodology: Both primary and secondary data are used in this descriptive and informal study. One 

hundred Delhi-NCR-based teachers who provided the data were surveyed. For this investigation, data 
was gathered from websites and reports that were already in print. Numerous studies from relevant 

journals and books have also been used. Correlation and multiple regression analysis were used to 

analyse the data. 

Findings: The study found a statistically significant relationship between employee performance and 

moonlighting practises. The findings indicated that, in addition to the financial factors that influence 

someone's decision to moonlight, the participation of moonlighting due to a person's primary job's 

shorter working hours may be a symptom of overt or temporally associated underemployment. 

Research implications: The study came to the conclusion that excessive bureaucracy, inadequate 

leadership, and unorganised organisational policies may have been caused by the practise of 

moonlighting in India. The study recommended, among other things, that controls be put in place for 
employees to decrease the desire to moonlight and increase commitment to their primary jobs. These 

controls could include clocking in and out, reporting activities, time allotment for assignments, good 

pay policies, appealing conditions of service, the ability to access loans at low interest rates, affordable 

housing programmes, effective transportation systems, and good pay policies. 

Keywords: Moonlighting, Job Satisfaction, primary jobs, etc. 
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ABSTRACT 

What Liberia and Sierra Leone have in common is the history of prolong civil conflicts. In the past, both 

countries faced significant challenges related to conflict, instability, and issues of ethnic tensions. The 

civil wars in these countries, especially during the 1990s, were marked by widespread violence, human 

rights abuses, and large-scale displacement of populations. The conflicts were complex and involved 
various factions, often fueled by economic interests and ethnic divisions. As the result of these conflicts, 

efforts were made by the international community to stabilize the regions and build a foundation for 

peace. Peacebuilding initiatives such as disarmament, demobilization, and reintegration (DDR) 
programs and international assistance for reconstruction and development were undertaken. However, 

peace in both Liberia and Sierra Leone remains fragile, and several challenges persist rights abuses, and 

displacement of populations because peace education has not been properly incorporated into the 
peacebuilding and reconciliation processes to tackle the root causes of the civil conflicts. The question 

this article addresses is, is peace education an appropriate tool for peacebuilding and healing process in 

Liberia and Sierra Leone? The article addresses the issues encounter in the peace education 

implementation process in the case of post-conflict Liberia and Sierra Leone.   

Keywords: Post-conflict, Peacebuilding, Liberia, Sierra Leone, Civil conflicts. 
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ABSTRACT 

A clear distinction between tourism, migration, and immigration is difficult in practice because, of 

course, tourism motivations can motivate a variety of movements of mobility, and the workforce around 

the world is diverse, being important for the functional economies of either kind. This paper presents a 

brief scan of issues that revolve around the interplay among immigration, migration, and tourism with a 
specific focus on their impact on economic growth with a case study of Lebanon. This echoes the 

paradox in which migration and tourism are viewed, not merely equally socioeconomic events but very 

much political subjects as well. It places emphasis on the fact that, within the context of migration and 
immigration, even though it is very significant to the tourism industry, the two are politicized and usually 

viewed as a threat to prevailing social structures and values. It also limits the scope of the study of the 

impact of planning for migration, immigration, development, and governance upon tourism purposes 
and societal views of the migrants who travel to or live there. Thirdly, it relies on the possibility that 

both positive and negative relationships between migrants and natives will form in the long run. Overall, 

the study argues for more enquiry into emerging forms of such migration and the evolutionary 

connection with tourism and other mobilities within contributing to social sustainability and economic 

progress. 

Keywords: Migration, Immigration, Tourism sector, Economic growth, Lebanese Economy. 
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ABSTRACT 

Morocco, located at the crossroads of Europe, Africa, and the Arab world, is a true crossroads of 

civilizations that has shaped a rich and diverse cultural heritage. For centuries, Morocco has integrated 

various cultural influences, including those of the Berbers, Arabs, Andalusians, and Europeans, to create 

a unique national identity. This work explores how these interactions have left their mark on Moroccan 
architecture, music, arts, and culinary traditions, contributing to the formation of contemporary 

Moroccan society. By examining examples such as the imperial city of Fes, the Gnawa music festivals, 

and artisanal traditions, this research highlights Morocco's role as an exceptional tourist destination, 
offering visitors a deep immersion into a space where history, culture, and civilization converge 

harmoniously. This study demonstrates not only the importance of Moroccan heritage but also its 

potential for cultural tourism development. 

Keywords: Morocco, civilizations, culture, heritage, cultural tourism, history, architecture, music, 

arts, culinary traditions. 
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ABSTRACT  

This investigational article emphases on the effects of the second language on academic misconduct of 

the students at higher institutions of learning. In this era, technology has advanced drastically and 

contributed to the enhancement of how learning takes place. Relevantly, there are lots of free online 

programs in view of machine translation such as google translator metamorphosing the method of 
students’ engagement with regards to the second language. The notion of machine translation has 

intrigued the attentions of many learners in higher institutional settings. Interestingly, issues concerning 

the predominance of online free translation program could have been deemed from the perspectives of 
numerous critics, as practically unthinkable. Numerous studies have been conducted on academic 

integrity and academic misconduct such as cheating, plagiarism, fabrication and falsification of data 

have been dealt with in separation. Given that, the students with the second language ability usually 
have specific way to cheat and uncommon methods of engaging in academic misconduct. Thus, this 

study explores the effects of the second language on academic misconduct of the students. The 

participants were the populace of Khazar university students. A self-developed questionnaire was 

randomly distributed to 95 students of the control group.  This study adds to the literature for the 
following reasons: 1- the scarcity of the literature in issues pertaining to the second language and 

academic integrity, and 2- by addressing the second language students from another perspective. The 

previous studies addressed and limited the second language students to the classroom settings. This 
study expands the scope through the student’s ability so read and understand another language apart 

from the university language of instruction. By this, the simplicity in choosing the appropriate and 

accurate analysis methods confirms the limitations of this study on the one hand and opens the door of 

contributions for the subsequent studies on the other hands. 

Keywords: academic integrity; second language; academic misconduct; higher institution students; 

Khazar university. 
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ABSTRACT  

This study investigated the linguistic features and their impact on student involvement in learning 

science through a text-based analysis of the 7th-grade science textbook used in Ethiopian schools. By 

assessing the linguistic complexity of the textbook, the researcher aimed to understand how language 
influences student’s engagement profiles and comprehension in science education. The analysis 

employs a range of linguistic metrics, including phonological complexity, vocabulary diversity, and 

semantic complexity considering readability indices as well. Findings reveal that high linguistic 
complexity in the textbook poses significant challenges for students, potentially hindering their active 

participation and understanding of scientific concepts. The study underscores the need for linguistically 

accessible textbooks to enhance student involvement and learning outcomes in science education. 
Recommendations for textbook authors and educators on simplifying language use while maintaining 

scientific rigor are also provided, aiming to bridge the gap between linguistic complexity and effective 

science learning among 7th-grade students in Ethiopian schools. 
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ABSTRACT 

This article explores the social responsibilities of non-Muslims through the lens of the teachings of 

Prophet Muhammad (PBUH). In the context of contemporary pluralistic societies, interpreting and 

applying the concept of non-Muslim social responsibility based on the Prophetic tradition presents 

significant challenges. These challenges often involve balancing efforts to preserve social harmony and 
respect the rights of non-Muslim minorities while upholding the integrity and core values of the Muslim 

community. A superficial understanding of the Prophet's principles in this regard can lead to 

misinterpretations, discrimination, or conflicts between communities, potentially threatening social 
cohesion and political stability in Muslim-majority countries or nations with significant Muslim 

populations. This study employs qualitative methodologies to collect and analyze documentary data, 

with text data analyzed thematically using the Atlas T.I. 9 application. In-depth and structured interview 
protocols are also utilized and analyzed descriptively. The study examines the hadith and Prophetic 

biography to understand how the Prophet (PBUH) interacted with non-Muslim communities and 

delineated their rights and responsibilities within the Muslim society. The findings reveal that Islam 

advocates for tolerance, justice, and cooperation between Muslims and non-Muslims concerning social 
responsibility. Therefore, it is crucial to review and contextualize the Prophet's guidance on non-Muslim 

social responsibility within the framework of modern society, considering current socio-political 

realities and the challenges posed by globalization. The study implies that the Prophet's perspective on 
non-Muslim social responsibility emphasizes the importance of harmony and cooperation in a pluralistic 

society while preserving the identity, rights, and relationships between Muslims and non-Muslims. 

Keywords : Prophetic tradition, Social Responsibilities, challenges, Muslim, Non-Muslim. 
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ABSTRACT 

The problem of integrating education and upbringing in school is important and modern for both theory 

and practice. Its relevance is dictated by the new social demands placed on the school, and is due to 

changes in the field of science and production. Currently, one of the criteria for a school graduate is a 
high level of knowledge, which includes a sufficient base for continuing education. And in order for a 

graduate to meet these requirements, in a general education school course, students need to lay the 

foundations for a holistic approach to studying the processes taking place in the world around them. 

Key words: intersubject communication, design technologies, gaming technologies, ICT, innovative 

methods 

 

The transition to new educational standards involves improving the quality of education. Not only have 

the curricula changed, but the teaching approaches and the focus on a competence-based approach have 

also changed. Subject competencies are formed in the process of studying subjects and represent a child's 

knowledge system that can be holistically implemented in practice. Key competencies (the ability to 
learn, general cultural, health-saving, civic, social, information and communication) are formed on an 

interdisciplinary basis. The transition of schools to new educational standards provides for the 

integration of natural science knowledge. It was this knowledge that led to the emergence of such 
frontier sciences as biophysics, biochemistry, biocybernetics, space biology, etc. And they underlie the 

development of new industries and advanced technologies: genetic engineering, robotics, biotechnology 

and others. Therefore, I believe that a modern approach to teaching biology is unthinkable without 

establishing interdisciplinary connections with other academic subjects. 

Intersubject communication is not a new problem. At one time, much attention was paid to it in the 

works of methodologists, biologists such as V.M. Korsunskaya, N.A. Rykov, I.D.Zverev, 

B.D.Komissarov and others. Already at the turn of the IX-XX centuries, progressive teachers Ya.A. 
Komensky, K.D. Ushinsky, N.K. Krupskaya emphasized the need for interrelations between academic 

subjects to reflect a holistic picture of nature "in the student's head", to create a true system of knowledge 

and correct understanding of the world. And now many scientists, methodologists, and teachers see 
interdisciplinary connections as one of the most important didactic conditions for improving the 

scientific level of teaching and the effectiveness of the entire educational process. 

The integrated lesson is one of the innovations of the modern methodology. This technology boldly 

intrudes into unshakable school curricula and connects seemingly incompatible subjects. Biology is no 
exception. On the contrary, at its core, the school subject biology is integrated. It is permeated with 

interdisciplinary connections and offers students knowledge of many fields of science, art, culture, as 

well as real everyday life. Integration is the unification of disparate parts into a whole, deep 

interpenetration, fusion of generalized knowledge in a particular field in one educational material.  

Problem statement. One of the most important problems, in my opinion, is a noticeable decrease in 

students' interest in learning, which is largely due to the complexity of the programs. In addition, there 
is dissatisfaction with the insufficient thoughtfulness and elaboration of existing textbooks for secondary 
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schools. The very specificity of biology at their current level encourages an integrated approach in 

teaching students this subject. 

The goals of integrated learning:  

1. Creating optimal conditions for the development of students' thinking in the process of teaching 

biology based on the integration of different subjects.  

2. Overcoming some contradictions of the learning process.  

3. Activation of cognitive activity of students in the classroom. 

 The tasks of a modern school are to educate and equip a student with such knowledge so that 

he can take a worthy place in society and bring him maximum benefit. One of the most important ways 
to solve this problem is the intensification of the educational process, i.e. the development and 

implementation of such forms and methods of teaching and teaching materials that would provide for 

the purposeful development of students' thinking abilities, the development of their interest in academic 

work, independence and creativity. 

Currently, society needs creative, self-improving, competitive individuals. Possession of information 

and communication technologies allows a person to feel confident, provides an opportunity and creates 

conditions for the formation of a creative, self-improving personality. 

Information and communication technologies. Nowadays, when the processes of informatization in 

society are constantly accelerating and changing, the modern school should not remain on the sidelines. 

Traditional ways of transmitting information are giving way to the use of information and 
communication technologies. In these conditions, the teacher needs to navigate a wide range of 

innovative technologies, ideas, and directions. Information technologies are becoming the basis of 

modern education. 

A computer as a method and means of teaching is used in a modern school in many ways: as a teaching 
device, as a simulator, a tutor, as a modeling device for various situations, as a means of audio and visual 

visualization, as a printing press, to create handouts.  

Students enthusiastically participate in project activities, necessarily using computer technology. All the 
students who participated in the project activity had a significantly increased interest in biology, they 

learned how to independently pose a problem and find a solution, showed better results in the 

verification work on the relevant topics of the school course than other students. It was noted that the 

number of students wishing to try their hand at project activities has increased significantly. The students 
who took part in the research work are more careful about the surrounding nature, and we can talk about 

increasing the culture and respect for nature in children. 

The use of ICT in biology lessons makes it possible to make the lesson unconventional, bright, and 
intense. Modeling of natural phenomena and processes on a computer is necessary, first of all, to study 

phenomena and experiments that are almost impossible to show in a school laboratory, but they can be 

shown using a computer. 

A modern lesson is impossible without the use of information and telecommunication technologies. This 

is especially true for subjects of the natural science cycle, because they form a unified picture of the 

world 

For an ICT teacher, they give: 

1. saving time in the lesson; 

2. the depth of immersion in the material; 

3. increased motivation for learning; 

4. An integrative approach to learning; 

5. The possibility of simultaneous use of audio, video, and multimedia materials. 
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Design technologies. The modern educational space is unthinkable without the integration of design 

technologies and the educational process. Project activities in the work of a teacher are conditionally 

divided into projects within the framework of subject-based educational activities and general education 

projects implemented outside of school hours. 

 Gaming technologies. Game educational technologies at school include any interaction between 

a teacher and students through the implementation of a certain plot. The main feature of the game as an 
educational technology is that in an educational game, the didactic goal is transformed into a game task. 

The main advantage of gaming technologies is the possibility of applying subject knowledge in practical 

activities by creating an appropriate story situation. Gaming technologies are very difficult to implement 
and effective only if implemented correctly. Gaming technologies are effective not only at the first and 

second stages of education, but also show high results in high school. In biology lessons, I often use 

gaming technologies not as a self-sufficient form of work, but as an element of a more extensive 

technology. For example, at the stage of consolidating the material, I suggest that students perform an 
imitation exercise that allows them to consolidate their knowledge and skills in a relaxed creative 

environment. 

 Knowledge of information technology is one of the competencies of a biology teacher. 
Technical information tools are also being improved. In your teaching work, you need to constantly use 

information tools to improve the quality of education, develop cognitive interest in the subject. Using a 

computer in a biology lesson develops children's educational and intellectual skills: analyze, compare, 
compare, generalize; educational and organizational: work according to an algorithm, evaluate the 

results of their work; educational and informational: work with a source of information. The use of 

information technology is changing the position of the teacher in the classroom. The teacher acts as an 

organizer of independent cognitive activity of schoolchildren and as a consultant. 

 The use of information and communication technologies in biology lessons makes it possible to 

simulate various conditions of the educational process to which the child needs to adapt quickly, which 

contributes to the development and manifestation of key competencies. 

The use of Internet resources increases the level of classes, motivates students to learn, and improves 

the quality of knowledge. There are now a large number of websites dedicated to biology, ecology and 

teaching methods. Thus, the use of ICT in the process of teaching biology increases its effectiveness, 

makes it more visual, saturated (increases the intensification of the learning process), promotes the 
development of various general academic skills among schoolchildren, improves the quality of learning, 

facilitates work in the classroom. 
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ABSTRACT 

Artificial Intelligence (AI) is being used to bring improvement on the different area of the tourism sector 

in relation to marketing, customer relation, and operation. This paper aims at looking at the ways that 
AI is being adopted in the tourism industry with special emphasis on business strategy and innovation 

adoption for competitive advantage. Given the tourism industry's heavy reliance on customer service 

and data, AI technologies like machine learning, natural language processing, and predictive analytics 

offer tremendous advantages (Gretzel et al., 2015). 

Artificial Intelligence (AI) tools, which leverage natural language processing, can quickly understand 

and respond to customer questions, cutting down on wait times and reducing costs (Ivanov & Webster, 

2019). AI has changed the way business fill market demands, by automating the booking process and 
forecasting customer demand on various airlines and hotels. Moreover, AI offers logistics some very 

innovative ideas in the management of the supply chain, like for instance, route planning, usage of less 

fuel, faster doing things, and getting rid of the delays. 

In many organisations, the issue can be associated solely with the moral aspects of protecting data and 

customer’s information. The thorny issue of the leakage of data has the propensity of negatively 

affecting the business reputation and thereby losing customer confidence. To reduce such risks, 

businesses should ensure that they have strong measures of data protection and at the same time promote 
the right use of AI. Besides, as AI continues to assume the responsibilities that earlier required human 

input, questions of employment chances reduce significantly, especially for careers that are prone to AI 

takeover. For instance, the responding SMEs might lack the resources, knowledge, or facilities to apply 
AI optimally (Leung, 2019). These challenges are employees training, relationship with technology 

vendors, government grants and incentives. In addition, a well-defined strategic vision will ensure 

appropriate vehicle for AI initiatives by having an alignment of the AI plans with the broader goals of 

the business (Mariani et al., 2018). 

In conclusion, it can be stated that the surrounding issues of AI contain a great potential for innovation 

in the scope of the tourism industry by optimising and developing the marketing approach, serving 

customer needs and increasing the overall business productivity but, at the same time, it should be 
emphasized on the ethical, technical, and organisational issues connected with the implementation of 

this technology. For AI to truly succeed, businesses need to address ethical issues, overcome technical 

challenges, and ensure that their AI efforts are strategically aligned. Future research should examine the 
impact of AI on the tourism workforce and identify the most ethical and effective strategies for its 

implementation. 

Keywords: Artificial Intelligence, Implementation, Strategies, Tourism 

 

REFERENCES 

1. Gretzel, U., Werthner, H., Koo, C., & Lamsfus, C. (2015). Conceptual foundations for 

understanding smart tourism ecosystems. Computers in Human Behavior, 50, 558-563. 

2. Ivanov, S., & Webster, C. (2019). Economic fundamentals of AI and robotics in tourism. 

Tourism Economics, 25(4), 657-668. 

 

145



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

3. Law, R., Chan, I. C. C., & Wang, L. (2018). A comprehensive review of hospitality and tourism 

management issues in AI and robotics. International Journal of Contemporary Hospitality Management, 

30(9), 3352-3374. 

4. Leung, D. (2019). Artificial intelligence, machine learning, and deep learning in tourism and 

hospitality. Tourism Management Perspectives, 31, 105-115. 

5. Mariani, M., Baggio, R., Fuchs, M., & Höepken, W. (2018). Business intelligence and big data 
in hospitality and tourism: A systematic literature review. International Journal of Information 

Management, 36(3), 401-417. 

6. Tussyadiah, I. (2020). A review of research into automation in tourism: Reflections on the future 

of the AI-tourism nexus. Journal of Tourism Futures, 6(2), 102-115. 

 

 

 

 

  

146



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

THE ROLE OF EDUCATIONAL PSYCHOLOGY IN SHAPING COGNITIVE 

DEVELOPMENT AND CULTURAL ADAPTATION IN A RAPIDLY EVOLVING 

CIVILIZATION 

  

Dr. Zuhairu Ado 

Department of Psychology and Counseling 

Jigawa State College of Education and Legal Studies, Ringim 

Aminu Haruna Ibrahim 

Department of Psychology and Counseling 

Jigawa State College of Education and Legal Studies, Ringim 

ABSTRACT 

In an era of rapid technological advancement and global cultural shifts, educational psychology plays a 

pivotal role in shaping cognitive development and fostering cultural adaptation. This paper explores 
how principles of educational psychology can enhance individuals' cognitive growth and adaptive skills 

in response to the dynamic demands of modern civilization. The study delves into key psychological 

processes such as learning, memory, problem-solving, and socialization, examining their influence on 
both individual and collective adaptation to evolving cultural norms. By bridging theories of cognitive 

development with real-world educational practices, the research aims to understand how psychological 

frameworks can be employed to promote resilience, creativity, and emotional intelligence within diverse 

learning environments. 

Furthermore, the paper considers how educational systems can evolve to meet the cognitive and 

psychological needs of learners as civilization continues to advance. Attention is given to the challenges 

posed by digitalization, multiculturalism, and shifting societal values, highlighting the need for 
adaptable educational strategies that support holistic development. Ultimately, the study underscores the 

importance of integrating educational psychology into policy and practice, enabling learners to not only 

succeed academically but also thrive in an ever-changing global landscape. 

Keys: Cognitive Development, Cultural Adaptation, Civilization 

 

Introduction 

The role of educational psychology is increasingly significant in a world characterized by rapid 
technological advancements, cultural shifts, and evolving social norms. As societies change, education 

systems must adapt to accommodate the new cognitive demands placed on learners. Educational 

psychology, which focuses on understanding how individuals learn and develop within educational 
settings, plays a crucial role in shaping both cognitive development and cultural adaptation. This field 

provides insights into effective teaching methods, learning strategies, and the ways in which cognitive 

abilities can be fostered in students to meet the challenges of a rapidly evolving civilization. 

Cognitive Development in the Context of Educational Psychology 

Cognitive development refers to the processes by which individuals acquire, process, store, and retrieve 

information. Jean Piaget and Lev Vygotsky are key theorists who have contributed significantly to 

understanding these processes in educational psychology. Piaget's theory emphasizes stages of cognitive 
development, where children progress from concrete thinking to more abstract reasoning. Vygotsky, on 

the other hand, focuses on the social and cultural context of learning, suggesting that cognitive 

development is heavily influenced by social interactions and cultural tools. In the modern educational 
landscape, these theories have been integrated to enhance curricula, instructional techniques, and 

interventions tailored to individual learning needs. 
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Educational psychology helps educators understand the developmental stages of learners and devise 

strategies to support various cognitive processes, such as memory, problem-solving, and critical 

thinking. As civilizations evolve, cognitive demands shift toward higher-order thinking skills, including 
creativity, adaptability, and technological literacy. Thus, fostering these abilities through educational 

psychology becomes essential to prepare students for success in dynamic environments. 

Cultural Adaptation and the Influence of Educational Psychology 

Cultural adaptation involves the process by which individuals adjust to new cultural environments, 

norms, and values. In a rapidly changing world, globalization and increased cultural exchanges present 

unique challenges and opportunities for education. Educational psychology provides insights into how 
cultural backgrounds influence learning styles, motivation, and cognitive processing. It helps educators 

address cultural diversity in the classroom by adopting culturally responsive teaching practices that 

respect and integrate students' cultural experiences into the learning process. 

The role of educational psychology extends to understanding the impact of cultural factors on learning. 
It emphasizes the need to design inclusive curricula that acknowledge and address the cultural identities 

of learners. As civilizations evolve, the ability to navigate cultural differences and adapt to various 

cultural contexts becomes increasingly important. Educational psychologists contribute by developing 

strategies that enhance intercultural competence, enabling students to thrive in diverse environments. 

The Intersection of Cognitive Development and Cultural Adaptation 

The interplay between cognitive development and cultural adaptation is pivotal in shaping learners who 
are not only knowledgeable but also adaptable to changing cultural and cognitive landscapes. 

Educational psychology serves as a bridge, linking cognitive skills to cultural awareness and adaptation. 

For instance, culturally relevant pedagogies leverage students' cultural knowledge to make learning 

more meaningful, while cognitive strategies such as metacognition and self-regulation are applied to 

manage learning across different cultural contexts. 

In a rapidly evolving civilization, educational psychology helps educators create learning environments 

that promote cognitive flexibility and cultural sensitivity. This is crucial for equipping learners with the 
skills needed to solve complex problems, collaborate across cultures, and embrace lifelong learning. 

Understanding the role of educational psychology in this dual process is essential for shaping 

educational policies and practices that respond effectively to the demands of modern society. 

  Problem Statement: 

In today's rapidly evolving global society, characterized by technological advancements, cultural shifts, 

and complex social changes, the demands placed on education systems have significantly increased. 

Educational psychology plays a crucial role in understanding how cognitive development and cultural 
adaptation interact to influence learning outcomes. However, existing educational practices often lag in 

addressing the diverse cognitive needs and cultural backgrounds of learners, leading to disparities in 

academic achievement and social integration.  

As civilizations evolve, the traditional approaches to education may not adequately equip students with 

the cognitive skills and cultural adaptability necessary for thriving in dynamic environments. The gap 

between educational psychology theory and practical application raises critical questions about how 

learning environments can be optimized to foster cognitive growth while respecting cultural diversity. 
Moreover, there is limited empirical evidence on how educational psychology can guide instructional 

strategies to enhance cognitive flexibility and cultural responsiveness in a way that meets the demands 

of a rapidly changing world. 

This research seeks to investigate the role of educational psychology in shaping cognitive development 

and cultural adaptation, with the aim of proposing strategies that can better prepare learners to navigate 

and succeed in a continually evolving civilization. 

Objectives of the Study: 

o To explore how principles of educational psychology can be applied to support 

cognitive development across different stages of learning. 
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o To examine the role of educational psychology in enhancing cultural adaptation, 

ensuring students are equipped to navigate diverse cultural contexts. 

o To identify effective strategies for educational psychologists to address the challenges 

posed by rapid social and technological changes. 

 Research Questions: 

o How does educational psychology contribute to the development of cognitive skills 

needed for problem-solving and critical thinking? 

o In what ways does educational psychology support individuals in adapting to cultural 

diversity and changes in social norms? 

o What are the challenges faced by educators and psychologists in implementing adaptive 

learning strategies to address these needs? 

2. Literature Review   

Theories of Cognitive Development (e.g., Piaget, Vygotsky) 

 Jean Piaget's Theory of Cognitive Development: Piaget proposed that children progress 

through a series of developmental stages, each characterized by different ways of thinking. His stages 

include: 

o Sensorimotor Stage (0-2 years): Infants learn about the world through their senses and 

actions. The development of object permanence is a key milestone. 

o Preoperational Stage (2-7 years): Children begin to use symbols and language but 
lack logical reasoning. They exhibit egocentric thinking and struggle with understanding other 

perspectives. 

o Concrete Operational Stage (7-11 years): Logical reasoning emerges, but it is limited 

to concrete situations. Children can perform operations like conservation tasks and understand the 

concept of reversibility. 

o Formal Operational Stage (12 years and up): Abstract thinking and hypothetical 

reasoning develop. Adolescents can solve complex problems and think about future possibilities. 

Implications for Education: Piaget's theory suggests that educators should tailor instructional 

methods to students' developmental stages, using concrete, hands-on activities for younger children 

and more abstract, problem-solving tasks for older students. 

 Lev Vygotsky's Sociocultural Theory: Vygotsky emphasized the role of social interaction 

and cultural context in cognitive development. He introduced key concepts such as: 

o Zone of Proximal Development (ZPD): The difference between what a learner can do 

independently and what they can achieve with guidance. Effective teaching occurs within the ZPD, 

where the learner is challenged but still able to succeed with support. 

o Scaffolding: Instructional techniques that provide temporary support to help learners 

accomplish tasks they cannot complete on their own. As competence increases, the support is 

gradually removed. 

Implications for Education: Vygotsky's ideas highlight the importance of collaborative learning, 

dialogue, and social interactions in the classroom. Educators are encouraged to use guided 

participation and peer-assisted learning to enhance cognitive growth. 

The Role of Metacognition and Self-Regulated Learning 

 Metacognition: Refers to the awareness and regulation of one's own cognitive processes. It 

involves skills such as: 

o Planning: Setting goals and determining the steps needed to achieve them. 
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o Monitoring: Tracking progress toward goals and assessing the effectiveness of 

strategies used. 

o Evaluating: Reflecting on the outcomes and making adjustments to strategies if 

needed. 

Educational Psychology's Contribution: It emphasizes teaching students metacognitive skills to 

enhance their learning. For example, students can be trained to ask themselves questions about the 
material they are studying, predict outcomes, and evaluate their understanding. This leads to deeper 

comprehension and improved academic performance. 

 Self-Regulated Learning (SRL): Involves students taking control of their learning processes 

by setting goals, selecting strategies, and self-assessing their progress. Components of SRL include: 

o Motivational Beliefs: Belief in one's ability to succeed (self-efficacy) and value placed 

on learning tasks. 

o Cognitive Strategies: Techniques for processing information, such as summarization, 

elaboration, and organization. 

o Behavioral Strategies: Time management, seeking help, and creating a conducive 

learning environment. 

Educational Practices: Strategies such as self-reflection exercises, goal-setting activities, and 

teaching students how to use learning strategies effectively can foster self-regulation. Educational 

psychology research shows that students who are more metacognitively aware and self-regulated are 

better equipped to tackle complex tasks and achieve academic success. 

Impact of Educational Interventions on Critical Thinking and Problem-Solving 

 Teaching Methods that Enhance Higher-Order Thinking Skills: Research has 

demonstrated that certain educational approaches can significantly improve students' critical thinking 

and problem-solving abilities, such as: 

o Inquiry-Based Learning: Encourages students to ask questions, investigate solutions, 

and build their understanding through exploration and experimentation. 

o Collaborative Learning: Involves group work where students share different 

perspectives, debate ideas, and solve problems together. 

o Problem-Based Learning (PBL): Focuses on real-world problems that require students 

to research, collaborate, and apply knowledge in creative ways. PBL enhances critical thinking by 

requiring students to analyze situations and devise solutions. 

 Psychological Interventions for Cognitive Skill Development: Various cognitive and 

metacognitive interventions have been shown to be effective in educational settings, including: 

o Cognitive Strategy Instruction: Teaching specific strategies for problem-solving, such 

as breaking down tasks into smaller steps or using graphic organizers. 

o Metacognitive Training Programs: Designed to help students develop awareness and 
control over their thinking processes. These programs often include self-questioning, reflection 

exercises, and explicit instruction on when and how to use different cognitive strategies. 

 Empirical Evidence on Educational Interventions: Studies have found that students who 

receive instruction in critical thinking and problem-solving skills perform better on measures of 

cognitive development than those who do not. For example: 

o Meta-analyses of educational interventions show an average improvement of 0.30 to 

0.60 standard deviations in critical thinking skills across different studies. 

o Longitudinal studies indicate that students who engage in self-regulated learning 

practices consistently outperform their peers in standardized tests and complex problem-solving tasks. 
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These theoretical frameworks and interventions provide a foundation for designing educational 

practices that cultivate cognitive skills, metacognition, and problem-solving abilities essential for 

lifelong learning. 

Cultural Adaptation in Education 

Theories of Cultural Learning and Acculturation 

 Cultural Learning Theory: Focuses on how individuals acquire the behaviors, norms, and 
values of a particular culture through observation, imitation, and participation. According to this 

theory, cultural adaptation occurs as people engage with different cultural groups and gradually 

internalize new practices. 

o Social Learning Theory (Bandura): Emphasizes learning through observation and 

modeling of others' behaviors. This can be applied to cultural adaptation by showing how exposure to 

cultural role models and peer interactions facilitate learning new cultural norms and practices. 

o Participatory Learning: Suggests that cultural adaptation is best achieved through 
active engagement in cultural activities, where learners can directly experience and practice cultural 

behaviors. 

 Acculturation Theory: Explains the process of cultural adaptation when individuals come 
into contact with a new culture. Acculturation involves psychological and behavioral changes, often 

categorized into different strategies: 

o Assimilation: Adopting the new culture while letting go of one's original cultural 

identity. 

o Separation: Retaining one's original culture and rejecting the new culture. 

o Integration: Maintaining aspects of one's original culture while also adopting elements 

of the new culture, leading to biculturalism. 

o Marginalization: Experiencing disconnection from both the original and the new 

culture. 

Implications for Education: These theories highlight the need for culturally responsive teaching 
methods that consider students' cultural backgrounds, provide support for navigating cultural 

differences, and promote an integrative approach to acculturation that values diversity. 

Impact of Globalization on Educational Practices 

 Globalization's Influence on Educational Content: 

o Curriculum Design: Globalization has led to the incorporation of global perspectives, 

multicultural content, and international issues in curricula, helping students understand the 

interconnected world. 

o Language Learning: The emphasis on learning multiple languages has increased as 

students need cross-cultural communication skills for global mobility and employment. 

 Pedagogical Approaches Shaped by Globalization: 

o Culturally Inclusive Pedagogy: Teaching strategies that embrace diversity and 

consider students' cultural experiences are more prevalent due to global interconnectedness. 

o Project-Based Learning and Collaborative Approaches: These methods encourage 

students to work on global issues and engage with peers from different cultural backgrounds, 

enhancing their understanding of diverse viewpoints. 

 The Need for Cross-Cultural Competencies: 

o Developing Global Citizens: There is an increased focus on preparing students for 
participation in a global society, which requires understanding cultural differences and developing 

skills like empathy, communication, and adaptability. 
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o Addressing Cultural Biases: Educational systems must confront and mitigate cultural 

biases in teaching materials, assessment methods, and institutional practices to provide equitable 

opportunities for all students. 

Cultural Intelligence and its Relevance to Student Adaptation 

 Cultural Intelligence (CQ): Refers to an individual's ability to understand, interpret, and 

adapt to different cultural contexts. It consists of: 

o Cognitive CQ: Knowledge about different cultures and cultural norms. 

o Metacognitive CQ: Awareness of one's cultural understanding and the ability to adjust 

perceptions when interacting with people from other cultures. 

o Motivational CQ: The drive and willingness to learn and adapt to new cultural 

environments. 

o Behavioral CQ: The ability to exhibit appropriate behaviors in different cultural 

settings. 

 Educational Psychology's Role in Supporting CQ Development: 

o Cultural Awareness Training: Incorporating activities that expose students to various 

cultural traditions, languages, and perspectives can enhance their cognitive and metacognitive CQ. 

o Encouraging Reflective Practices: Promoting self-reflection on cultural experiences 

helps students recognize cultural biases and adapt their behaviors accordingly. 

o Collaborative Learning with Diverse Peers: Group projects with students from 
different cultural backgrounds can improve cultural intelligence by fostering communication skills and 

mutual understanding. 

Role of Technology in a Rapidly Evolving Civilization 

Influence of Digital Learning Tools on Cognitive Development 

 Positive Impacts: 

o Enhanced Information Processing: Digital tools such as educational apps, interactive 

simulations, and online resources can support cognitive development by providing multimedia content 

that facilitates active engagement and deep learning. 

o Improved Memory and Learning Retention: Gamification elements like quizzes, 

badges, and rewards in digital platforms can help reinforce learning and improve memory retention 

through repeated practice and feedback. 

o Adaptive Learning: AI-driven tools that adjust content to suit individual students' 

learning paces and styles can optimize cognitive development by providing personalized educational 

experiences. 

 Potential Drawbacks: 

o Attention Distraction: The overuse of digital devices and exposure to multitasking 

may negatively impact students' ability to focus and sustain attention. 

o Cognitive Overload: The sheer volume of information available online can overwhelm 

students, leading to difficulty in processing and retaining important content. 

o Limited Development of Deep Thinking Skills: Over-reliance on digital tools for 

problem-solving may hinder the development of critical thinking and creative skills if students are not 

encouraged to engage deeply with the material. 

Cross-Cultural Education in the Age of Information 

 Digital Platforms as Enablers of Cross-Cultural Learning: 
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o Online Learning Communities: Virtual classrooms and international student exchange 

programs enable learners to interact with peers from diverse backgrounds, promoting cultural 

exchange and global awareness. 

o Access to Multicultural Resources: Digital platforms provide easy access to learning 

materials from various cultural perspectives, allowing students to explore different cultural 

viewpoints. 

o Language Learning Apps: Tools like Duolingo and Babbel facilitate language 

acquisition, which is crucial for cross-cultural communication and understanding. 

 Challenges of Digital Cross-Cultural Education: 

o Cultural Misunderstandings: Online communication may lack the context needed to 

interpret cultural nuances correctly, potentially leading to misunderstandings. 

o Digital Divide: Unequal access to technology across regions can hinder cross-cultural 

education efforts, especially in under-resourced areas where internet connectivity and digital devices 

are limited. 

o Cultural Homogenization: The dominance of certain cultural content on the internet 

(e.g., Western media) can overshadow local cultural knowledge, risking the erosion of cultural 

diversity. 

The integration of technology and cultural adaptation theories in education offers opportunities for 

developing cognitive, social, and cultural skills essential for navigating a rapidly changing world. 
However, educators must carefully address potential challenges to maximize the benefits of these 

approaches. 

3. Theoretical Framework  

Social Cognitive Theory (Bandura) 

 Overview of Social Cognitive Theory: 

o Developed by Albert Bandura, Social Cognitive Theory (SCT) emphasizes that 

learning occurs within a social context and is influenced by observing others. It integrates elements of 
behaviorism (reinforcement and punishment) with cognitive psychology, highlighting the role of 

internal processes in understanding how learning happens. 

o Key Processes in Learning: 

 Observation: Individuals learn by watching the behaviors of others (models) 

and the outcomes of those behaviors. 

 Imitation: After observing a behavior, individuals may attempt to replicate or 

imitate the behavior, especially if it appears to result in positive outcomes. 

 Modeling: People serve as models for others by demonstrating behaviors that 

can be learned and adopted. Modeling influences learning by providing examples of how to think, 

behave, or respond in specific situations. 

 Role of Key Concepts in Social Cognitive Theory: 

o Attention: Learning requires paying attention to the model's behavior. Factors such as 

the model's characteristics (e.g., status, similarity) and the observer's interest influence the level of 

attention. 

o Retention: Observers must be able to remember the observed behavior. Retention 

involves cognitive processes like visualization and verbalization to encode the behavior for later use. 

o Reproduction: The ability to reproduce the behavior accurately, which depends on the 

observer's physical capabilities and prior skills. 
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o Motivation: Individuals must be motivated to replicate the observed behavior. 

Motivation is influenced by anticipated rewards, consequences, and personal goals. 

 Role of Cultural Influences in Shaping Cognitive Development: 

o Social Cognitive Theory acknowledges that cultural norms, values, and expectations 

significantly impact what behaviors are observed, imitated, and reinforced. Cultural practices 

determine which models are valued and which behaviors are considered desirable or acceptable. 

o Cultural contexts influence the interpretation of observed behaviors. For example, 

certain behaviors may be seen as assertive in one culture but aggressive in another. 

o The theory also accounts for the role of self-efficacy (belief in one's capabilities), 
which can be shaped by cultural influences. A person's sense of self-efficacy affects their motivation 

to learn and persist in the face of challenges. 

Constructivism (Piaget and Vygotsky) 

 Constructivist View on Learning: 

o Constructivism posits that learners actively construct their own understanding and 

knowledge of the world through experiences, rather than passively receiving information. It 

emphasizes that cognitive development is a dynamic process in which learners build and refine their 

mental models based on new experiences. 

o Jean Piaget's Constructivism: 

 Piaget argued that cognitive development occurs through a series of stages 
where learners actively interact with their environment, forming schemas (mental structures) to make 

sense of experiences. 

 He introduced key concepts like assimilation (integrating new information 

into existing schemas) and accommodation (modifying schemas to incorporate new information). 

These processes drive cognitive growth. 

 Piaget emphasized the importance of equilibration, where learners seek a 

balance between assimilation and accommodation to resolve cognitive conflicts (disequilibrium). 

o Lev Vygotsky's Social Constructivism: 

 Vygotsky expanded on the idea that learning is a socially mediated process, 

where social and cultural interactions play a fundamental role in cognitive development. 

 He introduced the concept of the Zone of Proximal Development (ZPD), 
which represents the range of tasks that learners can accomplish with guidance but cannot perform 

independently. Learning occurs most effectively within the ZPD. 

 Scaffolding: Vygotsky proposed that learning can be facilitated through 
scaffolding, where more knowledgeable others (e.g., teachers, peers) provide temporary support to 

help learners accomplish tasks within their ZPD. As learners gain competence, the support is gradually 

reduced. 

 Role of Social and Cultural Interactions: 

o Both Piaget and Vygotsky recognized that social interactions contribute significantly 

to cognitive development. However, Vygotsky placed more emphasis on the cultural and social 

context in which learning occurs. 

o According to Vygotsky, cultural tools (e.g., language, symbols, and technology) 

mediate cognitive processes. Language, in particular, is seen as a critical cultural tool that facilitates 

thinking, reasoning, and learning. 
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o Constructivist approaches in education promote collaborative learning, where 

students engage in group activities, discussions, and problem-solving tasks, allowing them to construct 

knowledge through shared experiences and cultural exchange. 

Ecological Systems Theory (Bronfenbrenner) 

 Overview of Ecological Systems Theory: 

o Developed by Urie Bronfenbrenner, this theory emphasizes that cognitive 
development and cultural adaptation are shaped by multiple layers of environmental influences. It 

suggests that understanding an individual's development requires considering the interactions between 

different environmental systems. 

o The Five Environmental Layers: 

 Microsystem: The immediate environment in which the individual interacts 

directly, such as family, school, peers, and teachers. It is the most influential layer, as direct 

interactions occur here. 

 Mesosystem: The connections and interactions between different 

microsystems, such as the relationship between a child's school and home environment. 

 Exosystem: External environments that indirectly affect the individual, such as 
a parent's workplace or the school administration. These settings influence development even though 

the individual is not directly involved. 

 Macrosystem: The broader cultural, social, and political context that shapes 

values, norms, and laws. It includes cultural beliefs, societal expectations, and educational policies. 

 Chronosystem: The dimension of time, which accounts for changes in the 

individual and environment over time. It includes life transitions (e.g., starting school, moving to a 

new country) and historical events (e.g., technological advancements). 

 Importance of Considering Multiple Environmental Layers: 

o Bronfenbrenner's theory highlights that cognitive development is not solely an 

individual process but is influenced by various factors across multiple environmental layers. For 
example, family support (microsystem), peer group dynamics (mesosystem), and educational policies 

(macrosystem) all play interconnected roles. 

o Cultural adaptation is shaped by the macrosystem's cultural norms, which set 

expectations for behavior, communication, and socialization. As individuals navigate different layers 

of the environment, they may experience cultural differences that require adjustment and adaptation. 

o The chronosystem emphasizes that development is dynamic, with cultural and 

environmental influences changing over time. For instance, the introduction of digital technology has 

significantly altered learning experiences and cultural interactions across generations. 

Integration Across Theories  

 These three theories provide complementary perspectives on cognitive development: 

o Social Cognitive Theory focuses on the influence of social interactions and 

observational learning within cultural contexts. 

o Constructivism emphasizes active learning and the importance of social and cultural 

experiences in shaping understanding. 

o Ecological Systems Theory broadens the view to include multiple environmental 

influences, recognizing that development is affected by the interactions among various layers of one's 

surroundings. 

Together, these frameworks underscore the importance of considering individual, social, cultural, and 

environmental factors in understanding learning and cognitive development. They offer valuable 
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insights for educators in creating supportive learning environments that acknowledge the complexity 

of human development. 

4. Methodology  

 Research Design: 

o Use a mixed methods approach that combines quantitative measures (e.g., standardized 

assessments, surveys) with qualitative insights (e.g., interviews, focus groups) to comprehensively 

analyze the research questions. 

 Data Collection: 

o Quantitative Methods: Surveys measuring cognitive skills, cultural intelligence, and 

adaptive learning strategies among students. 

o Qualitative Methods: Conduct interviews and focus group discussions with students, 

teachers, and educational psychologists to gain insights into their experiences and perspectives on 

cognitive development and cultural adaptation. 

 Participants: 

o Involve diverse participants, including students from different cultural backgrounds, 

teachers with varying levels of experience, and educational psychologists working in multicultural and 

technologically advanced settings. 

5. Results and Discussion 

Statistical analysis for the research questions of the study, the data would typically come from surveys, 
studies and experimental results relevant to educational psychology's impact on cognitive skills, 

cultural adaptation, and challenges in implementing adaptive learning strategies. The specific data or 

statistical findings available for these findings, the simulate a table layout to show how such an 

analysis was organized based on hypothetical data. 

Table 1:  Statistical analysis for the research questions of the study, the data would typically 

come from surveys, studies and experimental results relevant to educational psychology's impact 

on cognitive skills, cultural adaptation, and challenges in implementing adaptive learning 

strategies. 

Research Question Statistical Analysis 

Approach 

Example Findings/Statistics 

How does educational 
psychology contribute to the 

development of cognitive 

skills needed for problem-

solving and critical thinking? 

- Surveys assessing 
educators' perceptions of 

cognitive skill 

improvements.  

- Experimental studies 
comparing problem-solving 

skills before and after 

interventions based on 

educational psychology. 

- 75% of surveyed educators report 
noticeable improvements in 

students' problem-solving skills 

after integrating educational 

psychology principles. 
- Experimental study shows a 20% 

increase in critical thinking test 

scores following a 12-week 

intervention. 

In what ways does 

educational psychology 

support individuals in 
adapting to cultural diversity 

and changes in social norms? 

- Qualitative analysis from 

interviews with students and 

educators.  
- Surveys on students' 

adaptability and acceptance 

of cultural diversity. 

- 60% of students report greater 

comfort with cultural diversity after 

exposure to psychological strategies 
for social adaptability.  

- Educators using culturally 

adaptive methods saw a 30% 
increase in positive social 

interaction scores among students. 
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What are the challenges 

faced by educators and 

psychologists in 
implementing adaptive 

learning strategies to address 

these needs? 

- Surveys on challenges 

faced (e.g., resource 

availability, training needs).  
- Statistical analysis of the 

correlation between adaptive 

learning implementation and 

reported barriers. 

- 65% of educators cite a lack of 

resources as a major barrier to 

implementing adaptive learning 
strategies. 

- There is a significant correlation (r 

= 0.78) between training 
inadequacy and lower adaptive 

learning strategy success rates. 

This table format shows how statistical analysis could be structured to address these research 

questions, with findings based on assumed survey or study results. 

6. Conclusion and Recommendations 

 Summary of Key Findings: 

o Summarize how educational psychology influences cognitive development and cultural 

adaptation in rapidly evolving societies. 

 Implications for Educators and Policy Makers: 

o Provide actionable recommendations for curriculum design, teacher training, and 

educational policies that promote cognitive flexibility and cultural competence. 

 Future Research Directions: 

o Suggest areas for further exploration, such as the long-term effects of digital learning 

on cognitive development, or the role of artificial intelligence in personalized education. 
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ABSTRACT 

The cultural heritage areas of the countries are of great importance in terms of history, tourism, 
recognition of the country and economy. It is important not only to have historical heritage, but also to 

protect and revive these places.  For this purpose, UNESCO designates heritage sites to assist countries. 

In this regard, Turkey has nine historical buildings under UNESCO protection, and one of them is the 

historic city of Safranbolu. The paper discusses the 3D modeling of all historical constructions similar 
to the real status in the historical city of Safranbolu.  It is given in the Inventory of cultural heritage in 

Nemrut-Süphan  Geopark (Bitlis, Turkey). The aim of the paper is to demonstrate the "digital 

preservation" of cultural heritage, on the example of various projects implemented in different countries. 
The article presents research on applications of virtual reality technology in digital preservation of 

cultural heritage, in terms of realistic display of objects in the virtual reality system. 

Keywords: Digitization of Cultural Heritage, Virtual Reality Technology, Radial Basis Function, 

Photogrammetry, 3D animation, Laser scanning. 

 

INTRODUCTION 

Heritage and culture are two important components for the historical sites all over the world. 
Furthermore, cultural heritage is an important term regarding the question of how such historical sites 

may be valued. 

Cultural heritage areas of countries have great significance in terms of history, tourism, recognition of 

the country and economy. 

According to Hassani Cultural Heritage is known as an invaluable asset of human being, which portrays 

his achievements over centuries [1]. Cultural heritage sites are incontestable documents of cultural 

history of the world. Their thorough study is an obligation of this era to mankind’s past and future. 

Unfortunately, Historical artifacts, surviving from the past until today, expose a great deal of destruction, 

both natural and unnatural. Thus, it should be taken some protections to control these historical features 

to the reasons of potential deterioration human reactions. Protecting and maintaining historical heritage 

is an important element in terms of culture and tourism. 

An information system created using digital photogrammetry and geographic information systems (GIS) 

provides an environment accessible to researchers or administrators working and interested in the 
protection of historical artifacts. In recent years, the use of GIS has been growing rapidly and it has 

become a key tool for spatial data analysis.  

3D modeling and visualization of historical and cultural heritages is a multi-faceted and complex 

process. Digital terrestrial photogrammetry is an effective and useful method for documentation of the 
heritages, where GIS is widely used. Cultural heritage digitization and 3D modelling processes are 

mainly based on laser scanning and digital photogrammetry techniques to produce complete, detailed 

and photorealistic three-dimensional surveys [2]. Nowadays, web-based GIS applications are the most 
effective means of communication that add a new dimension to the way of using spatial data on 

applications and mapping activities. 
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In the paper, we discuss various projects for the preservation of cultural heritage, on the example of 

various countries. 

Turkey is one of the countries that owns many historical artifacts extending from past to present. In 
Turkey, one of these historical areas under protection of UNESCO is Safranbolu City bearing many 

historical places as a part of the cultural heritage. UNESCO selected historical Safranbolu settlement to 

the world heritage list in 1994, and its natural entity has been well conserved since then [3]. 

Described in Inventory of cultural heritage in Nemrut-Süphan  Geopark ( Bitlis, Turkey). 

We are considering the creation of an information system based on the Internet and 3D modeling of the 

constructions of various cultural heritage monuments of the historical city of Safranbolu. (Safranbolu 
Hepp Project  - DIGITAL MAP PRODUCTION PROJECTS WIT TERRESTRIAL METHODS, code: 

OTM0014. 2019). 

It is shown that three-dimensional modeling from range imaging is an effective way to present the spatial 

information about sites. The first site is the Byzantine Crypt known as the Crypt of Santa Cristina, which 
is located in Carpignano (LE), Italy. Results on a CDROM, a DVD, virtual 3-D theatre, holograms and 

video animations have been prepared for this project. 

Virtual reality technology is a technology that uses a variety of interface devices such as a computer 
drawing system and reality control to provide a sense of engagement in a three-dimensional 

conversational environment generated in a computer [4].  

 Using virtual reality technology not only can better organize archaeological excavation and research 
work, but also can use virtual technology to present today's museums without affecting the original 

cultural heritage institutions. 

 

3D MODELING OF HISTORICAL MONUMENTS 

Turkey is a land that has been host to a multitude of different civilizations throughout history, with its 

culture-related qualities. 

As an example, we will consider the historical city of Safranbolu. It is located in the interior of the 
Western Black Sea region. Safranbolu has a wide range of cultural monuments, of which 1300 are 

officially registered. The city of Safranbolu is known as one of the best preserved cities. This success 

earned the city the title of "Capital Protection". In ancient times, the region was called Paplogonia in the 

Iliad written by Homer. 

As a part of Cultural Heritage enhancement process, the 3D digital modelling of historical structures 

play a more and more crucial role for the monitoring of the documentation and restoration phase, mainly 

looking forward a continuous control in spatial-temporal dimension. According to Scherer, traditional 
manual methods, topography, photogrammetry, and scanning can be thought as the four principal 

methods that are anaylzed to compose metric documentation. The preferred method or another one is to 

rely on some reasons: end use, accuracy required, budget available, and the features of the structure 

which is reported [5]. 

Within the framework of the project, 3D modeling of historical buildings of Safranbolu was carried out 

with appropriate scientific techniques, all cadastral and building data of Safranbolu were extracted, GIS 

design for organizing details in historical context and web-based presentation of historical application. 

Applied digital photogrammetry method to create required 3D model of some selected buildings [6]. 

Photogrammetric assessment has been completed and 3D structures were modeled for the monuments; 

These historical buildings named “Cinci Caravanserai” (fig.1.) and “Kazdağlıoğlu Mosque” (fig.2.) has 
been selected to evaluate photogrammetric procedures in this study in details. Produced results for the 

other monuments are related and presented in the system. 

The documentation of cultural heritage by photogrammetric method is carried out in two stages, namely 
land and office works. In the field studies, the coordinate system is defined, the control points marked 

on the ancient artifacts are measured and photographs of the antique artifacts are taken. In office work, 
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camera calibration is done, pictures are transferred to computer and evaluation is done with 

photogrammetric software [7]. 

 

 

Fig. 1. (a) Photo taking position of the Cinci Caravanserai (b) Drawing of the buildings line . 

Photographs were taken from different views. After the image taking process is completed, the 

evaluation process and the creation of the threedimensional model are starting. Data are texted on the 

Photomodeler 6.0 version and adjustments were made on the photos. Three– dimensional forms of the 

building were obtained using the photos from different angles. The application of Cinci Caravanserai 

and Kazdağlıoğlu Mosque were completed by covering photos over the obtained product. 

Web Based GIS for the Safranbolu Historical City Advancement of Web-GIS are based on related 

information which have realms of the example GIS systems and GIS science, using supports from a 
larger part of including geography, cartography, modeling, geo-visualization, computer science. Web-

based GIS favors the possible for progress in other areas such as spatial analysis and modeling, 3D data 

access and questioning forecasted to examine highly project to the point in the future times. 

 

 

                                         a                                                                    b 

Fig. 2. (a) Drawing of the buildings line (b) The 3D model covered with the photographs 

In this study according to Kulawiak et al, web-based GIS has been design and develop for the Safranbolu 
cultural heritage. In the Web-Based GIS of Safranbolu, spatial objects are formed with parcels and  

buildings constructed within parcels. 1/1000 scale digital cadastral maps of the Safranbolu obtained 

from the city municipality in CAD format is used as the main geographic data. The first procedure is 
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transferring from CAD to ArcGIS as the first process. And then, data were evaluated in GIS by creating 

topological infrastructure [8]. 

 

 

Fig. 3. Views from designed Web based GIS (a) Cinci Caravanserai. (b) The Old Government. 

In this study, ArcGIS server is used for Web-GIS applications. ArcGIS Server interfaces using for 

design and develops of Web-server portal.  

Inventory of cultural heritage in Nemrut-Süphan Geopark   

We discuss the inventory study of the inspiring Geopark of  Nemrut-Süphan and the integration of all 

natural and cultural elements. (Bitlis, Turkey) [9]. 

The Aspiring Nemrut-Süphan geopark area is located between Muş-Ağrı-Bitlis triangle and it covers 

the western part of Lake Van, in Eastern Anatolia, Turkey (Fig. 4). This area consists of two 

stratovolcanoes Nemrut and Süphan: the first one is still active, and the second one is the second  peak  

of  Turkey  with  4058  meters  high.   

The geopark area  exhibits  extraordinary geodiversity,  Remnants of the Neo-Tethys Ocean are also 

recorded [10] thrusted over the metamorphic basement in the  southern and in the middle  part of  the 

geopark. Accoerding to Özdemir et al, all types of volcanic rocks (intrusions, lava flows, dykes and  
swarms of  acidic-intermediate-basic rocks)  and sediments  are presented in these two stratovolcanoes 

[11]. 

 

Fig. 4. Boundaries, geosites, cultural  heritage sites  and other natural  heritage  sites  related  with  5 

georoutes of Nemrut-Süphan Aspiring Geopark (Bitlis, Turkey 
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Within the framework of the project, Inventory studies were conducted both for geosites and cultural 

heritage along five georoutes.  (* ProGEO 98 classification). 

Final report was prepared and presented to the local authorities, short suggestions about administration 

and managing of this geopark and the checklist for applying to the UNESCO Global Geoparks Program 

were also presented, thus contributing to achieve a second UNESCO Global Geopark in Turkey. 

 Modeling techniques used for the Carpiniana project 

When describing and explaining the history of a heritage site or an artifact, the use of spatial information 

becomes very important in order to facilitate an understanding of that particular site. One can resort to 
hand drawn or computer generated isometric views, CAD models based on more of less reality and 3D 

models built from reality. The source of information includes among other things drawing/paintings, 

papers/digital photographs, or laser scanner data. 

We described the Byzantine crypt of Santa Cristina (Project - "Carpiniana. A Virtualized Byzantine 
Crypt") using both photogrammetric techniques on the outside (using Shape Capture software), and on 

the inside for dense 3D laser scanner information, along with high-resolution color images [12].  

Geometric modeling A model is a digital representation of an object or site on which operations can be 
performed. Although not as mature as photography, 3D imaging is seeing new applications every year. 

Many commercial systems are available for measuring dense 3D data. The Byzantine crypt is relatively 

large (16.5 m by 10 m by 2.5 m) and it needs to be modeled with a fairly high spatial resolution. 

 

CDROM and video animation: Carpiniana 

3 models are used to create the animation: one 4.6 million polygon untextured model of the complete 

Crypt, 12.8 million polygon fully textured model of one half of the Crypt and a lightly textured model 
with 0.4 million polygons. These various models were further transformed into orthophotos, isometric 

cross-sections, and smaller 3D models to navigate the information on the CDROM. All these 

representations aim to show the three-dimensionality of the site, which is not visible during a typical 
visit to the site. A film called "Carpiniana" was also produced, showing the flight of the Byzantine crypt. 

Snapshots of the CDROM and video animation are shown in Figures 5. For Carpiniana, the model 

contained 400,000 faces, 1/5 of the maximum texture resolution, 13 lights, 5000 frames at 720X576 

resolution. Today, full resolution (shape and texture) can be used with more complex lighting 

arrangements. 

 

     

                           a)                                                                      B) 

Figure 5. Some screen snapshots for the CDROM CARPINIANA: a) entrance page, b) use of 

orthophotos generated from 3D model to navigate through the frescoes. 
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The presentation of the Byzantine Crypt is now available through a virtual reality theatre (with "il teatro 

virtuale" software) that can display the full resolution model and allows for a real-time navigation inside 
the Crypt for further study. A few large format holograms (1.8 m \ 0.85 m) were also produced from the 

digital 3D model [13]. 

Conceptual model of virtual reality 

A three-dimensional virtual interactive system is a computer-generated virtual environment that 

provides various sensory stimuli and is an advanced human-computer interactive system. By definition, 

virtual reality consists of two parts: one part is the created virtual world, and the other part is the 
intervention (the person). The essence of virtual reality is to emphasize the interaction between the two, 

that is, to reflect the human experience in the virtual world (environment) [14]. 

3D virtual environment modeling is one of the key technologies in virtual reality technology. Whether 

the model is built or not will directly affect the quality of the entire 3D virtual interactive system [15]. 
Some researchers even say that building a perfect three-dimensional model is more important than a 

thousand facts. At present, many mature computer software can be used to establish virtual environment 

models, such as: CAD, 3DSMAX, Maya, VRML, etc [16].  

In a virtual environment, the radial basis function can help numerical calculations. The radial basis 

function has a simple structural form, good stability, and has an isotropic point [17]. In numerical 

calculation and surface it has been widely used in fitting. In particular, it can help numerical calculation 
in a virtual environment. For two-dimensional plane problems, the stress, strain, and displacement 

components can be expressed as follows, where L is a differential operator: 

𝜀 = 𝐿𝑢       (1) 

 

3D virtual environment modeling is one of the key technologies in virtual reality technology. 

 

CONCLUSION 

The protection of cultural heritage is a major issue for modern societies, both from economic and cultural 

viewpoints.. Thus, there is an increase demand for the documentation studies using modern tools  such 

as GIS and photogrammetry for thes sites. 

In this study has been given some outcomes of a case study for GIS, Web-GIS, digital recording and 3D 

modeling. In this study, first step is design and develop GIS infrastructure. 

The study presented the projects implemented both in Turkey and in various historical cities, within the 

framework of which a digital cultural archive was created. In this way, many visitors will have the 

chance to visit cultural heritage around the world. 

The visual and historical information of cultural heritage is recorded and preserved in digital form, and 

the shape data is reproduced and stored in the form of three-dimensional digital model. With the help of 
virtual reality and human-computer interaction technology, it provides an intuitive and vivid visual 

image and modern media platform.  It is promoting the full realization of the sharing and inheritance of 

cultural heritage in an unprecedented manner and speed. The digital system of cultural landscape 

heritage relies on the network platform and uses a variety of digital technologies to create virtual cultural 

heritage scenarios. 
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ABSTRACT 

The Kongu region in Tamil Nadu, India, is a treasure trove of rich folk traditions that reflect the cultural 

heritage and historical evolution of its people. This region, known for its unique linguistic, musical, and 

dance forms, offers a vibrant tapestry of customs and practices that have been passed down through 

generations. One of the most distinctive aspects of Kongu folklore is its oral literature, which includes 
folk songs (padalgal), ballads, and proverbs that convey the wisdom, values, and everyday experiences 

of the Kongu people. These oral narratives are often performed during festivals, rituals, and community 

gatherings, serving as both entertainment and a means of preserving cultural identity. Traditional music 
and dance forms like "Oyilattam," "Kummi," and "Karagattam" are integral to the folk culture of Kongu. 

Oyilattam, characterized by its rhythmic movements and colorful attire, is typically performed during 

harvest festivals, celebrating agricultural abundance. Kummi, a group dance performed by women, 
involves clapping and singing, symbolizing unity and collective joy. Karagattam, performed with pots 

balanced on the head, is a demonstration of skill and devotion, often dedicated to village deities. 

The region’s folk art also encompasses vibrant and symbolic visual expressions. "Kolam," intricate 

designs made with rice flour at the entrance of homes, and "Thoranam," decorative hangings made from 
fresh leaves, reflect the aesthetic sensibilities and spiritual beliefs of the Kongu people. Craftsmanship 

is evident in traditional weaving practices, particularly in the production of "Kongu sarees," which are 

renowned for their distinctive patterns and quality. 

Festivals such as "Pongal," "Thai Poosam," and "Kongu Vellala Gounder" weddings are replete with 

rituals that showcase the community’s reverence for nature, agricultural cycles, and ancestral traditions. 

These celebrations are marked by elaborate feasts, folk performances, and communal harmony. The 

Kongu region’s folk traditions, with their deep-rooted connections to nature, agriculture, and community 
life, offer invaluable insights into the cultural fabric of Tamil Nadu. They continue to thrive, adapting 

to contemporary times while preserving their essence, ensuring that the legacy of Kongu folklore 

endures for future generations. 

Key words: Kongu region, Tamil Nadu, Folk traditions, Oral literature, Folk songs (padalgal), 

Ballads, Proverbs, Festivals, Rituals and Community gatherings. 

 

Introduction  

The Kongu region, nestled in the western part of Tamil Nadu, India, is a vibrant tapestry of culture, 

tradition, and history. Renowned for its rich agricultural landscape, this area is not just defined by its 

picturesque scenery but also by its profound folk traditions that echo the lives, beliefs, and customs of 
its people. The folk culture of Kongu is a harmonious blend of ancient practices and contemporary 

influences, showcasing a unique identity that sets it apart from other regions. 

At the heart of Kongu's folk tradition are its oral narratives, music, and dance forms, which serve as 
vessels of cultural expression and community bonding. Festivals play a crucial role, with local 

celebrations like Pongal and Aadi Perukku showcasing the region’s agrarian roots and reverence for 

nature. Traditional art forms, such as the colorful Kolam (floor art) and intricate handicrafts, reflect the 

region's creativity and craftsmanship, passed down through generations. 

166



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

 

Moreover, the folk traditions of Kongu are deeply intertwined with the local dialects and languages, 

enriching the storytelling and poetic expressions that encapsulate the essence of daily life and the 
struggles of the people. These traditions not only preserve historical narratives but also foster a sense of 

belonging and pride among the community members. 

In exploring the folk tradition of the Kongu region, one discovers a vibrant cultural landscape that is 
both reflective and dynamic. This journey reveals the significance of preserving these traditions, not 

only for the people of Kongu but also for the broader understanding of India’s diverse cultural heritage. 

Through music, dance, and storytelling, the folk traditions of Kongu continue to thrive, offering valuable 

insights into the spirit of its people and their connection to the land. 

Cultural, Historical and Sociological aporias in existing identity of the Region 

Sociological aporias refer to gaps, inconsistencies, or contradictions within sociological theory or 

research that challenge the coherence or completeness of our understanding of social phenomena. These 
aporias highlight the limitations of sociological knowledge and the complexities inherent in studying 

human societies. 

One example of a sociological aporia is the tension between structure and agency in sociological theory. 
Structural theories emphasize the role of social structures, institutions, and systems in shaping individual 

behavior and societal outcomes. These theories suggest that individuals are largely constrained by social 

forces beyond their control, such as class, race, and gender. 

On the other hand, agency theories emphasize the role of individual choice, action, and agency in 

shaping social life. These theories argue that individuals are active agents who can resist, negotiate, or 

transform social structures and norms through their actions and decisions. 

The aporia arises from the challenge of reconciling these two perspectives. While structural theories 
highlight the ways in which social structures constrain and influence individual behavior, agency 

theories emphasize the capacity of individuals to act independently and make meaningful choices. 

Another example of a sociological aporia is the issue of social order and social change. Sociological 
theories of social order focus on the mechanisms and processes that maintain stability and cohesion 

within societies. These theories emphasize the importance of norms, values, and institutions in 

regulating social behavior and maintaining social equilibrium. 

In contrast, theories of social change focus on the factors and processes that lead to social transformation 
and upheaval. These theories highlight the role of conflict, inequality, and power dynamics in driving 

social change and shaping the course of history. 

The aporia arises from the tension between these two perspectives. While theories of social order 
emphasize the need for stability and continuity, theories of social change highlight the inevitability of 

conflict and upheaval in the course of social development. 

Overall, sociological aporias serve as critical points of reflection and inquiry within the discipline, 
challenging sociologists to grapple with the complexities and contradictions of social life. By 

acknowledging and engaging with these aporias, sociologists can deepen their understanding of social 

phenomena and contribute to the ongoing development of sociological theory and research. 

cultural/ linguistic, geographical, etc. 

Numerous theories have been proposed regarding the origin and connotation of the name 'Kongu', which 

has long been associated with the region since ancient times. One prevailing interpretation suggests that 

the term 'Kongu' is derived from the Tamil words for honey and nectar of flowers, implying that the 
region may have been renowned for its abundance of these natural resources due to its significant portion 

being surrounded by hills and forests. 

Alternatively, an anthropological perspective posits that the name 'Kongu' stems from the early 
inhabitants of the region known as 'kongar'. Legend has it that these inhabitants adorned themselves 

with garlands made from the konganam flowers, which are abundant in the area. Moreover, the term 
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'Kongu' is also linked with the Tamil word 'Kangu', meaning 'edge' or 'boundary'. Given that the region 

served as the border between the territories of the Chera, Chola, and Pandiya dynasties, it is plausible 

that it was referred to as 'kangu', which eventually evolved into 'Kongu'. 

Despite the varied interpretations, it is evident that the name 'Kongu' serves to highlight the geographical 

distinctiveness of the region. Whether associated with natural resources, cultural practices, or 

geographical features, the name encapsulates the unique identity and heritage of the land. 

Review of Literature  

Ponnarasu S and Thanuja M(2015), Ethnographical research the hall mark of social anthropology 

shares an important complementarity with historical research. The coming together of the methods of 
history and ethnology is defined as ethnohistory. However, research combing the two remained in 

nascent for long. Bernard Cohn (1987, 1996), deserves much credit for popularizing the significance of 

history in anthropological research. With reference to south India, the works of Nicholas Dirks (1987) 

and Pamela Price (1996) have been significant in bringing this to fruition. This paper is a preliminary 
attempt in that direction, in using ethnohistory for understanding the formation and recognition of 

territorial boundaries with reference to the Subregion, Kongu Nadu in present Tamil Nadu state, India. 

R. Rav(2022), Kongu region is comprised of Kurinji and Mullai lands. Most part of the Kongu region 
is covered with mountains and forest areas. Therefore, the primary job of the people who lived in the 

Kongu region were ploughing, doing handcrafts and guarding. The people who lived in the Kongu 

region are called Kongu people. Apart from them many other people have migrated from various parts 
of Tamil Nadu and settled in Kongu region. Thus, the people who live in kongu region are called kongu 

people. Overall, the article is about the life style of the people living in Kongu region such as economic 

status, education, festivals, temples and rituals. 

Susan Vishvanathan (1986),In the following section, the paper traces the historical evidence in the 
formation and transformation of Kongu nadu. The paper then focuses on the creation of power 

structures, the pattakkarar and the palaiyakkarar, the chieftains of this historical territory. Both these 

sections are based on archival sources and are used in the creation of the ‘general history’, to borrow the 

term used. 

Sivathamby, (1974),Looking back at territorial identity in Tamil Nadu, one often refers to Sangam 

literature, which is one of the ancient nonsanskritized literature and historical record available. Though 

the period of this literature corresponds to the beginning of the Common Era, the date of this work has 
been much disputed but one could safely agree with the date assigned by Vaiyapuripillai, to the later 

half of the fifth century AD.  

Scope of This Study 

The scope of this study on the folk tradition of the Kongu region in Tamil Nadu encompasses a 

comprehensive exploration of its diverse cultural practices, including music, dance, storytelling, and 

festivals. By examining these elements, the research aims to illuminate how they reflect the social, 

economic, and historical contexts of the region. 

Key areas of focus will include the examination of oral traditions and folk narratives that convey the 

community's values, beliefs, and daily experiences. Additionally, the study will analyze traditional art 

forms, such as Kolam and handicrafts, which showcase the creativity and craftsmanship unique to 

Kongu. 

Furthermore, this research will explore the role of festivals in fostering community identity and 

continuity, highlighting how these celebrations reinforce social bonds and cultural heritage. By 
investigating the linguistic aspects of folk traditions, the study will also consider how local dialects 

enrich storytelling and expression. 

Ultimately, this study seeks to contribute to the preservation and appreciation of Kongu's folk traditions, 
offering insights that can benefit cultural scholars, policymakers, and community members alike, 

ensuring that these rich traditions are celebrated and sustained for future generations. 

 

168



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Research Methodology 

The research methodology for exploring the folk tradition of the Kongu region in Tamil Nadu, India, 

involves a multi-faceted approach. Initially, a comprehensive literature review will be conducted to 
understand the historical and cultural context of the region's folk traditions. This will include academic 

journals, books, and ethnographic studies that focus on the customs, rituals, and oral traditions of the 

Kongu people. 

Fieldwork will be a crucial component, utilizing qualitative methods such as participant observation and 

in-depth interviews with local practitioners, artists, and community elders. These interactions will 

provide insights into the lived experiences and the significance of various folk practices, including 

music, dance, and storytelling. 

Additionally, surveys may be employed to gather quantitative data on the community's engagement with 

these traditions, examining factors like age, education, and economic status. 

Data analysis will involve thematic coding to identify recurring patterns and themes within the 
qualitative data, while statistical tools will be used to interpret survey results. Ultimately, this mixed-

methods approach aims to capture the richness of Kongu folk traditions and their relevance in 

contemporary society, fostering a deeper appreciation for this unique cultural heritage. 

 

Objectives of the Study   

1. To understanding and recognizing the historical context behind the folklore of the Kongu region 
2. To exploring the correlation between their life experiences and the folklore narratives. 

3. To iscovering the diverse forms of arts and cultural expressions prevalent in the Kongu region. 

4. To grasping how religious beliefs are conveyed through song and dance within their community. 

5. To identifying strategies to transmit these cultural values to younger generations, thereby 

preserving their heritage. 

Identification of Research Gaps  

Identifying research gaps in the study of folk traditions involves examining existing literature and 
scholarship to determine areas where further research is needed. Some potential research gaps in the 

study of folk traditions include: 

Underrepresented Traditions: Identify folk traditions that have received less attention in academic 

research, such as those from marginalized communities or regions. 

Contemporary Practices: Explore how folk traditions are adapting to contemporary contexts, 

including the impact of globalization, technology, and urbanization. 

Transmission and Sustainability: Investigate the mechanisms of transmission of folk traditions and 

their sustainability in the face of cultural change and modernization. 

Intersectionality: Examine the intersection of folk traditions with other aspects of identity, such as 

gender, race, class, and ethnicity. 

Digital Folklore: Study the emergence of digital folklore and its impact on traditional forms of folklore 

transmission and expression. 

Revitalization and Preservation: Explore strategies for revitalizing and preserving endangered or 

overlooked folk traditions. 

Community Engagement: Examine the role of community engagement and participation in the 

preservation and transmission of folk traditions. 

Comparative Studies: Conduct comparative studies between different folk traditions or regions to 

identify common themes, variations, and unique aspects. 

Theoretical Frameworks: Develop and apply theoretical frameworks from fields such as anthropology, 

sociology, and cultural studies to better understand folk traditions. 
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Ethical Considerations: Address ethical issues related to the study of folk traditions, including issues 

of representation, cultural appropriation, and indigenous rights. 

Identifying and addressing these research gaps can contribute to a more comprehensive and nuanced 

understanding of folk traditions and their significance in contemporary society. 

Structural Framework 

Studying folk traditions involves exploring the cultural expressions, beliefs, practices, and customs of a 
particular community or group. The structural framework for studying folk traditions typically includes 

the following components: 

Definition and Scope: Define what constitutes "folk" traditions and the scope of the study, which can 

vary widely based on the cultural context. 

Historical Context: Examine the historical background of the traditions, including their origins, 

development, and influences over time. 

Cultural Context: Explore the cultural environment in which the traditions exist, including the social, 

political, economic, and religious factors that shape them. 

Classification and Typology: Classify folk traditions based on various criteria such as function, 

content, or transmission mode. Typologies can help organize and analyze the diverse range of traditions. 

Transmission and Preservation: Study how folk traditions are transmitted from one generation to 

another and the mechanisms used to preserve them, such as oral tradition, written records, or cultural 

institutions. 

Functions and Meanings: Analyze the functions and meanings of folk traditions within their cultural 

context, including their role in identity formation, social cohesion, and cultural expression. 

Performance and Presentation: Explore how folk traditions are performed or presented, including 

rituals, ceremonies, festivals, storytelling, music, dance, and other forms of expression. 

Adaptation and Change: Examine how folk traditions adapt to changing circumstances, such as 

globalization, urbanization, and cultural exchange, while also considering issues of authenticity and 

cultural appropriation. 

Interpretation and Representation: Consider how folk traditions are interpreted and represented by 

scholars, artists, and the media, and the implications of these representations for the communities 

involved. 

Comparative and Cross-Cultural Studies: Conduct comparative studies to understand similarities and 
differences between different folk traditions, cultures, or regions, and to identify universal themes or 

patterns. 

Ethical and Legal Issues: Address ethical and legal issues related to the study, documentation, and 
preservation of folk traditions, including issues of cultural heritage, intellectual property, and indigenous 

rights. 

By approaching the study of folk traditions through this structural framework, researchers can gain a 

deeper understanding of the rich cultural heritage and diversity of human societies. 

Conclusion 

Exploring the folk traditions of the Kongu region in Tamil Nadu reveals a rich tapestry of cultural 

heritage that is integral to the identity of its people. The research highlights the vibrancy and diversity 
of these traditions, from music and dance to storytelling and ritual practices, showcasing their role in 

community cohesion and cultural continuity. 

The findings indicate that despite the pressures of modernization and globalization, many local 
communities actively preserve and adapt their folk traditions, ensuring their relevance for future 

generations. Engaging with these practices not only fosters a sense of belonging but also promotes 

intergenerational knowledge transfer, bridging the gap between the past and present. 
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Furthermore, the study underscores the importance of documentation and scholarly attention to these 

traditions, which are often overlooked in mainstream narratives. By raising awareness and appreciation 

for the Kongu folk heritage, we can contribute to its preservation and promote cultural tourism, which 
can economically benefit the region. Ultimately, this exploration serves as a reminder of the significance 

of folk traditions in enriching human experience and cultural diversity, calling for ongoing efforts to 

celebrate and sustain them within the broader cultural landscape of India. 
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ABSTRACT 

A historical–civilizational outlook opens the door for both material and national relationships among 

states and societies which leads to framing of the world order from conventional state centric to 

International structure and engagement. Therefore learning  of ancient civilizations and universal order 

helps us in understanding the study of international relations by engaging history and culture which 
further helps in linkages and establishment of relations.Historical and civilizational linkages plays a 

significant role in establishing relationships between recent past and the distant past which supports for 

the future aspirational possibilities of engagement between the states .Both the Indian and the Turkish 
governments place strong emphasis on their civilizational belonging.There are multifaceted dynamics 

of India -Turkey relations and  their bilateral interactions across diplomatic, economic, scientific, and 

cultural spheres.This paper will deal with the linkages and interactions among both nations on the ground 
of their foreign policy strategies, considering the historical context and evolving geopolitical landscapes. 

The discussion on their convergence and divergence on various issues, institutional collaborations, 

societal interactions and trade patterns with their bilateral engagement in recent times and the past. This 

paper will focus on their complex yet progressively cooperative relationship between them and point 
toward a future where economic diplomacy and mutual interests may further solidify their ties amid 

regional and global challenges. 
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Abstract: The paper aims to discuss how virtual reality may offer many possibilities and opportunities 

for teaching and learning medieval texts, especially when it is about Arthurian legends, to make them 

attractive and visual while stimulating learners' and teachers' imagination and their wishes and 

descriptions for reading and learning more about the historical themes. To highlight e-learning as 
another methodological process and strategy by using storytelling, stimulating, role-playing, game and 

discussion, interaction and interpretation and others. "Great works in fiction are the arduous victories of 

great minds over great imaginations." Teaching and learning in English literature aim to communicate 
aesthetic values and stimulate or create a sense of personal involvement and reaction, enriching student 

and educator experiences. The medieval texts are not far from our experiences, as the medieval authors 

created many features, characters, and contexts with which learners and educators can identify and 

project themselves into them imaginatively to live new experiences and then relate them to their self-
feelings and senses, ideas and thoughts. There must be a balance between facts and fiction; these texts 

are marvellous examples in this context. This balance stimulates the intellect and engages the reader, 

making the texts enjoyable and intellectually stimulating. The medieval legends are creative as they 
encourage the readers, leaders and educators, let them concentrate on reading, make them attentive and 

imaginary, and enjoyable because of their relations to their interests, diverse as they motivate their 

interest practically, and as they deal with real life and thus interact something for the writing purpose 
comprehensible as their content is explicit. Thomas Malory's series of stories has delighted five centuries 

of readers. The Arthurian tales are a mixture of myth, adventure, romance, enchantment, tragedy, and 

the Mabinogion, all of which have contemporary relevance. It is, therefore, a reader's interactions with 

the otherworld and their dimension. This theme forms a constant backdrop to the tales of Arthur and his 
heroes, the heroes of the Celt's diaspora, and their love and adventure. The methodology has been 

conducted through documentary analysis. The feature question is how virtual reality has successfully 

gained its position as a methodological approach in historical text exploration. 

Keywords: Semantic Fields, Virtual Methodology, Medieval Legends, Medieval Text. 

Figure 1: Medieval Textual Images, which is an Anthology of Medieval English Literature. 

Anthology of Middle English Literature (1350-1485) (luminarium.org) 
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Introduction: The realm of text and literature is an expansive tapestry of imagination and creation 

transcending time. Medieval texts and literature hold a unique and significant place within this vast 

domain (Anca et al., 2011). Medieval writers such as King Arthur and Prince Pwyll are the architects of 
rich characters and intricate narratives that convey timeless messages to a global audience. These tales 

are brimming with mysterious concepts and enchanting words, glimpsing the stories and glimpses of 

the luxury of medieval texts and literature. Students can immerse themselves in these ancient literary 
works, using their imagination to forge new experiences and draw parallels to their feelings, ideas, and 

thoughts. The interplay between imagination and reality is a central theme in these texts, with medieval 

writers igniting creativity and capturing students' attention. This creativity also allows for flexibility and 
diversity, enabling students to relate these timeless stories to their everyday lives. 1Thomas Malory, in 

particular, stands out as an exceptional writer, as evidenced by his masterful explanation of medieval 

tales, including the Arthurian legends, which are a captivating blend of myth, love story, enhancement, 

and tragedy. 2His exploration of medieval romance also holds contemporary relevance, resonating with 
modern audiences. Students have long been captivated by these medieval texts, establishing a 

connection with an otherworldly realm and bringing the stories of Arthur into the modern era. One 

extraordinary dimension of these tales delves into the secrets of immortality, harmony with the earth, 
true love, and spirituality (Anca et al., 2011), creating a wondrous world that resonates with both men 

and women. Thus, students and audiences alike are transported into a realm of magic, where they witness 

strange and dangerous adventures, encounter enchanted beasts, and face to face with serpents that 
transform into beautiful women at a daring kiss. This world is filled with magical weapons, enchanted 

rings, horses, harnesses, and swords plucked from stones that floated upon the water. 3The Arthurian 

legend itself is a narrative that traces the Celtic diaspora and became a medieval bestseller in the 12th 

century, evolving into perhaps the most significant body of imaginative literature ever conceived in 
various European languages. 4 Sir Thomas Malory emerges as one of the most exceptional creative 

writers in the universe, and his work, "Le Morte d'Arthur" (Anca et al., 2011), is a masterpiece that 

demands thorough evaluation. 5The tales of Merlin also vividly depict daily life in the Middle Ages. 
Esteemed writers and scholars such as Paul Halsall and Paul J. Gans (Anca et al., 2011) are renowned 

for their descriptions of medieval technology and everyday life, lending further depth to understanding 

this era. Profound discoveries can be made by exploring remarkable works such as the 6Camelot Project 

and delving into the actions of Arthur, Guinevere, and Lancelot. Therefore, Malory's work stands as a 
jewel in the crown of medieval literature, destined to be studied by scholars and students for all time to 

come. 

Literature Review: The medieval texts discussed are intricate, meticulously planned, and centred 
around a curriculum, particularly when delving into characters like 7Thomas Malory, who presents their 

tales about the Arthurian Legends. The lesson plans for these texts are designed at an 8advanced level, 

focusing on various medieval texts, such as those about 9Sir Lancelot and Queen Guenevere. These have 
been carefully crafted to expand students' knowledge about courtly love, stimulate an interest in stories, 

1Medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Why Thomas Malory? 

Paragraph 1st.  
2medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Why Thomas Malory? 

Paragraph 1st.  
3medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Why Thomas Malory? 
Paragraph 3rd.  
4medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Why Thomas Malory? 

Paragraph 3rd.  
5medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Why Thomas Malory? 

Paragraph 3rd.  
6Medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Why Thomas Malory? 

Paragraph 3rd.  
7 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Sample lesson plan. 

Paragraph 1st.  
8medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality.  Sample lesson plan. 

Paragraph 1st. 
9 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Sample lesson plan. 

Paragraph 1st. 
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and facilitate 10online learning. The text encapsulates the stories of 11sinful love between Lancelot and 

Guenevere, offering cultural insights from a different era. 12It aims to aid students in understanding the 

cultural background, attracting them to electronic stories, learning diverse vocabulary patterns, 
comprehending the plot, grasping medieval characters, becoming acquainted with archaic vocabulary, 

and understanding language and style. It assists students in comprehending the story's themes, discerning 

the narrative point of view, learning about the 13ethics of courtly love in the Middle Ages, and expressing 
their sentiments about the entire medieval scenarios, including their opinions on the sinful love between 

Sir Lancelot and Queen Guenevere. The text also incorporates 14virtual concepts and images of medieval 

texts intended for a warm-up activity. For instance, students can engage in a five-minute 15video-DVD 
scene from a love-story film. Instructors can encourage students to share quotes about love, their 

observations, the themes they agree or disagree with, their positive and negative perceptions of the story, 

and their reflections on the concept of 16"sinful love." Preserving medieval texts and their virtual images 

holds significance for contemporary society and its intellectuals, including students and educators. 17The 
text serves as a cultural context through which instructors can help students understand acculturation, 

encompassing housing types, occupational roles for men and women based on societal classes, and 

gender attitudes. For instance, 18students can watch the film "Merlin," which is based on computer 
simulations, and express their thoughts. Instructors can then guide students to create a mini-project on 

the story's historical background, focusing on life in England in the early 15th century. Students can 

present their findings through 19e-posters and make general predictions about the e-story by exploring 
medieval reproductions, pictures, and online book illustrations. Instructors can facilitate group 

discussions with students to explore the story's title, such as love, death, battle, and treason. 20They can 

also encourage students to identify motifs in the electronic fragment, such as secret love, solidarity in 

death, motifs related to hope and despair, and fatal and fortuitous occurrences.  

Therefore, the essay should provide a comprehensive overview of existing literature on virtual reality 

for teaching and learning medieval texts, mainly focusing on Arthurian legends. It should include an 

analysis of previous research, theories, and findings related to virtual reality, e-learning, storytelling, 
role-playing, games, and discussions in teaching and learning. It also discusses the significance of 

medieval texts in English literature, emphasizing their aesthetic values and potential to stimulate 

personal involvement and enrich student and educator experiences. It should explore the interplay 

between imagination and reality in medieval texts and how they can be used to engage learners and 
educators. It highlights medieval texts' creative and imaginative aspects, particularly the Arthurian 

legends, and their relevance to contemporary audiences. It should also discuss the works of notable 

medieval writers such as Thomas Malory and their impact on portraying medieval romance and 

10 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Sample lesson plan. 

Paragraph 1st. 
11 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Sample lesson plan. 

Paragraph 1st. 
12 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Sample lesson plan. 

Paragraph 1st. 
13 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. Teaching objectives. 

Paragraph 1st.  
14medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. List of suggested tasks and 
activities using methods and strategies offered by virtual reality. Paragraph 1st.  
15 Medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. List of suggested tasks and 

activities using methods and strategies offered by virtual reality. Paragraph 1st.  
16medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. List of suggested tasks and 

activities using methods and strategies offered by virtual reality. Paragraph 1st.  
17medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. List of suggested tasks and 

activities using methods and strategies offered by virtual reality. Paragraph 1st.  
18medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality.  List suggested tasks and 

activities using techniques and strategies provided by virtual reality—paragraph 1st.  
19 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. List suggested tasks and 

activities using techniques and strategies provided by virtual reality—paragraph 1st.  
20 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. List suggested tasks and 

activities using techniques and strategies provided by virtual reality—paragraph 1st.  
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otherworldly themes. The essay should address virtual reality as a methodological approach in historical 

text exploration and its effectiveness in engaging learners and educators. It should examine the potential 

benefits and challenges associated with reality in teaching and learning medieval literature. The essay 
provides a comprehensive synthesis of relevant literature, offering insights into the existing knowledge 

and gaps in the field while supporting the rationale for the essay's focus on virtual reality and medieval 

texts. 

Methodology: The paper utilizes a systematic approach known as documentary analysis to delve into 

the successful integration of virtual reality to explore historical texts. Its primary focus is to examine the 

application of virtual reality in the teaching and learning medieval texts, with a specific emphasis on 
Arthurian legends. Furthermore, the paper outlines a methodology incorporating e-learning, storytelling, 

role-playing, games, discussions, interaction, and interpretation as strategies. The ultimate objective is 

to ignite the imagination of both learners and educators, fostering a sense of personal engagement and 

enhancing experiences in English literature. 

Discussion: Medieval stories, tales, and manuscripts are themes for the students to understand the plots, 

and digitally, they can be used to increase those plots for knowledge and skill development. The 

instructor can create questions to help students understand the e-story and its gist, such as 21Is Lancelot 
Queen Guenevere's husband? Will the love between Lancelot and Guenevere last long? Why was 

Lancelot called a traitor? Can Lancelot become a true lover of Guenevere and a good friend of King 

Arthur? Then, students are given different e-summaries of the e-fragments and asked to decide which is 
the best: e-fragments or e-summaries. Students can be asked to write a brief. 22E-summaries of the plot 

should be 50 words, and another 100-word summary should be made, and they should look at what they 

have added (Anca et al., 2011). Then, the instructor provides a few examples of paragraphs with a 

picturized image for its illustrative meaning and to help the reader understand the meaning. An instructor 
can give a few titles on all summaries, such as; 23"Kiss me goodbye," "Love is stronger than death," etc. 

(Anca et al., 2011).  

The instructor then helps the students understand the character using a computer as a machine. This 
computer tool can help to draw portraits of the character. Students were then asked by the instructor to 

choose the most appropriate character they are influenced by, such as 24Characters like Lancelot, Arthur, 

Guinevere, etc., and choose adjectives like good, rights, quiet, brave, ashamed, jealous, humble, weak, 

selfish, shy, quiet, likable, and seriousness (Anca et al., 2011) to set up their characteristic symbol. Then, 
students can rank those characters in their e-story based on their most and least activeness through all 

their qualities like bravery, reliability, quietness, self-confidence, intelligence, etc. Students are also 

asked to write letters of recommendation for characters such as Guinevere as an actress in a theatrical 

play, Lancelot as a dancing master, Arthur as a knight representative in a medieval tournament, etc. 

Then, students were asked to discuss and write about the actor, their right images, etc., on the computer. 

They should illustrate those actors of the medicines through their qualities like tall, short, young, 
assertive, handsome, delicate, self-confident, beautiful, etc (Anca et al., 2011). Students can also 

demonstrate the stereotyping scenario and its original interpretation. Then, students can understand the 

complex vocabulary in their digital texts, such as vocabulary definitions, translations and explanatory 

notes. Each form finally acts as a varied media, such as vocabulary definitions that act as an online 
dictionary and prepare an online glossary for the others. Then, the computer can be depicted as a 
25Malorian text containing the deletion of letters in a word, sentences in a paragraph, and words in a 

                                                             
21 Medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. While-reading activities. 

Paragraph 1st.  
22 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. While-reading activities. 

Paragraph 1st.  
23 Medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. While-reading activities. 

Paragraph 1st.  
24 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. While-reading activities. 

Paragraph 1st.  
25 medieval texts for intensive study: methods and strategies offered by virtual reality. While-reading activities. 

Paragraph 1st.  
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sentence. 26The methodology (Anca et al., 2011) can be suggested for a close textual analysis of a section 

of the text. The learning features should be highlighted throughout the stylistic and linguistic features of 

the e-text, which should be bold as a prosperous literature. Interpretation should be critical, based on 
general quotations and so on. It has also been said that the instructor should help students understand 

the narrative perspective. Finally, students can discuss critically the values, morality, or words in the e-

text.  

Conclusion: Utilizing virtual reality technology to delve into medieval texts, particularly Arthurian 

legends, presents an opportunity for crafting enthralling and immersive learning experiences. Educators 

can employ storytelling, role-playing, and interactive discussions to captivate students' imagination and 
foster a deep personal connection with the historical themes woven into these texts. The delicate 

interweaving of factual elements and fiction within these narratives engages readers intellectually, 

making the learning process enjoyable and thought-provoking. The enduring popularity of works such 

as Thomas Malory's "Le Morte d'Arthur" underscores the timeless relevance of these medieval tales, 
underscoring the significance of integrating them into contemporary educational environments. By 

embracing virtual reality as a pedagogical tool, students can vividly immerse themselves in medieval 

literature, forging connections between the past and their own experiences while deepening their 
comprehension of aesthetic values and historical contexts. Malory's text can enhance language learning, 

bolster linguistic confidence, foster active involvement, stimulate memory retention, cultivate 

awareness, and provide satisfaction, all while encouraging critical evaluation and reinforcing 
grammatical, structural, and functional skills. Instructors should also consider the challenges and 

opportunities presented by virtual reality in the context of productive engagement with medieval texts 

and their virtual adaptation. 
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PENCIPTAAN ALAM SEMESTA, LIMA KEKAL MENURUT AR-RAZI” 

 

Tiwi Anggraeni  

Uin K.H Abdurrahman Wahid Pekalongan 

 

ABSTRACT 

One of the reasons why Greek philosophy has become an important study for Islamic thinkers is because 

there are translations of philosophical works that have been translated into Arabic, either directly from 
Greek or from the Syriac version of the original text. This translation process took place from 750 to 

1000 AD. This research uses a literature study (research library) with a descriptive qualitative approach. 

The data collection technique in this research uses literature exploration or references from journals and 

books. Then it was analyzed using 3 techniques, namely data production, data presentation, and drawing 
conclusions. The results of this research show that Al-Kindi’s thinking is that metaphysics is the most 

noble knowledge, with a focus on God, His creative actions, and His relationship with nature. 

Creation.   He believed that the universe was created from nothing (creatio ex nihilo), contrary to the 
views of many Greek philosophers. Al-Kindi also accepted astrology as a science. Meanwhile, Al-Razi 

compiled a coherent metaphysical system with five eternal principles, which include the Creator, 

universal soul, first matter, absolute space, and absolute time, as an effort to provide justification for the 

creation of the world. 

Key words: metaphysics, prophecy, and Al-Quran 
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ABSTRACT 

Education is very important for humans because education is a benchmark that will lead them towards 

the future. With education itself, we can understand the importance of human development, which 

includes behavior, traits, attitudes, and character, all of which will greatly influence and impact the 
human person as well as the nation and state. This type of research uses a literature study (library 

research) with a qualitative-descriptive approach. The data collection technique in this research uses 

references from journals, books, and other scientific papers and is then analyzed using three techniques: 

data reduction, data presentation, and drawing conclusions. The results of this research show that the 
analysis of educational policies and educational personnel is a series of activities, processes, and 

strategies in the world of education carried out by the government. This is in accordance with Teacher 

and Lecturer Law Number 14 of 2005 concerning teacher professionalism. Then,  the need for research 
is needed for educators to look for accurate data so that appropriate policies are also issued regarding 

increasing teacher professionalism. The aim of this analysis of education policy and education personnel 

is so that education in Indonesia can improve the efficiency, relevance, quality, and effectiveness of 
education, as well as examine implementation aspects of the direction of national education 

development policy. 

Keywords: Education policy, educational staff 
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ABSTRACT 

In this study, we aim to explore the emergence of a new tourist landscape facilitated by regionally 

renowned festivals, such as Nerchas and Poorams in Malabar (India), which are mostly religious in 
nature. The nercha is a devotional celebration influenced by Sufism, resembling a folklore festival, 

which contrasts with the rigid austerity of other Mappila Muslim celebrations and embodies a distinct 

aspect of religion within the community. We propose to examine several Nerchas, including Mamburam 
Nercha, Omanoor Shuhadakkalude Nercha, Malappuram Nercha, Kodikuthumala Festival, Kondotty 

Nercha, Kozhikode Appavanibha Nercha, Puthanpally Jaaram Nercha, Kuttyadi Nercha, and Pattambi 

Nercha in Malabar, as cultural sites. Our aim is to demonstrate that these cultural festivals are 
increasingly attracting tourists due to their remarkable visual appeal. Although it functions as a place of 

worship for some individuals, it also fulfills the functional roles of recreation and maybe acts as a 

platform for demonstrations for others. Consequently, both government and commercial tourism 

companies use it effectively to influence both local and foreign travelers. Therefore, aside from its 
religious landscape, the Nercha has significance within the framework of the developing tourist industry. 

The official tourism websites effectively showcase the appeal of Nercha locations, transforming them 

from traditional places of saint devotion into mere tourist destinations. The conversion of several shrines 
from saint-shrines to historical centres seems indicative of a broader pattern. The online platforms now 

include several brochures promoting the shrines as popular tourist destinations. Consequently, the once 

oral tradition narrative has transformed into a documented myth. Transforming an oral tale well known 

among the people into a written text essentially diminishes the significance of the oral version. 
Validating the myth is necessary to more effectively persuade visitors that the tourism product they are 

paying for is authentic. 

Key Words: Mappila, Nercha, Saint Veneration Festival, Nercha as a Tourist Destination, Religious 

Tourism, Kondotty Nercha 
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ABSTRACT 

Culture and traditions play a major role in the development of society and the formation of cultural and 

economic relations between countries. The tradition of hosting guests is ancient in Georgia and is still 
relevant today. The culture of Georgian hospitality and related rules are related to the increase of 

awareness in the world, attraction of tourists and, accordingly, the development of the economy. The 

purpose of the research is what influence the culture of hospitality has on the development of tourism, 

the role of the state in the development of the country, in accordance with the culture and the traditions, 
in the globalized economy. The relevant literature, the current situation in Georgia and the experience 

of other countries in this direction have been studied. The research will be interesting and important for 

scientists, students, statesmen and all interested people. 

Key topics: hospitality culture, tradition, tourism, economy. 

 

Introduction: Today we talk a lot about the importance and protection of cultural heritage, which was 
first mentioned in 1972 in the Convention "On the Protection of World Cultural and Natural Heritage" 

adopted by UNESCO (United Nations Committee on Science, Education and Culture) (Paris, November 

16, 1972). From this moment, the concept of heritage (cultural and natural heritage) has become a 

commonly recognized category of world politics, based on cultural and environmental state policies. 
Cultural heritage tells us about the country and the people living in it, beliefs, ideas, traditions and 

achievements, it expresses a person's creative attitude towards the world [creative Tourism models for 

sustainable tourism development, 2022:10]. The purpose of the study is to study the role of the culture 
of hospitality in Georgia. The task is to: study the place of hospitality in culture and traditions; The role 

of hospitality in the development of sustainable tourism; the role of cultural tourism in the development 

of tourism business; Impact of wine tourism on hospitality; The role of the state in the preservation and 

development of culture and traditions. The subject of research is the works of Georgian and foreign 

researchers, studies of international and local organizations, statistical data. 

Literature review: the tradition of hospitality has attracted the attention of researchers from the 

beginning, among whom we can name G. Schurtz I1910: 258), L. Levy-Bruli [1937:73], L. Morgan 
(1934: 41), e. Taylor (1898:404), i. Lipps (1954: 159–160) and others. Almost all of them were 

characterized by an idealistic explanation of the institution of hospitality. Only L. Morgan was one of 

the first scholars to point out that hospitality is a product of socio-economic relations of clan order 
(Morgan, 1934:41), However, in this matter, he could not go beyond the idealistic point of view, because 

he considered hospitality as a right given by God to everyone. The essence and beauty of the ancient 

tradition of hosts is not in its material, but in its moral side, although we do not deny the main driving 

role of the economic beginning [M. Mopserelia, 1987:7]             Hospitality is characteristic of almost 
all people, it is especially important for Georgians and is still considered an inviolable rule [guest-

hospitality, Sufra, 2024]. "Our ancient traditions: hospitality, family sanctity and everything related to 

mutual support are the main beauty of our homeland" [Bakhtadze M. 2019]. Many researchers and 
travelers are interested in the traditions of hospitality in Georgia and the Caucasus. We can name M. 

Kovalevsky, A. Ziserman, N. Dubrovin, G. Rade, V: Pozhidaev et al. [The writer is M., 1987:8]. They 

point out the uniqueness of the ancient traditions and the culture of Georgia, the rules of receiving a 

guest or the rules characteristic of different parts of Georgia. 

     Researchers are particularly interested in the tradition of village hospitality. It turns out that from 

time immemorial, the room or building intended for the guest was furnished with special taste. The one 
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who did not have a host was considered a foreign guest in the village. Such a guest always had the hope 

that no matter where he spent the night, they would provide hospitality everywhere and spend the night 

everywhere [Mopserelia M., 1987:8]. Today, hospitality, as a component of the development of the 
tourism industry, plays a special role and enables the development of the tourism industry. Tourism in 

rural areas, as a new form of tourist offer, was formed in large industrialized countries (Great Britain, 

Germany, Belgium, etc.), where a significant part of the residents represented the third generation of the 
population who came from the countryside, who no longer had close family ties in the countryside. 

People who wanted to relax in a rural environment chose attractive regions outside the city, rented 

summer houses, paid rent and service fees, thus the host families had additional income, which caused 
interest in turning this activity into their own (family) business [Okrotsvaridze A, Vadachkoria M, 

Okrotsvaridze L. , 2011:158-160] 

     According to Knut Gerber, cultural tourism in Europe today is supported by important facts and data, 

for example, 23.5% of the total number of tourists are cultural tourists, more than 31% of them are 
general cultural, and 3.5% are specific "cultural tourists". This sheds light on the expected consequences, 

both for the host regions and for local residents and cultural heritage. Knut Gerber points out that the 

positive side of the economic effect of cultural tourism is mainly consumption, which is followed by a 
greater number of tourists arriving and staying overnight. This means more tax revenue for the host 

region and the further spread of the economic effect to local tourist, cultural and other services 

[Ghvinjilia M. 2022:9.] 

   Georgia's awareness in the world still remains a problem. Getting to know Georgian hospitality and 

tradition, more marketing and education is the best way to attract tourists. How can the country achieve 

the desired result? Sustainability - the concept of "National Geographic Society" - "geo-tourism" should 

be taken into account in the development process. "Geo-tourism" is a form of travel focused on 
preserving and protecting the geographic features of a destination, including the promotion of the 

environment, aesthetics, cultural heritage and the well-being of the local population. and spread of 

Georgian hospitality culture to the service sector - Georgia's hospitality culture should be spread to the 
service sector through trainings, promotion of education and raising awareness about the importance of 

tourism in the society [Ghvinjilia M., 2022:23-24]. 

Research Methodology: The research is based on desk research materials. Methods of analysis and 

synthesis, quantitative and qualitative research are used. In the research, we used the data of the National 
Tourism Administration, the materials of the National Wine Agency and the Department of Statistics. 

By means of a comparative analysis, we compared the data conducted by international organizations, 

analyzed the studies conducted by local and international researchers, and developed appropriate 
recommendations. We discussed the opinions expressed by state officials and leaders and made the 

appropriate conclusion. 

Main results: 

Hospitality as part of culture: each society has its own values. Their formation is determined by the 

historical past and cultural heritage, as well as everyday life and the individuals who make up the society. 

Values established in different societies differ sharply from each other. For example, in American 

society one of the main values is personal success, while in some African tribes more importance is 
given to group success. Values such as loyalty, friendship, openness, love are on the way to disappear 

in industrialized societies. Purposefulness and hard work are more relevant today. Georgian people have 

been building traditions of hospitality for centuries. From generation to generation, the love and 
boundless respect of the guest, the trust of the host and the duty to the traditional table were passed 

down, finally a culture of hospitality was formed in Georgian properties. It is customary to entertain 

guests with the best they have. It was always the case and it is still the case today that the hospitality of 
Georgians was admired by everyone. "Today he is my guest, even if the sea is full of blood", (guest-

host" - Vazha Pshavela) - these words clearly confirm that "the guest is God's" and we should respect 

him. In Georgian, we have an ancient word "sautskhoo", which means something special, that is, we 

wanted everything good for our guests [Arakelova K., 2013]. 

Hospitality as a means of tourism development: along with the development of modern civilization, 

tourism and events related to it develop significantly, which is one of the most important and powerful 
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areas. The country's stability and safe environment are directly proportional to the development of this 

field. Georgia is considered one of the safest countries, therefore tourism in our country is growing day 

by day. According to the data of the National Tourism Administration of Georgia, the number of visits 
made by international travelers in 2018 reached 8,679,544, which is 9.8% higher than the data of the 

previous year. The total expenses of these visitors amounted to 7,917,504,128 GEL. According to the 

data of the National Statistics Agency of Georgia in the same year, only in the form of international 
visits, Georgia has the opportunity to attract tourists with its ancient culture, tradition of hospitality and 

outstanding monuments. The tourism development strategy outlines the means to achieve the goal, and 

hospitality is among them. These are: Georgia's rich and unique culture (music, dance, art, history, 
religion, abundance of cultural heritage monuments of international and local importance, among which 

three are included in the UNESCO "World Heritage List", and two - in the "Intangible Cultural Heritage 

List" ); Traditions and history of winemaking - the status of the "homeland of wine"; Protected territory, 

including 11 national parks, which represent 8.62% of the country's area. The aforementioned makes it 
possible to develop world-class eco, skiing, cycling, mountain, adventure, wellness and other types of 

tourism; good climatic conditions; attractive business and investment environment; Friendly mood and 

hospitality of the Georgian people [Georgia Tourism Strategy 2025:6-7]. 

     Georgia was named the host country of the ITB Berlin 2023 exhibition. The strongest point of 

Georgians is guest-hospitality, this is the main theme and emphasis, which should be presented during 

the course of the ITB Berlin exhibition [Davitashvili L. 2022]. It is a great honor and responsibility for 
Georgia to be the host country of ITB Berlin 2023. Along with being presented on the global stage, this 

will give the country's tourism industry a valuable opportunity for further development. The event will 

help to share more of our rich culture, nature and tourism potential and at the same time help to deepen 

many interesting collaborations. Once again we show the whole world our hospitality. It was with this 
concept that a new video was prepared under the name - "Guest" [Davitashvili L., 2022]. The status of 

the host country at the world's largest tourism exhibition will give Georgia direct access to the world's 

largest markets and target markets, media coverage worth 37 million euros, and most importantly, it will 
give Georgia the opportunity to introduce its tourism potential and tourism products to the exhibition's 

200,000 audience, including 100,000 to the business visitor and the multi-million TV viewers of the 

exhibition. During the exhibition, Georgia will have 705 square meters in the main pavilion. area stand, 

which will give the country the opportunity to present an unprecedentedly large amount of tourism 

company [Kvrivishvili M., 2022]. 

Wine tourism and hospitality: Georgian wine culture has been developing for centuries. It is an 

important part of Georgian identity, hospitality and traditions. Making wine in Kvevri is a unique 
Georgian tradition that dates back to about 8 thousand years. In 2013, UNESCO granted this method 

the status of intangible cultural heritage. This, of course, is very proud for us, because it introduces our 

wine culture to the whole world, and not only, it also introduces our country to the rest of the planet 

[Wine culture in Georgia, 2024]. 

   Wine and wine products need to be used innovatively and to attract tourists. It should be noted that 

wine tea is produced in Tbilisi. The company "Stumari" continues the distinguished tradition of 

hospitality. They developed a new product – wine tea. The main factor in the establishment and 
development of the "Stumari" company was the desire to effectively use the unique resources available 

in Georgia and, at the same time, to present a completely new and unique product. The company 

"Stumar" won the Startup Georgia competition as an innovative Georgian product in a very short time 
after its establishment. In addition, in 2020, the company won the London Food Fair, where wine tea 

was named among the 10 most innovative products of 2020 [Guest and Wine Tea Story, 2024]. 

Wine tourism is a current type of tourism through which tourists get to know the culture, traditions and 
customs of the country and its people. The German analytical center Statista, based on the company 

Bounce, published the ranking of the best countries for wine tourism on the websites of Statista and 

Bounce. The ranking is based on five indicators, such as wine consumption in the country, production, 

percentage of vineyard area in the entire territory of the country, number of tours as well as tastings and 
average cost of a bottle of wine. According to Statista, 57 liters of wine are produced per person in 

Georgia, and the vineyard area is 0.70% of the country's territory. The number of tours and tastings is 

211 per million people, and the average price of a bottle of wine is $5.91. Based on the analysis of the 
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data, Portugal scored the highest, i.e. 8.83 points out of 10. Moldova is in second place with 8.16 points, 

where the vineyard area is almost 2% of the world scale. Italy is third with 7.86 points, and Spain is 

fourth with 7.18 points. Georgia closes the top five with 7.05 points, which is ahead of France. France 
is only in 6th place with 6.87 points. It is followed by Hungary with 6.52 points. Only New Zealand and 

Chile are in the top 10 from non-European countries. Zealand is 8th with 5.97 points, and Chile is 10th 

with 5.31 points. Among them, that is, in 9th place is Greece, which scored 5.32 points [Georgia is ahead 

of France in the ranking of the best wine tourism countries, 03.10.2024] 

   It should be noted that, currently, tourism in Georgia is at a new stage of development. Along with the 

development of tourism, the demand for qualified and practicing specialists is increasing. It is vitally 
important to have professional staff in the country who will be able to position Georgia as a unique 

tourist country on the international stage ["Culture of Hospitality", 2021] 

   Globalization, along with development, threatens national culture and traditions. Georgia's tourism 

strategy states: By 2025, Georgia will be known as an advanced, all-season, high-quality tourism 
country, distinguished by its cultural and natural heritage, world-class services, and an ancient tradition 

of hospitality [Georgia Tourism Strategy 2025]. 

Globalization, along with development, threatens national culture and traditions. Georgia's 

tourism development strategy states: By 2025, Georgia will be known as an advanced, all-season, 

high-quality tourist country, distinguished by its cultural and natural heritage, world-class 

services, and an ancient tradition of hospitality. 

Conclusion: As a result of the research, it is confirmed that Georgia is a country of  ancient 

tradition and culture. With its historical past, cultural heritage and centuries-old traditions of 

hospitality, Georgia has the opportunity to gain economic independence through tourism.  

   Various measures are implemented by the state and international organizations to increase 
awareness and development of Georgia. More government programs and population incentives 

are needed to create innovative products and attract the attention of the international market. The 

state should implement more marketing activities to promote the culture and tradition of Georgia. 
Research and additional marketing resources are needed to more effectively tap into high-paying 

markets, build relationships with them, and promote Georgia as a world-class tourism destination 

with outstanding culture and hospitality. 
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ÖZET 

İstanbul kenti yüzyıllar boyunca tarihi dokusu ve kültürel çeşitliliğiyle dünya kentleri arasında yer 
almıştır. Kentin tarihi ve turistik özellikleriyle dikkat çeken en önemli alanlarından birisi de Ortaköy 

meydanıdır. Ortaköy meydanı, geçmişten günümüze yoğun kullanım talebi görmüş kentin önemli 

odaklarından biri olmuştur. Yoğun kullanılan bu alanda yeşil alan ve oturma alanlarının eksiği ve/veya 
yanlış kullanımı gibi temel kullanıcı gereksinimlerini etkileyen durumlar Ortaköy meydanının çalışma 

konusu olarak seçimine etken olmuştur. Çalışmanın amacı, Ortaköy meydanın ve çevresinin tarihi ve 

turistik özelliklerini koruyarak alandaki sorunların giderilmesi, alanın yaya öncelikli kullanım 
özelliğinin artırılmasıdır. Bu kapsamda çalışmada Ortaköy meydanı, kentin tarihi dokusuna ve alanın 

kullanım alışkınlıklarına uygun olarak yeniden değerlendirilmiştir. Çalışmada tasarım kriterleri 

belirlenmiş, alan için yapısal ve bitkisel tasarım önerileri sunulmuştur. Çalışma sonucunda kentlilerin 

ve ziyaretçilerin sosyal ve kültürel aktiviteler ile toplanma ve dağılma gibi amaçlarla kullandığı 

meydanın fiziksel ve görsel çehresinin olumlu yönde değişeceği öngörülmektedir. 

Anahtar kelimeler: Tarihi kent, meydan, peyzaj tasarımı, İstanbul, Ortaköy. 

 

ABSTRACT 

For centuries, the city of Istanbul has taken its place among world cities with its historical texture and 

cultural diversity. One of the most important areas of the city that attracts attention with its historical 

and touristic features is Ortaköy Square. Ortaköy Square has been one of the important focal points of 
the city, which has seen intense demand for use from past to present. Situations affecting basic user 

needs, such as the lack and/or misuse of green areas and seating areas in this intensively used area, were 

factors in the selection of Ortaköy Square as the subject of the study. The aim of the study is to eliminate 
the problems in the area by preserving the historical and touristic features of Ortaköy square and its 

surroundings and to increase the pedestrian priority use of the area. In this context, Ortaköy square was 

re-evaluated in accordance with the historical texture of the city and the usage habits of the area. In the 
study, design criteria were determined and structural and plant design proposals for the area were 

presented. As a result of the study, it is anticipated that the physical and visual appearance of the square, 

which is used by citizens and visitors for social and cultural activities and for gathering and dispersing 

purposes, will change positively. 

Keywords: Historical city, square, landscape design, Istanbul, Ortaköy. 

 

GİRİŞ 

Kentler insanın yaşamı ile ilgili dört ana işlevin; barınma, çalışma, eğlenme ve dinlenme, ulaşım 

eylemlerinin gerçekleştiği mekânlar bütünüdür (Bağbaşı, 2010). Nüfusun git gide artmasıyla beraber 
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kentler hızla büyümekte, nüfus artışıyla beraber kamusal açık alanlara ve yeşil alanlara ihtiyaç 

artmaktadır. Toplumun sosyal aktiviteler, toplanma ve dağılma, dini, siyasi ve kültürel gereksinimlerine 

cevap veren en önemli kamusal alanlarından birisi kent meydanlarıdır.  

İnsanlar bir araya gelmek, toplanmak, buluşmak ve buna benzer birçok aktivite için bütün kültürlerde 

meydanlara ihtiyaç duymuşlardır (Bağbaşı, 2010). Meydanların insanları çekmesinin asıl nedeni insan 

faktörüdür. Alanı kullanan kişi sayısı ne kadar yüksek olursa diğer kullanıcılar için alanın çekiciliği o 
kadar artmaktadır. Ayrıca görsel kalitenin de yüksek olması ve yürüme, dinlenme gibi etkinlikler için 

uygun düzenlemelerin var olması mekanı çekici kılan diğer özelliklerdir (Öztürk, 2009). 

Kent meydanlarının insanları çekmesinin diğer nedeni ise tarihi dokuların bulunmasıdır. Geçmişten 
günümüze ulaşan yapılar, heykeller, anıt ağaçlar vb. odak noktaları insanların dikkatini daha fazla 

çekmeye yöneliktir. Bu gibi çarpıcı noktalar doğal manzarayla bütünleştiğinde meydanların ve açık 

alanların kullanımı artmaktadır. Bu alanlarda yaya ve araç kullanımına yönelik çeşitli işlevlerin yer 

alması ve meydanın, çevresindeki diğer fonksiyonel mekanlarla birlikte bir kompleks olarak 

çözümlenmesi gerekir (Bağbaşı, 2010). 

Kentlerin temel biçimleri kentte yaşayanların gereksinimlerinden türemiştir. Yapılar kadar yapı çevresi 

ve yol dokularının biçimlenmesinde insanla doğa birbirini etkilemiştir (Yaşlıca ve ark., 2002). Kentsel 
bütünde sadece yapılar değil yapılanmamış mekanlarla olan ilişki de önemlidir. Kentsel çevreyi 

oluşturan tüm kentsel öğe ve elemanlar kentsel peyzajı oluşturmaktadır. Bu nedenle kent peyzajının 

oluşmasında, fiziksel yapının yanı sıra, sosyo-kültürel yapıya ilişkin verilerin de önemli etkisi 

bulunmaktadır (Çelik ve ark., 2007). 

Kentsel peyzaj tasarımında, yaşanabilir ideal mekanlar tasarlanırken, kullanılan canlı ve cansız 

malzemenin yanında kent kimliğini oluşturan soyut unsurlar da değerlendirmeye alınmalıdır. Bu sayede, 

kent kimliğinin korunmasına, geçmişten gelen kimliğin bugünün yaşamıyla birleşmesine ve gelecek 
kuşaklara iletilmesine yardımcı olunmaktadır. Özellikle tarihi dokular kentin kimliği üzerinde büyük bir 

etkiye sahiptir. Kentsel peyzaj tasarımları ile bu mekanlar hem yenilenerek hem de sağlıklaştırılarak 

yaşam kaliteleri artırılmaktadır (Çelik ve ark., 2007). 

Tarihi kimliğe sahip alanlarda tasarım yapılırken, tasarım alanın tarihi kimliğini yansıtmalı ve alanın 

gelecek nesiller için sürdürülebilirliği sağlanmalıdır. Bu yüzden tarihi kent alanlarında tasarım 

yapılacakken ya tamamen tarihi dokuya benzer tasarımlar yapılmalı ya da daha yalın tasarım yapılarak 

tarihi doku özelliğini ve eski-yeni ilişkisini ortaya koyan tasarımlar tercih edilmelidir.  

Yüzyıllar boyunca tarihi dokusunu kültürel yaşam ile bütünleştiren İstanbul kentinde, meydanlar sahip 

oldukları roller ile her dönem toplumun ilgisini çekmiştir. Bu bağlamda korumayı sağlarken insanların 

sosyal ve kültürel ihtiyaçlarının da karşılanması da önem arz etmektedir. Çalışmada tarihi geçmişe sahip, 
Ortaköy Meydanı ve çevresi yoğun kullanımı da düşünülerek yeniden tasarlanmış ve peyzaj mimarlığı 

disiplini açısından yorumlanmıştır.  

MATERYAL-YÖNTEM 

Seçilen araştırma alanın bulunduğu İstanbul kenti, tarihi ve doğasıyla evrensel bir kenttir. Ortaköy 

Meydanı Boğaz’ın eşsiz manzarası ve tarihi dokusuyla bütünlük sağlanmış bir alandır. 

Araştırma alanı olarak Ortaköy Meydanı ve çevresinin seçilme nedenleri: 

• Alanın kentin önemli düğüm noktalarından bir olması, 

• Alan çevresinde tarihi yapılar ve tarihi dokunun bulunması, 

• Alan çevresinde ticari mekanların olması, 

• Alanı kullanım talebinin yoğun olması, 

• Alandaki kentsel açık yeşil alan karakterinin yeniden ele alınması gerekliliği konuları etken 

olmuştur. 

Araştırma alanı olan Ortaköy Meydanı ve çevresiyle ilgili verilere; 

• Literatür taramasının yapılması, 
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• Fotoğraflar ve görsel izlenimler ve anket çalışması, 

• Beşiktaş Belediyesi İmar müdürlüğünden nazım imar planın temin edilmesiyle başlanmıştır. 

Alanı kullanan ve rastgele seçilen 100 kişiyle 10 sorudan oluşan bir anket uygulanmıştır. Alanda tasarım 
öncesinde meydana bakan sokakların hangi amaçlarla kullanıldığı, alan ve çevresinin ekonomik, sosyal 

fonksiyonları, mimari doku, binaların yükseklikleri, alanda hangi peyzaj ögelerin bulunduğunu, 

sokakların genişlikleri ve kullanım durumları incelenmiştir. Bu doğrultuda alanın tarihi dokusu ve 
estetik güzelliğini bozmadan, yapısal ve bitkisel peyzaj tasarımları önerilmiştir. Öneriler Autocad, 

Photoshop, Sketchup ve Lumion programlarıyla modellenmiştir. 

BULGULAR 

Çalışma Alanı 

İstanbul, tarih boyunca birçok medeniyete, birbirinden çok farklı kültürlere ev sahipliği yapmıştır ve 

yapmaktadır. Sosyal ve kültürel alandaki bu durum ve benzerleri, İstanbul’un stratejik ve coğrafi 

konumunda yapısında gözlenmektedir. İstanbul’un iklimi, Karadeniz ile Akdeniz arasında bir geçiş 
iklimi şeklinde ifade edilebilir. İstanbul karasal-nemsiz alize rüzgârları ile denizsel-nemli-yağışlı batı 

rüzgârlarının sınırındadır. Marmara bölgesinin en çok yağış alan şehirleri arasındadır. En yüksek 

sıcaklık +40 derece, en düşük sıcaklık ise -11 derecedir (Gürel ve ark., 2011). 

Çalışma alanı olan Ortaköy meydanı, İstanbul ilinin Avrupa yakasında, İstanbul boğazına paralel, 

Beşiktaş ile Kuruçeşme arasında yer almaktadır. Meydan ve çevresi kendine özgü mimari dokusunu 

geçmişten günümüze kadar sürdürmektedir. Bu alan Bizans İmparatorluğu ve Osmanlı Devleti 
dönemlerinde de kullanılmıştır. Alanın tarihi Mecidiye Camisi ve Boğaz manzarasının birleşimiyle 

oluşan görünümü her zaman ön plana çıkmıştır. Alanda Ortaköy İskelesi yer almaktadır (Şekil 1, 2). 

 

Şekil 1. Çalışma alanı coğrafi konumu 
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Şekil 2. 3 boyutlu Google görüntüsü 

Ortaköy Meydanı çevresinde cami, sinagog ve kilise yakın mesafelerde birlikte bulunmaktadır. Bu 

durum meydanın kullanıcı profilinin genişlemesini sağlamaktadır. Meydanda 1723’de yapılan tarihi 
Damat İbrahim Paşa Çeşmesi yer alır (Aygün ve ark., 2009). Ortaköy meydanını oluşturan yapısal 

peyzaj ögeleri olarak ağaç altı oturma birimleri, aydınlatma elemanları, banklar, çöp kutuları, işaret 

tabelaları, sert zemin plak taşlar, granit küp taş döşeme elemanları kullanılmıştır. Alan çevresinde 

kafeler, Ptt Şubesi, katlı otopark, tarihi evler ve satış tezgahları yer almaktadır (Şekil 3-6). 

 

Şekil 3. Ortaköy meydanı güzergâhında bulunan bildirim tabelaları 

Şekil 4. Ortaköy meydanındaki satış tezgahları 

 

Şekil 5. Ortaköy iskelesinden görünüm 

Şekil 6. Ortaköy meydanı ve peyzaj ögeleriyle ilişkisi 
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Ortaköy Meydanı ve çevresi yaz-kış yoğun olan meydanlardan biridir. İnsanların yeme-içme 

mekanlarından başka oturacağı serbest alanlar kısıtlı olup alan bitki kompozisyonu bakımından da 
zayıftır. Meydanda yer yer geniş tepe çaplı Dişbudak (Fraxinus excelsior), Yalancı Akasya (Robinia 

pseudoacacia), İncir (Ficus caria), Ihlamur (Tilia tomentosa) vb. türdeki ağaçlar meydanda gölgelik 

ortamlarda kullanılmıştır. Çalı grubu olarak da Pitos (Pitosporum tobira nana) kullanılmıştır. 

Ortaköy meydanın önemli sorunu ulaşılabilirlik sorunudur. Bu sorun Beşiktaş-Çırağan Caddesinden 

Kuruçeşme’ye kadar ilerlemektedir. Alan çevresinde araç trafiği yoğunluğu fazladır. Trafiğin yoğun 

olduğu zamanlarda insanlar alana yaya yoluyla ulaşmaktadır. Yaya yolu yeterince genişlikte değildir. 
Galatasaray Üniversitesi, Kabataş Erkek Lisesi vs. durakları burada yer almaktadır ve bu duraklar yaya 

yolunu kısıtlamaktadır. Zemin döşemesi olarak bozuk kilit parke taşı kullanılmıştır. Yer yer engelli sarı 

kılavuz çizgileri görülmektedir. Kılavuz çizgilerin sürekliliğinin olmaması önemli bir sorunlardan 

biridir (Şekil 7,8). 

 

 

Şekil 7. Alana ulaşan araç yolundan bir görünüm 

Şekil 8. Yol güzergahındaki kılavuz çizgileri ve duraktan bir görünüm 

 

Ortaköy meydanında önemli sorunlardan biri otopark sorunudur. Alanda ücretsiz park alanı yoktur ve 

ücretli katlı otopark bulunmaktadır (Şekil 9,10).  

 

Şekil 9. Alandaki ücretli otopark 

Şekil 10. Ortaköy meydanı araç ve yaya yolu ilişkisi 

 

Ortaköy meydanında mimari dokuya uyum sağlayamayan sert zemin malzemeleri ve bozuk 

olan zeminler yer almaktadır. Kafeler kaldırım ve yol kısımlarına taşarak alan kaybı 

oluşturmaktadır. Alanda serbest oturma alanları sayısı azdır (Şekil 11). 
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Şekil 11. Ortaköy meydanından panoramik görünüm 

Ortaköy Meydanında diğer bir sorun ise Ortaköy İskelesinin düzenli olarak çalışmamasıdır. Bu yüzden 
alanda ulaşım için araç ve otobüs yoğunluğu yaşanmaktadır. Deniz ulaşımı yeterli olmadığı için araç 

trafiği sıkışmakta ve otopark sıkıntısı yaşanmaktadır (Şekil 12). 

 

Şekil 12. Ortaköy meydanındaki kafeler bölümü ve bitki grupları 

Anket Sonuçları 

Ortaköy meydanında alanı kullanan ve rastgele seçilen 100 kişiye yapılan anket sonuçları %’lik 

dilimlerle belirlenmiştir (Tablo 1). 

Tablo 1. Anket sonuçları 

Ortaköy meydanında dinlenme alanları sizce 

yeterli midir? 

Ortaköy meydanında yeme-içme alanları 

sizce yeterli midir? 

  

Ortaköy meydanında kent mobilya ve 

donatıları sizce yeterli midir? 

Ortaköy meydanında yeşil alanlar sizce 

yeterli midir? 

Yeterli
20%

Yetersiz
80%

Yetersiz
10%

Yeterli
30%

Gereğinden 
fazla 60%
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Yeşil alanın artırılmasını ister misin? Ortaköy meydanında kullanım yoğunluğu 

sizce hangi zaman aralıklarında fazladır? 

  

Ortaköy meydanında tarihi dokuyu 

hissediyor musunuz? 

Ortaköy meydanında yazın hangi aktiviteler 

göze çarpıyor? 

  

Ortaköy meydanında kışın hangi aktiviteler 

göze çarpıyor? 

Ortaköy meydanında sizce otopark sıkıntısı 

var mı? 

  

Var
28%

Yok
72%

Hayır 
yok 97%

Var
3%

Artırılsın
96%

Artırılmasın
4%

Sabah-
Akşam

79%

Haftasonu
18%

Sadece 
Akşam

3%

Hissebiliyorum
9%

Hissedemiyorum
91%

Yürüyüş 
yapmak

Denize 
girmek

52%

Kafelerde 
oturmak

Balık 
tutmak

34%

Yürüyüş 
yapmak

23%

Kafelerde 
oturmak

43%

Var
97%

Yok
3%
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SONUÇ VE ÖNERİLER 

İstanbul kentinde hızlı artan nüfusla birlikte açık alan yeterliliği konusu her geçen gün gündemi 

oluşturmaktadır. Bu nedenle mevcut açık alanların daha iyi değerlendirilmesi gerçeği bulunmaktadır. 
Bu çalışmanın amacı, Ortaköy meydanı ve çevresinde tarihi dokuyu yansıtıp alanı tekrar ele alarak yaya 

kullanımı öncelikli bir açık alan oluşturmaktır. 

Bu kapsamda tasarımda aşağıdaki hususlara dikkat edilmiştir. 

 

• Her tür kullanıcıya uygun olması, 

• Tarihi dokunun görsel ve estetik olarak bütünleşmesi, 

• Her tür ulaşıma açık olması (yaya ve araç ulaşımı), 

• Yeterli donatı elemanlarının (zemin farklılığı, aydınlatma elemanları, oturma grupları, bitki 

kasaları, duvarların dokusu, çöp kutuları vb.) tarihi dokuyla uyumlu olması, 

• Yeşil dokunun tarihi dokuyla estetik uyumunun sağlanması gibi tasarım ilkelerinden 

yararlanılmıştır. 

Yapısal Tasarım Önerileri 

Alana yapısal tasarım önerileri getirilmiştir. Yapısal öneriler alandaki kullanımı kolaylaştıracak, ortama 

yenilik getirecektir. Bu kapsamda alan için; 

• Ortaköy Meydanında çeşme kullanımı eskiden beri vardır. Mevcut tarihi çeşmenin onarılması 

önerilmiştir. 

• Kentsel donatı elemanları (çöp kutuları, aydınlatma elemanları, oturma birimleri, vb.) malzeme, 

renk, doku, biçimi tarihi dokuyla bütünlük içinde seçilmiştir. 

• Kent meydanında var olan bitki saksılarının değiştirilip, çevresiyle ve tarihi dokuya uyumu 

sağlanacaktır. 

• Reklam panoları, güneşliklerde kullanılan malzemeler tarihi dokuya uyumlu şekil, renk ve 

dokuda seçilmiştir. 

• Sert zemin yapısı tarihi dokuya uyumlu Arnavut kaldırımı olarak düşünülmüştür. 

• Önerilen sert zeminde belirli bir desen sağlanıp renk ve doku olarak alanın deniz ile görsel 

bağlantısının artırılması önerilmiştir. 

• Yol güzergahlarında engellilere yönelik kılavuz çizgilerin devamlılığı düşünülmüştür. 

• Gece aydınlatmaları için dekoratif metalden alçak aydınlatmalar kullanılması önerilmiştir. 

• Zeminde metal led yer tipi küp aydınlatmalar kullanılması önerilmiştir. 

• Zemin döşemelerinde kılavuz çizgilerinin olmadığı yerlerde engelli kullanıcılara yönelik 

düzenlemeler düşünülmüştür. 
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Şekil 13. Desenli Arnavut kaldırımı önerisi (URL-1) 

Şekil 14. Bitki kasaları önerisi (URL-2) 

 

Şekil 15. Metal aydıınlatma önerisi (URL-3) 

Şekil 16. Küp yer aydınlatması önerisi (URL-4) 

Bitkisel Tasarım Önerileri 

• Bitkisel düzenlemelerde alanın iklim ve toprak özelliğine uygun bitkiler seçilmiştir. 

• Bitkisel düzenlemelerin tarihi doku ile biçim, renk, doku, estetik olarak uygunluğu 

düşünülmüştür. 

• Var olan bitkiler korunmuş, hastalıklara karşı koruma, ilaçlama, gübreleme, budama ve bakım 

işleri önerilmiştir. 

• Bitkisel düzenlemelerde gölgelik yapacak geniş yapraklı ağaçlar önerilmiştir.  

• Alanda bitki saksıları içinde renkli mevsimlik çiçekler kullanılması önerilmiştir. 

• Ağaç altı oturma birimlerinin olduğu bölgelerde bitkilendirme yapılıp alana canlılık sağlanması 

düşünülmüştür. 

• Geniş yapraklı bitkiler ile sonbahar renklenmesi sağlanacaktır. 

• Alanda Buxus sempervirens gibi bitkiler ile yer yer canlı heykeller (topiari) düşünülmüştür.  

Alanda mevsimlik çiçekler olarak; Çatalca peygamber çiçeği (Centauria hermanii), İstanbul çiğdemi 

(Crocus olivieri ssp. istanbulensis), İstanbul kardeleni (Galanthus plicatus ssp. byzantinus), sahil 
çivitotu (Isatis arenaria), Kilyos peygamber çiçeği (Centaurea kilaea), Boğaziçi keteni (Linum 

tauricum ssp. bosphori), sahil sığırkuyruğu (Verbascum degenii), aslanağzı (Antirrhinum majus), 

portakal nergisi (Calendula officinalis), koyungözü (Gazania rigens), nergis (Narcissus sp.) 

kullanılması önerilmektedir. 

Öneri Proje Çalışması 

Ortaköy meydanında açık yeşil ihtiyacı genellikle saksılarla ya da ağaç altı oturma birimleriyle 

sağlanmıştır. Alan mevcut haliyle bakımsız durumdadır. Bu yüzden alanın bakımı sağlanıp alanın 

tarihiyle bütünleşmesi sağlanacaktır (Şekil 17, Tablo 2).  
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Şekil 17. Ortaköy meydanı öneri peyzaj tasarım projesi 

Tablo 2. Proje öneri bitki listesi 

 

Alan için öneri çalışmada yer zemini olarak Arnavut kaldırımı önerilmiş ve bununla beraber zemin 

farklılığı düşünülerek bazı bölgelerde sert elemanlar kırılarak mevsimlik çiçekler önerilmiştir. 
Döşemede denizin dalga hareketiyle uyumlu desenler önerilmiştir. Ortaköy’ün gece boğaz manzarasıyla 

beraber gece aydınlatması önerilmiş, sert zeminde gece aydınlatmaları, ağaç aydınlatmalarına yer 

verilmiştir. Ortaköy meydanı çoğunlukla toplanma, buluşma noktası ve manzara izlemek için gelinen 
mekanlardan birisidir. Bunun için oturma birimleri ve ağaç altı oturma birimleri sıkça kullanılmış, 

manzara noktasına doğru ahşap seyir terasları önerilmiştir. Meydanda bitki kompozisyonu oluştururken 

bitkilerin dekoratif ve fonksiyonel olması dikkate alınmıştır. Bitkilerin ulaşım ve manzara görüş açısını 
olumsuz etkilememesi düşünülmüştür. Meydanda odak noktası olacak şekilde çiçek parterleri 
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oluşturulmuş, diğer kısımlarda öbek öbek çiçekler yerleştirilmiştir. Mevcutta bulunan tarihi çeşme 

mevcudiyeti korunmuştur (Tablo 3, 4). 

Tablo 3. Alan önerileri 3D gündüz görüntüleri 

  

Meydan girişi Ağaç altı oturma birimleri  

  

Ortaköy meydanı iskelesinin girişi Ağaç altı oturmaları ve bitki tarhları  

  

İskele Oturma birimleri 

197



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

  

Meydanda odak noktası için tasarlanan çiçek 

parteri 

Seyir terası 

  

Alanın doğu yönünden genel görünümü Alanın üstten genel görünümü 

  

Meydandaki tarihi çeşme Alanın batı yönünden genel görünümü 
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Tablo 4. Alan önerileri 3D gece görüntüleri 

  

Ağaç altı oturmaları ve bitki tarhları 

 

Ortaköy meydanı iskelesinin girişi 

  

Meydanda odak noktası için tasarlanan çiçek 

parteri 

Seyir terası 

  

Alanın batı yönünden genel görünümü 

 

Alanın güney yönünden genel görünümü 
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CULTURAL MEMORY AND TRACING ROOTS THROUGH TOURISM: RAJ-ERA 

REFLECTIONS AND DIASPORIC JOURNEYS 

 

Assoc Prof (Dr) Chayanika Uniyal 

University of Delhi, India 

ABSTRACT 

This study explores the phenomenon of "roots tourism" among the Indian diaspora, particularly focusing 

on the nostalgia for the British Raj era. Roots tourism, wherein individuals seek to reconnect with their 

ancestral homelands, has become increasingly popular among the global Indian diaspora. This paper 
investigates how this form of tourism is influenced by and contributes to a romanticized perception of 

India's colonial past.  

This paper also delves into the intricate relationship between cultural memory and travel, with a 

particular focus on the reflections of the British Raj era and its influence on the diasporic journeys of 
the Indian diaspora. The study further investigates how the collective memory of the British colonial 

period in India is preserved, interpreted, and reimagined through travel experiences. By analysing travel 

narratives, tourist practices, and the symbolic significance of Raj-era sites, the research reveals how 
these journeys serve as a medium for the diaspora to engage with their heritage and negotiate their 

postcolonial identities. The study highlights the role of nostalgia in shaping these travels, wherein 

diasporic individuals often seek to connect with the past through visits to colonial landmarks, 

participation in cultural rituals, and exploration of historical narratives. 

Through a combination of historical analysis, interviews with diaspora members, and case studies of 

popular tourist destinations associated with the Raj, the research examines how these visits are shaped 

by and reinforce a nostalgic narrative of colonial India. This paper contributes to the understanding of 
how cultural memory is both constructed and perpetuated through travel, and how these journeys reflect 

broader themes of identity, belonging, and the diasporic experience. 

Keywords: Indian Diaspora, Raj-Era Nostalgia, Cultural Memory, Roots Tourism, Diaspora Tourism 
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ABSTRACT 

Internet culture, no doubt has extended with us a huge horizon to fly and find out the different ways of 

awareness, creativity, sharing ideas and opinions, enhancing cultural adaptations with different people, 

crossing all the boundaries of time and space, and no doubt its offsprings- social media and other social 
sites, has provided us with a platform, where we can grow up a virtual world.This development of the 

internet has changed many aspects of contemporary life, including the culture of travel and adolescent 

psychiatry. Digital connectivity and how it interacts with their travel and cultural experiences impact 
teenagers' mental health. We hope to learn more about the wider effects of the internet on teenage 

wellbeing and cross-cultural travel by looking at these related fields.  

Social media's ascent has changed how people communicate, especially among youth. social media 
affects teens' mental health in a variety of ways and links these effects to more general topics of travel, 

civilization, and culture. Through analyzing the effects of social media interactions, the study explores 

how these platforms influence teenagers' mental health and their views of themselves, the world, and 

civilisation. 

 Platforms such as Instagram, TikTok, and Snapchat are not only ,different tools for communication but 

also for self-expression and identity formation. The relationship between the internet's impact on 

teenagers mental health and its implications for tourism culture and civilization deeply 
attached.Focussing how social media influences teenagers' psychiatric well-being and how these effects 

resonate within broader societal constructs like tourism and cultural identity for comprehending  the 

complex interplay between social media, mental health, and cultural dynamics. The internet has become 

an integral part of adolescents' lives, reshaping how they communicate, seek information, and engage 
with the world. Simultaneously, the tourism culture has evolved, influenced by internet trends, social 

media, and global connectivity.  The tourism culture has changed, impacted by social media, internet 

trends, and worldwide connectedness. the connection between the negative effects of the internet on 
young people's mental health and how those effects affect civilization and tourism, concentrating mainly 

on the impact of social media on the mental health of teenagers.. Social media has almost overpowered  

the present world and especially our teenagers has become addicted to it. This  sequestration  of intellect 
or  Brain Hacking is becoming not only very dangerous but poisonous also for present-generation 

children who going to inherit the legacy  our future. 

 The Virtual Landscape &Mental Health 

The relationship between social media and mental health is complex and multifaceted. Many teenagers 
spend most of their time interacting with other people on social networking sites and tend to blur the 

lines between virtual reality and real life. Kids tend to think that it’s their way of living. That is why the 

influence of social media /internet on the behaviour which affects the home culture and its effects on 
our children’s health both mental and physical, cannot be ignored and has to be dealt with deep sincerity 

and research. Mixing reels with real, cyberbullying, MMS, online abuse, nudity, adult content, crime, 

and drugs, are now very easily accessible to our children, and the increasing data confirms it as the 
outcome of internet culture hurling them in deteriorated mental health, making teenagers suffer from 
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school anxiety, depression, panic attack sleeplessness, childhood fears, persistent sadness and above all 

the overpowering feeling of loneliness. 

Research indicates that excessive use of social media is correlated with increased rates of anxiety, 
depression, and loneliness among adolescents (Twenge et al., 2019). The constant exposure to curated 

(Reel)lives can foster feelings of inadequacy and low self-esteem, contributing to psychiatric disorders. 

This is very disheartening that the inheritance of our rich cultural  heritage   from our forefathers is now 
there at the background and  the present  social media\ the internet culture is  on the foreground,our 

values in relation &kinship is getting   diminished  by its negative impacts of social media.The excess 

use of internet is responsible for various problems not only physical but mainly mental which is an 

alarming sign for the generations to come. 

The increasing number  of children suffering from mental illness or the different psychiatric problem 

that the teenagers are  facing and  engulfing them rapidly , overshadow  the several positive aspects of 

the social media . 

 Cultural Influences on Social Media Interaction 

Cultural background plays a pivotal role in how teenagers interact with social media. In collectivist 

cultures, for example, the use of social media varies across different cultures as well as communities. In 
collectivist cultures, social media tends to focus on community engagement and the importance of 

family and group values, while in individualistic cultures, it often emphasizes personal achievement 

(Hofstede, 2011). These cultural differences play a significant role in how social media impacts mental 
health. Findings show that teenagers from collectivist cultures, give value to the family, as well as 

realizing the importance of the group, community, family togetherness and kinship. This isolation, with 

their device to pass time with screens is changing our kids from team spirits or collective approach to 

confining themselves to their individual motives,is a drastic change cropping up in the present culture. 

The Role of Tourism in Shaping Cultural Identity/The Interconnection of Tourism and Social 

Media 

Tourism is not just about travel; it is also about cultural exchange and identity formation. It has the 
power to shape perceptions of civilization and cultural values. As teenagers engage with social media, 

they are often exposed to different cultures and lifestyles, which can influence their self-image and 

mental health (Cohen, 2017). 

Tourism-related content on social media can enhance cultural understanding but may also contribute to 
distorted perceptions of travel and identity. This phenomenon highlights the need for critical media 

literacy among teenagers. 

This study employs a mixed-methods approach, incorporating both quantitative and qualitative data. A 
open talk with  the students,belonging from different age groups was conducted to assess social media 

usage patterns, mental health indicators, and perceptions of cultural identity among adolesents. 

Depending upon the responses collected from cultural identity among teenagers, provided deeper 

insights into individual experiences. 

The study targeted teenagers aged 13 to 18 from diverse cultural backgrounds and engaged participants 

through schools and community organizations.This study includes the views of the students of my place 

college  

Tourism not only involves travel but also plays a crucial role in cultural exchange and identity formation. 

It has the power to shape perceptions of civilization and cultural values. When teenagers interact with 

social media, they are exposed to diverse cultures and lifestyles, which can impact their self-image and 

mental well-being (Cohen, 2017) 

Findings-The ambivalent Nature of Social Media 

Social media serves as a sword with  double-edge.It can foster community and cultural awareness; on  
one hand and on the other, it can exacerbate feelings of isolation and inadequacy. This duality is crucial 

for addressing mental health issues in teenagers and provides solution on the cost of losing mental 
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independence of the kids doing even home assignments with the help of different apps and websites 

accessible easily. 

The internet offers adolescents a wealth of information and support resources. Online platforms can 

provide valuable tools for mental health awareness and intervention, including: 

- Easy Access to Information: This social media platform  -You Tube ,TikTok ,Instagram,Facebook and 

many more is used by a giant community of people who easily  use and access them through internet 
without much effort. People are  sharing  whatever they want ,without considering the feelings of others 

or  hurting  them even without realizing . Sometimes the things turn intolerable, sometimes the things 

are very nasty and sometimes just hurting the sentiments and emotions of lots and lots of people  by 
sharing the perspective and ideas about  politics, about  religion, about the social rights and culture etc, 

even without thinking about the sentiments of others. Although the truth is that  pertaining to human we 

human race ,we believe in empathy, we believe in love, we believe in peace, we believe in togetherness, 

we believe in sharing, we believe in caring, we believe in the whole universe, the world. So these 
humanitarian  qualities or  feelings of love, empathy, togetherness are being challenged in the name of 

expression through social platform,hurting the sentiments of people, openly sharing their opinions and 

all. May be I suppose the intentions are fair,  the intentions are just using their rights of expression but 
sometimes the words, despite creating the magic, it creates a hell or open a hell,ruining our culture of 

modesty. 

 

Teletherapy/- Support Communities : Online counseling services have become more accessible, 

breaking down geographical barriers to mental health care. Social media and forums allow adolescents 

to connect with peers facing similar challenges, fostering a sense of belonging.We all know  that there's 

no doubt that the internet /social media are very powerful instruments for mobilization of a rich  
universal culture rather, but keeping aside all the technological imperatives it is  giving birth to  new 

problems everyday instead of giving relief through communication. Gaming Apps Technology of and 

the different problems that this media is creating. Traditional media is over taken by the social media 
and its tsunami is engulfing the innocent lives of millions. A recent example is the candidate  from India 

,an engineer of  Jee Advance lost all money ,in addiction of a viral Gaming App used as betting and lot 

of money tried to commit suicide as was banished from his family.  

 

Challenges of Digital Interaction 

This change from the print media/books to the digital media and its impact is really very negative and  

deadly on the soft and tender mind of the children once again quoting the perspective of Socrates this 
imposed infotainment is  inhuman and is  weakening  the mind and is a big  threaten to destroy people’s 

memory, is really pouring  poison on human  minds in general specially  children . A complete analysis 

based on various surveys searched  from different resources  show  how  in  this age of internet    

adolescents are subjugated by time consumed on social media as well as its  problematic  use.  

This figure presents  the health issues majorily mental illness in children and adolescents and their 

prevalence  in  pediatric community undergoing  pain due to the addiction of internet and increasing 

screen time.  
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This apprehensive impact of social media on children's brain are really  posing an alarm with the with 
the Pedagogical Hackers and the internet trolls or  Identity Theft and the various scams and the various  

viruses and worms in disguised form of  different hackers different scammers.Internet has become  a 

sort of virtual kidnappers using this   term for capturing feelings & emotions,responsible for the mental 

fogg,evry second child is suffering from,and is killing the curiosity –the intellect appetite by providing 

ready made  solutions to every work,even their home- assignments too.  

We all know that internet is transforming human life ,its just changing and bringing us from darkness  

to the light of knowledge but the huge data and the enormous digital technology ,with all the different 
adult content ,is  badly influencing the society in general  and tender minds of the children in 

particular,the easy accessibility of the obnoxious material is really making their life hell. 

 

Present is four walled culture 

The present world culture is known as Technology culture.This technology prone culture is powerfull 

enough to shape the  action and behaviour of teenagers specifically  ,which can lead to behavioural 

disorders if not monitored or controlled timely. 

 Internet Culture,is casting a drastic effect, converting or transforming the life of the adoloscenes from 

physical  to virtual,and in  a way forcing our younger generations for  confining them into their own 

private room ,thus promoting the Four walled culture,which means keeping the self into their Bedrooms 
gaining information or being in touch with outside world through WEB.Through their devices even 

small children are easily accessing the stuff they should be aware of after attaining maturity.In the name 

of knowledge and information ,a huge world of harmful content is easily provided.Now a drastic change 
is noticeable in the supplying of information which  is now provided in the form of infotainment  more   

harmful than ever, like sugar coated pills,which is deeply affecting the tender minds.This confinement 

into their narrow cell is keeping them away from all  physical outdoor  activities,they should do rather 

than sitting all alone which in turn is leading to the problem of  lonliness ,  aloofness resulting into 
isolation which has  overpowered their soft minds with mental fogg and  vagueness in  perceptions 

which sometimes making  them lost and oblivious.  

Online communication    influencing  the  evolution of  slang language,new absurd ritual and different 
obscene symbols have overruled the old scared ritual ,displaying our rich cultural heritage ,that  our 

world has inherited from our forefathers,posing a big threat to our old cultural heritage. 

The influence on the social media or the digital world on our adolescence is so significant in the way 

that it is even converting the lives of the teenagers from physical to virtual.This Bedroom culture is 
representing the antithesis or the opposition of the family togetherness for example the family centered 

television, has now been replaced by the aloofness enjoying alone without the intervention of  the  family 

members is challenging our rich cultural heritage of bonding and togetherness.The growing percentage 
off children confining them to own devices browsing online love, is distorting  and poisoning the whole 
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pious   atmosphere and even going out of parental control,giving impetous to childs’ diseases- anxiety , 

self harm fits,traumatic expression and even suicides are reported in huge stats. Continuous indulgence 

in internet world is promoting  a -feelingless , robiotic society with a dead brain, lost independence and 

paralyzed thought process,a psychic disordered persona . 

Now teenager have adopted  new rituals and symbols which in turn is badly influencing their outer and 

inner  identity. Mediated or formed through media,blind following  results into distorted identity,which 
is the aftermath of communicating online ,based on perception,no matters,the people they are interacting 

with are harmful or not ,they are just crossing the boundries defiantly making them move from 

originality to spurious life ultimately leading to  mental health deterioration. 

Sometimes due to the lack of time or undue work pressure or business and for earning living, we parents 

overlook that our children are getting enough space to be alone in their own room,gradually this space 

is filled with unknown interactions ,freedom/liberty is misused,by spending hours and hours in  chatting 

and texting ,browsing the reels ,obnoxious content ,adult ,stuff various other filth too lucrative to ignore 
,without even realizing the wastage of  their precious study time on the  technological devices have been 

given to them for enhancing their knowledge and strenthening their mental capability.This independence 

is misused to such an extent thatthat they become an easy pray for the scammers and 
malcontent/deceivers ,which consequently affects  their inner psyche results into diseases.The increasing 

number of Traumatic  parents,in contant unknown fear of loosing family dignity as are helpless against 

the increasing screentime as well as online chatting,sexting of their wards. 

Digital transformation is responsible for their deteriorated mental health , split and bruised 

psyche,symptomatic of increasing graph of the patients of depression like -impatience ,quivering 

hands,palpitation Impatience ,changing reels within seconds,presents their zero tolerance, in the children 

from 13 to 18 years of age .  

Some cases have shown even   deaths -linked to suicide- and self-harm-displaying - “cutting,” partially 

loosing consciousness or  asphyxiation,easily get addicted to this internet,gradually undergo a change  

sunsequently suffer from abnormal behaviour.A very  alarming issue is Cyberbullying which is the root 
cause of the distressed psyche of the teenagers responsible for their poor mental health.Distorted 

images,edited figures,nude photos,vulgar statements,obnoxious stuff,obscene language are the multiple 

responsible  factors .In order to become cool,  teenagers under the influence of the trending viral videos 

cross the dignity of their familial culture ,imposing vulgarity on themselves ,without even realising  
polluting the academic ambience  in school and even in home. The degradation in everyday language 

,the mean words  all are very threatening for the moral or ethical values human race is known 

for.Definitely this  cyberbullying turning into emotional bullying-obscenity is  rapidly cropping up 
is,definitely the outcome of this social media which in turn making our younger generation mentally 

bruised. 

Eating disorders are common findings in the children of teenage.They are commonly found having their 
foods continuously browsing on their devices ,which leads to different physical disorders.They become 

lost in virtual world without even realizing harmful results.This excessive use is making them 

disconnected from this world even from the food ,which is very alarming issue for   childrens’health.  

This exposure to the social media some times over stimulates their brain power to focus or centralize 
and sometimes this Over Stimulation is very high that  triggers some sort of addiction may be the drug,or 

mean language ,obscenity ,abnormal behaviour ,sleep disorder  even insomnia leading to distorted sense 

of self,exclusion,lost attention. Social media overpowering the minds of the teenagers -the Pew Research 
Center has reported up to the increase of  95% in  teenage surveyed (ages 13 to 17) lost in the virtual 

world of  social media, nearly all  of them use it “almost constantly.”It has also been reported by the 

PEW Research Centre that  the most common users of  social media platforms are the  (or “apps”) 
teenagers even —9 out of 10 between the age of  ages 13 to 17—are lost in the fancies of  YouTube, 

TikTok, Snapchat, and Instagram,separating them from human touch. 

Tourism and Cultural Exposure 

Teenagers who engage with travel-related content on social media report heightened curiosity about 
different cultures,places and other facets .However, this exposure can even lead to unrealistic 

206



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

expectations about travel and lifestyle, contributing to mental health issues when reality does not match 

with the digital portrayals.This mixing of reels with the real hurls them into a world of uncertainty and 

artificailism ,which is against our cultural heritage and civilization known for its  truth,authenticity and 

genuinety. 

 

Cultural Variations in the Usage of Social Media 

Findings indicate that teenagers from collectivist cultures, giving value to the family, as well as realise 

the importance of group, community, family togetherness and kinship. Living in harmony and sharing 

the joy of togetherness was bliss in our glorious culture of the past a unique feeling which is now 
extinct.No need to say that internet culture has speeded up this process of destroying the rich cultural 

heritage of family togetherness. Even the teachings of moral values are now included in the new 

curriculum as per NEP, in  India, sensing the embedded danger.  They use social media to strengthen 

community ties, while those from individualistic cultures may use it to promote personal achievements. 

This difference significantly impacts their mental health experiences related to social media. 

 Reciprocation with Tourism Culture 

1. Developing entirely new  Tourism Trends 

2. The internet has  drastically boosted up tourism culture field by making it accessible as well as  

enabling 

 information channels so that travellers can research destinations, accommodations, and activities with 

unprecedented ease. 

3. Gigantic  Influence of Social Media: Various social media platforms such as Instagram and Facebook 

figure the travel aspirations into material fact, influencing where adolescents want to go and what 

experiences they look for. 

4.  Reviews and Recommendations furnished: Websites like TripAdvisor, Google Location & google 

Rewards allow travellers to share their travel experiences and perceptions. 

5.Exposure to Diversity and travelling  provides a window to peep into the world. It encourages openness 

and acceptance, fostering resilience and adaptability. 

b.Experiential Learning: Interplaying with different cultures enhances self-esteem and personal growth, 

contributing to overall mental well-being as internal happiness brings freshness to mind and body 

equally.  

Challenges of Digital Tourism 

But this intertwining of tourism and the internet poses some challenges also- 

a.Over-commercialization/marketing 

 The influence of social media can lead to commodified experiences, where authenticity is for Instagram 

&status update-worthy moments. 

b.Mental Health Issues 

The stress of creating a perfect online image can worsen feelings of anxiety and depression, particularly 

in young people 

Forming a common platform (Treatment Approaches) 

1.As teachers transforming generations we should do our best to organize different digital  educational 
literacy programs making the students aware against the hidden perils of social media content and use 

metacognition to build an habit of forming a critical analysis of right and wrong. 

2. An open discussion should be organized repeatedly to emphasize the importance of fitness in Mental 
Health helping them healing the teenagers improving their mental who are in dilemma , struggling with 

social media-related issues. 
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3. Engagements in various cross cultures programs,enhancing  the exchange of cross culture trends  and 

in real-life engagement , balancing the virtual exposure provided by social media with their own genuine 

knowledge based on reality. 

Mental health professionals are increasingly integrating digital tools into treatment modalities. Mobile 

applications for mental health tracking and intervention are becoming common. Additionally, 

understanding online behaviour is crucial for tailoring treatment approaches to individual needs.1.As 
teachers transforming generations we should do our best to organize different digital  educational 

literacy programs making the students aware against the hidden perils of social media content and use 

metacognition to build an habit of forming a critical analysis of right and wrong. 

Addressing Mental Health through Tourism 

Tourism can serve as a therapeutic tool for adolescents. It gives ample space and oppurtunities to bridge 

the different domains.Travel experiences that focus on wellness, such as mindfulness retreats or cultural 

immersion programs, can positively impact mental health. Mental health professionals can incorporate 

travel into treatment plans, encouraging clients to engage with new cultures and environments. 

 The Role of Technology in Facilitating Positive Experiences 

Technology can enhance tourism experiences for adolescents by: 

1.Promoting Mental Health Resources Travel apps can connect users with mental health resources 

specific to their travel locations. 

2.Encouraging Responsible Travel 

Online platforms can promote ethical tourism practices, fostering awareness of mental health and 

cultural sensitivity. 

Conclusion 

The internet profoundly influences adolescent psychiatry and tourism culture, intertwining them in 
complex ways. While the digital landscape offers opportunities for support and connection, it also 

presents challenges that can impact mental health. Understanding this interplay, which is crucial for 

mental health professionals and tourism stakeholders, who can work together to foster positive 
experiences for adolescents is the need of the hour. By integrating mental health awareness into the 

tourism industry and utilizing technology responsibly, we can create a more supportive environment for 

young travellers. The influence of social media on teenagers' mental health is profund and needs to be 

controlled. As adolescents navigate this digital landscape, it is imperative to foster environments that 
promote mental well-being while encouraging healthy engagement with technology, promoting and 

operating on a campaign level -saving our teenagers from mental illness, while restoring their faith in 

our rich & glorious civilisation, with all its grandeur and cultural heritage through the persistent training 

of the young minds to accept the real and discard the reel.  
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ABSTRACT 

Archaeologically valued historic sites evolve out of prolonged dialogue between natural and 
anthropogenic events. They embed vital historical knowledge in terms of socio-cultural, religious and 

environmental transformations of their regions. Till date this largely remain undiscovered due to an 

overarching impetus on antiquarian heritage exploration over historical landscape interpretation. Taking 
Buddhist archaeological monastic site at Bharatpur (23o24’N; 87o27’E; 600-1200 AD), eastern India 

this study offers insights into the historic landscape and spatial planning narratives of a currently 

forgotten monument site. The research aims to bring forth the potential of culture embedded tourism 

development through natural and cultural assets preservation and enhancement of Bharatpur site 
reflecting upon UN SDG 11.4 on culture and heritage inclusive sustainable future. Once an imposing 

Buddhist monumental mark of ancient India near Damodar River, an inland navigable route and royal 

patronage was hidden under earthen heap with the passing of time. The proximity of an urban center 
(Vardhamana), the strategic location at the floodplain of river trade route resulted in the substantial 

exchange between monks and the laity in the town and rural networks. The site was first discovered by 

the joint excavation of Archaeological survey of India, Eastern Circle and Burdwan University from 

1971-72 to 1974-75. However, further systematic exploration is awaited in relation to surrounding 
archaeological sites. Change of river course through riparian floodings and settlements expansion over 

time diminished the cultural heritage value of this religious landscape. The study searched beyond the 

prevalent religious and monument centric values of the site to unearth its potential in terms of historic 
landscape values for deeper appreciation of the cultural site. Archival maps, dossiers, extensive 

observation in museums and field visits provide the critical findings on the decline of value of the site. 

The subsequent reinterpretation with emphasis on its traditional site planning system throws light on 
eco-friendly planning processes of ancient period. This can be leveraged to develop a renewed 

perception of eco-cultural tourism. Furthermore, it delves into discussing the opportunities of 

synergising the surrounding livelihood practices for inclusive community sustenance keeping its sacral 

values intact and aligned to UN SDG. INTACH’s natural heritage advocacy, ICOMOS’s ‘culture and 
nature’ principles are considered pivotal strategies for renewing the sites with archaeological landscape 

perspective. It integrates historical, environmental and community factors for heritage sensitive tourism. 

Hence, the methodological framework of this study can advocate for mainstreaming heritage 

preservation and enrich the visitor experience of cultural tourism.  

Keywords: cultural landscape, intangible heritage, eco-responsive planning, religious landscape, 

Buddhist iconography. 
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ÖZET 

Azerbaycan film sanatında toplumsal öneme sahip milli zihniyet, ulusal gelenekler ve ahlaki temalar 

önemli bir yer tutmaktadır. Sovyet ideolojisinin hüküm sürdüğü dönemlerde bile ulusal kültürün 

korunmasına ve geliştirilmesine hizmet eden filmler ("Sabuhi", "Mahalleden İki Oğlan", "Üvey Anne", 

"Uzak Sahillerde", "Tütek Sesi" , "Paylaşılan ekmek", "Bir Kalenin sırrı") çekildi. Azerbaycan sineması 
fikri itibariyle Sovyet ülkelerinin sinemasından farklıydı. Azerbaycanlı sinema yönetmenlerinin yaptığı 

filmler çoğu zaman Sovyet ideolojisine uymadığı için sansürden geçmir ve ekranlarda gösterilmirdi. Bu 

dönem filmlerinin yeni düzeyde incelenmesi ve araştırılması, Azerbaycan sinemasının gelişimi ve dünya 
düzeyinde kendine yer bulması gibi konulara yaklaşmak açısından büyük önem taşımaktadır. Makale 

bu anlamda Eldar Guliyev'in filmlerini ("Biri vardı, biri yoktu", "Bir güney şehrinde", "Kalp.... Kalp..", 

"En önemli röportaj", "Ne güzeldir dünya", "Var olun, kızlar" , "Babek", "Nizami", İstanbul Uçuşu", 

"Derviş'in Notları") incelemektedir. 

E. Guliyev "Bir güney şehrinde" (1968) filminde "Bakü" imajını sinemaya taşıyor, Bakü'nün örf ve 

adetlerini ön plana çıkarıyor, namus, gayret, erkek sözü, sadakat, ihanet gibi konuları yönetmen 

ampulünden değerlendiriyor. İtalyan neorealizm akımına göre yapılan filmde eski ve modern dünyaların 

çarpışması ve ortaya çıkan gerçeklikler doğal bir şekilde sunuluyor. 

Yönetmen filmde o dönemin Bakü gençliğinin giyim ve konuşma tarzını ustaca yaratıyor. Mahallenin 

ortasında beyaz bir duvarın önünde duran mahallenin gençleri siyah gömlekleri, siyah pantolonları ve 
başlarındaki şapkalarıyla dikkat çekiyor. Yönetmen gençleri beyaz bir arka planda siyah kıyafetli olarak 

gösteriyor. Bununla onların görünüşleri gibi düşüncelerinin de değişmediğine, onlar için her yasa 

ihlalinin kendi cezası olduğuna işaret ediyor. Mahalleye iki kızla giren genç gazeteci Jahangir, 

mahalleye kızlarla girdiği için kanunları aştığını, kendisine yöneltilen bakışların anlamını çok iyi 
anlıyor. Gençlerden biri Hasan'ın Cihangir'e "Vaktin olduğunda gel, seninle konuşalım" çağrısı, bir 

tehdit ve kanunu çiğneme uyarısı içeriyor.  

Filmde Safaralı Ağabalan'ın eşine yaptığı erkeksi olmayan davranışlar nedeniyle cezalandırılacağını çok 
iyi biliyor. Filmin kahramanlarından Tofig de "ahlak kurallarını" ihlal etti. Arkadaşının kız kardeşi 

Solmaz ile nişanlıyken Rusya'dan Marina adında bir kadınla döndü. Mahalle kanun'a göre Murad, 

toplum içinde rezil olmaktan korktuğu için kız kardeşinin üzerindeki lekeyi temizlemek zorundadır.  

“En Önemli Röportaj'da yönetmen birçok derin fikirleri ortaya koyuyor. Gazetecinin sosyal 

sorumluluğu, meslek etiği, maruz kaldığı baskılar ve gerçeği ortaya çıkarma mücadelesi vurgulanıyor. 

Film boyunca Zaur, gazetecilik tarafsızlığı ile kişisel duygular arasındaki karmaşık durumla karşı 

karşıya kalır. 

Yönetmenin diğer filmleri incelendiğinde senaryolardaki temaların günümüzde de geçerliliğini 

koruduğu görülüyor. Eldar Guliyev olayları dramatize etmeden olduğu gibi gösteriyor, sembolizm ve 

metaforlar kullanarak mesajlar veriyor. 

Anahtar Kelimeler: "En önemli röportaj", Eldar Guliyev, milli düşünce, sinema, "Bir güney şehrinde" 
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ABSTRACT 

Socially important national mentality, national traditions and moral themes occupy an important place 

in Azerbaijani film art. During the period when the Soviet ideology was raging, films ("Sabuhi", "Two 
boys from a neighborhood", "Stepmother", "On the far shores", "The sound of a pipe", "Shared bread", 

"The secret of a castle") were made that served to protect and develop the national culture.  Azerbaijani 

cinema differed from the cinema of the Soviet republics due to its idea. Because the films made by 
Azerbaijani cinematographers often did not meet the Soviet ideology, they could not pass the censorship 

and were not shown on the screens. The analysis and research of the films of this period at a new level 

is of great importance in approaching issues such as the development of Azerbaijani cinema and finding 
its place at the world level. In this sense, the article analyzes Eldar Guliyev's films ("There was one, one 

was not", "In a southern city", "Heart.... Heart..", "The most important interview", "What a beautiful 

world", "Be there, girls" , "Babek", "Nizami", “Istanbul Flight", "Dervish's Notes"). In the film "In a 

southern city", E. Guliyev brings the image of "Baku" to the cinema, highlights the customs of Baku, 
evaluates such issues as honor, zeal, a man's word, loyalty, betrayal from the director's ampoule. In the 

film made according to the Italian neorealism trend, the collision of the old and modern worlds and the 

resulting realities are presented naturally. The director masterfully creates the style of clothing and 
speech style of the Baku youth of that time in the film. Standing against a white wall in the middle of 

the neighborhood, the young people of the neighborhood attract attention with their black shirts and 

black pants and hats on their heads. By showing young people in black clothes against a white 
background, the director indicates that their inner world and thoughts are dark. Jahangir, a young 

journalist who entered the neighborhood with two girls, well understands the meaning of the looks 

directed at him, that he crossed the line of the law because he entered the neighborhood with a girl. 

"Come when you have time, let's talk with you," he calls out to Hasan Jahangir, one of the young people. 

This challenge contains a threat, a warning for breaking the law.  

In the film, Safarali knows very well that Agabalan will be punished for his unmanly behavior with his 

wife. Tofig, one of the film's heroes, also violated the "moral code". He returned from Russia with a 
woman named Marina, while he was engaged to his friend's sister Solmaz. According to laws, Murad 

must clean up the stain on his sister, because he is afraid of being disgraced in public.  

In “The Most Important Interview”, the director reveals several profound ideas. The journalist's social 

responsibility, professional ethics, the pressures he is subjected to, and his struggle to reveal the truth 
are highlighted. Throughout the film, Zaur faces the complex situation between journalistic objectivity 

and personal feelings. 

Examining the director's other films also shows that the themes of the scripts are still relevant today. 
Eldar Guliyev shows things as they are without dramatizing them, conveys messages using symbolism 

and metaphors. 

Keywords: "The most important interview", Eldar Guliyev, national thought, cinema, "İn a southern 

city" 
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ÖZET 

Bu çalışma, aktif çalışma hayatı olan bireylerin dış mekân rekreasyon tercihlerini ve bu tercihleri 

etkileyen faktörleri belirlemeyi amaçlamaktadır. Bu kapsamda; Ağustos-Eylül 2024 tarihleri arasında 

çevrimiçi olarak gerçekleştirilen anket çalışmasında, çeşitli sosyal ağlar ve iletişim kanalları kullanılarak 

408 kişiden veri toplanmıştır.  

Ankete katılanların büyük bir kısmı lisans derecesine sahip olup fiziksel bir mekânda çalışmaktadır. 

Katılımcıların büyük bir çoğunluğu 8-12 saat, hafta içi ve 5 gün çalışmaktadır. Genellikle 08.00-17.00 

saatleri arasında çalışan kişiler hem işlerine hem de rekreasyon alanlarına çoğunlukla özel araçla ulaşım 
sağlamaktadır. Oldukça uzun bir çalışma süresi olan kullanıcıların büyük kısmı kişisel ihtiyaçlarını 

gidermek için kendilerine 1-2 saat zaman ayırabilmektedir. Katılımcılar genellikle sahilde vakit 

geçirmeyi tercih etmektedir. Yürüyüş ve kitap okuma gibi aktiviteler en sık tercih edilen aktivite 
türleridir. Anketi yanıtlayanlar sıklıkla stres atmak ve sosyalleşmek amacıyla dış mekân aktivitelerine 

katılmaktadır. Ulaşım şekli rekreasyonel aktivitelere katılım sıklığını etkilemektedir. Ayrıca çocuk 

varlığı ile kişisel/ailevi sorumluluklar, dış mekânda yapılan rekreasyonel aktivitenin sıklığını etkileyen 

etmenler arasındadır.  

Sonuç olarak; yoğun çalışma saatleri ve kısıtlı kişisel zaman, bireylerin rekreasyon tercihlerini 

şekillendirmektedir. Sahil ve benzeri daha erişilebilir alanlarda vakit geçirme eğilimi öne çıkmaktadır 

ve bireylerin stres atma ile sosyalleşme motivasyonları baskındır. Ayrıca, ulaşım biçimlerinin 
rekreasyon sıklığını etkilediği ve en önemli etkenlerin zaman ve erişilebilirlik olduğu ortaya konmuştur. 

Bu bulgular, kent yöneticilerinin kısıtlı zaman içinde bireylerin motive olabilecekleri erişilebilir 

rekreasyonel alanlar ve aktiviteler sağlamasının önemini vurgulamaktadır.  

Anahtar kelimeler: Rekreasyon, İş Hayatı, Dış Mekân, Tercihler, Kent 

 

ABSTRACT 

This study aims to determine the outdoor recreation preferences of individuals with active working lives 
and the factors affecting these preferences. In this context; data were collected from 408 people using 

various social networks and communication channels in an online survey conducted between August-

September 2024. 

The majority of the survey participants have a bachelor's degree and work in a physical space. The 

majority of the participants work 8-12 hours, weekdays and 5 days a week. People who usually work 

between 08.00-17.00 usually travel to both their work and recreation areas by private vehicle. The 

majority of users who have a very long working time, can spare 1-2 hours for themselves to meet their 
personal needs. Participants generally prefer to spend time on the beach. Activities such as walking and 

reading books are the most frequently preferred activity types. Respondents often participate in outdoor 

activities to relieve stress and socialize. Mode of transportation affects the frequency of participation in 
recreational activities. In addition, the presence of children and personal/family responsibilities are 

among the factors affecting the frequency of outdoor recreational activities. 

As a result; busy working hours and limited personal time shape individuals' recreation preferences. The 
tendency to spend time in more accessible areas such as the beach is prominent, and individuals' 
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motivations for stress relief and socialization are dominant. In addition, it has been revealed that 

transportation methods affect recreational frequency and the most important factors are time and 

accessibility. These findings emphasize the importance of city administrators to provide accessible 

recreational spaces and activities that individuals can be motivated by within limited time. 

Keywords: Recreation, Work Life, Outdoor, Preferences, Urban 

 

GİRİŞ 

Rekreasyon, bireylerin kendi fiziksel durumlarına ve kişisel isteklerine bağlı olarak boş zamanlarında 

gerçekleştirdikleri ve bireysel tatmin elde ettikleri aktivitelerdir (Atasever ve Çolak, 2019). Bu 
faaliyetler; eğlence ve tatmin arayışıyla gönüllü olarak katıldıkları etkinlikleri içerir (Tütüncü ve ark., 

2011). Rekreasyonel faaliyetler; aktif ya da pasif, grup ya da bireysel olarak; spor, kültürel etkinlikler, 

doğayı deneyimlemek, gezi, eğlence, zevk veren olay ve resmi olmayan eğitime katılmayı kapsayabilir 

(Deniz ve ark., 2019). Bu tür faaliyetler, kişilerin yaşamlarında mutlu olabilmesi ve/veya yaşam doyumu 

sağlamasında önemli bir rol oynar (Dirlik ve Köroğlu, 2021).  

Kent yaşamı içinde dış mekânlar ve dış mekân rekreasyonu oldukça önemlidir. Özellikle aktif çalışma 

hayatı sürdüren bireyler için bu mekânlar ve bu mekânlardan elde edilebilecek rekreasyonel fırsatlar 
değerlidir. İş temposu, kent yaşamının getirdiği maliyet, ulaşım, güvenlik gibi zorluklar, bireylerin 

zamanlarını nasıl geçirdikleri ve bu etkinlikler için hangi alanları tercih edeceği üzerinde belirli etkiye 

sahiptir. Bu durum, yaşam kalitesi ile doğrudan ilgilidir. Yaşam kalitesi; bireylerin hayattan 
memnuniyetlerini ve yaşam doyumlarını artırmak için rekreasyonel faaliyetlerle elde ettikleri haz, sağlık 

ve başarı duygularıyla doğrudan ilişkilidir (Tütüncü, 2012). Bu bağlamda; bireylerin dış mekân 

rekreasyon tercihlerinde etkin olan faktörlerin belirlenmesi hem kişisel refahın sağlanması hem de 

toplumun entegrasyonunu güçlendirme açısından önemlidir.  

Bu çalışmanın amacı; aktif çalışma hayatı olan bireylerin dış mekân rekreasyon tercihlerini anlamak ve 

bu tercihlerin nasıl şekillendiğini belirlemektir. Çalışma saatleri, çalışma günleri, sosyo-ekonomik 

durum gibi faktörlerin yanı sıra, bireylerin dış mekân tercihlerini şekillendiren etmenler, bireylerin 
aktivite motivasyonları, kentsel açık yeşil alan varlığı ve ulaşım imkanlarının rekreasyon tercihleri 

üzerindeki etkileri değerlendirilecektir. Elde edilecek bulgular ile, kent yaşamının ihtiyaçlara daha etkin 

yanıt verebilecek rekreasyonel alanların tasarımına yönelik öneriler sunulması hedeflenmektedir.   

YÖNTEM 

Çalışmada standart anket yöntemi kullanılmıştır. Çalışma için kullanılacak ölçek, konuya ilişkin literatür 

taraması sonucunda araştırmacı tarafından geliştirilmiştir. Anket, aktif olarak çalışan 18 yaş ve üzeri 

kişilerle gerçekleştirilmiştir. Anketler, çevrimiçi olarak “Google Form” platformu üzerinden 
hazırlanmıştır.  Anketlerin dağıtımı için çeşitli sosyal ağlar (Instagram ve Facebook) ve iletişim kanalları 

(WhatsApp ve E-posta) kullanmış ve kartopu yaklaşımı izlenmiştir (Maury-Mora ark., 2022). Yanıtlar 

Ağustos 2024-Eylül 2024 tarihleri arasında anonim olarak toplanmıştır.  

Anket, iki bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde kullanıcıların cinsiyet, yaş, eğitim durumu, çalışma 

şekli, yaşadığı kentteki nüfus büyüklüğü, gün içinde çalışılan süre, çalışılan günler, çalışılan saat aralığı, 

çocuk varlığı, işe ulaşım biçimi ile ilgili bilgiler toplanmıştır. İkinci bölümde ise, bireylerin kişisel 

ihtiyaçları için kendilerine ayırabildikleri süre, zamanlarını en sık hangi aktivite türü ile geçirdikleri, en 
sevdikleri aktiviteler, dış mekân rekreasyon aktivitelerine katılım motivasyonları ve gerekçeleri, 

rekreasyonel faaliyetler için en sık kullanılan açık alana ulaşım biçimi, ulaşım şeklinin rekreasyonel 

aktivitelere katılım sıklığını nasıl etkilediği ile kent yaşamına ilişkin genel sorular sorulmuştur. Ayrıca, 
dış mekânda yapılan rekreasyonel faaliyetlerin sıklığını etkilediği varsayılan başlıkların 5’li Likert 

skalası kullanılarak değerlendirilmesi istenmiştir. Bu değişkenler ise; zaman, sağlık, ilgi ve tercihler, 

aile ve sosyal çevre, erişilebilirlik, hava koşulları (mevsim), kişisel/ailevi sorumluluklar, yeşil alan 

yetersizliği, ekonomi, seçeneklerin çeşitliliği ile kalite ve çeşitliliktir. 

Hedef kitle büyüklüğünün 1.000.000'un üzerinde olduğu %95 güven düzeyinde yapılan değerlendirilen 

çalışmalar için 384 örneklem büyüklüğüne ulaşmak önerildiğinden (Baş, 2010'a atfen; Daşdemir, 2016) 

çalışma için bu sayı hedeflenmiştir. Çalışma için belirlenen sürede toplam 408 yanıta ulaşılmış ve 
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sonrasında sistem yanıt alımına kapatılmıştır.  Anket sonuçları Frekans ve Ki-kare ilişki analizleri ile 

değerlendirilmiş ve analizler için SPSS (Statistical Package for the Social Sciens) paket programı 

kullanılmıştır.  

BULGULAR 

Ankete katılan kişilerin %55.9’u kadın, %44.1’i ise erkektir. Katılımcıların %45.3’ünü 25-34 yaş arası 

bireyler oluşturmuştur. Ankete 65 yaş ve üstü hiçbir kullanıcı yanıt vermemiştir. Ankete katılanların 
%68.6’sı lisans eğitim derecesine sahiptir. Katılımcıların %84.8’i fiziksel bir mekânda çalışmaktadır 

Katılımcıların %36.8’i çocuk sahibi olduğunu belirtmiştir (Tablo 1). 

Tablo 1. Değişkenlerin Frekans Dağılımı  

 

Değişken 

 

Yüzde  

(%) 

Cinsiyet 
Kadın 55.9 

Erkek 44.1 

Yaş  

18-24 13.2 

25-34 45.3 

35-44 34.3 

45-54 6.4 

55-64 0.7 

 

Eğitim Durumu  

İlköğretim 0.5 

Ortaöğretim 9.8 

Lisans 68.6 

Yüksek Lisans/Doktora 21.1 

 

Çalışma Düzeni 

Fiziksel bir mekân 84.8 

Uzaktan 5.1 

Hibrit 10 

Çocuk varlığı 
Var 36.8 

Yok 63.2 

Katılımcıların %4.9’u küçük kent (10.000-100.000), %15.2’si orta kent (100.001-500.000), %41.2’si 

büyük kent (500.001-1.000.000) ve %38.7’si çok büyük kentte (1.000.001 ve üzeri) yaşadığını ifade 
etmiştir. Katılımcıların %5.1’i 1-5 saat, %36.3’ü 5-8 saat, %53.4’ü 8-12 saat ve %5.1’i 12 saatten fazla 

gün içinde çalıştıklarını belirtmişlerdir. Birden fazla seçeneğin işaretlenebileceği ve çalışılan günlerin 

belirtilmesinin istendiği soru için katılımcıların %97.3’ü pazartesi, %97.3’ü salı, %96.3’ü çarşamba, % 
97.8’i perşembe, %97.8’i cuma, %40.4’ü cumartesi ve %12.7’si pazar günü çalıştığını ifade etmiştir. 

Katılımcıların %64.7’si 08.00-17.00, % 24.5’i 09.00-18.00, %6.1’i 10.00-19.00, %2.2’si 17.00-24.00 

ve %2.5’i 24.00-08.00 saatleri arasında çalışmaktadır. Katılımcıların %29.9’u toplu taşıma, %53.2’si 

özel araç, %0.2’si bisiklet, %11’i yürüyerek, %5.4’ü toplu taşıma ve yürüyerek, %0.2’si ise toplu taşıma 

ve bisikleti aynı anda kullanarak işlerine ulaşım sağlamaktadır.  

Katılımcılara kişisel ihtiyaçlar için kendilerine günde kaç saat zaman ayırabildiklerinin sorulduğu 

soruya katılımcıların %10.8’i hiç zaman ayıramıyorum yanıtını vermiştir. Katılımcıların %54.4’ü’i 1-2 
saat, %22.8’i 2-3 saat, %8.3’ü 3-5 saat ve %3.7’si 5-8 saat arasında kendilerine kişisel ihtiyaçları için 

zaman ayırabildiklerini belirtmiştir. Katılımcıların %31.4’ü yürüyüş, %1.5’i koşu, %1.5’i bisiklete 

binme, %11.3’ü kitap okuma, %1.5’i sinemaya gitme, %3.7’si pilates yapma, %2.7’si yüzme, %2.7’si 
fotoğraf çekme, %0.5’i kamp yapma, %3.4’ü doğa gözlemi, %1.2’si balık tutma gibi etkinliklere, 

%38.7’si ise diğer sosyal aktivitelere katıldıklarını belirtmişlerdir. En sık yapılan aktiviteyi nerede 

yapmaktan hoşlandıklarının sorulduğu soruya ise katılımcıların %12’si orman, %8.8’i park, %39.7’si 

sahil, %23.5’i ev, %3.9’u yaşadığım evin bahçesi, %6.4’ü spor salonu ve %5.6’sı açık hava spor alanları 

yanıtını vermiştir.  
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Dış mekân rekreasyon aktivitelerine en fazla hangi motivasyon ve gerekçe ile katılım sağlandığının 

sorulduğu soruya ise %9.8’i sağlık, %12.5’i doğa ile iletişim, %25.5’i sosyalleşme, %12.3’ü vakit 

geçirme, %29.2’si stres atma ve %2.7’si yeni beceriler kazanma, %1.7’si öğrenme, %4.7’si 
deneyimleme ve %1.7’si gözlemleme yanıtını vermiştir. Rekreasyonel faaliyetler için en sık kullanılan 

açık alana ulaşım biçiminin sorulduğu soruya ise %15.4’ü toplu taşıma ile ulaşım sağlarım, %58,6’sı 

özel araç ile ulaşım sağlarım, %0.7’si bisiklet ile ulaşım sağlarım, %16.4’ü yürüyerek ulaşım sağlarım, 
%8.6’sı toplu taşıma ve yürüyerek, %0.2’si toplu taşıma ve bisiklet ile ulaşım sağlarım yanıtını 

vermiştir. Ulaşım şeklinin rekreasyonel aktivitelere katılım sıklığını etkileme durumunun sorulduğu 

soruya ise katılımcıların %57.8’i evet, %19.4’ü hayır ve %22.8’i kısmen yanıtını vermiştir. Kentte 
yaşamanın rekreasyonel faaliyetlere olan etkisinin değerlendirilmesinin istendiği soruya ise %45.3’ü 

olumlu etkiliyor, %38.7’si olumsuz etkiliyor, %15.9’u etkisi yok yanıtını vermiştir.  

“Yaşadığınız kentte yeşil alanların yeterli olduğunu düşünüyor musunuz” sorusuna %31.4’ü evet, 

yeterli, % 44.9’u hayır, yetersiz, %23,8’i kısmen yeterli yanıtını vermiştir. Yaşanılan kentte aktif yeşil 
alanların (park vb.) yeterliliğinin değerlendirilmesinin istendiği soruya ise katılımcıların %27’si evet, 

yeterli, %44.9’u hayır, yetersiz ve %23.8’i kısmen yeterli yanıtını vermiştir.  

Dış mekânda yapılan rekreasyonel faaliyetlerin sıklığını etkileyen maddelerin sorulduğu ve 1-5 arasında 
değerlendirilmesinin istendiği soruya verilen cevaplara göre zaman en önemli değişken olarak 

görülmektedir. Yeşil alan yetersizliği ise en az öneme sahip değişkendir. Değişkenlere verilen 

değerlendirmeye ilişkin ortalama değerler Tablo 2’de verilmiştir. 

Tablo 2. Dış mekânda yapılan rekreasyonel faaliyetlerini etkileyen değişkenlerin ortalaması 

Değişken Ortalama 

Zaman 3.63 

Sağlık 3.32 

İlgi ve tercihler 3.43 
Aile ve sosyal çevre 3.22 

Erişilebilirlik 3.44 

Mevsim (Hava koşulları) 3.42 
Kişisel/Ailevi sorumluluklar 3.20 

Yeşil alan yetersizliği 2.92 

Ekonomi 3.16 

Seçeneklerin çeşitliliği 3.12 
Kalite ve çeşitlilik 3.30 

Anket verilerine Ki-kare ilişki analizi uygulanarak, veriler arasında istatistiki bir bağ olup olmadığına 

bakılmıştır. Buna göre; cinsiyete göre kişisel ihtiyaçlar için bireylerin kendilerine ayırdıkları süre 

arasında istatistiksel olarak anlamlı bir ilişki vardır (p= 0.012).  

Çalışma şekli ile kentte yaşamanın rekreasyonel faaliyetlere etkisi arasında (p=0.029) istatistiksel açıdan 

anlamlı bir ilişki vardır. Yaşanılan kentin nüfus büyüklüğü ile kentte yaşamanın rekreasyonel 

faaliyetlere olan etkisi arasında (p=0.007), yaşanılan kentin nüfus büyüklüğü ile yaşanılan kentin yeşil 
alan yeterliliği arasında (p= 0.000), yaşanılan kentin nüfus büyüklüğü ile yaşanan kentte aktif yeşil alan 

varlığının yeterliliği arasında istatistiksel açıdan anlamlı bir ilişki bulunmaktadır (p=0.000). 

Çocuk varlığı ile kişisel ihtiyaçlara ayrılan süre (p=0.002), çocuk varlığı ile en sık yapılan aktivitenin 
yapıldığı yer arasında istatistiksel açıdan anlamlı bir ilişki bulunmaktadır (p= 0.027). Yine çocuk varlığı 

ile aile ve sosyal çevre (p= 0.000), çocuk varlığı ile kişisel/ailevi sorumluluklar (p=0.010) (dış mekânda 

yapılan rekreasyonel aktivitenin sıklığını etkileyen etmen) arasında istatistiksel açıdan anlamlı bir ilişki 

bulunmaktadır. 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Bu çalışmanın sonuçları, aktif çalışma hayatı olan bireylerin dış mekân rekreasyon tercihleri ve bu 

tercihlerin nasıl şekillendiğine dair bulgular sunmaktadır. Yapılan ankete katılan kişilerin büyük 
çoğunluğu lisans derecesine sahiptir ve fiziksel bir mekânda çalışmaktadır. Katılımcıların önemli bir 

kısmı büyük bir kentte yaşamaktadır. Genellikle 8-12 saat aralığında çalışmakta olan kullanıcıların çoğu 
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hafta içi ve 5 gün çalışmaktadır. Hafta sonu özellikle cumartesi günü çalışan birey sayısı ise oldukça 

fazladır. Yine çoğunluk 08.00-17.00 saatleri arasında çalıştığını ifade etmiştir. Bu da ankete katılan 

bireylerin oldukça uzun çalışma saatleri olduğunu göstermektedir. Bu durumun, kişisel zamanın kısıtlı 
olmasına neden olabileceği düşünülmektedir. Dolayısıyla rekreasyonel faaliyetlerin daha kısa ve daha 

erişilebilir şekillerde yapılması ihtiyacını gündeme getirebilir. Özel araçlarını kullanan kişiler oldukça 

fazladır. Genellikle kullanıcılar kendilerine 1-2 saat arasında kişisel ihtiyaçlarını gidermek için vakit 
ayırabilmektedir. Kullanıcılar genellikle sahilde vakit geçirmeyi tercih ettiklerini belirtmişlerdir. 

Yürüyüş ve kitap okuma gibi basit ve nispeten erişilebilir aktiviteler en çok tercih edilen etkinlikler 

olarak öne çıkmaktadır. 

Kullanıcıların dış mekân aktivitelerine katılım gerekçesi ve motivasyonu en fazla stres atmak ve 

sosyalleşmek içindir. Ulaşım noktasında en fazla özel araç kullanımı yaygındır. Ancak çoğu katılımcı 

ulaşım biçiminin rekreasyonel aktivitelere katılım sıklığını etkilediğini ifade etmektedir.  

Sonuç olarak; yoğun çalışma saatleri ve kısıtlı kişisel zaman, bireylerin dış mekân rekreasyon 
tercihlerini şekillendirmektedir. Katılımcılar genellikle sahil ve benzeri daha erişilebilir alanlarda vakit 

geçirmekte, stres atma ve sosyalleşme gibi motivasyonlarla hareket etmeyi önemsemektedir. Özel araç 

kullanımı yaygın olmakla birlikte, ulaşım seçeneklerinin rekreasyon sıklığını etkilediği vurgulanmıştır. 

Kent yaşamının genel olarak olumlu değerlendirildiği ancak yeşil alanların yetersiz olduğu görülmüştür. 
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 ÖZET 

Avcılık insanoğlunun var olduğu ve uygarlığın yükselmeye başladığı andan itibaren ortaya çıkan bir 

faaliyettir. Erken dönemlerde insanoğlu için avcılık temel geçim kaynaklarından biri olurken, tarihsel 

süreç içerisinde tarımsal üretimin ilerlemesiyle birlikte birinci geçim kaynağı olma hüviyetini 
kaybetmiştir. Av ve avcılığın ileri seviyede yapıldığı Türlerde de benzer durumlar görülmektedir. 

Türkistan bozkırlarına göçebe bir hayat tarzı benimseyen Türkler zorlu coğrafi şartlarında etkisiyle 

tarımsal üretimden ziyade hayvansal besinler ile hayatlarını sürdürmekteydi. Geniş bozkırda sürülerini 
otlatan ve sürekli hareket halinde bir hayat süren Türkler ihtiyaç duyulması halinde hayvanlarını kesip 

etlerinden ve derilerinden yararlanıyorlardı. Zor şartlarda hayatta kalmayı başarabilen Türkler yiyecek, 

içecek temininde hayvansal ürünleri tüketmeye mecburdular. Bu durum onların tabiat ile ilişkilerini 

güçlendirmelerine vesile olurken avcılık özelliklerinin de ön plana çıkmasına katkı sağlamaktaydı. 
Türklerin av ve avcılığa olan ilgisi geliştirdikleri aletlerde, silahlarda, deyimlerde, atasözlerinde, on iki 

hayvanlı Türk takviminde, motiflerde, desenlerde, bezemelerde velhasıl gündelik hayatta pek çok yerde 

görülmektedir. Türklerin yer yüzünde yaşadıkları hemen hemen bütün coğrafyalarda da avcılık canlı bir 
şekilde devam etmiştir. Av ve avcılık esasen beslenme ve zorlu ekonomik koşullar nedeni ile ortaya 

çıksa da zamanla coğrafi şartlar, inanç sistemi, spor, talim, komşu milletler, gelişen av malzemeleri gibi 

faktörler sebebiyle farklı seviyelere ulaşarak Türk kültürünün vazgeçilmez bir parçası haline gelmiştir. 
Zikredilen unsurlar neticesinde izleri geçmişten günümüze kadar uzanan eski bir avcılık geleneği ortaya 

çıkmıştır. Türklerin yaşadıkları zorlu coğrafya, iklim, zengin agâhlar, avcılığın savaşa hazırlayan yönleri 

gibi unsurlar avcılığı vazgeçilmez kılmıştır. Avcılık hakkında bilgi veren kaynaklar Türklerin geniş bir 

coğrafyada, pek çok nedenle avcılık yaptığını ortaya koymaktadır. Her dönem Türkler arasında sevilen 
bir etkinlik halini alan avcılık, Türk devletlerinde, üst yönetimde dahil olmak üzere devlet teşkilatında, 

askeri organizasyonda, talimlerde ilginin odağı haline gelmiştir. Türk beldelerinde avlanan hayvanlar 

pazarlarda revaçta olurken, sultanlar, askerleri savaştan önce avcılık ile organize edip eğitmişlerdir. Bu 
çalışmada Türk kültüründe avcılık geleneğinin Gazneliler (Sultan I. Mesûd) zamanına yansıyan izleri 

üzerinde durulacaktır.  

Anahtar kelimeler: Av, Avcılık, Gazneliler, Sultan I. Mesûd, Türkler. 

 

ABSTRACT 

 Hunting is an activity that has emerged since the beginning of human existence and the rise of 

civilisation. While hunting was one of the main sources of livelihood for mankind in the early periods, 
it has lost its identity as the primary source of livelihood with the advancement of agricultural production 

in the historical process. Similar situations are observed in the species where hunting and hunting are 

carried out at an advanced level. The Turks, who adopted a nomadic lifestyle in the Turkestan steppes, 
were living on animal foods rather than agricultural production due to the harsh geographical conditions. 

The Turks, who grazed their herds in the vast steppe and led a life of constant movement, slaughtered 

their animals when needed and utilised their meat and skins. Turks, who were able to survive in difficult 

conditions, were obliged to consume animal products to provide food and drink. While this situation 
helped them to strengthen their relations with nature, it also contributed to the prominence of their 

                                                             
 Bu çalışma daha evvel yayınlanan “Sultan Mesûd’un Gücü, Sporcu ve Avcı Yapısı” isimli bölümün ilaveler 

yapılarak gözden geçirilmiş son halidir. 
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hunting skills. The Turks' interest in hunting and hunting can be seen in the tools, weapons, idioms, 

proverbs, the twelve-animal Turkish calendar, motifs, patterns, decorations, etc., in many places in daily 

life.  In almost all geographies where Turks lived on the earth, hunting continued in a lively way. 
Although hunting and hunting emerged mainly due to nutrition and difficult economic conditions, it has 

become an indispensable part of Turkish culture by reaching different levels due to factors such as 

geographical conditions, belief system, sports, training, neighbouring nations, developing hunting 
equipment. As a result of the mentioned factors, an old hunting tradition has emerged, traces of which 

extend from the past to the present. Factors such as the harsh geography, climate, rich hunting grounds, 

and the aspects of hunting that prepare the Turks for war have made hunting indispensable. The sources 
giving information about hunting reveal that Turks hunted in a wide geography for many reasons. 

Hunting, which has become a popular activity among Turks in every period, has become the focus of 

interest in the Turkish states, including the top administration, state organisation, military organisation 

and training. While hunted animals were popular in the markets in Turkish towns, sultans organised and 
trained their soldiers with hunting before the war. This study will focus on the traces of the hunting 

tradition in Turkish culture reflected in the time of the Ghaznavids (Sultan Masûd I). 

Keywords: Hunt, Hunting, Ghaznavids, Sultan Masûd I, Turks. 

 

GİRİŞ  

Gazneli Sultan Mahmûd’un oğlu Emir Mesûd, fiziksel olarak oldukça heybetli, güçlü ve atletik bir 
yapıya sahipti (Beyhakî, 2019, s. 542). Emir Mesûd, devletin başına geçmeden önce babası Sultan 

Mahmûd döneminde kendisine verilen vazifelerde çoğu kez cesaretiyle ön plana çıkmayı başardı. 

Beyhakî’ye göre; Sultan Mahmûd, cesareti ve doğuştan gelen yeteneklerinden dolayı Mesûd’u çocukluk 

çağında iken kendisine veliaht yaptı. Çünkü kendisi günün birinde bu aldatıcı dünya serabından 
gideceğini için Gaznelilerin Emir Mesûd sayesinde payidar olacağını iyi biliyordu (Beyhakî, 2019, s. 

100). Cesareti ve güçlü fiziksel özellikleri ile ön palana çıkan Emir Mesûd, aynı zamanda usta bir 

avcıydı. Öyleki Mesûd, sık sık aslan avına çıkardı. O, aslan avına giderken tek başına hareket etmeyi 
sever, kölelerinden ve mahiyetindeki hiç kimseden yardım istemezdi. Emir Mesûd’un yüreğinde o kadar 

kuvvet ve cesaret vardı ki aslanı silahla aşağıya alamadığı vakit şiddeti ve satvetiyle onu yakalar, sonra 

hemen öldürürdü. Emir Mesûd, babasıyla arasının bozulduğu zaman Sultan Mahmûd’un incinip onu 

ikamet etmesi için Multan’a gönderdiği zaman birçok defa aslanlar ile çekinmeden cesurca, korkusuzca 
mücadelelere girişti. Beyhakî’ye göre: Emir Mesûd şecaat ve cesarette Tanrı’nın bir mucizesiydi 

(Beyhakî, 2019, s. 109-110; İbnü’l-Esîr, VIII, s. 21).   

GAZNELİLERDE AVCILIK SULTAN I. MESÛD (1030-1041)   

Emir Mesûd’un spora ve avcılığa olan ilgisi çocukluk dönemlerinden itibaren başladı. Târîh-i 

Beyhakî’de geçen Mesûd’un sportif yönüne dair bilgilere göre: (401/1010-1011) yılının 3 aylarında 

(Recep, Şaban Ramazan) Emir Mahmûd Büst ve Zemindâver yoluyla Gûr gazasına gittiği vakitte 
iki oğlu, Emir Mesûd ve Emir Muhammed ile kardeşi Yusuf’un Zemindâver’de kalmalarını emretti. 

Emir Mesûd kardeşleriyle beraber Zemindâver’de kaldığı zaman Gûy-u Çevgân (Bkz. Not 1) 

oyunlarını temaşa için ata binerler ve çeşitli aktiviteler yaparlardı. Kardeşler haftada iki defa ata 

binerler ve köyleri gezerlerdi. Emir Mesûd, çocukluğunda ve gençliğinde kuvvet denemek, ağır taşlar 
kaldırmak, güreş yapmak gibi sporları severek yapardı (Beyhakî, 2019, s. 98-109-223). Oldukça güçlü 

ve sağlam bir yapıya sahip olan Emir Mesûd’un gürzünü (Bkz. Not 2) hiç kimse tek eliyle yerden 

kaldıramazdı. Onun okunun karşısında hiçbir bel (bîl) duramazdı (el-Cüzcânî, 2015, s. 37) 

Avı bir millet olan Türkler ava çıkmadan öne ateşin temizleyici özelliğine başvurulardı ve avlarda kartal 

kullanmayı, kuş avlamayı sıklıkla tercih ederdi (Toraman, 2024, s.337; Toraman, 2022, s.16). Emir 

Mesûd’da, balıkçıl ve diğer kuşları yakalamak için av köşkleri yapılmasını emretmişti. Oldukça güçlü 
ve sağlam bir bünyeye sahip olan Emir Mesûd, şiddetli karlı günlerde atına biner, bu köşklere gider, 

avlanır ve bu esnada atından inerek yaya yürürdü. Öğle namazı ve ikindi namazı arasındaki sürede öyle 

zahmet çekerdi ki buna sert taş dahi dayanmazdı. Böyle şiddetli soğuklarda bile çıplak ayak üzerine 

çizme giyerdi ve “İnsan böyle şeylere alışmalı ki şiddet zamanında mecbur kalırsa zahmet çekmesin, 
aciz kalmasın” derdi. Aslan avlamak için Hoten-i İsfizâr’a kadar gelir ve bu ormanlardan Ferâh, Zirkân 
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üzerinden ilerleyip oradan da Büst ve Gazne’ye ulaşırdı. Mesûd, bazen aslana tek başına karşı çıkar. 

Kölelerinin ve mahiyetinden kimsenin yardım etmesine müsaade etmezdi. Daha evvelde zikrettiğimiz 

üzere Emir Mesûd’un yüreğinde o kadar kuvvet ve cesaret vardı ki aslanı silahla aşağıya alamadığı vakit 
şiddeti ve satvetiyle onu yakalar, sonra hemen öldürürdü (Beyhakî, 2019, s. 109-110).  Artan 

dedikodular ve bazı fitneci kimselerin kışkırtması sonucu Emir Mesûd’un, babasıyla arasının bozulduğu 

zaman Sultan Mahmûd’un incinip onu ikamet etmesi için Multan’a gönderdiği zaman buradayken 
Keykânân hududunda bir aslana karşı çıktı. Mesûd’un, bir adeti vardı aslana karşı gittiği zaman elinde 

sağlam kabzalı kısa bir kargı ve bir de kalın bir kalın kısa bir mızrak tutardı.  Önce kısa kargıyı atar eğer 

bununla bir şey yapamazsa o zaman kalın mızrağı vurur ve aslanı kuvvetiyle yerinde tutardı. Aslan 
mızrağın üzerinde çabalaya çabalaya yorulur ve yere düşerdi. Eğer inatçı bir aslan denk gelirse emreder, 

köleleri gelip kılıçla ve nacakla (Bkz. Not 4) aslanı parçalarlardı. Bir gün yine Mesûd hasta olmasına 

rağmen ava çıktı. Kısa saplı kargıyı attı. Fakat aslan kendisini geri çektiği için kargı isabet etmedi. 

Bunun üzerine Emir Mesûd kalın mızrağını saplayarak aslanın göğsünde büyük bir yara açtı. Fakat 
Mesûd sıtma sebebiyle vücudunda arız olan halsizlik nedeniyle aslanı yerinde tutamadı. Emir Mesûd o 

gün hastaydı aslan ise çok büyük, çevik ve güçlüydü, mızrağı yedikten sonra da gayrete geldi. Sonunda 

üzerine isabet eden mızrağı kırarak Mesûd’un üzerine hücum etti. Emir Mesûd iki elini tüm gücüyle 
aslanın başına ve yüzüne vurarak aslanı aciz bir halde yere düşürerek onun üzerine bastırıp köleleri 

çağırdı. Divanda kendisine Candar denilen ve iyi kılıç kullanan Kumâş adındaki kölesi gelerek aslana 

sert biçimde vurarak işini bitirip yere yuvarladı. Bu olayı seyreden herkes Emir Mesûd’un cesaretine ve 
gücüne hayran kaldı. Gençliğinde çok cesur avlara çıkan Emir Mesûd büyüyüp devletin başına geçtikten 

sonra gerçekleştirdiği avlara fil üzerinde çıkmaya başladı. Mesûd, fil üzerinde ava çıkmayı 

Hindistan’dayken ve farklı zamanlarda devam ettirdi. Öyleki onun üzerine bindiği filin yüzü adet olduğu 

üzere demir maskeyle örtülüydü. Emir Mesûd yine bir gün fil üzerinde ava gittiği zaman ormanda büyük 
bir aslan denk geldi ve Mesûd’un filinin üzerine doğru yürüdü. Emir Mesûd elinde bulunan kısa saplı 

mızrağı attı ve aslanı göğsünden vurarak büyük bir yara açtı. Aslan aldığı darbenin acısıyla yerinden 

sıçrayarak filin ensesine binince fil ürkmeye ve tepinmeye başladı. Bunun üzerine Emir Mesûd dizleri 
üzerine doğrularak aslana bir kılıç sallayıp aslanın ön ayaklarını kesti. Olayı izleyenler öyle bir 

kahramanlık ve cesaret görmediklerini söylediler (Beyhakî, 2019, s. 100-111).  Emir Mesûd tahta 

geçmeden önce yine bir gün Herât’ta taraf giderken sefer sırasında sekiz aslanı öldürdü ve birini de 

kementle yakaladı. Mesûd’un cesaretini görenler onu taktir etti. Bundan sonra çadırına geçen Emir 
Mesûd şarap alemi yaptı. Bu avda sergilediği cesaret ve kahramanlık üzerine Şeyh Ebû Sehl Zûzenî, 

Mesûd’u öven ve onun hoşuna giden birkaç güzel beyit kaleme aldı (Beyhakî, 2019, s. 111). 

Zikredilen beyitte: “Sen kılıç, mızrak, ok ve yay gibi savaş aletlerine muhtaç değilsin. Senin fikir ve 
reyin kaza ve kader gibi her şeyden nüfuzludur. Sen elde edilmesi güç olan herhangi bir işin peşine 

düşsen ellerinde tırnakların da zafer eserleri olduğu halde döner gelirsin. İnsanların kuvvetini hiçe sayan 

sekiz aslanı bir hamlede kim avlayabilir? Sen doğduğun yerde güneş ve ayın ve sen cömertlik yaptığın 

zaman denizin ve bulutun sözümü olur.” (Beyhakî, 2019, s. 111). 

Sultan Mesûd, Eryaruk ve Gazi ile ilgili meseleleri yoluna koyduktan sonra babasının adeti olduğu üzere 

şarap içmek ve Tirmiz tarafına bir av alemi yapmak maksadıyla 19 Rebîülâhir 422 (15 Nisan 1031) 

Perşembe günü Ceyhun kenarına gelerek üç gün burada eğlenip şarap içtikten sonra Çarşamba günü 
buradan hareket ederek aslan ve diğer avlar yakalamak için yola çıktı. Sultan Mesûd burada kendi eliyle 

dört tane aslan öldürdü. Yine pek çok farklı avda ele geçirdi. Başarılı geçen avın arkasından keyfi yerine 

gelen Sultan Mesûd yemek yiyip, şarap içtikten sonra çadırına çekildi. Sultan Mesûd, 422/13 
Cemâziyelevvel (9 Mayıs 1031) Pazar günü Belh’ten hareket ederek Hâce Ali’yi Mikail’in bağına gelip 

burada konakladı. Muzaffer Ali-yi Mikail, Sultan Mesûd şerefine burada bir ziyafet düzenledi. Daha 

sonra Sultan Mesûd, buradan hareket ederek saadet, meserretle eğlenip içerek ve avlanarak yoluna 
devam etti. Sultan Mesûd, Bağlan’a (Bkz. Not 5) geldiği zaman veziri beklerken bir hafta boyunca şarap 

içti eğlendi ve avlandı. Vezir geldikten sonra yaptığı işleri Sultan Mesûd’a teferruatlı anlattı. Aldığı 

haberler Sultan Mesûd’un çok hoşuna gitti ve bir gün daha orada kaldılar. Daha sonra orduyu Derre-i 

Zîrkan ve Gûrvend yolundan sevk edip ilerlediler. Sultan Mesûd Deşt-i Cûrane’de üç gün içki alemi ve 
avla vakit geçirip eğlendikten sonra her türlü gamdan ve kederden azade olarak yoluna devam ederek 

ilk önce Pervan ve oradan yine şevk ve meserret içinde Balk denilen konaklama yerine vardılar 

(Beyhakî, 2019, s. 222-223-229-230). Sultan Mesûd, kardeşi Emir Muhammed zamanında dağıtılan 
malların listesini ve tespitini yaptırdıktan sonra (Recep ayının başında/ 24 Haziran 1031) namazdan 
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sonra sürek avı için gerekli hazırlıkları tamamladıktan sonra ava çıktı. Bereketli bir sürek avının 

ardından Sultan Mesûd 16 Recep 422 (10 Temmuz 1031) Cumartesi günü Bâğ-i Sadhezâr’a döndü ve 

burada bir hafta kaldı. Etraftan avlar toplanıp gelinceye kadar içki ve eğlenceyle meşgul oldu, daha sonra 
ise Bâğ-i Mahmûdî’ye geldi (Beyhakî, 2019, s. 242-244). Sultan Mesûd, 3 Ramazan 422 (25 Ağustos 

1031) tarihinde Hâcib-i Bozorg Bilge Tegin’e Rehâ-murg ( خامرغر ) (Bkz. Not 9) tarafına ava gideceğini 

söyleyerek gerekli hazırlıkların tamamlanmasını emretti. Sultan Mesûd 13 Ramazan 422 (4 Eylül 1031) 
Cumartesi günü Harvâr ve Rehâ-murg tarafına gitti ve çok sayıda av avladıktan sonra 23 Ramazan 422 

(12 Eylül 1031) Pazar günü Gazne’ye geri döndü. Ramazan’ın çıkmasına iki gün kala (18 Eylül 1031) 

Pazartesi günü Mihrigân bayramını kutlamak için sarayda kaldı (Beyhakî, 2019, s. 255-256). Sultan 
Mesûd (Şevval ayının ortasına 422/7 Ekim 1031) Perşembe günü Gazne’den hareket ederek Kâbil’e 

geldi. Burada üç gün kaldı. Kâbil’de önceden gönderilen bin altı yüz yetmiş erkek ve dişi fili kendisine 

gösterdiler. Sultan Mesûd, filler kendisine arz edildikten sonra bir şarap meclisi kurdu ve filcilere Hâcib-

i Bozorg Bilge Tegin vasıtasıyla hilatler verdi. Sultan Mesûd daha sonra Kâbil’den hareket ederek 
Pervan’a geldi, burada şarap içip, çevgan oynayıp, avlanarak beş gün hoş vakit geçirdi. Sonrasından ise 

Pervan’dan Velvalic’e gelerek orada iki gün orada kaldıktan sonra 13 Zilkade 422 (1 Kasım 1031) 

Pazartesi günü Belh’e Der-i Abdu’l-A’lâ Köşkü’ne geldi (Beyhakî, 2019, s. 267-268). Sultan Mesûd, 
Rebiülevvel 423 (18 Şubat 1032) Cuma günü avlanmak için Mencûran tarafına gitti. Burada şatafatlı bir 

ziyafet organize edildi. Her taraf yeşil, sarı ve kırmızı (Bkz. Not 6) renklerle süslendi. Sultan Mesûd, 

Mencûran’da şarap içti, bir müddet eğlendi, sonra Rebiülevvel’in sonuna doğru yine bağa geldi 
(Beyhakî, 2019, s. 309). Alitegin meselesini halleden Sultan Mesûd, 22 Cemâziyelevvel 423 (6 Mayıs 

1032) tarihinde Belh’ten hareket ederek Derre-Gez yolundan eğlenerek ve avlanarak 11 Cemaziyelâhir 

423 (25 Mayıs 1032) tarihinde emirlik sarayı olan Köşk-i Mahmûdî’ye geldi ve Gazne’de kaldı 

(Beyhakî, 2019, s. 325-326). Sultan Mesûd, (27 Haziran 1032) tarihinde Türkistan’dan gelen habercileri 
dinledikten sonra bu görevlilerin istirahat etmeleri için kendilerine bir yer gösterilmesini ve onlara 

hediyeler verilmesini emretti. Daha sonra eskiden beri çok sevdiği ve vaktiyle güzel anılarının olduğu 

Herât’a gitmek için yola çıktı. Zilhicce ayının iptidasında (8 Kasım 1032) kalkarak Ribât-i Şîr-u Boz’da 
ava çıktı. Kendi eliyle birkaç aslan vurdu ve şarap içti. Daha sonra (22 Kasım 1032)’de şatafatlı bir 

şekilde Herât’a geldi (Beyhakî, 2019, s. 330). Sultan Mesûd, 16 Şaban 425 (6 Temmuz 1034) Cumartesi 

günü sürek avına gitti. Olukça usta ve maharetli bir avcı olan Sultan Mesûd, bir hafta önceden avları 

sürmek için birçok kimseyi av bölgesine gönderdi. Böylece çok sayıda av hayvanı Sultanın avlanacağı 
yerde toplandı. Burada, iyi bir av alemi yapıldı ve fazlaca av ele geçirildi. İyi geçen avın ardından Sultan 

Mesûd, Bâğ-i Mahmûdî’ye dönüp geldi  (Beyhakî, 2019, s. 380).  Sultan Mesûd 22 Zilkade 426 (28 

Eylül 1035) Pazar günü Nişâbûr’dan yola çıkarak bu ayın sonunda çok sevdiği Herât’a geldi. Burada 6 
Zilhicce (12 Ekim 1035) Pazar günü Baven, Bag ve Bâdgîs (Bkz. Not 7) üzerinden gitti. Sultan Mesûd 

yolculuk esnasında yolarda şarap içti ve avlandı (Beyhakî, 2019, s. 459).  Sultan Mesûd, 26 Muharrem 

427 (30 Kasım 1035) Pazar günü nedîmleri (Bkz. Not 8), mutripleri ve yakın adamlarıyla beraber Derre-
Gez’e ava giderek 3 Safer 427 (7 Aralık 1035) Pazar günü avdan dönüp Bâğ-i Bozorg’e (Büyük Bağ) 

geldi (Beyhakî, 2019, s. 460).  Sultan Mesûd, Recep ayının birinci günü (1 Mayıs 1036) Cumartesi günü 

avlanmak için Merverûd’un eteklerine gitti ve bu ayın on üçünde (15 Mart 1036) Pazartesi günü Büyük 

Bağ’a geldi. Sultan, 17 Cemaziyelâhir (17 Nisan 1036) Cumartesi günü Büyük Bağ’dan Der-i Abdu’l-
A’la Köşküne döndükten sonra ertesin gün oradan yola çıkarak Tirmiz’e aslan avına gitti. Sultan Mesûd, 

yedi gün burada avlandıktan sonra Büyük Bağ’a geri döndü (Beyhakî, 2019, s. 464).   

Sultan Mesûd, 5 Şevval 427 (1 Ağustos 1036) Pazar günü ordunun ileri gelenleri, nedîmler ve 
mutriplerinde yer aldığı kalabalık bir ekiple Jeh’e (Bkz. Not 10) ava gitti. Sultan Jeh’te pek çok av 

avladı. Devletin ileri gelenleri yürük develerle avlanan hayvanları Gazne’ye getirdiler. Oldukça başarılı 

ve bereketli bir av geçiren Sultan 19 Şevval (5 Ağustos 1036) Pazar günü Bâğ-i Sadhezâre’ye geldi 
(Beyhakî, 2019, s. 466). Sultan Mesûd, 4 Muharrem 428 (28 Ekim 1036) Perşembe günü Deşt-i Lukân 

Köşkü’ne geldi. Bu köşk Büst’en bir fersah uzaklıkta bulunmakta idi. Öğleye doğru askerler yolarda 

çok sayıda av hayvanını yerinden sürüp çıkardılar. Bu bölgede Sultan’ın avlayacağı çok hayvan vardı. 

Askerlerin sürdükleri av hayvanlarının sayısı yollara sığmayacak kadar arttığı için onları Deşt-i Lukân 
Köşkü’nün önündeki bağa sürdüler. Bağa giren hayvanların sayısı beş yüz altı yüzden fazlaydı. Sahrada 

parslar ve köpeklerle pek çok av ele geçirmiştiler. Sultan Mesûd, çardakta oturup okla av avladı, 

köpekler koşup vurulan avları getirdiler böylece Sultan zamanında babasının da avlandığı bu av 
sahasında çok bereketli bir av gerçekleştirdi (Beyhakî, 2019, s. 469-470).  Sultan Mesûd, 7 Safer 428 
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(29 Kasım 1036) Pazartesi gecesi atına binerek zağarlarını, parslarını ve doğanlarını yanına alıp 

hizmetkarlarıyla beraber avlanmak için Hîrmend (Mukaddesi, 2015, s.314-339) nehrinin kenarına gitti. 

Sultan burada çok sayıda av ele geçirdi. Kuşluk vaktine kadar avlandıktan sonra nehrin kenarına giderek 
orada çadır kurup yemek yediler, şarap içtiler ve eğlendiler (Beyhakî, 2019, s. 472).  Sultan Mesûd, 25 

Rebîülâhir 428 (14 Şubat 1037) Pazartesi günü gezmek ve avlanmak için Yemenâbâd ve Meymend’e 

gitti. Sultan ve maiyetindekiler Meymend’de Hâce Abdurrezzâk-i Hasan tarafından iyice ağırlandıktan 
sonra 4 Cemaziyelâhir 428 (23 Şubat 1037) Çarşamba günü Deşt-i Lukân Köşkü’ne döndüler (Beyhakî, 

2019, s. 484-485).  Sultan Mesûd, Şevval 428 (1037) tarihinde saray kölelerinden birazını yanına alarak, 

askerler, nedîmler ve musiki ekibiyle kuş avına gitti. Sultanın kuş avı da oldukça bereketli geçti. Sultan 
Mesûd bu seferde çok fazla av avladı ve şarap içti. Av sonunda Sultan ve yanındaki üst düzey devlet 

erkanı Gazne’ye hızlı develer üzerinde pek çok av getirdiler (Beyhakî, 2019, s. 490).  Sultan 11 Zilkade 

428 (26 Ağustos 1037) Cuma günü namazdan önce Rehâ-murg’a ( خامرغر ) ava gitti. Gayet verimli bir 

av ve hoş zaman geçiren Sultan Mesûd çeşitli hayvanlar avladı. Sultan 21 Zilkade 428 (5 Eylül 1037) 
Pazar günü yeni köşke döndü (Beyhakî, 2019, s. 495). Sonuç olarak Türklerin av ve avcılığa olan ilgisi 

her dönem güçlü bir şekilde devam etmiştir. Avcılığa dair kayıtlar gündelik hayatta da kendisini 

göstermektedir (Yılmaz-Toraman, 2020, s.747-757). Türk kültüründe önemli bir yere sahip olan avcılık 

Gazneliler zamanında da önemli uygulama ve örnekleriyle canlılığını devam ettirmiştir.  

SONUÇ  

Avcılık erken dönemlerden itibaren insanların temel gereksinimlerini gidermek için başvurdukları 
önemli seçeneklerden biri olmuştur. İnsanoğlu ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla tarihsel süreç içerisinde 

farklı yollar izlemiştir. Avcılıkla uğraşan insanlar çeşitli hayvanları evcilleştirmiş, bu iş için özel aletler 

tasarlamıştır. Zamanla tarım ve hayvancılığın giderek ilerlemesi avcılığı insanlar için mecburi bir geçim 

kaynağı olmaktan uzaklaştırsa da coğrafi faktörler ve eskiden gelen alışkanlıklar avcılığın süreklilik 
göstermesine katkı sağlamıştır. Hayvansal üretimin ilerlemesiyle birlikte et ve süt ürünlerinin ticari 

değeri artınca insanlar kendi besledikleri hayvanlar yerine tabiatta hazır bulunan yaban hayvanlarından 

bu gereksinimlerini karşılamak istemişlerdir. Bu süreç avcılığın her dönem için önemini koruyarak 
yerini muhafaza etmesine yardımcı olmuştur. Bu süre zarfında avcılık insanoğlu tarafından farklı 

amaçlar için kullanılmıştır. Avcılık zamanla savaş talimi, spor ve devlet erkanının sıklıkla tercih ettiği 

önemli bir aktivite halini almıştır. Türkler arasında da çok sevilen ve Türk kültürünün vazgeçilmez bir 

parçası haline gelen avcılık zikredilen olaylar neticesinde günümüze kadar ulaşmıştır. Türklerin 
yaşadıkları zorlu coğrafya, iklim, zengin agâhlar, avcılığın savaşa hazırlayan yönleri gibi unsurlar 

avcılığı vazgeçilmez kılmıştır. 

Notlar  

Not 1: Halk arasında çevgen şeklinde söylenen Farsça (چوگان) çevgân (çûgân) kelimesinin aslı Pehlevîce 

(Orta Farsça) çûbikân (çûygân, çûlgân/çavlagân) (sopa, değnek) ismi olup bu kelime Arapça’ya 

savlecân, Türkçe’ye çöğen ve Grekçe’ye tsükanion şekillerinde girmiştir. Farsça’da “gûy ü çevgân” 
veya “çevgân-gûy” (top-çomak) denilen oyundan Divân-ü Lügât-it Türk’te ve Kutadgu Bilig’de, bugün 

de Anadolu’da olduğu gibi “çöğen” adıyla bahsedilir. Çevgân at ve atlı sporlar konusunda maharetli 

olan Türkler arasında eskiden beri çok sevilen bir oyundur. Çevgânın menşei ile ilgili farklı görüşler 

bulunmasına rağmen oyunun (sporun) Türkler’e ait olma ihtimalide yüksektir. (Kaşgârlı Mahmud, 1985, 
s. 187-223-224-402-405; Rahmeti Arat, 1947, s. 271-276; Halıcı, 1993, s. 294; Türkmen, 2009, s. 479-

492; Eyduran, s. 83-114. Ayrıca Çevgân ve Gazneli sarayındaki bu iş ile vazifeli kimse olan çevgândar 

hakkında ayrıca Bkz. (Enverî, 1270 hş., s. 28-29). 

Not 2: Gazneliler zamanında farklı (گرز) gürz çeşitleri kullanılmakla beraber, Emir Mesûd’un tercih 

ettiği gürz tipini anlamamız için Fahr-i Müdebbîr Mübârekşâh’ın verdiği bilgiler önemlidir. 

Mübârekşâh: Çâk (چا ك), hûd-şiken (خودشکن), bilkâtekînî (بلکاتکینی) gibi gürzlerin ağır olduğunu ve bu 
silahları kullanabilecek kimselerin güçlü kollara ve fiziksel özelliklere sahip olması gerektiğini 

aktarmaktadır (Fahr-i Müdebbîr Mübârekşâh,1346, s. 263). 

Not 3: Emir Mesûd’un gençliğinde ve tahta oturduktan sonra çıktığı avlarda genellikle kısa mızrak tercih 

etmesi tesadüf değildir. Onun bu mızrak seçimi savaşta ve avda başarılı bir millet olan Türklerin eskiden 
beri süre gelen geleneğidir. Bu konuyla ilgili el-Câhiz: “Haricînin mızrağı uzun ve içi doludur. Türk’ün 
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mızrağı kısa içi boştur. İçi boş kısa mızraklar daha etkili ve hafiftir. Taşınması kolaydır ve daha iyi 

saplanır” diye aktarmaktadır (el-Câhiz, 2017, s.103). 

Not 4: Gazneliler’de sıklıkla kullanılan bir tür balta çeşidi olan nacak, nâçeh (ناچخ) çok yönlü bir savaş 
aletidir. Fonksiyonel bir başlığa sahip olan nâçeh Fahr-i Müdebbîr Mübârekşâh’a göre; hem hükümdarın 

hemde onları koruyan gulâmların silahıydı. Gürz ve kılıç yerine kullanılabilirdi (Fahr-i Müdebbîr 

Mübârekşâh,1346, s. 260).  

Not 5: Bağlan (بغلان) günümüzde Afganistan, eskiden ise Tohâristan’ın sınırları içerisinde bulunan 

kadim şehir (Hudûd al-‘Âlem, 1937, s. 340).  

Not 6: Sarı ve kırmızı (kızıl), yeşil, Türklerin milli ve manevi hayatlarında önemli bir yer edinmektedir. 
Bu renkler eskiden beri Türkler arasında hükümdarlık sembolleriyle birlikte kullanılmaktadır. Türk 

kültüründe bu renlerin milli ve manevi değeri hakkında detaylı bilgi için bkz. (Genç, 1997, s.1-73). 

Not 7: Afganistan’ın kuzeybatısında Murgab ve Herât (Herî/Harî Rûd) nehirleri arasındaki bölgede yer 

alır. Ortaçağ’da kalabalık nüfusa sahip zengin ve mamur bir yerdir (Hudûd al-‘Âlem, 1937, s. 104; 

Mukaddesi, 2015, s.318; Strange, 1905, s. 411-412). 

Not 8: Hükümdarın özel sohbet ve eğlence arkadaşı olanlar için kullanılan bir tabirdir. Nedîmler 

nüktedan kişiliği, bilgisi ve çeşitli mârifetleriyle hükümdara arkadaşlık eden kimseleri ifade eder. 
Nizâmü’l-Mülk’e göre bir nedim: “Görgülü, faziletli, neşeli, temiz mezhepli, sır tutucu, temiz giyimli 

olmalı, kitaplardan hikayelerden ve nadir şeylerden çokça (ezbere) bilmeli; iyi rivayet etmeli, daima iyi 

yüzlü ve iyi (eğlence) arkadaşı olmalı, tavla (nerd) ve satrancı iyi bilmelidir. Eğer bir müzik aleti çalar; 
bir silah kullanabilirse daha iyi olur. Nedim padişaha uygun düşmesi lazımdır.” (Nizâmü’l-Mülk, 2013, 

s. 64; Enverî, 1270 hş., s. 44). 

Not 9: Târîh-i Beyhakî’nin nüsha ve neşirlerinde bu (رخامرغ‘ خامرغ) ismin yazılışıyla ilgili farklılıklar 

bulunmakla birlikte biz kelimenin “Rehâ-murg” şeklinde okunuşu tercih ettik. 

Not 10: Jeh (ژه) Gazne yakınlarında bulunan bir yer adı olup, bu yer aynı zamanda mahalli bir av yeriydi. 

Bkz. (Dihhudâ, IX,1377 hş., s. 13167).   
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ÖZET 

İnsanoğlu var olduğu sürece beslenme ihtiyacı duymuştur ve bu ihtiyaç günden güne değişmektedir. 

Günümüze bakıldığında insanlar beslenme duygusunu açlığını giderici bir unsur olarak 

algılamamaktadır. İnsanlar beslenmeyi aslında bu durumdan hoşlanma olarak değiştirmiştir. Bu 
anlatılan ışığında insanlar yeni gıdaları deneme, onları araştırma ve etrafına yayma eğilimindedirler. 

Özellikle son yıllarda gastronomide çeşitli gelişmeler olmuştur. Yeni pişirme teknikleri, yeni tatlar hatta 

yeni akımlar ortaya çıkmıştır. Aslında gastronomiye karşı büyük bir çekim unsuru oluşmuştur. 
Gastronomi turizmi, bireylerin farklı yiyecek içecek alışkanlıklarını, mutfak kültürlerini, yiyecek içecek 

çeşitlerini tecrübe etmek maksadıyla devamlı yaşadıkları yerden destinasyon bölgesine geçmeleri ve 

oradaki turizm ürünlerinden yararlanıp geri dönme sürecine geçtikleri alternatif turizm çeşididir. Bir 
destinasyonun tanıtımı, pazarlaması, tutundurulması ve imaj yaratılması gibi faaliyetlerinin 

oluşturulması bağlamında gastronomi turizmi kayda değer öneme sahiptir. Çünkü gastronomi turizmi 

hem yalnız başına bir alternatif turizm çeşididir hem de diğer turizm türleriyle kolay entegre olabilir. 

Lavanta turizmi de bu turizm türlerinden biridir. Lavanta aromatik bir bitkidir ve benzeri olmayan çekici 
unsurlarından dolayı son senelerde turizm olgusunda insanların odak noktası haline gelmiştir. Lavanta 

turizmi; insanların devamlı ikamet ettikleri yerden çıkıp kırsal alanlarda olan lavanta tarlalarına gelmesi 

ve destinasyondaki özellikle yerel halkın ürettikleri turistik ürünleri deneyimleyip seyahat sürecini 
tamamlaması olayıdır. Lavanta turizmine katılan ziyaretçiler genel anlamda şehrin kaotik ortamından 

uzaklaşıp sakin, otantik ve huzurlu bir ortamda vakit harcamak isteyen bireylerdir. Lavanta turizmi 

gerek ekonomik gerek sosya-kültürel gerekse de çevresel olarak yöre halkının refah düzeyini olumlu 

etkilediği için önemli bir alternatif turizm çeşididir. Dünya geneline lavanta turizmine bakıldığında 
Fransa’nın Provence bölgesinde çok fazla ön planda olmaktadır. Türkiye’de ise lavanta turizmi denilince 

akla ilk gelen yer Isparta Kuyucak’tır. Bu yazıların ışığında araştırmanın amacı lavanta turizmi ile 

gastronomi turizmi arasında ne gibi ilişki olduğunu Isparta Kuyucak nezdinde ortaya koymaktır. 
Araştırmada, nitel araştırma yöntemi kullanılmıştır. Sistematik literatür derlemesi modeli, araştırma 

deseni olarak benimsenmiştir. Bu bağlamda lavanta turizmi ve gastronomi turizmi ile ilgili literatür 

taranmış çalışma oluşturulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Lavanta Turizmi, Gastronomi Turizmi, Alternatif Turizm, Isparta Kuyucak. 

ABSTRACT 

Human beings have needed nutrition for as long as they have existed, and this need changes from day 
to day. When we look at today, people do not perceive the feeling of nutrition as an element that satisfies 

their hunger. People have actually changed their diet to liking this situation. In light of this, people tend 

to try new foods, research them, and spread them around. Especially in recent years, there have been 
various developments in gastronomy. New cooking techniques, new flavors and even new trends have 

emerged. In fact, there has been a great attraction to gastronomy. Gastronomy tourism is a type of 

alternative tourism in which individuals move from their place of residence to the destination region in 
order to experience different food and beverage habits, culinary cultures, food and beverage varieties, 

and take advantage of the tourism products there and start the process of returning. Gastronomy tourism 

is of considerable importance in the context of creating activities such as promotion, marketing, 
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promotion and image creation of a destination. Because gastronomy tourism is both a stand-alone 

alternative type of tourism and can be easily integrated with other types of tourism. Lavender tourism is 

one of these types of tourism. Lavender is an aromatic plant and has become the focal point of people 
in tourism in recent years due to its unique attractive elements. Lavender tourism; It is the event that 

people come out of their permanent place of residence and come to the lavender fields in rural areas, 

and experience the touristic products produced by the local people in the destination and complete the 
travel process. Visitors participating in lavender tourism are generally individuals who want to get away 

from the chaotic environment of the city and spend time in a calm, authentic and peaceful environment. 

Lavender tourism is an important type of alternative tourism as it positively affects the welfare level of 
the local people both economically, socially-culturally and environmentally. When we look at lavender 

tourism around the world, it is very prominent in the Provence region of France. When it comes to 

lavender tourism in Turkey, the first place that comes to mind is Isparta Kuyucak. In the light of these 

articles, the aim of the research is to reveal what kind of relationship there is between lavender tourism 
and gastronomy tourism in Isparta Kuyucak. Qualitative research method was used in the research. The 

systematic literature review model has been adopted as a research design. In this context, a literature 

review study on lavender tourism and gastronomy tourism was created. 

Keywords: Lavender Tourism, Gastronomy Tourism, Alternative Tourism, Isparta Kuyucak. 
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KİŞİSELLEŞTİRİLMİŞ DENEYİMLER 

MEMORABILITY OF INTELLECTUAL EXPERIENCES IN GASTRONOMY TOURISM: 

PERSONALIZED EXPERIENCES WITH ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND MACHINE 

LEARNING 

Yusuf BAYRAKTAR1  
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ÖZET 

Turistlerin seyahatleri sırasında farklı deneyim yaşama arayışları gün geçtikçe artmaktadır. Seyahat 

ettikleri destinasyonlarda beslenme ihtiyaçlarını karşılamanın yanı sıra söz konusu bölgenin 
gastronomik ögelerine oldukça ilgi gösteren turistler, sadece lezzetli ve kaliteli yiyecek ve içeceklerle 

sınırlı kalmayıp unutulmaz ve anlamlı deneyimler arayışına girmiştir. Bu durum entelektüel yemek 

deneyimi kavramını ön plana çıkarmaktadır. Entelektüel yemek deneyimi kavramı, yemeklerin kültürel 
ve tarihi mirası yansıtması, bilgi aktarımı ve yerel değerlerin paylaşımı ile ilişkilendirilmektedir. 

Entelektüel yemek deneyimi yiyecek ve içeceklerin yalnızca beslenme ihtiyacını karşılamadıklarını, 

bununla birlikte yemeğin kültürel, sanatsal, tarihsel ve sosyal bağlamlarının da dikkate alındığı, 
hatırlanabilir ve öğretici deneyimi ifade etmektedir. Buna göre destinasyonlarda turistlerin gastronomi 

turizmi deneyimlerinin hatırlanabilirliğini artırabilmek için entelektüel yemek deneyimi kavramı önemli 

bir rol oynamaktadır. Bu gerekçe ile bu araştırmanın amacı hatırlanabilir gastronomi turizmi deneyimler i 

oluşturabilmek için entelektüel yemek deneyimi değişkeninin rolünü yapay zekâ ve makine öğrenmesi 
yaklaşımlarıyla açıklamaktır. Yapay zekâ ve makine öğrenmesi yaklaşımı turistlerin gastronomik 

tercihlerine ve deneyimlerine odaklanarak entelektüel ve kişiselleştirilmiş yemek deneyimlerinin 

gelecekte turistik tercihleri nasıl yönlendirebileceğini tahmin edebilme yeteneklerine sahiptir. Buna göre 
araştırmada yapay zekâ tabanlı büyük dil modeli CahtGPT4o aracılığıyla yöresel bir restoran için 

entelektüel yemek deneyimi ve hatırlanabilir gastronomi turizmi kavramları ele alınmıştır. ChatGPT4o 

modeli makine öğrenmesi yaklaşımıyla Fine-tuning tekniği kullanılarak eğitilmiştir. Söz konusu eğitim 

içeriği yöresel yemek sunan bir işletmenin detaylı bilgisi ve müşteri yorumlarından oluşmaktadır. 
Eğitilen model aracılığıyla müşteri yorumları hatırlanabilir turizm deneyimi boyutları çerçevesinde 

analiz edilmiştir. Yöresel restorana ilişkin içerik analizine uygun 498 müşteri yorumu tespit edilmiş ve 

içerik analizine tabi tutulmuştur. Analiz edilen müşteri yorumları temel alınarak hatırlanabilir turizmin 
boyutları (hedonizm, ferahlık, yerel kültür, katılım, anlamlılık, bilgi, yenilik) çerçevesinde gelecek 

tahminlemeleri yapılmıştır. Araştırma sonucunda gastronomik hikâyeler, duyusal turlar, mindfulness 

deneyimleri, yöresel sanat ve el sanatları, yemek atölyeleri, tadım seansları, toplumsal sorumluluk 
projeleri, interaktif dijital deneyimler ve teknolojik entegrasyon gibi önemli çıkarımlar üretilmiştir. Ek 

olarak bu araştırma turist davranışları kapsamında gelecekte öngörülen değişkenlerin açıklanabilmesine 

katkı sağlamak amacıyla teorik çıkarımlar ve sektörün strateji planlarına katkı sağlamak amacıyla pratik 

çıkarımlar sunmaktadır.   

Anahtar Kelimeler: Entelektüel Yemek Deneyimi, Hatırlanabilir Deneyim, Yapay Zekâ, Makine 

Öğrenmesi 

ABSTRACT 

Tourists' search for different experiences during their travels is increasing day by day. In addition to 

meeting their nutritional needs in the destinations they travel to, tourists, who show great interest in the 
gastronomic elements of the region in question, are not limited to delicious and high quality food and 

beverages, but are in search of unforgettable and meaningful experiences. This situation brings the 

concept of intellectual dining experience to the forefront. The concept of intellectual dining experience 
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is associated with food reflecting cultural and historical heritage, transferring knowledge and sharing 

local values. Intellectual dining experience refers to a memorable and instructive experience in which 

food and beverages do not only fulfill nutritional needs, but also take into account the cultural, artistic, 
historical and social contexts of food. Accordingly, the concept of intellectual dining experience plays 

an important role in increasing the memorability of tourists' gastronomy tourism experiences in 

destinations. For this reason, the purpose of this study is to explain the role of the intellectual dining 
experience variable in creating memorable gastronomy tourism experiences with artificial intelligence 

and machine learning approaches. By focusing on tourists' gastronomic preferences and experiences, 

artificial intelligence and machine learning approaches have the ability to predict how intellectual and 
personalized dining experiences can drive tourist preferences in the future. Accordingly, the research 

addresses the concepts of intellectual dining experience and memorable gastronomy tourism for a local 

restaurant through the artificial intelligence-based big language model CahtGPT4o. The ChatGPT4o 

model was trained using Fine-tuning technique with machine learning approach. The training content 
consists of detailed information of a local restaurant and customer reviews. Through the trained model, 

customer reviews were analyzed within the framework of memorable tourism experience dimensions. 

A total of 498 customer comments about the local restaurant that were suitable for content analysis were 
identified and subjected to content analysis. Based on the analyzed customer comments, future 

predictions were made within the framework of the dimensions of memorable tourism (hedonism, 

refreshment, local culture, participation, meaningfulness, knowledge, innovation). As a result of the 
research, important implications such as gastronomic stories, sensory tours, mindfulness experiences, 

local arts and crafts, food workshops, tasting sessions, social responsibility projects, interactive digital 

experiences and technological integration were generated. In addition, this research offers theoretical 

implications to contribute to the explanation of predicted future variables within the scope of tourist 

behavior and practical implications to contribute to the strategic plans of the sector.   

Keywords: Intellectual Dining Experience, Memorable Experience, Artificial Intelligence, Machine 

Learning 

GİRİŞ 

Gastronomi turizmi, bir destinasyonda kültürel zenginliklerinin en somut ve deneyimlenebilir 

yollarından biri olarak giderek daha fazla ilgi çekmektedir. Seyahat eden bireyler, sadece yeni yerler 
keşfetmekle kalmayıp aynı zamanda otantik ve entelektüel düzeyde zenginleştirici gastronomi 

deneyimleri yaşamayı da talep etmektedir. Bu bağlamda, turistlerin seyahat ettikleri destinasyonlarda 

yaşadıkları deneyimlerin hafızalarında kalıcı bir iz bırakması, turizm endüstrisi için büyük önem 
taşımaktadır. Bu kalıcı iz, "hatırlanabilir turizm deneyimi" olarak tanımlanmakta ve turistlerin 

gelecekteki davranışlarını doğrudan etkileyebilmektedir (Chandralal & Valenzuela, 2013; Kim, 2014; 

Kim vd., 2012; Tung & Ritchie, 2011). Buna göre bu araştırma gastronomi turizminde hatırlanabilir 
deneyimler oluşturmanın yollarını incelemek ve bu deneyimlerin entelektüel yemek deneyimi kavramı 

çerçevesinde nasıl zenginleştirilebileceğini açıklamayı amaçlamaktadır.  

Entelektüel yemek deneyimi, yemekleri yalnızca lezzet olarak değil, aynı zamanda kültürel mirasın ve 

tarihsel süreçlerin bir yansıması olarak ele almaktadır (George & Dhantal, 2023; Rodyna, 2023; Siddons 
& Cordova, 2012). Bu araştırma, entelektüel yemek deneyimi ile hatırlanabilir turizm deneyimi arasında 

güçlü bir bağ olduğunu savunmakta ve bu bağın gastronomi turizmi stratejileri için nasıl etkin bir şekilde 

kullanılabileceğini ortaya koymaktadır. Araştırmada yapay zekâ ve makine öğrenmesi teknikleri 
kullanılarak bir dil modeli eğitilmiş ve bu model aracılığıyla yöresel bir restoranın müşteri yorumları 

hatırlanabilir turizm deneyimi boyutları çerçevesinde sınıflandırılmıştır. Bu sınıflandırma, turistlere 

sunulan gastronomi deneyimlerinin entelektüel ve kültürel boyutlarını daha derinlemesine anlamayı 

sağlamış ve bu doğrultuda öneriler geliştirilmiştir. 

Turizm sektörü için yeni stratejik yaklaşımlar geliştirilmesine katkı sunmasının yanı sıra gastronomi 

turizmini sadece fiziksel bir deneyim olmaktan çıkarak entelektüel bir yolculuğa dönüşmesi gerektiğini 

vurgulaması yönü bu araştırma sonuçlarının önemini ortaya koymaktadır. Turistlerin seyahatlerini 
sadece geçici hazlar olarak değil, aynı zamanda düşünsel ve kültürel olarak zenginleştirici bir deneyim 

olarak yaşamaları, destinasyonlara olan ilgiyi ve bağlılığı artırmaktadır. Bu bağlamda araştırmanın 
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sonuçları, gastronomi turizmi destinasyonlarının entelektüel yemek deneyimi sunma kapasitesini 

artırarak, turistlerin unutulmaz deneyimler yaşamasına katkı sağlamayı hedeflemektedir.  

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Hatırlanabilir Turizm Deneyimi 

Hatırlanabilir turizm deneyimi turistler üzerinde etki bırakan ve seyahat sonrası dönemde hatırlanan 

deneyim olarak ifade edilebilir. Hatırlanabilir turizm deneyimi genellikle destinasyonların doğal çevresi, 
kültürel mirası ve otantiklik nitelikleriyle doğrudan ilgilidir (Rasoolimanesh vd., 2021). Turistlerin 

gözlemci olmanın yanı sıra kişisel olarak dahil olabilecekleri aktiviteler arayışı gün geçtikçe 

artmaktadır. Turistlerin yerel kültürle derin ilişkiler kurabilmesi katıldıkları etkinlikler ve deneyimlerle 
bağlantılıdır (Morgan & Xu, 2009). Turistlerin yerel halk ile etkileşimi turistik deneyimlerin 

hatırlanabilirliğini artırmaktadır. Kim vd. (2012) bu etkileşimin destinasyonlardaki manzaralardan daha 

çok hatırlandığını vurgulamaktadır. Turistlerin seyahatleri sırasında yaşadıkları deneyimler, benzersiz 

aktiviteler ya da duygusal etkileşimler seyahat sonrasında da zihinlerinde yer tutmaya devam etmektedir 

(Kim, 2010).  

Hatırlanabilir turizm deneyimi turistlerin seyahatleri sırasında yaşadıkları duygusal, benzersiz veya 

dönüştürücü deneyimlerden oluşmaktadır. Kim vd. (2012) hatırlanabilir turizm deneyimini birtakım 
faktörlerle açıklamaktadır. Bunlar “Hedonizm, Ferahlık, Yerel Kültür, Katılım, Anlamlılık, Bilgi ve 

Yenilik” olmak üzere yedi faktörden oluşmaktadır. Turizm deneyimlerinin aktif bir şekilde 

yaşanmasının ardından turistlerin yaşadıkları süreçleri zihinlerinde tekrar hatırlamasını tetikleyen duygu 

ve hisler bu yedi faktör ile açıklanabilmektedir.  

Entelektüel Yemek Deneyimi 

Entelektüel yemek deneyimi tüketicileri mutfağın kültürel, tarihi ve bilimsel yönlerini keşfetmeye davet 

eden bir olgudur. Entelektüel yemek deneyimi yemeği bir öğrenme yolculuğuna dönüştürmektedir. 
Siddons ve Cordova (2012) yemeği bir iletişim sistemi olarak görmektedir. Bu sistem sosyal statüyü ve 

kişisel kimliği yansıtmaktadır. Tarihi ve kültürü sergileyen yemekler sundukları deneyimlerle ve 

anlatılarla entelektüel bir deneyim olarak değerlendirilmektedir. Yemeğe gömülü kültürel anlam 
yemeğin ardındaki kültürü ve tarihi mirası düşündürerek entelektüel bir deneyim yaratmaktadır (George 

& Dhantal, 2023). Destinasyonların sahip oldukları yemek kültürü bir işaretleyici olarak kabul edilir ve 

tüketicileri kültürel ve tarihsel süreçlerle karşılaştırır (Rodyna, 2023). Birçok düzeyde tartışılabilen 

yemek kültürü, yeme eylemini zengin ve düşündürücü bir deneyime dönüştürür. Bu deneyim tüketicileri 

geçmişi, bugünü ve geleceği düşünmeye zorlamaktadır (Rodyna, 2023; Siddons & Cordova, 2012).  

YÖNTEM 

Hatırlanabilir gastronomi turizmi deneyimi oluşturabilmek için entelektüel yemek deneyimi 
değişkeninin rolünü açıklamayı amaçlayan bu araştırma yapay zekâ ve makine öğrenmesi yaklaşımını 

benimsemektedir. Araştırmada önceden öğretilmiş transformatör ve büyük dil modeli olarak 

değerlendirilen ChatGPT4o uygulaması kullanılmıştır. ChatGPT4o uygulaması “fine-tuning tekniği 
kullanılarak araştırmanın amacı doğrultusunda eğitilmiştir. Fine-tuning tekniği önceden öğretilmiş 

transformatörleri belirli bir görevi gerçekleştirebilmesi amacıyla eğitmek için kullanılan bir makine 

öğrenmesi yöntemidir (Liga & Robaldo, 2023; Orrù vd., 2023; Vrontis vd., 2023). Önceden öğretilmiş 

transformatörün eğitimindeki başarı oranı konuya ilişkin kullanılan özellik (token) ve istemlerin 
(prompt) kalitesine bağlıdır (Schwitzgebel vd., 2023). Bu doğrultuda ChatGPT4o modeli yöresel yemek 

sunan bir işletmenin detaylı bilgisi sunularak eğitilmiştir. Ayrıca ChatGPT4o modeli hatırlanabilir 

turizm deneyimini oluşturan (Kim vd., 2012) “Hedonizm, Ferahlık, Yerel Kültür, Katılım, Anlamlılık, 
Bilgi ve Yenilik” faktörleri konusunda eğitilmiştir. ChatGPT4o modelinin eğitimi için ek olarak söz 

konusu yöresel restorana yönelik müşteri yorumları kullanılmıştır. Yöresel restorana yönelik 498 

müşteri yorumu ChatGPT4o modeline yüklenmiş ve bu sayede müşteri bakış açıları anlaşılmaya 
çalışılmıştır. İçerik analizine tabi tutulan müşteri yorumları ile hatırlanabilir turizmin boyutları 

(hedonizm, ferahlık, yerel kültür, katılım, anlamlılık, bilgi, yenilik) çerçevesinde gelecek 

tahminlemeleri yapılmıştır. Hatırlanabilir turizm deneyimi, entelektüel yemek deneyimi ve müşteri 

perspektifi konuları temel alınarak eğitilen ChatGPT4o modelinin eğitim süreci toplamda 22.631 
kelimeden oluşan token kullanılarak gerçekleştirilmiştir. Bu doğrultuda öncelikle ChatGPT4o 
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modelinden yöresel yemek sunan işletmeye yönelik müşteri yorumları hatırlanabilir turizm deneyimi 

boyutları çerçevesinde bir sınıflandırma yapması istenmiştir. Bu işlemin ardından sınıflandırma 

sonucunda elde edilen veriler ele alınarak ChatGPT4o modeli entelektüel yemek deneyimi 

perspektifiyle kişiselleştirilmiş çıkarımlar üretmiştir.  

BULGULAR 

Makine öğrenmesi yaklaşımını benimsenerek eğitilen yapay zekâ tabanlı bir dil modeli olan ChatGPT4o 
uygulaması sunulan müşteri yorumlarını hatırlanabilir turizm deneyimi boyutlarına göre 

sınıflandırmıştır. Hedonizm, ferahlık, yerel kültür, katılım, anlamlılık, bilgi ve yenilik boyutlarından 

oluşan hatırlanabilir turizm deneyimi değişkeni turistlerin seyahatleri sırasındaki deneyimlerinin 
zihinlerinde uyandırdığı duygusal durumlara odaklanmaktadır (Kim vd., 2012). Turistler yaşadıkları 

deneyimleri başkalarıyla paylaşmak ve deneyimlerini aktarmak için internet tabanlı uygulamaları sıkça 

kullanmaktadır. Turistlerin duygularını ve görüşlerini aktarmak için kullandıkları platformların en 

önemli özelliği yaşanan deneyimlerin yansız ve özgürce paylaşılmasına olanak tanımasıdır. Dolayısıyla 
müşteri deneyimlerini tespit etmek için önemli platformlar olarak görülmektedir. Bu araştırmada 

müşteri deneyimlerinin hatırlanabilir turizm deneyimi değişkeni çerçevesinde değerlendirilebilmesi 

amacıyla yöresel yemek sunan bir işletme hakkında yapılan çevrimiçi yorumlar ele alınmıştır. 498 
yorum ChatGPT4o modeline aktarılmış ve bu yorumların hatırlanabilir turizm deneyimi faktörleri 

çerçevesinde sınıflandırılması istenmiştir. Buna göre müşteri deneyimlerinin hatırlanabilir turizm 

deneyimi boyutları doğrultusunda sınıflandırılmasına yönelik örnekler Tablo 1.’de gösterilmiştir.  

Tablo 1. Müşteri deneyimlerinin hatırlanabilir turizm deneyimi faktörlerine göre sınıflandırılması 

Hatırlanabilir 

Turizm 

Deneyimi 

Boyutları 

Örnek Müşteri Yorumları 

Hedonizm 

"İçli köftesi, kuru dolma ve ciğ köftesini çok beğendim. Ortam harika, çalan müzik 

çok hoş." 

"Yemekler çok lezzetli, ortam nezih ve şık." 

"Çok lezzetli bir gastronomi tepsisiydi." 

Ferahlık 

"Atmosferi hizmeti yemeklerinin lezzeti ve yöreselliğiyle yürürken karşılaşıp 

yorumlara bakarak girdiğimiz bu restoran beni çok şaşırttı.” 

"Ortama girdiğinizde sıcak atmosferiyle gerçekten dinlendirici bir deneyim 

yaşıyorsunuz." 

"Çalışanların güler yüzlülüğü ve mekânın huzur verici atmosferi gerçekten ferahlık 

sağladı." 

Yerel Kültür 

"Gaziantep mutfağının otantik lezzetlerini tatmak isteyen herkes için mükemmel bir 

durak olacağını düşünüyorum." 

"Gaziantep mutfağının zenginliğini gösteren yemekleri ve tarihi dokusu ile öne 

çıkan bir mekan." 

"Gaziantep mutfağının eşsiz lezzetlerini bu mekanda deneyimlemek harika bir 

fırsattı." 

Katılım 

"Soğan kebabının nasıl yenmesi gerektiğini gösteren şefimize teşekkür ederiz." 

"Yemekler hakkında detaylı bilgi verilmesi, ne yediğimizi anlamamıza ve daha çok 

takdir etmemize yardımcı oldu." 
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"Yemeklerin sunumuyla ilgili detaylı açıklamalar almak deneyimimizi daha da 

zenginleştirdi." 

Anlamlılık 

"Atatürk için bir köşe yapmışlar gerçekten çok beğendim." 

"…………..’te yediğim yemekler ve mekanın tarihi dokusu bana anlamlı bir deneyim 

sundu." 

"Mekanın tarihi dokusu ve yemeklerin geleneksel sunumu bu deneyimi daha anlamlı 

hale getirdi." 

Bilgi 

"Yemeklerin hikayelerini anlatan şef, deneyimimizi daha da zenginleştirdi." 

"Menüdeki yemekler hakkında detaylı bilgi verilmesi, ne yediğimizi anlamamıza ve 

daha çok takdir etmemize yardımcı oldu." 

"Şefin yemeklerle ilgili verdiği bilgiler sayesinde yemeklerin hikayelerini öğrenmek, 

deneyimimizi daha da anlamlı kıldı." 

Yenilik 

"Gaziantep mutfağında daha önce tatmadığım lezzetleri denedim ve çok memnun 

kaldım." 

"Yemekler hem geleneksel hem de farklı tatlar sunuyordu, bu da yeni bir deneyim 

yaşamamı sağladı." 

"Geleneksel lezzetleri yenilikçi bir sunumla deneyimlemek, bu restoranı özel 

kılıyor." 

Yöresel yemek sunan işletmede yaşanan turist deneyimlerinin hatırlanabilir turizm deneyimi 

çerçevesinde sınıflandırılması Tablo 1.’de görülmektedir. Makine öğrenmesi yaklaşımıyla eğitilen 

ChatGPT4o tarafından yapılan sınıflandırma literatürdeki bilgilerle uyum göstermektedir. Hatırlanabilir 
turizm deneyiminin hedonizm boyutu turistlerin yaşadıkları deneyimlerde duygusal bağlılığı ve 

deneyimden duyulan haz faktörünü kapsamaktadır. Kim (2014) tarafından yapılan çalışmaya göre 

turistlerin yaşadıkları deneyimden duydukları haz hafızalarında önemli ölçüde etki bırakmaktadır. Buna 
göre ChatGPT4o modelinin yaptığı sınıflandırma ele alındığında turistlerin haz duygularını belirten 

müşteri yorumlarını seçmesi sebebiyle literatürle uyum göstermektedir.  

Hatırlanabilir turizm deneyiminin ferahlık boyutu, turistlerin yaşadıkları deneyime bağlı olarak 

yenilenme, canlılık ve zinde olma durumlarını kapsamaktadır. Kim vd. (2012) turistlerin deneyimleri 
sırasında yaşadıkları ferahlığın anılarda önemli bir yer tutabileceğini vurgulamaktadır. CahtGPT4o 

tarafından yapılan sınıflandırma incelendiğinde ferahlık boyutuna ilişkin müşteri deneyimlerinin 

literatürle uyumlu biçimde seçildiği görülmektedir. Hatırlanabilir turizm deneyiminin gerçekleşmesinde 
önemli başka bir boyut yerel kültür deneyimidir. Turistlerin yerel kültür deneyimleri yerel halk ile 

etkileşiminden oluşabildiği gibi yöresel kültürel mirasın deneyiminden de oluşabilmektedir. Yöresel 

yemek deneyimi turistlerin yerel kültür deneyimi olarak kabul edilmektedir. Yerel yemekleri tatmak ve 
bu deneyimin kültürel olarak anlamlandırılması turistlerin zihinlerinde hatıralar oluşturmak için önemli 

bir bileşen olarak görülmektedir (Chandralal & Valenzuela, 2013). Buna göre ChatGPT4o tarafından 

yerel kültür boyutuna yönelik yapılan sınıflandırma literatürle örtüşmektedir.  

Hatırlanabilir turizm deneyimini oluşturan önemli değişkenlerden birisi katılım boyutudur. Yöresel 
yemek deneyiminde turistlerin aktif katılım gösterdikleri deneyimler diğer deneyimlere göre hafızalarda 

daha fazla yer tutmaktadır (Kim, 2014). Araştırmanın odaklanmış olduğu yöresel yemek sunan 

işletmede her ne kadar turistlerin yemek üretim süreçlerine dahil olmadıkları görülse de işletmenin 
sunulan ürünlere yönelik yapmış olduğu bilgilendirmeler turistlerin gastronomi deneyimlerinde katılım 

faktörünü ön plana çıkarmaktadır. İşletmenin yemek tüketim gelenekleriyle ilgili yapmış oldukları 

bilgilendirmeler ya da yemeklere ilişkin anlatılan hikâyeler turistlerin deneyime katılım arzusunu 

karşılayabilmektedir. ChatGPT4o tarafından yapılan sınıflandırma dikkate alındığında turistlerin 
deneyime katılım durumlarının literatüre uygun biçimde sınıflandırıldığı görülmektedir. Hatırlanabilir 

turizm deneyiminin önemli boyutlarından birisi anlamlılıktır. Yaşanılan deneyimde anlamlılık 
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turistlerde memnuniyet için ana bileşenlerden biridir (Kim vd., 2012). Turistlerin kişisel olarak değer 

verdiği ve önemli gördüğü detayların deneyimleri sırasında sunulması, seyahat edilen yere yönelik yeni 

bir anlam inşasının önünü açmaktadır. Deneyimlerde anlamlılık turistlerin duygularına hitap ederek 
onları etkilemekte ve hafızalarında uzunca bir süre yer tutabilmektedir. Buna göre ChatGPT4o 

tarafından seçilen turistlerin anlamlılık olarak atfettiği yorumlar literatüre uygun biçimde 

değerlendirilmektedir.  

Turistlerin deneyimleri sırasında edindikleri bilgiler ve deneyimin öğretici yönü hafızalarda yer 

tutmanın ana faktörlerinden biridir. Tung ve Ritchie (2011) turistlerin seyahatleri sırasında edindikleri 

bilgilerin en hatırlanabilir deneyimler arasında bulunduğunu vurgulamaktadır. ChatGPT4o tarafından 
bilgi boyutuna yönelik yapılan sınıflandırma hatırlanabilir turizm deneyimi ile doğrudan ilişkilidir. 

Turistlerin daha önce yaşamadıkları bir deneyimi onlara sunmak, söz konusu deneyimin hatırlanma 

düzeyini artırmaktadır (Kim vd., 2012). ChatGPT4o tarafından yenilik boyutuna göre yapılan 

sınıflandırmada turistlerin daha önce deneyimlemedikleri bir süreç yaşadıkları görülmektedir. 
Dolayısıyla söz konusu sınıflandırma hatırlanabilir turizm deneyimi olgusunun yenilik boyutunu 

karşılamaktadır.  

Makine öğrenmesi yaklaşımı esas alınarak eğitilen ChatGPT4o modelinin müşteri yorumlarını 
hatırlanabilir turizm boyutları çerçevesinde yapmış olduğu sınıflandırmanın literatürle uyum gösterdiği 

tespit edilmiştir. Söz konusu sınıflandırma araştırmanın fenomenini oluşturan entelektüel yemek 

deneyimi konusunda tekrar analize tabi tutulmuştur. ChatGPT4o modeli entelektüel yemek deneyimi 
konusunda eğitilmiş ve hatırlanabilir turizm deneyimi, müşteri yorumları ve entelektüel yemek 

deneyimi konularını ele alan yeni bir sınıflandırma yapması istenmiştir. Bu sınıflandırmada turistlere 

hatırlanabilir turizm deneyimi kazandırabilmek için tavsiyeler geliştirilmesini amaçlamaktadır. Bu 

noktada ChatGPT4o modeline “Turistlere hatırlanabilir deneyim sunabilmek için entelektüel deneyim 
kavramı çerçevesinde tavsiyelerin nelerdir?” istemi sunulmuştur. Buna göre turistlere hatırlanabilir bir 

gastronomi deneyimi sunabilmek için entelektüel deneyim kavramı çerçevesinde ChatGPT4o tarafından 

geliştirilen öneriler Tablo 2.’de sunulmuştur.  

Tablo 2. ChatGPT4o modelinin hatırlanabilir gastronomi deneyimi önerileri 

Hatırlanabilir Turizm Deneyimi Boyutları Entelektüel Yemek Deneyimi Önerileri 

Hedonizm  Lezzet Çeşitliliği Sunumu 

 Lezzet Hikâyeleri 

 Duyusal Turlar 

Ferahlık  Mindfulness Deneyimleri 

 Doğa ile Bütünleşme 

 Sakin ve Huzurlu Ortamlar 

 Sağlıklı ve Hafif Seçenekler 

Yerel Kültür  Yerel Kültürle Etkileşim 

 Yemek Atölyeleri ve Etkinlikler 

 Yöresel Sanat ve El Sanatları 

Katılım  İnteraktif Yemek Deneyimi 

 Mutfak Turları 

 Yemek Atölyeleri 

 Tadım Seansları 

Anlamlılık  Anlam Yüklü Yemekler 

 Sosyal Sorumluluk Projeleri 

 Yemeğin Ardındaki Hikâye 
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Bilgi  Yemek Eğitimi ve Bilgilendirme 

 Bilgilendirici Menüler 

 Gastronomi Seminerleri 

 İnteraktif Dijital Deneyimler 

Yenilik  Yeni ve Yaratıcı Menü Seçenekleri 

 Yaratıcı Sunum Teknikleri 

 Teknolojik Entegrasyon 

Hatırlanabilir turizm deneyimi boyutları çerçevesinde entelektüel yemek deneyimi fenomeni 

doğrultusunda ChatGPT4o tarafından geliştirilen öneriler Tablo 2.’de görülmektedir. ChatGPT4o 

modeline göre yöresel restoranlar farklı ve özgün lezzet sunumuna özen göstermeleri, özel tadım 
menüleri hazırlamaları, yemeklerin ardındaki hikâyeler paylaşmaları ve yemeklere ilişkin özel 

gastronomi turlarını geliştirmeleri durumunda misafirlerin duyusal ve duygusal hazlarını entelektüel bir 

tatminle birleştirebilmektedir. Bu durum hatırlanabilir gastronomi turizmi deneyiminde hedonizm 

boyutunu harekete geçirebilecektir. Yöresel restoranlar hatırlanabilir aktivite yaratabilmeleri adına 
yapacakları yemek öncesi veya sonrası rahatlatıcı aktiviteler, kısa mindfulness oturumları, doğa ile 

bütünleştirici atmosfer geliştirme, doğal ışıklandırma, rahat oturma düzeni, hafifi müzikler, menüye 

eklenen yerel otlar ve ferahlatıcı içecekler gibi çabalar hatırlanabilir turizm deneyiminin ferahlık 

boyutunu karşılayacaktır.  

Yöresel restoranların yerel kültürü destekleyici aktiviteler planlaması hatırlanabilir deneyim oluşturma 

konusunda oldukça önemlidir. Bunlar; yerel halk dansları, yerel sanat eserleri ve el sanatlarıyla 
zenginleştirilmiş restoran dekorasyonu, yerel müzikler ve öğretici atölyeler gibi aktivitelerden 

oluşabilecektir. Bu aktivitelerle hatırlanabilir deneyim yaratmada yerel kültür boyutu entelektüel 

deneyimle birleştirilebilmektedir. Hatırlanabilir deneyim yaratmanın önemli başka bir boyutu turist 

katılımıdır. Turistlerin katılabileceği atölyeler, tadım seansları, interaktif yemek deneyimleri ve 
restoranın işleyişini aktarabilmek adına yapılacak mini turlar hem kalıcı hem de entelektüel deneyim 

yaratma bakımından önemli tavsiyelerdir. Hatırlanabilir deneyimin en önemli özelliklerinden biri 

turistlerin yaşadıkları deneyime ilişkin yapmış oldukları anlam inşasıdır. Buna göre yöresel restoranların 
sunmuş oldukları deneyimlerin anlamlılık düzeyleri turistlerde deneyimin hatırlanma oranını 

etkilemektedir. Yöresel restoranlar sunulan deneyimi anlamlı kılabilmek adına sosyal sorumluluk 

projelerine destek verebilir, sunulan yemeklerin ardındaki hikâyeleri turistle paylaşabilir, yerel halk için 

özel anlam taşıyan yemekleri menüye ekleyebilir ve özel günlerle ilişkilendirilen yemek sunumları 

yapabilir. Bu aktiviteler turist deneyiminin anlamlılık derecesini artıracaktır.  

Entelektüel yemek deneyiminin en önemli bileşenlerinden biri deneyime ilişkin elde edilen bilgidir. 

Bilgi, aynı zamanda hatırlanabilir deneyim oluşturmanın ana unsurlarından biridir. Yöresel restoranların 
düzenli olarak gastronomi temasıyla gerçekleştireceği seminerler, interaktif dijital menüler, yemek 

sunumu sırasında turistle paylaşılan bilgiler ve yemekler için dijital menülerde paylaşılan bilgiler 

entelektüel ziyaretçilere hitap etmenin birkaç yolu olarak düşünülebilir. Ayrıca entelektüel ziyaretçiler 
için yenilikçi uygulamalar oldukça önemlidir. Hatırlanabilir turizm deneyiminin bileşenlerinden olan 

yenilik faktörü yöresel restoranların benimsemesi gereken olgulardan biridir. Yiyecek eşleştirmesi 

teknikleriyle geleneksel lezzetlerle modern tekniklerin birleştirildiği yeni ürünler sunmak, yemek 

deneyimini kişiselleştirebilecek teknolojik entegrasyonu sağlamak, yenilikçi yemek sunumları 
geliştirerek ve yaratıcı menü seçenekleri oluşturarak turistlere tanıdık olmayan ama heyecan verici 

deneyimler sunulabilir.  

SONUÇ 

Hatırlanabilir gastronomi turizmi deneyimi oluşturabilmek için entelektüel yemek deneyimi 

değişkeninin rolünü yapay zekâ ve makine öğrenmesi yaklaşımlarıyla açıklamayı amaçlayan bu 

araştırma, gastronomi turizminde hatırlanabilir deneyimlerin entelektüel yemek deneyimi çerçevesinde 
nasıl oluşturulabileceğini incelemektedir. Turistlerin seyahatleri sırasında yaşadıkları duygusal, sosyal 

ve kültürel etkileşimlerin hafızalarında kalıcı bir iz bırakması olarak tanımlanan hatırlanabilir turizm 

deneyimi “hedonizm, ferahlık, yerel kültür, katılım, anlamlılık, bilgi ve yenilik” boyutlarından 
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oluşmaktadır (Kim vd., 2012). Buna göre bu araştırmada yöresel bir restoranda yapılan müşteri 

yorumları aracılığıyla, entelektüel yemek deneyiminin bu boyutlar çerçevesinde nasıl 

zenginleştirilebileceği araştırılmıştır.  

Yapay zekâ temelli bir dil modeli olan ChatGPT4o, müşteri yorumlarını analiz ederek hatırlanabilir 

turizm deneyimi boyutları altında sınıflandırmış ve entelektüel yemek deneyimi oluşturma konusunda 

öneriler geliştirmiştir. Yapılan sınıflandırma ve geliştirilen öneriler, literatürdeki bilgilerle uyumlu 
(Chandralal & Valenzuela, 2013; Kim, 2014; Kim vd., 2012; Tung & Ritchie, 2011) bir biçimde 

gastronomi turizmi deneyimlerinin nasıl daha hatırlanabilir hale getirilebileceğini ortaya koymaktadır. 

Özellikle gastronomi turizminin, yalnızca lezzet odaklı değil, aynı zamanda kültürel ve entelektüel bir 

deneyim olarak ele alınması gerektiği sonucuna varılmıştır.  

Bu araştırma yöresel restoranların entelektüel yemek deneyimleri sunarak hatırlanabilir turizm deneyimi 

oluşturmaları adına önemli stratejiler sunmaktadır. Lezzet hikâyelerinin anlatılması, turistlerin yerel 

kültürle etkileşimlerinin artırılması ve yenilikçi gastronomi deneyimlerinin sunulması, turistlerin bu 
deneyimleri uzun vadede hatırlamalarına yardımcı olacaktır. Gastronomi turizmi destinasyonlarının, 

turistlere sadece bir yemek deneyimi değil, aynı zamanda entelektüel ve kültürel bir yolculuk sunması 

gerektiği bu araştırmanın ana çıkarımlarından biridir. Bu doğrultuda, entelektüel yemek deneyiminin 
hatırlanabilir turizm deneyimleri üzerinde pozitif etkiler yarattığı görülmekte ve gastronomi turizmi 

stratejileri için bir temel oluşturulmaktadır. 
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ÖZET 

Anadolu’nun çok eski yerleşim yerlerinden biri olan Bitlis, sahip olduğu coğrafi konum, tarihi geçmişi, 

kültürel değerleri, nüfus ve iktisadi kaynakları bakımından büyük bir öneme sahiptir. Bitlis şehrinin 

tarihi süreç içinde Hurriler, Urartular, Asurlular, Medler, Persler, Romalılar ve Bizanslıların hâkimiyeti 
altında kaldığı biliniyor. Bizans hâkimiyetinden sonra Mervanoğulları, Büyük Selçuklu Devleti, 

Dilmaçoğulları, Harzemşahlar, Timur Devleti, Eyyûbiler, Anadolu Selçuklu ve Osmanlı Devleti 

bölgeye hâkim olmuştur. Bitlis’te aşiretlerin oluşturduğu bir yapıyla bağlı bulundukları sülale olan 
Şerefhanlar, XIV. yüzyılda şehre hâkim olup uzun yıllar özerk bir şekilde hüküm sürmüşlerdir. Birçok 

farklı medeniyete ev sahipliği yapan Bitlis, bu sayede farklı medeniyetlerin bıraktığı çok sayıda tarihi 

esere sahiptir. Bitlis sahip olduğu doğal, tarihi ve sosyo-kültürel arz kaynakları ile önemli derecede 
turizm potansiyeline sahiptir. Bitlis; Kış Turizmi, Av Turizmi, Yayla Turizmi, Sağlık ve Termal Turizm, 

Kıyı Turizmi, Dağ ve Doğa Yürüyüşü, Kuş Gözlemciliği, Kültür Turizmi açısından çok sayıda 

destinasyona ve çeşitliliğe sahiptir. Bu turizm potansiyeli çeşitliliğinin en önemli alanlarından biri de 

“İnanç Turizmi ve Tarihi Eserler”dir. İnanç turizmi; dinler açısından kutsal sayılan yerleri ziyaret etmek, 
dini törenlere katılmak, hac gibi dinsel görevleri yerine getirmek, kutsal ve ünlü mabetleri görmek 

amacıyla yapılan seyahatler ve konaklamalardan oluşan turizm olayıdır. Bitlis’te “İnanç Turizmi”ne 

kaynaklık teşkil eden başlıca tarihi eserler şunlardır: Bitlis Ulu Cami, Şerefiye Camii, Gökmeydan 
Camii, Alamdar Paşa Camii, Ahlat İskender Paşa Camii, Adilcevaz Zal Paşa Camii, İhlasiye Medresesi, 

Şerefiye Külliyesi, Emir Bayındır Kümbeti, Çifte Kümbet, Emir Ali Kümbeti, Ahlat Harabeşehir’de 

bulunan Anadolu’nun ilk Budist tapınağı, Ahlat Meydan (Selçuklu)Mezarlığı, Feyzullah El Ensari 

Türbesi, Küfrevi Türbesi ve Abdurrahman Gazi Türbesi. İslam dinine ait eserlerin yanı sıra Hıristiyanlar 
içinde önemli tarihi eseler mevcuttur. Bölgede yoğun bir nüfusa sahip olan Ermeniler, Bitlis’te de toplam 

nüfusun 1/3 teşkil etmekteydiler. Günümüzde Bitlis ilinde toplamda 8 manastır, 51 kilise, 20 şapel ve 

bir ayazma olmak üzere 80 yapı bulunmaktadır. Yine Bitlis’te yetişen tanınmış din âlimlerinin kabirleri, 
türbeleri, doğdukları köyleri, kurmuş oldukları medreseler çok sayıda ziyaretçi çekmektedir. Bitlis’te 

bulunan tarihi eserler özelikle Rus işgalinden sonra büyük zarar görmüş ve birçoğu yok olmaya yüz 

tutmuştu. Cumhuriyetin ilanından sonra ekonomik nedenlerden dolayı bu tarihi eserlere uzun bir süre 
bakım ve onarım yapılamamış ve gerekli ilgi gösterilmemiştir. 1980’lerden sonra Vakıflar Genel 

Müdürlüğü eliyle ülke çapında başlatılan bakım ve onarım çalışmaları bu eserlerin tekrar hayat 

bulmasını ve gün yüzüne çıkmasını sağlamıştır. Bu eserlerin ayağa kaldırılmasına toplumun tarihi 

eserlere ve dini mekânlara olan ziyaret isteği de eklenince ortaya büyük bir inanç turizmi potansiyeli 
çıkmıştır. Bitlis ilinde farklı dini inançlara ait eserlerin bulunması, inanç turizminin gelişimini olumlu 

yönde etkilemektedir.  

Anahtar Kelimeler: Bitlis, Tarihi Eserler, Cumhuriyet Dönemi, İnanç Turizmi. 

ABSTRACT 

Bitlis, one of the oldest settlements in Anatolia, has great importance in terms of its geographical 
location, historical background, cultural values, population and economic resources. It is known that the 

city of Bitlis was under the domination of Hurrians, Urartians, Assyrians, Medes, Persians, Romans and 

Byzantines throughout history. After Byzantine domination, Mervanoğulları, Great Seljuk State, 
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Dilmaoğulları, Khwarazmshahs, Timur State, Ayyubids, Anatolian Seljuks and Ottoman Empire 

dominated the region. Şerefhanlar, the dynasty to which they were affiliated through a structure formed 

by tribes in Bitlis, was founded in the 14th century. Bitlis, which has hosted many different civilizations, 
thus has many historical artifacts left by different civilizations. Bitlis has a significant tourism potential 

with its natural, historical and socio-cultural supply resources. Bitlis; It has many destinations and 

diversity in terms of Winter Tourism, Hunting Tourism, Plateau Tourism, Health and Thermal Tourism, 
Coastal Tourism, Mountain and Nature Trekking, Bird Watching and Cultural Tourism. One of the most 

important areas of this diversity of tourism potential is "Faith Tourism and Historical Artifacts". 

Religious tourism; Tourism is a tourism event that consists of travels and accommodations for the 
purpose of visiting places considered sacred in terms of religions, participating in religious ceremonies, 

performing religious duties such as pilgrimage, and seeing sacred and famous temples. The main 

historical monuments that constitute the source of "Faith Tourism" in Bitlis are: Bitlis Ulu Mosque, 

Şerefiye Mosque, Gökmeydan Mosque, Alamdar Pasha Mosque, Ahlat İskender Pasha Mosque, 
Adilcevaz Zal Pasha Mosque, İhlasiye Madrasa, Şerefiye Social Complex, Emir Bayındır Tomb, Çifte 

Kumbet, Emir Ali Tomb, the first Buddhist temple of Anatolia in Ahlat Harabeşehir, Ahlat Square 

(Seljuk) Cemetery, Feyzullah El Ensari Tomb, Küfrevi Tomb and Abdurrahman Gazi Tomb. In addition 
to the works of the Islamic religion, there are important historical works of Christianity. Armenians, 

who had a dense population in the region, constituted 1/3 of the total population in Bitlis. Today, there 

are 80 buildings in total in Bitlis province, including 8 monasteries, 51 churches, 20 chapels and one 
holy spring. The graves and mausoleums of well-known religious scholars who grew up in Bitlis, the 

villages where they were born, and the madrasahs they founded attract many visitors. The historical 

artifacts in Bitlis were greatly damaged, especially after the Russian occupation, and many of them were 

about to be destroyed. After the proclamation of the Republic, due to economic reasons, these historical 
monuments could not be maintained and repaired for a long time and the necessary attention was not 

given. After the 1980s, maintenance and repair works initiated throughout the country by the General 

Directorate of Foundations enabled these works to come to life again and come to light. When the 
society's desire to visit historical monuments and religious places is added to the restoration of these 

works, a great potential for religious tourism has emerged. The presence of works of different religious 

beliefs in Bitlis province positively affects the development of religious tourism. 

Key Words: Bitlis, Historical Monuments, Republican Period, Religious Tourism. 

 

GİRİŞ 

İlkçağlardan günümüze insanlar çeşitli amaçlarla yakın yerlerden uzak yerlere doğru seyahatler 
gerçekleştirmişlerdir. Bu seyahatler dini, askeri ve ticari amaçlarla yapılmaya başlanmıştır. Daha sonra 

kişi başına düşen gelirin artması, kişilerin boş zamanlarının olması ve sanayinin gelişmesi gibi 

nedenlerle zamanla turizmi sosyokültürel ve ekonomik bir olay durumuna getirmiştir. İnsanlar, geçmiş 
asırlardan beri olağanüstü varlıklara inanmış, bu varlıklara bir kutsallık yüklemiş ve bu varlıklara yakın 

olma gayreti içerisinde olmuşlardır. Bu gereksinim yeni bir turizm türü olarak inanç turizmini 

doğurmuştur. İnanç turizminde temel güdü, turizm etkinliğine katılan kişilerin manevi ve dini 

gereksinimlerinin giderilmesidir. Bunların yanı sıra, diğer uluslarasın kültürlerinin ve dinlerinin 
tanınması, kutsal varlıklarının keşfedilmesi de seyahat nedenleri arasında bulunmaktadır (1). Kutsal 

mekânlar, bir toplumun dinî yaşamının merkezi olan, insan yaşamına yön veren ve mana kazandıran 

yerlerdir. İnsanların dini ne olursa olsun insanlar yaradılışı gereği kutsal yerlere gereksinim duymuştur. 
Kişi bu hissi mabette rasgele bir yerde olduğundan daha derin hisseder. Çünkü bu kutsal mekânlar ilahi 

âlemle dünyevi âlemin kesiştiği, tanrı ile insanın bir nevi buluştuğu ve kişinin kendisini manevi huzur 

içinde bulduğu yerlerdir (2). 

Tarih boyunca “din ve inanç” yalnızca bireylerin ruhsal ve toplumsal kimliklerini değil, aynı zamanda 

yaşam tarzlarını, yerleşim yerlerini, ticari ilişkilerini ve göç faaliyetlerini derinden etkilemiştir. Kutsal 

mekânlar, hac yolları ve dini merkezler, insanların seyahat ve göç etme nedenlerinin temelini oluşturarak 

zaman ve mekân dinamiklerini şekillendirmiş, farklı coğrafyaları birbirine bağlayıcı köprüler 
kurulmasına neden olmuştur. Tarihin en erken devirlerinden başlayan inanç kavramının gezmek ve 

yolculuk etmek için kuvvetli bir motivasyon referansına sahip olması da turizm ile inanç arasındaki 
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bağlantıyı açıklamaktadır (3). Bir inancı timsal eden somut ve somut olmayan kültürel miras ögesi 

varlıklar inanç turizmi açısından önemli birer çekim gücünü oluşturmaktadır. Bu nedenle son yıllarda 

inanç turizminin, turizm çeşitleri arasında öne çıktığı; tercihli talep yaratmada ülke, bölge ve turistik 
istasyon ekonomileri için önemli bir seçenek olduğu görülmektedir. Bir mekâna dini amaçla gelen turist, 

bu amacın yanı sıra bölgedeki diğer turizm etkinliklerinden de faydalanmaktadır (4). Turizm sadece 

ekonomik bir olay olmayıp sosyal, kültürel, coğrafi, siyasal yönleri de olan, toplumu ve sosyal yapıyı 
etkisi altına alabilen, ulusal ve uluslararası platformda yaşanan bir harekettir. Bir bölgeye ziyaret amaçlı 

gelen turistler ile o bölgede yaşayan halk arasında sosyo-kültürel bir etkileşim gerçekleşmektedir (5). 

Türkiye, tarihsel ve kültürel miras alanları ile birden fazla turizm türüne kaynak olabilecek değer ve 
potansiyellere sahip bir ülkedir (6). Anadolu toprakları, ilkçağlardan beri birçok medeniyet ve uygarlığa 

ev sahipliği yapmıştır. Tarihi süreç boyunca üç semavi dinin mensupları yaşadıkları topraklarda çeşitli 

şekillerde maruz kaldıkları zorbalıklar nedeniyle Anadolu’ya göç etmişlerdir. Bu nedenle Anadolu, 

Hıristiyanlık, Musevilik ve İslam dinleri ve bunlara bağlı olarak gelişen kültürlerin temellerinin atıldığı, 

büyüdüğü ve dünyaya yayılmasına olanak sağladığı önemli bir konumda yer almıştır (7). 

Anadolu’nun çok eski yerleşim yerlerinden biri olan Bitlis, sahip olduğu coğrafi konum, tarihi geçmişi, 

kültürel değerleri, nüfus ve iktisadi kaynakları bakımından büyük bir öneme sahiptir. Bitlis şehrinin 
tarihi süreç içinde Hurriler, Urartular, Asurlular, Medler, Persler, Romalılar ve Bizanslıların hâkimiyeti 

altında kaldığı biliniyor. Bizans hâkimiyetinden sonra Mervanoğulları, Büyük Selçuklu Devleti, 

Dilmaçoğulları, Harzemşahlar, Timur Devleti, Eyyûbiler, Anadolu Selçuklu ve Osmanlı Devleti 
bölgeye hâkim olmuştur. Bitlis’te aşiretlerin oluşturduğu bir yapıyla bağlı bulundukları sülale olan 

Şerefhanlar, XIV. yüzyılda şehre hâkim olup uzun yıllar özerk bir şekilde hüküm sürmüşlerdir. Birçok 

farklı medeniyete ev sahipliği yapan Bitlis, bu sayede farklı medeniyetlerin bıraktığı çok sayıda tarihi 

esere sahiptir. Bitlis sahip olduğu doğal, tarihi ve sosyo-kültürel arz kaynakları ile önemli derecede 
turizm potansiyeline sahiptir. Bitlis; Kış Turizmi, Av Turizmi, Yayla Turizmi, Sağlık ve Termal Turizm, 

Kıyı Turizmi, Dağ ve Doğa Yürüyüşü, Kuş Gözlemciliği, Kültür Turizmi açısından çok sayıda 

destinasyona ve çeşitliliğe sahiptir. Bu turizm potansiyeli çeşitliliğinin en önemli alanlarından biri de 

“İnanç Turizmi ve Tarihi Eserler”dir. 

Bitlis’te bulunan tarihi eserler özelikle Rus işgalinden sonra büyük zarar görmüş ve birçoğu yok olmaya 

yüz tutmuştu. Cumhuriyetin ilanından sonra ekonomik nedenlerden dolayı bu tarihi eserlere uzun bir 

süre bakım ve onarım yapılamamış ve gerekli ilgi gösterilmemiştir. 1980’lerden sonra Vakıflar Genel 
Müdürlüğü eliyle ülke çapında başlatılan bakım ve onarım çalışmaları bu eserlerin tekrar hayat 

bulmasını ve gün yüzüne çıkmasını sağlamıştır. Bu eserlerin ayağa kaldırılmasına toplumun tarihi 

eserlere ve dini mekânlara olan ziyaret isteği de eklenince ortaya büyük bir inanç turizmi potansiyeli 
çıkmıştır. Bitlis ilinde farklı dini inançlara ait eserlerin bulunması, inanç turizminin gelişimini olumlu 

yönde etkilemektedir. Bu çalışmada Bitlis ilinin sahip olduğu inanç turizmi potansiyeli, inanç turizmine 

kaynaklık eden tarihi eserler, mekânlar ve şahsiyetlerin etkisi/katkısı ele alınmış olup, bu mekânların 
tarihi ve kültürel önemini ortaya koyarak inanç turizmi açısından en iyi şekilde değerlendirilmesi 

amaçlanmıştır. 

1. MABETLER/İBADETHANELER 

1.1. CAMİLER 

Müslümanların ibadet etmek amacıyla toplandığı camiiler, yapı bakımından İslam’ın ilk döneminden 

beri toplumun gereksinimine göre gelişerek günümüze kadar gelmiştir. İslam toplumunda işlevleri 

açısından kültürel, sosyal ve siyasal hizmetlerin merkezi pozisyonunda bulunan bir kurumdur. XVII. 
yüzyılda Evliya Çelebi bölgeye gelmiş ve Seyahatname adlı eserinde kentin kültürel ve sosyal 

dünyasıyla birlikte mimari yapıları hakkında da detaylı bilgiler sunmuştur. Seyahatnamesinde Bitlis’te 

6 camii, 17 mescit, 3 medrese, 70 mektep, 70 çeşme, 8 saray, 1200 dükkân, 20 tekke, 5.000 konak, 9 
han, 11 köprü ile 5 şehir hamamından meydana gelen pazar yerinden söz etmektedir (8). Bitlis’te İslam 

hâkimiyeti başladığı dönemden itibaren birçok cami inşa edilmiş ve bunların sadece bir kısmı günümüze 

ulaşmıştır. Günümüze kadar ulaşan tarihi camiler şunlardır: Ulu Camii (Kûfi yazıyla yazılmış olan 

kitabeden anlaşıldığı kadarıyla H.455/M.1150 tarihinde tamir edilmiştir. Yapım tarihi tam olarak 
bilinmiyor), Alemdar Camii (Aynı isimle anılan Alemdar köprüsünün kuzeybatısında, şehrin güneyinde 

bulunan camii adını Sultan Eyyüb-el Ensari Hazretlerinin kardeşi Feyzullah Ensari’den (Alemder Baba) 
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almaktadır. Yapım tarihi tam olarak bilinmiyor), Dört Sandık Camii (1543-1552), Şerefiye Camii (1528-

1529), Kureyşi Camii, Zeydan Mescidi, Hacı Begiye Mescidi, Taş Camii, Gökmeydan Camii, Kızıl 

Mescit, Aynül Barid Mescidi, Meydan Camii, Kalealtı Camii, Hizan Camii, Sultaniye Camii, Şeyh 
Hasan Camii, Hatuniye Camii, Nuhiye Camii, İskender Paşa Camii, Kadı Mahmut Camii, Adilcevaz 

Ulu Camii, Zal Paşa (Tuğrul Bey) Camii ve Emin Bayındır Camii. Bitlis’te genel olarak tarihi eser 

niteliği taşıyan 25 camii ile 8 mescit vardır. 

 Bitlis Ulu Camii. 

 

 

1.2. KİLİSELER 

Tarihten buyana Türk, Kürt, Ermeni, Süryani ve Arap başta olmak üzere farklı dini, etnik ve kültürel 

kimlikler bölgede yaşamlarını sürdürmüştür (9). Bitlis tarihte birçok farklı kültürün etkileşim noktası 
konumundadır ve bu etkileşim çeşitli kültürel dokulara sahip olmasını sağlamıştır. Bu tarihi dokulardan 

dikkat çekenlerden biri de eski çağlardan günümüze ulaşabilmiş Hıristiyan mirasıdır. Doğu Anadolu’yu 

hâkimiyeti altına alan Bizans İmparatorluğu ile bölgede uzun süre Hıristiyan toplulukları yaşamlarını 

sürdürmüş ve Bitlis’te de birçok mimari eser bırakmışlardır. Çoğunluğu diğer devletlerin idaresinde 
yaşamış Ermeni toplumuna ait olan yapılar, önemli inanç merkezlerini teşkil etmektedir. Şehirde 

Hristiyan dinine ait çok sayıda kilise, şapel, manastır ve ayazma (kutsal kuyu) bulunmaktadır.  

Tarihi kaynaklarda da örneğin; 1892 yılına ait Bitlis Vilayet Salnâmesi’nde, Bitlis genelinde 
gayrimüslimlere ait 186 adet manastır ve kilise bulunduğu belirtilmektedir (10). Ermeni kaynaklarında 

ise 1914 yılında Bitlis sınırlarında Ermenilere ait 161 adet manastır ve 510 adet kilise olduğu ifade 

edilmektedir (11). Doç. Dr. Adnan Alkan ve Öğretim Görevlisi Aslı Deniz Adıgüzel tarafından yapılan 

çalışmalar sonucunda Bitlis’te 8 manastır, 51 kilise, 20 şapel ve bir ayazma olmak üzere toplamda 80 
yapıya rastlanmıştır. Bu yapılardan 17’si Merkez ilçede, 3’ü Adilcevaz’da, 5’i Ahlat’ta, 2’si 

Güroymak’ta, 20’si Hizan’da, 9’u Mutki’de ve 24’ü Tatvan’da bulunmaktadır. İldeki bir diğer etnik ve 

dini grup ise Süryanilerdir. Osmanlı Devleti döneminde ildeki nüfusun büyük bir kısmını Müslümanlar 
oluşturmaktaydı. Gayrimüslimler arasında ise mezhep farkı gözetmeksizin öncelikle Ermeniler sonra 

Süryaniler gelmekteydi. XIX. yüzyılda Bitlis Merkez’de 1 adet Süryani kilisesi olduğu ve kilisede dini 

hizmetlerin kendi dilleri ile (Süryanice) yapıldığı bilinmektedir (12). Bahsi geçen kilisenin akıbeti 

bilinmemekle birlikte ilde herhangi bir kalıntıya rastlanmamıştır. 

 Tarihte bu yapılar sadece ibadethane olarak değil aynı zamanda toplumsal ve kültürel etkinlikler, 

güvenlik amaçlı askeri barınma, mühimmat deposu ve aynı zamanda lojistik hizmetleri için de 

kullanılmıştır. Günümüzde yapıların bazıları yıkılmış, bazıları zamanla atıl hale gelmiş ve işlevselliğini 
kaybetmiştir. Buna nazaran bir kısmı restore edilerek camii veya türbe olarak, bir kısmı da samanlık 

veya depo olarak faaliyet göstermektedir. Şuan aktif olarak Hıristiyan dini ibadeti amacıyla kullanılan 
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bir yapı bulunmamakla birlikte herhangi bir restorasyon çalışmasına da rastlanmamıştır. Oysa özellikle 

Bizans mimarisini yansıtan bu yapılar turizm açısından oldukça değerlidir. 

Amırdol Manastırı, Pağeş’in [Bitlis] Amırdol mahallesinde. 

 

1.3. DİĞER DİNİ MABEDLER 

Bitlis ili geçmişten günümüze kadar birçok medeniyete ev sahipliği yaptığı için birçok medeniyetin 

inanç yönünden izlerini taşımaktadır. Bitlis’te İslam dinine ait eserlerin yanı sıra diğer dinlere de ait 
önemli eserler bulunmaktadır. Bu eserlerin inanç turizmi kapsamında değerlendirilerek Bitlis turizmine 

katkı sağlaması ilin sosyo-ekonomik kalkınmışlığı açısından önemlidir (13). 

Ahlat Harabeşehir Mahallesi’nde Anadolu’nun ilk Budist tapınağı ve Budist mabedinin bulunmasıyla 
buradaki mağara evler, yerli ve yabancı turistlerin ilgisini çekmeye başlamıştır. Bu mağara evlerin bir 

kısmı yıkılmış, bir kısmı da mağara şeklinden uzaklaşmıştır. Fakat hala 100‟den fazla mağara ev Ahlat 

ilçesinde bulunmaktadır. Burada 25m2‟lik evlerden 100 m2‟lik evlere kadar tek, iki ve üç katlı mağara 

evler bulunmaktadır. Farklı bir dine ait böyle eserlerin bulunması Bitlis ili turizmi açısından önemlidir 
(14). Adilcevaz Kef Kalesi ve tapınak alanı Urartular zamanında halkın çok tanrılı inancı olduğunu bize 

göstermektedir. 

2. TÜRBELER/MEZARLIKLAR 

Türkler İslamiyet’i kabul ettikten sonra anıt mezar olarak inşa edilen bu türbeler, farklı bölgelerde, farklı 

tarzlarda inşa edilmiştir. Hem sanat hem de sayı yönüyle Türkiye’deki iller arasında türbe bakımından 

oldukça zengin olan Bitlis’teki bu anıt mezarların çoğu Selçuklu döneminde yapılmıştır(15). Bitlis il ve 
ilçelerinde bulunan İslami şahsiyetlere ait birçok türbe, kümbet ve yatır bulunmaktadır. Bu yapılar Bitlis 

ilinde inanç turizmi açısından önemli bir potansiyel oluşturmaktadır. Bu eserlerin değerlendirilmesi 

Bitlis’te inanç turizmini tetikleyecek bir güç olacağı düşünülmektedir. Bu türbelerden bazıları şunlardır: 

Küfrevi Türbesi (Bitlis), Emir Bayındır Kümbeti (Ahlat), Çifte Kümbet (Ahlat), Emir Ali Kümbeti 
(Ahlat), Usta Şagirt Kümbeti (Ahlat), Şeyh Babo (Üryan Baba) Türbesi (Bitlis), Abdurrahman Gazi 

Türbesi (Ahlat), Şeyh Hasan Türbesi (Bitlis), Hoca Hasan Türbesi (Bitlis), Ziyaeddin Han Türbesi 

(Bitlis), Üç Bacılar Türbesi (Bitlis), Kalendar Baba Kümbeti (Güroymak), Hasan Padişah Kümbeti, 

Hüseyin Timur Kümbeti, Bugatay Ata Kümbeti, Erzen Hatun Kümbeti ve Keşiş Kümbeti (Ahlat)(16). 
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Emir Bayındır Kümbeti (Ahlat). 

 

Bitlis merkez Zeydan Mahallesi’nde Hz. Zülküf Peygamber’in mezarı, bu mezarın hemen alt kısmında 
İstanbul’da bulunan Eyyüb-el Ensari’nin kardeşi ve İslam ordularının komutanı Feyzullah Ensari 

(Alemdar Baba) Hazretleri’nin türbesi bulunur. Bu türbenin yanı başında bulunan mezarlık rivayete göre 

Bitlis’in İslam orduları tarafından fethi sırasında şehit düşen kırk sahabeye ait şehitliktir. Yine 
sahabelerden olan Kotum Baba (Şeyh Abdulvahap)’nın türbesi Tatvan Küçüksu Köyündedir. Bu 

sahabenin Ahlat’ta bulunan Abdurrahman Gazi’nin kardeşi olduğu rivayet edilmektedir. Abdurrahman 

Gazi, 640 yılında Hz. Ömer döneminde İyaz Bin Ganem komutasındaki bir İslam ordusu ile Doğu 

Anadolu’ya sefere çıkan Peygamberin sancaktarı, Muaz Bin Cebel’in oğludur. Ahlat’ın fethi sırasında 

burada şehit düşmüştür (17).  

Bitlis merkezde bulunan mezarlıkların yanı sıra Bitlis’e bağlı ilçe ve köylerde de dikkat çekici 

mezarlıklar bulunmaktadır. Güroymak ilçe merkezine bağlı Gölbaşı mevkiinde bulunan İlhanlılara ait 
Kümbet Mezarlığı ve Aşağı Kolbaşı Köyünün güney yönünde bir alanda bulunan XIII- XIV. yüzyıllara 

ait olan Kırmızı Şehitlik Mezarlığı tarihi değer taşımaktadır. Bunların dışında Güroymak’ta Tahtalı, 

Kavunlu, Kaleli, Günkırı, Yamaçköy, Çallı, Yukarı Kolbaşı köylerinde ve Tatvan’a bağlı Küçüksu, 
Dalda, Tokaçlı ve Dibekli köylerinde tarihleri ve süslemeleriyle dikkat çeken tarihi mezarlıklar 

bulunmaktadır (18). Bitlis’te bulunan ve tarihi açıdan çok büyük önem taşıyan üç mezarlık 

bulunmaktadır. Bunlar Ahlat Mezarlıkları, Urartu Mezarlığı (Adilcevaz) ve Zeydan (Bitlis) 

Mezarlığı’dır.  

Ahlat Mezarlıkları: Ahlat mezar taşları yapılış bakımından şahideli, şahidesiz, sanduka ve tümülüs 

tarzında mangal pencereli anıt mezarlardır. Ahlat mezar taşı kitabelerinde ölen kişinin ve yakınlarının 

sosyal durumlarını yansıtan metinler bulunur fakat rakamla yazılmış bir tarihe rastlanmaz. Tarihler hep 
yazı ile belirtilmiştir. Ayrıca taşların üzerinde bunları nakşeden sanatçıların ismi yer alır (19). 

Büyüklükleri ve yapılarıyla korkunç bir tesir uyandıran bu mezarlar, 900 yıllık Türk-İslam şehri olan 

Ahlat’ta toplanmışlardır. Ahlatşahlar, Eyyubiler ve çoğunluğu İlhanlılar Dönemi’ne ait olan bu mezar 
taşları şahideli mezarlar, şahidesiz prizmatik sandukalar ve çatma lahitler olmak üzere üçe ayrılmıştır. 

Bunlardan sayıları bin civarında olan şahideli mezarlar, özellikle alışılmış ölçülerden çok büyük 3.50 

metre yüksekliğe varan ve her cephesinde süsleme bulunan dikdörtgen prizma şeklindeki şahideleriyle 

Ahlat mezartaşlarını karakterize ve temsil etmektedir (20). Ahlat mezarlıkları içinde Harabe Şehir 
Kabristanı, Taht-ı Süleyman Kabristanı, Kırklar Mezarlığı, Merkez Kabristanı, Meydanlık Kabristanı, 

Kale Mezarlığı olmak üzere 6 mezarlık vardır. Mezar taşlarının üzerine süsleme olarak; geometrik ağlar, 

rumiler, palmetler, kıvrıkdallar, kandiller, şamdanlar, yıldız ağları işlenmiştir. Ayrıca iki koç heykeli 
şeklinde mezar taşı da müze ve Kırklar mezarlığında yer almaktadır (21). Meydanlık Kabristanı 
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(Selçuklu Mezarlığı) Ahlat’ın en büyük ve muazzam mezarlığıdır. Orhun Abidelerinin İslamlaşmış 

şeklidir. 

Ahlat Selçuklu Meydan Mezarlığı (Dünyanın En Büyük Türk İslam Mezarlığı). 

 

Urartu Mezarlığı: Doğu Anadolu Bölgesi’nde Urartu Krallığı’nın egemen olduğu bölgede gün geçtikçe 

yeni kaya mezarları bulunmaktadır. Krallığın madencilik ve özellikle taş işçiliği yönünden ulaşmış 

olduğu boyut, yalçın kayalıklara büyük zorlularla açıldığı anlaşılan çoğu anıtsal nitelikteki bu yapıları 
fazla sorgulamaya gerek bırakmamıştır. Bu nedenle bölgede saptanan bütün kaya mezarları Urartu 

Krallığı’nın ürünü olarak görülmüştür (22). Urartular, dünyadaki yaşamın öbür dünyada da devam 

edeceğine inanmışlar ve bu yüzden mezarlarını oda ya da ev biçiminde yaparak bunların içine özel 
eşyalarını koymuşlardır. Yer altına yapılmış oda mezarlar Urartu coğrafyasında en yaygın görülen mezar 

biçimidir. Ortaçağ’dan beri kaya mezarlarının tümü defineciler ve hırsızlar tarafından sürekli olarak 

tahrip edilmiştir. Urartu Mezarlığı, Adilcevaz’ın Durakbur Mahallesi’nde 1971 yılında yapılan kazılarda 
ortaya çıkarılmıştır. Yüzeye yakın olan bu mezarlar ne yazık ki yıkık durumdadır. Mezarların birinde 

bronz bir kemer bulunurken diğerinde kırmızı astarlı bir vazo bulunmuştur. Bu mezarların bir bölümü 

kayalara oyulmuşken bir bölümü de doğal kaya oyuklarına yapılmıştır. Bölgede ayrıca oda mezarlara 

da rastlanmıştır. Bu oda mezarların incelenmesi sonucu Urartularda ölüleri hem yakma hem de gömme 

geleneğinin olduğu anlatılmıştır (23). 

Adilcevaz Kef Kalesi ve Urartu Mezarlığı. 

 

Zeydan (Mırcatlık) Mezarlığı: Bitlis merkez Zeydan mahallesinde bulunan tarihi mezarlıkta geç ve 

erken dönemlere ait mezarlar görülür. Bu mezarlığın adı olan “Mırcatlık”ın aslı “Müraacatlık” 
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kelimesidir ki bu da maddî mânevî sıkıntıların giderilmesi için bu kabristanda bulunan peygamberlerin 

makamlarında duâ yapılarak Allâh-u Te‘âlâ’ya müracaat edilmesi durumunda duâların kabul olunacağı 

mânâsına dikkat çekmek üzere bu mezarlığa bu isim verilmiştir. Tabi ki Bitlis’in târihi, mîlattan evvel 
iki üç bin seneye dayanmakta olduğundan burada peygamberlerin kabirleri olması yadırganacak bir şey 

değildir. Şerefnâme isimli eserde de Zülkifl ‘Aleyhi’s-Selâm’ın kabrinin güneye bakan cephede, Şem‘ûn 

‘Aleyhi’s-Selâm’ın kabrinin ise kuzey cihetinde olduğu zikredilmiştir. Gerçi bu mekânların makam 

olduğu da zikredilmiştir ki makamlarda da kabirlerde bulunan feyizler mevcuttur. 

Zeydan Mezarlığı Hz. Zülkifl Peygamberin Mezarı (Rivayete göre) 

 

3. İNANÇ TURİZMİNİN DİĞER ÇEKİM MEKÂNLARI 

3.1. GAYDA 

Seyyid Sıbgatullah Arvâsî, Van’ın Müküs (Bahçesaray) ilçesi Arvâs (Doğanyayla) köyünde doğmuş 
olup doğum tarihi bilinmemektedir. Asırlar boyu ilim ve irfan ehli zatlar yetiştiren Arvâsî ailesine 

mensup olan Seyyid Sıbgatullah, ilim tahsiline Arvâs Medresesi’nde başlamıştır. Seyyid Sıbgatullah 

Arvâsî, (v. 1870) Türkiye’de özellikle Doğu ve Güneydoğu bölgesinde Nakşbendî-Hâlidîliğin 
yerleşmesi ve yayılmasında en etkili kişilerden biridir. Hilafeti Seyyid Taha Nehrî’den (v. 1853) alan 

Arvâsî, şeyhine olan tam teslimiyeti ve muhabbeti ile en önemli halifelerinden olmuştur. Şeyhinin telkini 

üzere Hizan’a giden Arvâsî buradaki irşad faaliyetleri neticesinde bölgede tanınan bir şeyh olur ve gün 
geçtikçe müridleri çoğalır. Öncelikle Bitlis Hizan’a bağlı Kulat (Gökay) köyünde uzun bir müddet irşad 

faaliyetinde bulunsa da Gayda Tekkesini kurmakla asıl şöhretine ulaşmıştır. Gayda Tekkesi, günümüzde 

faaliyetlerini sürdüren birtakım Nakşbendi tekkelerinin ser halkası olması hasebiyle önem arz 

etmektedir. Bu tekkelerin başında; Seyyid Sıbgatullah’ın halifesi Şeyh Abdurrahman Tâğî’nin kurduğu 
Norşin Tekkesi ve bu tekkenin devamı olan Ohin, Çokreş, Zokayd, Kırtıloğlu, Hezân, Taşkesenli 

tekkeleri ve sonraki dönemlerde kurulmuş olan Hazne ve Menzil dergâhı yer almaktadır. Arvâsî’nin 

önde gelen halifeleri Şeyh Abdurrahman Tâğî, (v. 1886) Mevlana Halid Orekî, (v. 1877-8) ve Şeyh 
Abdurrahman Buhtî (Meczub) olarak bilinmektedir. Ondan sonra tekkeyi çocukları Şeyh Bahaeddin (v. 

1870) ile Şeyh Celaleddin (v. 1878) ve diğerleri devam ettirse de bu tekkenin devamını sağlayan ve asıl 

halefi olarak Norşin Tekkesi’nin kurucusu Şeyh Abdurrahman Tâğî kabul edilmektedir (24). Seyyid 
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Sıbgatullah Arvâsî’nin kabri Hizan Gayda köyündedir ve Gayda köyü bu sebeple her yıl binlerce insan 

tarafında ziyaret edilmektedir.  

 

Seyyid Sıbgatullah Arvâsî’nin Hizan Gayda Köyündeki Kabri. 

 

 

3.2. GÜROYMAK (NURŞİN) 

Şeyh Abdurrahman Tâgî (Tâhî), On dokuzuncu yüzyılın büyük velîlerinden. İsmi Abdurrahmân olup 

Tâgî, Tâhî ve Nurşînî nisbeleriyle bilinir. Üstâd-ı A'zam ve Seydâ lakaplarıyla meşhûr olmuştur. Babası, 
Molla Mahmûd Efendi, annesi Seyyid Molla Muhammed Efendinin kızı Meyâsin Hanımdır. 1831 

(H.1247) senesinde Şirvân'da doğdu. 1886 (H.1304) senesinde Bitlis vilâyetine bağlı Güroymak 

(Nurşîn) ilçesinde vefât etti. Kabri Nurşîn'dedir. Gavs-ı Hizan Seyyid Sıbgatullah'ın halifesi ve Hazret-
i Ziyaeddin'in babası olup Seyda lakaplı büyük evliyalardandır. Hizan'a bağlı Tağ köyünde medresesi 

vardı. Onun gayret ve himmetiyle bu bölgede (İsparit, Nurşin vb.) çok sayıda hocalar ve âlimler 

yetişmiştir. Aynı zamanda Nakşi-Halidi idi. Babasından ve Molla Abdüssamed, Molla Ziyâeddin 

Arvâsî, Molla Resul Sipîkî, Molla Abdurrahman Melekendî gibi âlimlerden fıkıh, tefsîr, hadîs gibi dînî 
ilimleri tahsil etti. Ders okuduğu hocalardan icâzet aldı ve Ispahart’taki medresede ders vermeye başladı. 

Seyyid Sıbgatullah Arvâsî (ks) hazretleri onu talebeliğe kabul ederek himâye ve tasarrufu altına alıp onu 

kısa bir müddet içinde yetiştirdi. Hocasının emri üzerine iki yıl müddetle Ispahart kadılığı vazifesini 
yürüttü. İki sene sonra kadılık vazifesinden ayrılarak Sıbgatullah Arvâsî hazretlerinin hizmet ve 

sohbetlerine döndü. Dokuz sene müddetle şeyhinin sohbetinde ve hizmetinde bulunduktan sonra 

Sıbgatullah Arvâsî hazretleri ona icazet vererek irşâdla, yâni İslamiyet’in emir ve yasaklarını anlatmakla 

vazifelendirdi. Hacdan dönünce, hocasının emriyle Bitlis vilâyetine bağlı Nurşîn nahiyesinde yerleşerek 
medrese kurdu ve orada irşâd vazifesine devam etti. 1886 (H.1304) senesi Aralık ayının yirmisine 

rastlayan Perşembe günü vefat etti (25). Şeyh Abdurrahmân Tâgî’nin medresesi ve kabri Bitlis 

vilâyetine bağlı Nurşîn nahiyesinde olup her yıl binlerce insan tarafından ziyaret edilmektedir. 
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Şeyh Abdurrahman Tâgî’nin Bitlis’e Bağlı Güroymak İlçesindeki Kabri. 

 

3.3. KOYUNLU (OHİN) 

Günümüze kadar varlığını sürdüren klasik şark medreselerinin en önemlilerinden birisi de Bitlis’in 

Mutki ilçesine bağlı Yukarı Koyunlu Köyü (Ohin)nde bulunan medresedir. Bölgenin ilmi ve manevi 

yapılanmasında önemli etkileri bulunan Ohin Medresesi, Şey Fethullah el-Verkânisî (ö.1317/1899) ile 

birlikte Bitlis yöresinin en itibarlı medreselerinden bir haline gelmiştir. Şeyh Fethullah, medrese 
eğitimini tamamladıktan sonra yörede Seyda ve Üstad-ı A’zam lakabıyla tanınan Nakşibendi tarikatının 

büyüklerinden Şeyh Abdurrahman Taği (ö.1304/1888)’nin sohbetlerine devam etmiştir. Her yönüyle 

hocasının takdirini kazanan el-Verkanisî, hem hocasının kızıyla evlenmiş, hem de Hocasının isteğiyle 
onun halifesi olmuştur. Tedris faaliyetini uzun müddet kendi köyü Verkanis’te devam ettirmiş, sonraları 

Bitlis’e yerleşmiş ve orada kurduğu bir medresede (Ohin’de) hayatının sonuna kadar talebe 

yetiştirmiştir. Hicri 1317/1899’da Bitlis’te vefat etmiştir.  Yetiştirdiği alimler ve bu alimlerin telif 

ettikleri eserlerle dikkatleri çeken Ohin Medresesinin en önemli şahsiyetlerinden biri de babası Şeyh 
Fethullah’tan sonra müderrislik yapan Şeyh Alauddin’dir. Ohin Medresesinin tanınmasında çok önemli 

katkıları bulunan Şeyh Alauddin, tedrisat ve tasavvufi faaliyetlerinin yanında yazdığı ilmi eserlerle de 

dikkat çekmektedir. Yazdığı eserlerden biri de hadis usulüne dair manzumesidir (26). Ohin 
medresesinde günümüzde klasik medrese eğitimi devam etmekte olup yüzlerce hafız ve talebe 

yetiştirilmektedir. Bitlis’in Mutki ilçesine bağlı Koyunlu (Ohin) beldesi yine her yıl binlerce insan 

tarafından ziyaret edilen önemli inanç turizmi merkezlerinden biridir. 

Bitlis’in Mutki ilçesine bağlı Koyunlu (Ohin) Beldesindeki Ohin Medresesi. 
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3.4. NURS 

Nurs Köyü, Bediüzzaman Hazretleri’nin dünyaya teşrif ettiği ve küçük yaşlara kadar burada kaldığı 

köyün adıdır. Bitlis ilinin Hizan ilçesine bağlı olan köy, Bitlis’e 85 km, Hizan’a ise 25 km uzaklıktadır. 
Bediüzzaman Said Nursi’nin doğduğu ev ile anne-babasının kabri bu köydedir. Bediüzzaman’nın 

talebeleri başta olmak üzere bu köyü de her yıl binlerce insan ziyaret etmektedir. Her yıl Hizan ilçesinde 

Eylül ayının ilk haftasında gerçekleştirilen "Şehri Bediüzzaman Hizan Kültür Etkinlikleri ve Nurs 
Mevlidi" programına başta devlet erkânı olmak üzere binlerce insan iştirak edip Said Nursi'nin doğduğu 

Nurs köyüne ziyarette bulunuyorlar. 

Bediüzzaman Said Nursi’nin Doğduğu Ev. 

 

 

Bediüzzaman Said Nursi’nin Nurs Köyünde Bulunan Annesi, Babası ve Abisinin Kabirleri. 

 

4. KÜLLİYE VE MEDRESELER 

Külliyeler; sosyal amaçlar için inşa edilmiş, camii esas olmak üzere birbiriyle bağlantılı ya da ilintili 

şekilde belirli bir yerde toplanmış birkaç binadan oluşan yapılar topluluğudur. Yapıların odağında camii 
bulunur. Bunu medreseler takip eder ve bunlara bağlı olarak mektep, imaret, kervansaray, han, darüşşifa, 

hamam, muvakkithane, çeşme, şadırvan sebil gibi diğer yapılar yer alır. 

Şerefiye Külliyesi: Bitlis kent merkezinde bulunan külliye; camii, medrese, türbe ve imaretten 
oluşmaktadır. Kitabesine göre 1529 yılında IV. Şeref Han tarafından yaptırılmıştır (27). Doğu batı 

yönünde dikdörtgen yapılı bir planı vardır. 
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Medreseler ise eğitim-öğretim faaliyetlerine tahsis edilmiş ve eğitim-öğretimin sağlanabilmesi amacıyla 

gerekli araç ve gereçlerin sağlandığı okullara verilen isimdir. 

İhlasiye Medresesi: Bitlis kent merkezindeki Hükümet konağının arka tarafı ve Gökmeydan bölgesinde 

bulunmaktadır. Kent merkezindeki medreselerin en büyüğüdür. Medrese, Selçuklular tarafından 1216 
tarihinde yaptırılmıştır. Kitabesine göre 1589 tarihinde Bitlis hanlarından 5. Şerefhan tarafından 

onarılmıştır. Mimari görünüş açısından klasik Selçuklu estetiğinin tüm özelliklerini taşıyan şaheser, 

dikdörtgen planlı, düz damlı ve kubbesizdir. Ortada heybetli bir tamburu, dört köşesinde silindirik 

destek kuleleri vardır. Ön cephesindeki süslü portali yapının en güzide bölümüdür. Zamanının değerli 
bilim ve sanat adamlarını bünyesinde yetiştiren bu şaheser, giriş dışında üç ana bölümden oluşmaktadır. 

Bahçesindeki ziyaretgâh olarak kullanılan Şerefhanoğullarına ait Veli Şemsettin, I. Ziyaeddin Han, II. 

Şerefhan ve Üç Bacılar Türbeleri ile birlikte bir bütünlük arz etmektedir (28). 

 

 

Hatibiye Medresesi: Zeydan Mahallesindedir. Kim tarafından ve ne zaman yaptırıldığı bilinmeyen 

medresenin tarihinin XVI. yüzyıla dayandığı düşünülmektedir. 

Nuhiye Medresesi:1700 yılında yapılmış olan medrese, Hersan mahallesinde bulunmakla beraber kim 

tarafından yaptırıldığı bilinmemektedir. 
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Yusufiye Medresesi: Şehrin güneydoğusunda, Şems-i Bitlisi ilkokulunun üst tarafı ve Şems-i Bitlisi 

türbesinin altında bulunmaktadır. XVIII. ya da XIX. yüzyılda yaptırılmıştır. 

SONUÇ 

İnsanlık tarihi kadar eski bir geçmişi olan inanç turizmi her çağda önemini korumuş ve günümüzde de 

giderek büyüyen bir sektör haline gelmiştir. Dünya genelinde inanç turizmi faaliyetlerine her yıl 

milyonlarca insan katılmaktadır. İnsanların dini olarak önemli saydıkları mekânları gezip görmek ve 
ibadet edebilmek için bu mekânların bulunduğu yerlere seyahat etme ihtiyaçları oluşmuştur. Zaman 

içinde dinlere ait kutsal mekânlara ve dinlerin önemli gördüğü kişilerin yaşadıkları yerlere düzenlenen 

seyahatler daha da gelişerek bir sektör haline gelmiştir. Bu nedenle inanç turizmi her geçen gün önemini 
artırmaktadır. Bitlis inanç turizmi potansiyeli açısından oldukça zengin bir ildir. Bitlis ilinin tarihi, 

kültürel ve doğal kaynakları azımsanmayacak kadar fazladır. Bu kaynakların turizme kazandırılması 

hem yerel halkın hem de ilin turizmden beklediği faydanın sağlanabilmesi açısından önemlidir. Bitlis ili 

ülke genelinde tanımlanan turizm potansiyelinin hemen hemen tamamını bünyesinde bulunduran bir 
zenginliğe sahiptir. Dağları, suyu, havası, yazın yeşil kışın beyaz örtüsüyle eşsiz bir güzelliği bünyesinde 

bulundurur. Ülkenin en büyük yanardağı ve bir doğa harikası olan Nemrut Dağı Kalderası, Tatvan- 

Ahlat- Adilcevaz ilçelerinin bir hilal görüntüsüyle kucakladığı Van Gölü, Süphan Dağı ve şifalı suları 
ile doğanın güzelliğini bir resim gibi sergiler. “Evliyalar şehri” olarak adlandırılan Bitlis ili cami, türbe, 

medrese, mescit, mezarlık, han, imarethane gibi pek çok dini mimari ve tarihi esere ev sahipliği 

yapmaktadır. Bitlis bu potansiyeli değerlendirerek inanç turizm temelinde şehrin kalkınması ve 
ekonomisinin canlanması adına önemli katkılar elde edebilir. Bu olumlu katkıyı sürdürülebilir şekilde 

sağlamada işbirliği, araştırma, turistleri ağırlamada kusursuzluk, yeni tarih ve kültür projeleri hazırlama 

ve uygulamaya geçirme, tanıtım ve reklam gibi bir dizi çalışma yapılması gerekmektedir. Ayrıca, 

günübirlik gezilerden ziyade konaklamalı şekilde yapılacak turlar tanıtıma ve gelişime daha çok hizmet 
edecektir. Bu bağlamda konaklama tesislerine de düşecek görevlerin başında uygun fiyatlandırma ve 

müşteri memnuniyetini sağlamak gelmektedir. 
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ABSTRACT 

In recent years,  it is necessary to impart knowledge to students through observation and sensory sights. 
In such a case, and especially when teaching Geography, Literature, History, an excursion is crucial . 

The ideas and impressions obtained as a result of the excursion are used in subsequent lessons.The 

excursion process includes visiting not only objects, house-museums, but also memorial houses, 

fortresses and others considered to be the part of cultural heritage, the issue of protection of which was 
adopted by the Parliament of Georgia after the restoration of Independence in 1999 –  "Law on the 

Protection of Cultural Heritage". The third article of this law, item B/D requires to protect the heritage 

preserved for centuries including legal-scientific research, rehabilitative, informational and educational 
events. The later Law  Formation(XXI century) connected with protection of cultural heritage is 

included in School books, outside classroom literature to receive knowledge about excursions. 

Delivering lectures in schools on the occasion of the International Day of Museums (celebrated annually 
on May 18) gives prolific results for the students to obtain a deep knowledge of the cultural monuments 

in the region or outside the region, in addition to this creating mini-projects,  events – "Museum of the 

Night", etc. 

All the above-stated is a must, not only for the sample of one country, which we presented in the paper, 
but also for the protection of cultural heritage of other countries overseas. What a person should learn 

since childhood, how to acquire and increase basic skills to respect and protect cultural heritage. 

Key words: School Excursion, Protection of Cultural Heritage 
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ÖZET 

Dünya genelinde büyük bir öneme sahip olan ve günümüzde giderek daha fazla önem kazanan turizm 

sektörü, genellikle bacasız sanayi olarak tanımlanmaktadır. Turizm, sektörel olarak bir bölgenin 
ekonomik kalkınmasında ve sosyal gelişiminde önemli bir rol oynamaktadır. Turizm potansiyeli yüksek 

olan bölgeler, sundukları alternatif gelir kaynakları sayesinde, yerel ekonomiyi çeşitlendirerek bölge 

halkının yaşam standartlarının iyileşmesine katkı sunmaktadır. Bu bağlamda, turizmin gelişimi, yerel 

ekonominin iyleşmesine ek olarak toplumsal yapının da güçlenmesine katkı sağlamaktadır. Bununla 
birlikte turizmin sosyal ve ekonomik gelişime olan katkısı, küresel düzeyde de kendini göstermektedir. 

2023 yılında turizmin küresel geliri ortalama 9,9 triliyon ABD dolar olarak gerçekleşmiştir. Aynı 

dönemde Türkiye, turizm sektöründe 54.3 milyar dolar gelir elde etmiştir. Bu pastadan gerekli payın 
elde edilebilmesi, bölgelerin turizm potansiyellerini değerlendirmeleri ile doğrudan bağlantılıdır. Bu 

bağlamda, Hakkari’nin Şemdinli ilçesi, doğal güzellikleri, tarihi ve kültürel zenginlikleri ile önemli bir 

turizm potansiyeline sahiptir. Ancak bölgenin turizm açısından yeterince tanıtılmamış olması, bu 
potansiyelin değerlendirilmesini sınırlamaktadır. Bu doğrultuda çalışmanın amacı, Şemdinli ilçesinin 

sahip olduğu doğal ve kültürel değerler çerçevesinde turizm potansiyelini ortaya koymak ve bu 

potansiyelin ekonomik kalkınmaya nasıl katkıda bulunabileceğini analiz etmektir. Doğrudan gözlem 

yönteminin kullanıldığı çalışmada saha gözlemleri ile birlikte resmî kurumlardan ve bölgedeki yerel 
halk ile yapılan görüşmelerden elde edilen veriler kullanılmıştır. Şemdinli’de doğal güzellikler (dağlar, 

yaylalar, nehirler vb.) ile tarihi yapıların (saray, köprü vb.) doğa turizmi, kültür turizmi ve alternatif 

turizm faaliyetleri için uygun olduğu belirlenmiştir. Ancak, ulaşım altyapısının yetersizliği, tanıtım 
eksikliği, yerel halkın turizme katılımının düşük olması, güvenlik kaygıları vb. sebepler ilçede turizmin 

gelişimini olumsuz etkilemektedir. Bölgenin turizm potansiyelini ortaya çıkarabilmesi için altyapı 

yatırımları, tanıtım faaliyetleri, imaj yenileme, yerel halkın turizm bilinci konusunda eğitilmesi ve 

dolayısıyla turizme daha fazla katılımlarının sağlanması vb. tedbirlerin alınması ilçede turizmin 
gelişmesi açısından önem arz etmektedir. Bu bağlamda düşünüldüğünde, Şemdinli ilçesinin turizm 

potansiyelinin ortaya konulması ve bu potansiyelin yeterince değerlendirilmesi hem yerel halkın 

ekonomik kalkınmasına katkı sağlayacak hem de bölgenin ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtılmasına 

katkı sağlayacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Turizm, Şemdinli, Turizm Potansiyeli 

 

ABSTRACT 

The tourism sector, which has great importance worldwide and is gaining more and more importance 

today, is generally defined as a smokeless industry. Tourism plays an important role in the economic 

development and social development of a region as a sector. Regions with high tourism potential 
contribute to the improvement of the living standards of the local people by diversifying the local 

economy, thanks to the alternative income sources they offer. In this context, the development of tourism 

contributes to the strengthening of the social structure in addition to the improvement of the local 
economy. However, the contribution of tourism to social and economic development also manifests 

itself at the global level. The average global income from tourism in 2023 was 9.9 trillion US dollars. 

In the same period, Turkiye earned 54.3 billion dollars in revenue in the tourism sector. Obtaining the 
necessary share from this cake is directly linked to the regions' evaluation of their tourism potential. In 

this context, Hakkari's Şemdinli district has a significant tourism potential with its natural beauties, 

historical and cultural riches. However, the fact that the region has not been sufficiently promoted in 
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terms of tourism limits the evaluation of this potential. In this regard, the aim of the study is to reveal 

the tourism potential of Şemdinli district within the framework of its natural and cultural values and to 

analyze how this potential can contribute to economic development. In the study, where the direct 
observation method was used, data obtained from official institutions and interviews with local people 

in the region were used along with field observations. It has been determined that the natural beauties 

(mountains, plateaus, rivers, etc.) and historical buildings (palaces, bridges, etc.) in Şemdinli are suitable 
for nature tourism, cultural tourism and alternative tourism activities. However, inadequate 

transportation infrastructure, lack of promotion, low participation of local people in tourism, security 

concerns, etc. These reasons negatively affect the development of tourism in the district. In order to 
reveal the tourism potential of the region, infrastructure investments, promotional activities, image 

renewal, training of local people on tourism awareness and thus ensuring their greater participation in 

tourism, etc. Taking precautions is important for the development of tourism in the district. Considered 

in this context, revealing the tourism potential of Şemdinli district and adequately utilizing this potential 
will both contribute to the economic development of the local people and contribute to the promotion of 

the region at national and international levels. 

Keywords: Tourism, Şemdinli, Tourism Potential  
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ABSTRACT 

Urban conservation and renewal projects face the challenge of balancing the preservation of historical 

fabric with the demands of modern urbanization. In this context, digital technologies have played a 

crucial role, introducing new approaches to urban conservation practices. This study reviews the existing 

literature on the role of digital technologies such as 3D scanning, Building Information Modeling (BIM), 
Geographic Information Systems (GIS), and augmented reality in urban conservation and renewal 

projects, evaluating the contributions and limitations of these technologies. 

The literature indicates that 3D scanning technology enables the precise and accurate documentation of 
architectural details, thereby preventing potential damage during restoration. BIM contributes to the 

improvement of project coordination by facilitating digital data management of historical structures and 

allowing different disciplines to work on an integrated platform. GIS, on the other hand, stands out as a 
significant tool for the spatial analysis of historical urban fabric and understanding its environmental 

context. Augmented reality (AR) is evaluated as an important tool for increasing public engagement 

with cultural heritage, enhancing the public's understanding of historical environments, and raising 

awareness about their preservation. 

The sustainability-related contributions of these technologies to urban conservation projects have also 

been widely recognized in the literature. It has been noted that digital technologies play a key role in 

achieving sustainability goals, particularly by optimizing resource efficiency, energy savings, and 
material usage. Additionally, their role in fostering public participation and increasing social awareness 

of cultural heritage conservation has been frequently discussed in the literature. 

In conclusion, this study evaluates the advantages and limitations of digital technologies in urban 

conservation projects through a review of the literature. The opportunities provided by these 
technologies offer significant contributions towards making urban conservation strategies more 

sustainable, participatory, and efficient. 

Keywords: sustainable urban conservation, digital technologies, urban renewal, cultural heritage. 
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ABSTRACT 

In urban conservation projects, fostering community participation is as crucial as preserving the physical 

heritage itself. In historic areas, community involvement plays a key role in ensuring the sustainable 

preservation and social integration of these spaces. This study reviews the existing literature on the 

effects, contributions, and challenges of community participation in urban conservation processes. 

The literature emphasizes that involving local communities in the preservation of historical sites 

enhances their sense of belonging and contributes to the long-term success of conservation efforts. 

Projects shaped by public participation not only protect physical structures but also raise awareness of 
the cultural and social values of historical areas. Community involvement ensures that historic areas are 

renewed in harmony with contemporary urban life while playing a critical role in social sustainability. 

Research indicates that incorporating local input and involving communities in decision-making 
processes increases the social acceptance and success rate of projects. Particularly, community-based 

conservation projects tend to be more inclusive, and more successful outcomes are achieved by 

integrating local knowledge and experience into the process. However, the literature also highlights the 

challenges of organizing and sustaining community involvement. These challenges stem from factors 
such as insufficient public awareness, limited access to decision-making processes, and economic 

pressures. 

In conclusion, the literature review reveals that community participation strengthens social integration 
in urban conservation projects and serves as a vital tool for achieving sustainable preservation goals. It 

is emphasized that active community engagement contributes to the preservation of local identities and 

the social and economic revitalization of historic areas. Community participation makes urban 

conservation strategies more inclusive, sustainable, and effective. 

Keywords: urban conservation, social integration, community participation, historical areas, 

sustainability. 
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ÖZET 

İnsanlık var olduğundan bu güne salgın hastalıklar, farklı ülke ve kıtalara yayılarak insanlığı ve dünyayı 

etkilemiştir. Veba, çiçek, sıtma, cüzzam, kolera, İspanyol gribi ve günümüzde de Covid-19 gibi salgınlar 
dünyada ciddi kitlesel ölümlere neden olmuştur. Kitlesel ölümler toplumlarda psikolojik, sosyolojik ve 

ekonomik değişimler meydana getirdiği gibi sanat alanında da etkileri gözlemlenmiştir. Olay ve olgulara 

farklı perspektiften bakan sanatçılar, çevrelerinde yaşananları görsel imgelere dönüştürebilirler. Sanat 
eseri niteliğine bürünen bu imgeler, salgın hastalıkların toplumları nasıl etkilediği, bu etkilerin sanatsal 

üretimlere nasıl yansıdığına dair ‘sanatsal doküman’ ya da kısaca ‘veri’ niteliğindedirler. Aynı durum 

seramik sanatı için de geçerlidir. Yani Covid-19 salgını döneminde, seramik sanatı da nasıl 
şekillendiğine ve devam eden güncel etkilerinin neler olduğuna dair veri kaynağı konumundadır. Bu 

dönemde seramik sanatçılarının, Covid-19 salgınını çoğunlukla yaşam ve ölüm temalarıyla ele aldıkları 

görülmüştür. Bu araştırmalar ayrıca seramik sanatçılarının meydana getirdikleri eserlerinde Covid-19 

salgınına işaret eden; maske, eldiven, aşı, virüs ve virüsün yüzeyinde bulunan uzantıların biçimsel 
yansımalarını da belirlemiştir. Covid-19 sürecinde hastanelerde sağlık çalışanlarının hayat kurtarma 

mücadelesine vurgu amaçlı eldiven ve aşı sembolünün sıklıkla kullanıldığı görülmüştür. Bazen de 

maske imgesinin, virüse yakalanma riskini en aza indirme çağrışımı yapması beklenirken, maske 

edinme zorluğuna ve ticari amaçla yüksek fiyatlara satılmasına gönderme yaptığı tespit edilmiştir.  

Araştırmanın amacı, Covid-19 sürecinde seramik sanatçılarının ürettikleri eserleri incelemektir. 

Çalışma, salgın döneminde sanatçıların üretimlerine yönelik gerçekleştirilen analizlerle, pandeminin 

seramik sanatına olan etkilerini ortaya koymayı hedeflemektedir. Elde edilen bulgular, Covid-19’un 
seramik sanatı üzerindeki yansımalarını ve sanatçıların bu süreçteki üretim pratiklerindeki 

değişikliklerini ortaya koymaktadır. Ayrıca salgın dönemlerinde seramik sanatının nasıl şekillendiğine 

dair literatüre de önemli katkılar sağlaması beklenmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Seramik Sanatı, Covid-19 Salgını, Salgın Hastalıklar. 

 

ABSTRACT 

Since the existence of humanity, epidemic diseases have spread to different countries and continents, 

affecting humanity and the world. Epidemics such as plague, smallpox, malaria, leprosy, cholera, 

Spanish flu and now Covid-19 have caused serious mass deaths around the world. Mass deaths not only 

lead to psychological, sociological and economic changes in societies, but also affect art. Artists who 
look at events and phenomena from different perspectives can transform what is happening around them 

into visual images. These images, which take on the nature of works of art, are ‘artistic documents’ or 

simply ‘data’ about how epidemic diseases affect societies and how these effects are reflected in artistic 
productions. The same goes for ceramic art. So, during the Covid-19 pandemic, ceramic art is also a 

source of data on how it is taking shape and what its ongoing, current effects are. During this period, 

ceramic artists were seen to address the Covid-19 outbreak mostly through the themes of life and death. 
In these studies, formal reflections of masks, gloves, vaccines, viruses and extensions on the surface of 
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the virus, which indicate the Covid-19 outbreak, were also identified in the works of ceramic artists. 

During the Covid-19 period, it was seen that the glove and vaccine symbol were frequently used in 

hospitals to emphasize the life-saving struggle of healthcare workers. While the mask image is 
sometimes expected to evoke the idea of minimizing the risk of catching the virus, it has also been 

observed that it refers to the difficulty of obtaining masks and their sale at high prices for commercial 

purposes. 

The aim of the research is to examine the works produced by ceramic artists during the Covid-19 period. 

The aim of the study is to reveal the effects of the epidemic on ceramic art by analyzing the productions 

of artists during the epidemic period. The findings reveal the reflections of Covid-19 on ceramic art and 
the changes in the production practices of artists during this process. It is also expected to make 

significant contributions to the literature on how ceramic art is shaped during epidemic periods. 

Keywords: Ceramic Art, Covid-19 Pandemic, Epidemic Diseases. 
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ÖZET 

İslâm dininin ve peygamberi Hz. Muhammed’in doğup büyüdüğü yer olan Mekke, başta Müslümanların 

kıblesi Kâbe olmak üzere hac ve umre ibadetlerinin ifa edildiği önemli mekânları bünyesinde barındıran 

kutsal bir şehirdir. Ayrıca iklim şartları ve bitki örtüsü tarım yapmaya imkân vermese de ticaret 
yollarının buluştuğu bir noktada yer alması, şehri geçmişten günümüze önemli bir ekonomi merkezi 

haline getirmiştir. Bununla beraber bulunduğu coğrafi şartlar gereği tarih boyunca büyük devletlerin 

ilgisini çekip işgale uğramamış, ancak Müslümanlar için de hiçbir zaman önemini yitirmemiştir. 
Yaklaşık on dört asır boyunca her yıl hac ve umre maksadıyla farklı ırklara mensup binlerce hatta 

milyonlarca Müslümanın ziyaretgâhı olmuş veya Müslüman devletlerin ilgisini çekerek egemenlik 

mücadelesi verilen bir yer haline gelmiş, fakat dinî ve siyasi hüviyeti dışındaki farklı özellikleri çok 
fazla dikkat çekmemiştir. Bundan dolayı bu çalışmada başta coğrafi özellikleri olmak üzere Mekke’nin 

demografik ve dinî yapısı, ekonomik durumu, ilmî ve kültürel hayatı, önemli yerleri ya da anıtsal eserleri 

ele alınacaktır. Bu doğrultuda şehrin söz konusu yönlerine klasik kaynaklar ve güncel veriler göz önünde 

bulundurularak değinilip daha yakından tanınmasına katkı sunulacaktır. Zira genel olarak dünya çapında 
özelde ise Müslüman ülkelerde yaşanan ve yaşanması muhtemel gelişmelerle ilgili söz sahibi olup etkin 

ve yerinde çözümler üretebilmek, ancak ilgili coğrafyayı ya da şehri ve temsil ettiği misyonu yakından 

tanımakla mümkün olacaktır. 

Anahtar Kelimeler: İslâm Tarihi, Şehir Tarihi, Mekke. 

ABSTRACT 

Mecca, where the religion of Islam and its Prophet Muhammad was born and raised, is a holy city that 
contains important places where pilgrimage and umrah worship is performed, especially the Kaaba, the 

Qiblah of Muslims. In addition, although the climatic conditions and vegetation do not allow agriculture, 

the fact that it is located at a point where trade routes meet has made the city an important economic 
center from past to present. In addition, due to its geographical conditions, it has never attracted the 

attention and occupation of great states throughout history, but it has never lost its importance for 

Muslims. For nearly fourteen centuries, it has been visited by thousands or even millions of Muslims of 
different races every year for pilgrimage and umrah, or it has become a place where Muslims have 

attracted the attention of states and fought for sovereignty, but its different features other than its 

religious and political identity have not attracted much attention. Therefore, this study will focus on 

Mecca's demographic and religious structure, economic situation, scientific and cultural life, important 
places or monumental monuments, especially its geographical features. In this direction, the 

aforementioned aspects of the city will be addressed by taking into account the classical sources and 

current data, and will contribute to a closer recognition of the city. Because having a say in the 
developments that have taken place and are likely to take place in the world in general and in Muslim 

countries in particular, and being able to produce effective and appropriate solutions will only be 

possible by knowing the relevant geography or city and the mission it represents closely. 

Keywords: Islamic History, City History, Mecca. 
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GİRİŞ 

Coğrafi olarak Yengeç dönencesinin güneyinde,27 21º 25’ kuzey enlemiyle 39º 49’ doğu boylamı 

arasında yer alan28 ve Arap yarımadasının en önemli merkezlerinden biri olan Mekke, dört tarafı dağlarla 
çevrili bir şehir olup Kızıldeniz’e paralel uzanan Serât dağ silsilesi içerisindeki “Batnımekke (Bekke)” 

adında bir vadiye konumlanmıştır. Söz konusu vadinin merkezinde Kâbe, çevresinde ise Ebûkubeys, 

Kuaykıân, Sevr, Nûr (Hira) ve Sebir dağları vadiye bakar yahut Kâbe’nin etrafında daire çizer bir 
biçimde yer almaktadır. Ortasındaki çukurluk alana “Bathâü Mekke” adı verilen bu vadinin uzunluğu 

kuzeyden güneye 3, eni de doğudan batıya 1,5 km civarındadır.29 Hac ibadetinin ifa edildiği yerlerden 

olan Mina (8,5 km), Müzdelife (11,5 km) ve Arafat (25 km) ise şehrin doğusunda kalmaktadır.30 

Arap yarımadasının Hicaz bölgesinde yer alan ve Suriye ile Yemen’i birbirine bağlayan yol üzerindeki 

önemli uğrak yerlerinden biri olan Mekke şehri, denizden yaklaşık olarak 277 m. yükseklikte olup31 

takriben kuzeyindeki Medine’ye 450 km, doğusundaki Tâif’e 100 km ve batısındaki Cidde’ye 

(Kızıldeniz) de 85 km mesafededir.32 Şehrin Kızıldeniz’le olan bağlantısı câhiliye döneminde Şuaybe 
Limanı, İslâm’dan sonra da Cidde Limanı vasıtasıyla gerçekleşmiştir.33 Kur’ân-ı Kerîm’de “ziraata 

elverişsiz (ekin bitmeyen) bir vadi”34 olarak tanıtılan Mekke çevresi, yürümenin oldukça güç olduğu çöl 

karakterli bir arazi yapısına ve bu arazinin üzerinde görülen, dikenli bodur ağaç ve çalılıklardan 
müteşekkil cılız ve seyrek bir bitki örtüsüne sahiptir.35 Yine son derece kurak ve sıcak bir çöl iklimine 

sahip olan Mekke, Suudi Arabistan’ın diğer şehirlerinin aksine kış aylarında da hava sıcaklığının çok 

fazla düşmediği, az miktarda da olsa yağışın daha çok Kasım, Aralık ve Ocak aylarında görüldüğü,36 
düzensiz yağışlar ve konumundan dolayı da tarih boyunca birçok sel baskınına maruz kalmış bir 

şehirdir.37 

 

1. DEMOGRAFİK VE DİNÎ YAPI 

Kureyş döneminde hem konumu gereği hem de çevre devletler ve kabilelerle yapılan anlaşmalar 

neticesinde uluslararası bir ticaret merkezi haline gelen Mekke şehri, başta Kureyş olmak üzere Arap 

kabilelerine ve farklı ırklara mensup topluluklara ev sahipliği yapmıştır. Ana geçim kaynağı ticaret olan 
Kureyşliler, işlerinde çalıştıracak insanlara ihtiyaç duymuşlar ve bu ihtiyaçlarını da daha çok yabancı 

kölelerden karşılamışlardır. Bundan dolayı şehirdeki nüfusun önemli bir kısmı Kureyş haricindeki diğer 

Arap kabilelerine ve Arap olmayan unsurlara mensup insanlardan oluşmuştur. Fakat para ve yönetim 

Kureyş’in elinde olduğundan diğer gruplar şehrin ne ticari ne de siyasi hayatında fazla dikkat çekmemiş 
ve etkin olamamışlardır.38 İslâm’ın ortaya çıktığı dönemde Mekke’nin nüfusunun yabancı kökenli köle 

ve mevlâlar (azat edilmiş köle) dâhil 10.000 civarında olduğu söylenmektedir.39 Verilen tahsisatlardan 

ise şehrin 16. yüzyıl sonlarındaki nüfusunun 15.000 dolaylarında olduğu tahmin edilmektedir. Hac 
ibadetinin yapıldığı dönemlerde nüfusu iki üç katına çıkan Mekke’nin, 1816 yılında 100.000’den fazla 

kişiye ev sahipliği yapabilecek durumda olmasına rağmen, harap bir görünümde olduğu ve şehirdeki 

evlerin çoğunda kimsenin yaşamadığı nakledilmektedir. 19. yüzyılın başlarında takriben 40.000 olan 

                                                             
27 Yâkût el-Hamevî, Mu’cemü’l-Büldân, 5/181; https://tr.wikipedia.org/wiki/Mekke (11.09.2024). 
28 https://en.wikipedia.org/wiki/Mecca (11.09.2024). 
29 Ya‘kûbî, el-Büldân, 153; İstahrî, el-Mesâlik ve’l-Memâlik, 15; İbn Havkal, el-Mesâlik ve’l-Memâlik, 23-24; 

Lammens, “Mekke”, 7/632; Watt, “Makka (The Pre-Islamic And Early Islamic Periods)”, 6/144; Küçükaşcı, 
Cahiliye’den Emevîler’in Sonuna Kadar Haremeyn, 8-10; Çelikkol, Cahiliye Döneminde Mekke, 22-23; Bozkurt-

Küçükaşcı, “Mekke”, 28/555. 
30 Bk. https://www.google.com/maps/ (11.09.2024). 
31 https://en.wikipedia.org/wiki/Mecca; https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9 (11.09.2024). 
32 Bk. https://www.google.com/maps/. 
33 Ezrakî, Ahbâru Mekke, 1/390-396; Fâkihî, Ahbâru Mekke, 3/231. 
34 İbrâhîm 14/37. 
35 Küçükaşcı, Cahiliye’den Emevîler’in Sonuna Kadar Haremeyn, 10; Bozkurt-Küçükaşcı, “Mekke”, 28/555. 
36 https://www.dwd.de/DWD/klima/beratung/ak/ak_410300_kt.pdf (Wetter und Klima - Deutscher Wetterdienst, 

11.09.2024). 
37 Ezrakî, Ahbâru Mekke, 2/756-763; Fâkihî, Ahbâru Mekke, 3/103-111. 
38 Çelikkol, Cahiliye Döneminde Mekke, 76. 
39 Hamîdullah, İslâm Peygamberi, 1/42. 
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Mekke’nin nüfusu, Vehhâbî işgalini müteakiben göçlerin artması, İstanbul ve Mısır’dan görevlilerin 

gelmesi ile 1890 senesinde 100.000’e ulaşmıştır. Hatta I. Dünya Savaşı sırasında 125.000’e yakın 

olduğu tahmin edilen nüfus, Şerif Hüseyin’in ayaklanması ve bölgedeki Osmanlı hâkimiyetinin sona 
ermesi ile 1923 yılında 60.000’a kadar düşmüştür. 1865 senesinden itibaren ortaya çıkan kolera 

salgınları, alınan tüm önlemlere rağmen şehrin ciddi miktarda nüfus kaybetmesine neden olmuştur.40 

Mekke zamanla hem fiziksel anlamda hem de barındırdığı insan sayısı açısından büyümüş ve şehrin 
nüfusu 1950’de 148.000 iken 1980’de 500.000’e, 1995’te 1, 2010’da 1,5 ve günümüzde 2,1-2,2 milyona 

kadar yükselmiştir.41 

2024 yılı itibariyle toplam alanı 1.200 km²’nin üzerinde ve genel nüfusu 2,1-2,2 milyon civarında olan 
Mekke, Suudi Arabistan’ın 3. büyük kenti olup şehir merkezinde (760 km²) yaklaşık olarak 1,6-1,7 

milyon kişi yaşamaktadır.42 1950’den sonra artan petrol gelirlerinin Suudi Arabistan’a olan göçü 

artırdığı ve yapılan araştırmalar neticesinde takriben 37-38 milyon olan ülke nüfusunun hemen hemen 

% 42’sinin yabancılardan oluştuğu görülmektedir.43 Mekke şehrinde nüfusun % 75’i Araplardan, geriye 
kalanı ise farklı milletlere mensup Müslümanlardan oluşmaktadır.44 Ayrıca hac ve umre ibadetlerinin 

ifa edildiği merkez olması hasebiyle son yıllarda Güney Asya, Güneydoğu Asya, Orta Asya, Orta Doğu, 

Afrika ve Avrupa’dan yaklaşık olarak yıllık 4 milyon hacı adayı45 ve 13,5 milyon umreci46 Mekke’yi 
ziyaret etmekte ve bunlardan bir kısmı resmi ya da gayrı resmi yollarla hac ve umre endüstrisinde 

çalışmak üzere şehre yerleşmektedir. Örneğin şehirde sadece Birmanya (Myanmar/Burma) kökenli 250 

bin kişinin yaşadığı (2016)47 veya bu topluluğun Arap olmayanların % 19’unu oluşturduğu (2009), 
Birmanyalılar dışında şehirde yaşayan en büyük yedi Müslüman topluluğun ise Yemenliler, 

Pakistanlılar, Mısırlılar, Bangladeşliler, Nijeryalılar, Sudanlılar ve Malililer olduğu aktarılmaktadır.48 

Hz. İbrahim ve oğlu Hz. İsmail’in Mekke’de Kâbe’yi inşa etmesini49 müteakiben Arap yarımadasında 

tevhid (Allah’ın birliği) inancı kabul edilmeye başlanmış ve bunun sonucunda Mekke söz konusu 
inancın merkezi haline gelmiştir.50 Hz. İbrahim’den sonra ise Hz. İsmail bu inancın devamını temin 

etmiş,51 ancak zamanla tevhid inancı bırakılıp Allah’a şirk koşulmaya başlanmış ve putperestlik İslâm’ın 

doğuşu sırasında en yaygın dinî inanç haline gelmiştir. Meşhur rivayetlerden birine göre bu inanç 
Mekke’ye, Huzâalılar zamanında girmiştir.52 610 yılında Hz. Muhammed’in peygamber olarak 

görevlendirilmesi ve kısa bir süre sonra peygamberi olduğu dine insanları davet etmesiyle birlikte tevhid 

inancına dayalı İslâm dini ile tanışan Mekkeliler, söz konusu davete karşı olumsuz bir tavır takınmışlar 

ve bu durum zamanla alaya alma, inananlara baskı uygulama ve İslâmiyet’in Mekke’de yayılmasının 
engellenememesi üzerine de eziyet ve işkenceye dönüşmüştür. Sonunda Medine’ye hicret etmek 

zorunda kalan Hz. Muhammed ve ilk Müslümanların 8/630 yılında Mekke’ye dönüşlerinden sonra şehre 

İslâm dini hâkim olmuştur. 

                                                             
40 Küçükaşcı, “Mekke (Osmanlı Dönemi)”, 28/566. 
41 https://worldpopulationreview.com/world-cities/mecca-population/ (11.09.2024); 

https://populationstat.com/saudi-arabia/mecca (11.09.2024); https://www.worldometers.info/world-

population/saudi-arabia-population/ (11.09.2024). 
42 https://worldpopulationreview.com/world-cities/mecca-population/ (11.09.2024); 

https://en.wikipedia.org/wiki/Mecca (11.09.2024); https://populationstat.com/saudi-arabia/mecca (11.09.2024); 

https://www.worldometers.info/world-population/saudi-arabia-population/ (11.09.2024). 
43 https://www.globalmediainsight.com/blog/saudi-arabia-population-statistics/ (11.09.2024). 
44 https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9 (11.09.2024). 
45 https://en.wikipedia.org/wiki/Mecca (11.09.2024). 
46 https://turkish.aawsat.com/k%C3%B6rfez/4778821-suudi-arabistan-2023-y%C4%B1l%C4%B1nda-umre-

yapanlar%C4%B1n-say%C4%B1s%C4%B1-135-milyonla-rekor-k%C4%B1rd%C4%B1 (11.09.2024). 
47 https://www.theguardian.com/cities/2016/sep/14/mecca-hajj-pilgrims-tourism (11.09.2024); 

https://en.wikipedia.org/wiki/Mecca (11.09.2024); https://worldpopulationreview.com/world-cities/mecca-

population/ (11.09.2024). 
48 https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9 (11.09.2024). 
49 el-Bakara 2/127. 
50 Âl-i İmrân 3/96. 
51 el-Bakara 2/125-129; İbrahim 14/37. 
52 İbnü’l-Kelbî, Kitâbü’l-Esnâm, 8; İbn Hişâm, es-Sîretü’n-Nebeviyye, 1/94-95; Ezrakî, Ahbâru Mekke, 1/187. 
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Günümüzde Suudi Arabistan devletinin resmi din anlayışı hem dinî hem de siyasi bir akım olan 

Vehhâbîlik’tir. Vehhâbîliğin kurucusu Muhammed b. Abdülvehhab’ın inanç ve amel konularındaki 

görüşlerinden53 yola çıkarak 3/4’ü Arap olan Mekke nüfusunun kahir ekseriyetinin Hanbelî olabileceği 
düşünülebilir. Ancak 2006 yılında el-Cezire televizyonu için kaleme alınan bir makalede Suudi 

Arabistan’da mezhepsel anlamda bir bütünlükten söz edilemeyeceği, mesela Hicaz bölgesinde daha çok 

Malikî ve Şafiî mezheplerinin hâkim olduğu söylenmektedir.54 Medine ile birlikte “Harem” 
(yasaklanmış, korunmuş, dokunulmaz) kabul edilen Mekke şehri ve sınırları dâhilinde gayrimüslimlerin 

yaşamasına müsaade edilmemektedir. Zira tarih boyunca bu konuda İslâm hukukçularının fikir birliği 

içerisinde oldukları görülmektedir. Ancak kısa bir süre için girip çıkmalarının ya da transit geçmelerinin 
hükmü konusunda ise görüş ayrılığı bulunmaktadır.55 Dolayısıyla Mekke’de yalnızca Müslüman halkın 

yaşadığı bununla birlikte zaman zaman kaçak yollarla da olsa gayrimüslimlerin şehre girip çıktığı 

söylenebilir.  

 

2. EKONOMİK DURUM 

Arap Yarımadası, büyük bölümü çöllerle kaplı olan geniş bir coğrafyadır. Bundan dolayı dar çerçeveli 

arazi parçaları haricinde ziraat ve sanayinin bu coğrafyada çok fazla geliştiği söylenemez. Söz konusu 
coğrafyanın Hicaz bölgesi sınırları içerisinde yer alan Mekke de hem fizikî yapısı hem de coğrafi 

konumu ve iklimsel şartları gereği ziraat ve sanayiden ziyade ticaretin geliştiği bir şehirdir. Zira Mekke, 

dinî bir merkez olması hasebiyle çokça ziyaret edilen bir yer olmanın yanı sıra Yemen’den başlayıp 
Cidde, Suriye (Akdeniz), İran (Basra Körfezi) ve Doğu Arabistan topraklarına ulaşan ticaret yollarının 

kavşak noktasında yer almaktadır. Hz. Muhammed’in dedelerinden Abdümenâf ve oğulları Abdüşems, 

Hâşim, Muttalib ve Nevfel şehrin bu konumunu iyi değerlendirerek ekonomisini daha iyi bir noktaya 

taşımak amacıyla çevre devletler ve kabilelerle anlaşmalar yapmışlar ve kısa süre sonra Mekke 
uluslararası bir ticaret merkezi haline gelmiştir.56 Arap yarımadasında daha çok Mekkelilerin canlı 

tuttuğu ticaret yolu Yemen’in başkenti San‘a’dan başlar, daha sonra kuzeye yönelerek Tâif üzerinden 

Mekke’ye, oradan Yesrib’e, oradan da Hicr, Tebük, Maan, Mûte, Umân ve Busrâ yoluyla Dımaşk’a 
(Şam) ulaşırdı. Mekke’den çıkan bir başka ticaret yolu da Bedir’den geçerek Akabe Körfezi’ndeki 

Eyle’ye (Ürdün), oradan da ya Maan-Mûte yoluyla Dımaşk’a ya da Sînâ Çölü üzerinden Mısır’a ulaşırdı. 

Mekke’den başlayan doğu istikametindeki bir başka yol ise Hîre’ye (Irak), kuzeye çıkan ikinci bir yol 

Rumma Vadisi ve Basra Körfezi üzerinden İran’a, üçüncü bir yol da Tâif’in güneyinde yer alan 
Tebâle’den doğuya yönelip Devâsir Vadisi üzerinden Bahreyn’e giderdi. Kureyş’e ait kervanlar bu 

ticaret güzergâhları aracılığıyla Yemen’den abanoz, akik, altın, baharat, çeşitli madenler, fildişi, ipekli 

dokuma, işlenmiş deri ve kereste, kaplan postu, mücevher, parfüm, silah, un ve zamk alırlardı. Basra, 
Dımaşk ve Mısır’dan dönerken de bakliyat, buğday, ipek kumaş ve eşya ile zeytin ve zeytinyağı 

getirirlerdi. Hicaz bölgesinin denize açılan en mühim kapısı olan Cidde Limanı ise özellikle Mekke-

Habeşistan ticaretinde önemli bir role sahipti. Habeşistan ve Bahreyn’den dönüş yapan tacirler 
Arabistan’a altın, dokuma, fildişi, gümüş, inci ve mercan getirirlerdi. Arap yarımadasındaki ticareti daha 

çok Mekkelilerin organize ederek düzenli bir sisteme kavuşturduğu periyodik panayırlar canlı tutardı. 

Bu panayırlar içerisinde en önemli ve meşhur olan ise Mekke’nin güneydoğusunda Tâif ile Nahle 

arasında kurulan ve bizzat Kureyş’in kontrolünde olan uluslararası nitelikteki Ukâz Panayırı idi.57 

Günümüzde Mekke’nin ekonomik hayatı geçmişte olduğu gibi haccın ve ticaretin yanında sanayi ile 

doğrudan ilintilidir. Hacdan elde edilen gelirler geçmişte hacılardan alınan vergiler iken bugün daha çok 

yıl boyu yapılan kutsal ziyaretler (hac ve umre) vesilesiyle gelişen hizmet sektörüdür. Bu anlamda 
şehirde transfer (ulaşım), konaklama (otelcilik), finans ve sağlık sektörü oldukça gelişmiştir. Örneğin 

Suudi Arabistan Havayolları (SAUDİA) elde ettiği gelirin % 12’den fazlasını hac ve umre 

                                                             
53 Büyükkara, “Vehhâbîlik”, 42/611-613. 
54 https://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/c5d7b415-e43a-4426-9c86-a87fd291603f (11.09.2024); 

http://www.ydh.com.tr/HD1297_suudi-arabistanin-mezhebi-haritasi.html (11.09.2024). 
55 Öğüt, “Harem”, 16/127-129. 
56 İbn Habîb, el-Muhabber, 162-164; Fâkihî, Ahbâru Mekke, 5/180; Hamîdullah, “Îlâf”, 22/63-64. 
57 Geniş bilgi için bk. Cevâd Ali, el-Mufassal, 4/113-126, 7/265-364; Hamîdullah, “el-Îlâf veya İslâmdan Önce 

Mekke’nin İktisadi-Diplomatik Münasebetleri”, 213-222; Apak, İslam Öncesi Arap Tarihi ve Kültürü, 174-177. 
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seyahatlerinden sağlamaktadır. Benzer şekilde şehirde hacıların/umrecilerin transfer ve konaklama 

hizmetlerini yürüten çok sayıda şirket bulunmaktadır. Yine 20. yüzyılın başlarında ortaya çıkan 

hediyelik eşya sektörü de bugün oldukça gelişmiş ve buna bağlı olarak kimya (boya ve kozmetik) ve 
tekstil endüstrisi alanlarında önemli atılımlar gerçekleştirilmiştir. Ayrıca şehirdeki işletme türleri 

arasında mobilya, mutfak eşyaları ve oluklu demir imalathaneleri, marangozhaneler, bakırcılar, 

döşemeciler, kitapçılar, tatlıcılar, fırınlar, berberler, un değirmenleri, yağ ve buz fabrikaları, meşrubat 
şişeleme tesisleri ve kümes hayvanı çiftlikleri zikredilebilir. Başta hizmet sektörü olmak üzere şehirdeki 

pek çok işletmede çalışan insan gücünün büyük çoğunluğu Suudi Arabistan dışından gelenlerden 

oluşmaktadır. Mekkeliler eskiden olduğu gibi meyveyi Tâif’ten, sebzeyi de Vâdîfâtıma ve 

Hüseyniye’den getirtse de şehrin gıda ihtiyacının büyük bir kısmı yurtdışından karşılanmaktadır.58 

 

3. İLMÎ VE KÜLTÜREL HAYAT 

Hz. Muhammed, peygamberlik görevini üstlenir üstlenmez kendini içinde bulunduğu toplumu İslâm’a 
çağırmaya ve eğitmeye adamış, bu doğrultuda yaptığı ilk faaliyetlerden biri inen âyetlerin hem 

yazılmasını hem de çoğaltılarak öğrenilmesini teşvik etmek olmuştur. Ancak Mekke döneminde Hz. 

Peygamber’in eğitim-öğretim faaliyetlerini yürütebileceği müesses bir yapı olmadığından ve henüz 
bireysel davet döneminde bulunulduğundan bu faaliyetlerin yürütülebilmesi için Dârülerkam 

kullanılmıştır. İslâm’ın ilk yıllarında Kur’ân âyetlerinin okunup yazıldığı, uygulamalı olarak dinî 

bilgilerin öğretiminin yapıldığı ve İslâm hakkında bilgi almak isteyenlerin müracaat ettiği Dârülerkam, 
Mekke’nin ilk eğitim merkezi ve şehirdeki ilmi hayatın temellerinin atıldığı yerdir.59 Hz. Peygamber’in 

bizzat öncülük ettiği Mekke’deki ilmi faaliyetler, onun vefatından sonraki dönemlerde de devam etmiş; 

tefsir/kıraat, hadis, fıkıh ve tarih gibi ilim dallarının gelişmesinde Mekkeli âlimlerin büyük katkısı 

olmuştur. 

Mekke, Hz. Muhammed’in önderliğinde başlayan ve ondan sonra devam ettirilen ilmî çalışmalarla İslâm 

dünyasının en gözde eğitim ve kültür merkezlerinden biri olmuştur. Hac mevsimlerinde İslâm 

coğrafyasının dört bir tarafından gelen âlimler birbirleriyle görüşüp fikir alışverişinde bulunmuşlar ve 
bu sayede şehrin ilmi hayatı daha da canlanmıştır. Hicret sonrası bölge siyasetindeki baş aktörlüğünü 

kaybeden Mekke, İslâm tarihinin ilk yıllarına dair anıları barındırması sebebiyle kültürel anlamda 

üstünlüğü elden bırakmamıştır. İslâm’ın erken dönemlerinden itibaren şehirde oluşan kültürel canlılık 

büyük ilim adamlarının yetişmesine vesile olmuş ve bu sayede İslâm dünyasının farklı bölgelerinde 
yaşayan âlimler için Mekke bir cazibe merkezi haline gelmiştir. Ortaçağ’da birçok ilim adamı ve edip 

hac görevlerini ifa etmek için Mekke’ye gelmişler ve aralarından bazılarının burada okuttukları dersler, 

büyük bir şöhrete kavuşmalarına vesile olmuştur. Mekke’de ilmi faaliyetlerin kesintiye uğramamasında 
Mescid-i Harâm’da oluşturulan ilim meclislerinin, şehre yerleşen âlimlerin, küttâbların,60 ribâtların,61 

gün geçtikçe sayıları artan medrese ve kütüphanelerin ve bunların etrafında neşvünema bulan tasavvufi 

düşüncenin büyük bir etkisi vardır. Abbâsîler döneminin ikinci yarısından sonra yapılmaya başlanan 

medreselerin sayısı Zengîler, Eyyûbîler, Memlükler ve Osmanlılar devrinde hızla çoğalmıştır.62 

Her yıl hac ve umre maksadıyla farklı ırklara mensup milyonlarca Müslümanın ziyaret ettiği ve tarih 

boyunca farklı devletlerin egemen olduğu Mekke, zengin bir kültüre sahiptir. Şehirdeki hareketlilik 

İslâmiyet’ten sonra da artarak devam etmiş ve bundan Arap dili bile etkilenmiştir. Sonuçta Farsça, 
Türkçe, Hintçe ve Urduca pek çok kelime Arapçaya girmiş, hatta günümüzde başta İngilizce olmak 

üzere Farsça ve Urduca şehirde en çok konuşulan diller arasında yerlerini almışlardır. Ayrıca şehirdeki 

edebiyat ve kültür kulüpleri kendi alanları ile ilgili pek çok festival düzenlemekte ve bu festivallerin en 

                                                             
58 Winder, “Makka (The Modern City)”, 6/162-164; Küçükaşcı, “Mekke (Osmanlı Dönemi)”, 28/570; 

https://tr.wikipedia.org/wiki/Mekke (11.09.2024); https://en.wikipedia.org/wiki/Mecca (11.09.2024). 
59 İbn Sa‘d, et-Tabakâti’l-Kebîr, 3/224; Sarıçam, Hz. Muhammed ve Evrensel Mesajı, 87, 317. 
60 Emevîler ve Abbâsîler döneminden beri temel eğitim kurumları olan ilkokullara ve bugün bazı İslâm 

ülkelerindeki dinî ilkokullara verilen ad. 
61 Sınır boylarında ve stratejik mevkilerde askerî amaçlı müstahkem yapılara verilen ad. 
62 Ayrıntılı bilgi için bk. Fâsî, Şifâʾü’l-Garâm, 1/328-330; İbn Fehd, İthâfü’l-Verâ bi-Ahbâri Ümmi’l-Kurâ, 2/548-
549, 3/60, 217-218, 481, 4/66, 644, 647-648; Bozkurt-Küçükaşcı, “Mekke”, 28/562; Küçükaşcı, “Mekke (Osmanlı 

Dönemi)”, 28/568. 
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önemlisi Cidde Uluslararası Sergiler Şirketi tarafından “Mekke Hayır Festivali/Büyük Mekke Festivali” 

adı altında yapılmaktadır. Söz konusu festivalde şiir/edebiyat seminerleri, eğlence oyunları, yamaç 

paraşütü gösterileri gibi kültürel, sosyal ve sportif etkinlikler yer almakta ve Mekke’de bunun gibi pek 
çok festival düzenlenmektedir. Mekke’nin yeme-içme alışkanlığı konusunda ise şunları söyleyebiliriz: 

Başta Buhara, Türkistan, Hindistan ve Endonezya olmak üzere diğer Müslüman ülkelere ve milletlere 

ait birçok yemek şehrin mutfak kültürüne dâhil olmuştur. Öğle ve akşam yemeklerinde ana yemek olarak 
yöresel Kebse/Kabsa (Tavuklu, sebzeli, baharatlı pirinç pilavı) ve Mendi/Mandi (baharatlı etli pilav) 

yanında Şavirma/Şavurma/Shawarma (döner) meşhurdur. Ayrıca dünya çapında tanınan pek çok fast 

food restoran zinciri ile Buhara, Endonezya, Hindistan, Pakistan, Mısır ve Türk lokantaları şehirde 

yaygındır.63 

Harem bölgesi yani gayrimüslimlere yasak bölge olarak kabul edilen Mekke’ye önceleri hac, umre ve 

ticaret vizesi dışında giriş-çıkış yapmak mümkün değilken günümüzde bireysel turist vizeleri ile giriş 

çıkış kolaylaşmıştır. Mekke’yi diğer şehir ve ülkelere bağlayan birçok karayolu bulunsa da özellikle 
uluslararası yolcular için ulaşım havayoluyla sağlanmaktadır. Mekke’ye en yakın havalimanı şu an aktif 

olmayan Mekke Doğu Havalimanı’dır. Ancak şehre ulaşımda en çok kullanılan havalimanı ise 

bünyesinde özel hac terminalinin de bulunduğu Uluslararası Cidde Havalimanı’dır. Ayrıca Taif şehrinde 
de bir havalimanı bulunmakta, Medine üzerinden gelecekler ise karayoluyla ulaşımlarını sağlamaktadır. 

Kendi vatandaşının yanı sıra tüm hacılara ve umrecilere ücretsiz sağlık hizmeti veren Mekke’de yaklaşık 

15 hastane ve 80 sağlık merkezi bulunmaktadır. Ayrıca hac mevsimlerinde geçici sağlık merkezleri 
kurulmakta bunun yanında yıl boyunca Türk hacılara ve umrecilere hizmet veren T.C. Diyanet İşleri 

Başkanlığı’na ait hastane ve sağlık merkezleri yer almaktadır. Eğitimin kadın ve erkekler için genel 

olarak ayrı yapıldığı Mekke’de ilk ve orta dereceli birçok devlet okulu ve özel okul bulunmaktadır. Hem 

devlet okullarında hem de özel okullarda eğitim dili Arapça olup ikinci/yabancı dil olarak İngilizce 
öğretilmektedir. Bunun dışında bazı uluslararası okulların eğitim dili farklıdır. Örneğin T.C. Milli 

Eğitim Bakanlığı’na bağlı Mekke Uluslararası Türk İlkokulu’nda eğitim dili Türkçedir. Yükseköğrenim 

için ise şehirde bir tek üniversite bulunmakta ve o da Ümmü’l-kurâ/Umm Al-Qura adını taşımaktadır. 

Yaklaşık 100.000 civarında öğrencisi olan üniversite, uluslararası öğrenci alımı da yapmaktadır.64 

 

4. ÖNEMLİ YERLER/ANITSAL ESERLER 

İslâm dininin ve peygamberi Hz. Muhammed’in doğup büyüdüğü yer olan Mekke, başta Müslümanların 
kıblesi Kâbe olmak üzere hac ve umre ibadetlerinin ifa edildiği önemli mekânları bünyesinde barındıran 

kutsal bir şehirdir. Şehrin merkezinde ve Mescid-i Harâm’ın ortasında yer alan, Allah’a kulluk 

maksadıyla Hz. İbrahim ve oğlu Hz. İsmail tarafından inşa edilen Kâbe,65 dıştan 10,70’e 12 m. ölçüsünde 
olup duvarları 15 m. yüksekliğinde ve 1,25 m. kalınlığında taştan yapılmış dört köşe bir binadır. 

Sözlükte “küp şeklinde nesne” anlamına gelen Kâbe, Kur’ân-ı Kerîm’de bu isimle iki defa,66 bunun 

dışında da “Beyt (ev)”,67 “el-Beytü’l-atîk (eski ev)”,68 “el-Beytü’l-harâm (kutsal/mukaddes/mübarek 
ev)”,69 “el-Beytü’l-muharrem (haram/yasak/dokunulmaz ev)”70 ve “el-Beytü’l-ma‘mûr (imar edilmiş 

ev)”71 isimleriyle geçmekte ve halk arasında daha çok “Beytullah (Allah’ın evi)” olarak bilinmektedir. 

Hz. İbrahim ve Hz. İsmail ile birlikte tevhidin sembolü olan Kâbe, ilerleyen zamanlarda içine ve etrafına 

yaklaşık 360 putun yerleştirildiği bir puthâneye dönüşmüş, hicretin ikinci yılında (624) Müslümanların 
kıblesi, Mekke’nin fethini müteakiben de yeniden tevhidin merkezi haline gelmiştir (8/630). Kâbe 

                                                             
63 https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9 (11.09.2024). 
64 https://en.wikipedia.org/wiki/Masjid_al-Haram (11.09.2024);  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9 (11.09.2024);  
65 el-Bakara 2/125-127; Âl-i İmrân 3/96. 
66 el-Mâide 5/95, 97. 
67 el-Bakara 2/125, 127, 158; Âl-i İmrân 3/96, 97; el-Enfâl 8/35; el-Hac 22/26; Kureyş 106/3. 
68 el-Hac 22/29, 33. 
69 el-Mâide 5/2, 97. 
70 İbrâhîm 14/37. 
71 et-Tûr 52/4. 
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günümüze değin birçok defa yıkılmış ya da tamir görmüş ve câhiliye döneminden beri üzeri siyah bir 

örtü ile örtülmüştür.72 

Mekke’de yer alan en önemli yerlerden biri de Kâbe’yi çepeçevre saran, yeryüzünün en eski ve en 
faziletli mescidi olan Mescid-i Harâm’dır. Kur’ân’da on beş yerde geçen Mescid-i Harâm, ibadet 

maksadıyla (tavaf, say, namaz vb.) kullanılmakta ve bünyesinde tavafın başlangıç noktasını belirlemek 

amacıyla Hz. İbrahim tarafından Kâbe’nin güneydoğu köşesine yerleştirilen ve cennetten geldiğine 
inanılan Hacerülesved’i (siyah taş),73 Kâbe’nin inşası sırasında Hz. İbrâhim’in üzerine çıkıp duvar 

ördüğü ya da üstünde insanları hacca davet ettiği kabul edilen ve üzerinde ayak izi bulunan taşı veya 

onun bulunduğu cam fanus içine alınmış yer olan Makâm-ı İbrâhim’i,74 Kâbe’nin 19 m. doğusunda bir 
kuyudan çıkan ve Yüce Allah’ın Hacer ile oğlu Hz. İsmail’e yiyecek ve içeceklerinin tükenmesi üzerine 

ihsan ettiği Zemzem’i,75 Hâcer’in, oğlu Hz. İsmail için su aramak maksadıyla arasında koşturduğu ve 

hac/umre ibadeti yapılırken aralarında yedi defa gidip gelmenin gerektiği (sa‘y) Safâ ve Merve 

tepelerini76 barındırmaktadır. 120 milyar Amerikan doları değeriyle dünyanın en pahalı yapısı olan 
Mescid-i Haram,77 9 minaresi, 350-400 bin m²’lik alanı ve yaklaşık 1 milyon kişi kapasitesi ile dünyanın 

en büyük camisi konumundadır. Mescid-i Haram ile ilgili Hz. Peygamber ve Hz. Ebû Bekir 

dönemlerinde herhangi bir değişiklik yapılmamış, Hz. Ömer devrinden bugüne kadar ise birçok tadilat 
ve genişletme faaliyeti gerçekleşmiştir. Bugünkü biçimini 16. yüzyılda yani Osmanlı döneminde 

(Kanuni Sultan Süleyman, II. Selim ve III. Murad) alan Mescid-i Haram’da, Kâbe’nin etrafındaki 

revaklı ve kubbeli kısım Padişah II. Selim zamanında yapılmış olup hali hazırda genişletme faaliyetleri 

devam etmektedir.78  

Mekke’deki diğer önemli yerlerden bazıları ise şunlardır: Hz. Muhammed’e ilk vahyin geldiği Hira 

Mağarası ve bu mağaranın bulunduğu Nur Dağı (Cebel-i Nur), hac ibadetinin en önemli rüknü olan 

vakfenin yapıldığı ve Hz. Muhammed’in meşhur Veda Hutbesi’ni okuduğu Arafat, Arafat’tan inen 
hacıların zikir ve dualar eşliğinde ikinci bir vakfe yaptıkları Müzdelife, şeytan taşlama, kurban kesme 

ve bayram günlerinde konaklama gibi hac ibadetini ilgilendiren görevlerin yerine getirildiği Mina, hicret 

esnasında Hz. Muhammed’in Hz. Ebû Bekir ile birlikte üç gece gizlenip sığındıkları mağaranın 
bulunduğu Sevr Dağı, orijinali yıkılan ve yerine Mekke/Hac ile ilgili kaynakların bulunduğu bir 

kütüphane yapılan Hz. Peygamber’in doğduğu ev, Hz. Âişe’nin ihrama girdiği yerde ona hürmeten inşa 

edilen ve tarih boyunca birçok onarım geçirdikten sonra yeniden inşa edilen Ten‘îm Mescidi (Âişe/Umre 

Mescidi), cinlerin Hz. Peygamber’den Kur’an dinledikleri yere 18. yüzyılın başlarında yapılan ve 2000 
senesinde yeniden inşa edilen Cin Mescidi (Mescidü’l-Hares), Hz. Hatice başta olmak üzere birçok 

önemli ismin metfun olduğu şehrin en eski mezarlığı olan Cennetü’l-muallâ (Makberetü’l-ma‘lât), 

Osmanlı döneminde şehri korumak için sura ilave olarak yaptırılıp (1781-1783) 2001 yılında yıktırılan 
Ecyâd Kalesi ve yerine inşa edilen dünyanın en yüksek ve en büyük oteli olan Ebrac el-Beyt Kuleleri 

(Zemzem Towers) ve şehrin batı girişinde (Cidde) Harem bölgesini belirtmek üzere 1979 yılında yapılan 

rahle üzerinde Kur’ân figürlü Mekke (Kur’ân) Kapısı. 

 

 

 

                                                             
72 Geniş bilgi için bk. Ünal, “Kâbe”, 24/14-21; Yaşaroğlu, “Kâbe (Fıkıh)”, 24/21-22; Wensinck, “Ka’be”, 6/6-15. 
73 Geniş bilgi için bk. Öğüt, “Hacerülesved”, 14/433-435; Karagöz, “Hacer-i Esved”, 211. 
74 Geniş bilgi için bk. Bozkurt, “Makâm-ı İbrâhim”, 27/412-413; Karagöz, “Makâm-ı İbrâhim”, 403. 
75 Geniş bilgi için bk. Küçükaşcı, “Zemzem”, 44/242-246; Özaydın, “Zemzem”, 13/519-520. 
76 Geniş bilgi için bk. Küçükaşcı, “Safâ ve Merve”, 28/441-442; Paçacı, “Safâ ve Merve”, 571. 
77 https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_most_expensive_buildings  (11.09.2024). 
78 Küçükaşcı-Bozkurt, “Mescid-i Harâm”, 29/273-275; Wensinck, “Mescid-i Harâm”, 8/119-120; Karagöz, 

“Mescid-i Haram”, 429;  

https://tr.wikipedia.org/wiki/D%C3%BCnyan%C4%B1n_en_b%C3%BCy%C3%BCk_camileri_listesi#cite_not

e-archgm-10 (11.09.2024); https://www.dw.com/tr/d%C3%BCnyan%C4%B1n-en-b%C3%BCy%C3%BCk-

camileri/g-18736883 (11.09.2024); https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9 (11.09.2024); 
https://en.wikipedia.org/wiki/Masjid_al-Haram (11.09.2024); https://gph.gov.sa/index.php/ar/about-the-two-

holy-mosques-ar/grand-mosque-ar/2020-05-28-10-53-10 (11.09.2024). 
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SONUÇ 

Başta Müslümanların kıblesi Kâbe olmak üzere hac ve umre ibadetlerinin ifa edildiği önemli mekânları 

bünyesinde barındıran Mekke, daha çok dinî ve siyasi yönleriyle dikkatleri üzerine çekse de aslında 
birçok açıdan önemli hususiyetlere sahip bir şehirdir. Örneğin Hz. Muhammed’in dünyaya geldiği 

yıllarda ekseriyetle Kureyşli Araplardan oluşan yaklaşık 10 bin kişinin yaşadığı oldukça küçük bir il ya 

da ilçe görünümünde iken bugün farklı ırklara mensup takribi 2 milyon insana ve yıllık 4 milyon hacı 
ile 13,5 milyon umreciye ev sahipliği yapan büyük bir metropol görünümündedir. Yalnızca 

Müslümanların yaşadığı şehirde Araplar çoğunlukta olup çalışmak üzere Birmanya, Yemen, Pakistan, 

Mısır, Bangladeş, Nijerya, Sudan ve Mali gibi farklı ülkelerden gelmiş insanlar ikamet etmektedir. 

İklim şartları ve bitki örtüsü tarım yapmaya imkân vermese de ticaret yollarının buluştuğu bir noktada 

yer alması, Kureyş’in oluşturduğu ticaret ağı ve hac/umre ziyaretleri vesilesiyle Mekke tarih boyunca 

önemli bir ekonomi merkezi olmuştur. Yine İslâmî dönemle birlikte başlayan eğitim faaliyetleri zamanla 

ilerleyerek şehirde ilmî bir geleneğin oluşmasına vesile olmuş ve bugün 100000’den fazla öğrenciye ev 
sahipliği yapan uluslararası bir üniversiteyi bünyesinde barındırır hale gelmiştir. Farklı kültürlere ait 

milletleri bünyesinde barındırmasından dolayı konuşulan dilden yeme içme alışkanlıklarına kadar şehre 

ait pek çok hususiyet beynelmilel bir hal almıştır.  
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ÖZET 

İbn Haldun, tarih ve sosyolojinin öncüsü olarak kabul edilen, özellikle toplumların yükseliş ve çöküşüne 

dair teorileri ile bilinen bir düşünürdür. Genellikle sosyoloji, ekonomi ve tarih yazımına yaptığı temel 

katkılarla tanınmaktadır. Kent kültürüne ilişkin analizi, toplumların sosyal, ekonomik ve kültürel 

yönleriyle karmaşık bir biçimde bağlantılıdır ve bunların birbirleriyle etkileşimi ile biçimlenmektedir. 

İbn Haldun, kentsel medeniyetlerin yükseliş ve çöküşünde asabiyet veya sosyal dayanışma kavramını 

temel faktör olarak öne sürmektedir. Ona göre, kentler kültür, ekonomi ve siyasetin birarada 
yürütüldüğü en yüksek insan topluluğudur. Ancak, kentsel büyüme ve gelişim medeniyeti teşvik 

etmesinin yanında, insanların birbirleriyle olan ilişkilerinin ve toplumsal uyumun (asabiyet) 

gerilemesine de neden olaktadır. Kentler büyüdükçe insanlar birbirlerinden uzaklaşmaktadır ve 

aralarındaki bağlar zayıflayıp zamanla yok olmaktadır.  

Bu çalışmanın amacı, İbn Haldun’un kent kültürüne bakış açısını, özellikle asabiyet kavramına ve bunun 

kentsel kalkınma üzerindeki etkilerine odaklanarak incelemek ve bu düşüncelerin modern kent 

sosyolojisine etkilerini tartışmaktır. Ayrıca, İbn Haldun’un kentlerin gelişimi ve çöküşü konusundaki 
fikirlerinin günümüz modern kent sorunlarıyla nasıl örtüştüğünü incelemektir. Böylece, İbn Haldun’un 

fikirlerinin, modern kent sosyolojisi literatürüne sağlayabileceği katkılar üzerinde durulacaktır.  

Çalışma, İbn Haldun’un Mukaddime adlı eserinin nitel bir içerik analizini kullanmakta ve İbn Haldun’un 
teorilerini modern kent çalışmaları içinde ele alan literatürün bir incelemesi ile 

desteklenmektedir. Çalışmada, İbn Haldun’un kent kültürü ile ilgili düşünceleri, toplumsal yapı, 

ekonomik koşullar ve yönetim anlayışı kapsamında ele alınmıştır. İbn Haldun’un kent kültürü ile ilgili 

tespitlerinin yanı sıra, onun asabiyet teorisinin kent kültürünün oluşumu ve dönüşümü üzerindeki etkileri 

incelenmiştir.  

Sonuç olarak, İbn Haldun’un kent kültürü analizi, kentlerin geliştirilmesinde sosyal uyumun önemini 

vurgulamaktadır. İbn Haldun’un güvenlik, konfor ve huzura öncelik veren kent ilkeleri, günümüzün 
kentsel zorlukları için de geçerliliğini korumaktadır. Kent kültürü, bireylerin toplumsal bağlarını 

güçlendirirken, aynı zamanda ekonomik fırsatların da artmasına olanak tanımaktadır. Ayrıca çalışma, 

asabiyenin gerilemesinin kentsel ortamlarda ahlaki ve ekonomik bozulmaya yol açabileceğini ortaya 

koymakta ve topluluk bağlarını güçlendiren politikalara duyulan ihtiyacın altını çizmektedir. 

Anahtar Kelimeler: İbn Haldun, Kent Kültürü, Asabiyet, Kent Planlaması, Sosyal Dayanışma. 

 

ABSTRACT 

Ibn Khaldun is a thinker considered a pioneer in history and sociology, best known for his theories on 

the rise and fall of societies. He is widely recognized for his fundamental contributions to sociology, 

economics, and historiography. His analysis of urban culture is intricately linked to and shaped by the 

interaction of social, economic, and cultural aspects of societies. 
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Ibn Khaldun argues that the concept of asabiyyah or social solidarity is the main factor in the rise and 

fall of urban civilizations. According to him, cities are the highest human community where culture, 

economy, and politics are carried out together. However, while urban growth and development promotes 
civilization, it also leads to the decline of interpersonal relations and social cohesion (asabiyyah). As 

cities grow, people become more distant from each other, and the bonds between them weaken and 

eventually disappear. 

The purpose of this study is to examine Ibn Khaldun's perspective on urban culture, with a particular 

focus on the concept of asabiyyah and its implications for urban development, and to discuss the 

implications of these ideas for modern urban sociology. It will also examine how Ibn Khaldun's ideas 
on the development and decline of cities intersect with contemporary urban problems. In doing so, the 

contributions of Ibn Khaldun's ideas to the modern urban sociological literature will be highlighted.  

The study uses a qualitative content analysis of Ibn Khaldun's Muqaddimah and is supported by a review 

of the literature on Ibn Khaldun's theories within modern urban studies. The study examines Ibn 
Khaldun's ideas on urban culture in the context of social structure, economic conditions, and his 

understanding of governance. In addition to Ibn Khaldun's insights into urban culture, the implications 

of his theory of asabiyyah for the formation and transformation of urban culture are analyzed. 

In conclusion, Ibn Khaldun's analysis of urban culture emphasizes the importance of social cohesion 

and effective governance in the development of sustainable cities. Ibn Khaldun's principles of urban 

planning, which prioritize safety, comfort, and tranquility, remain relevant to today's urban challenges. 
While urban culture strengthens the social ties of individuals, it also allows for greater economic 

opportunity. Moreover, the study shows that the decline of asabiyya can lead to moral and economic 

deterioration in urban areas, underscoring the need for policies that strengthen community ties. 

Keywords: Ibn Khaldun, Urban Culture, Asabiyyah, Urban Planning, Social Cohesion. 
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ÖZET 

Turizm endüstrisinde çağa ayak uydurabilmek ve diğer rakip destinasyonlarla rekabet edebilmek için 

bilginin üretilip iletilmesine kadar geçen tüm süreçlerde akıllı olmak gerekmektedir. Burada 

kullandığımız “akıllı” kavramı bilgiye kısa sürede ulaşımı sağlayan ve son teknoloji ile üretilen 

uygulamaları ifade etmektedir. Dolayısıyla bu çalışmanın amacı, Erzurum’a ziyarete gelecek yerli ve 
yabancı turistlere yöreye ait kültürel unsurları, lezzetleri, yemek deneyimi yaşayabilecekleri yerleri, 

konaklama hizmeti sunan işletmeleri ve ilçelere ait rota önerilerini geniş bilgi birikimi ile tek bir 

uygulamada sunabilecek bir akıllı telefon uygulaması geliştirmektir. Oluşturulacak rota önerileri ile 
destinasyonda alternatif turizm türlerini de harekete geçirmek çalışma hedefleri arasında yer almaktadır. 

Bu kapsamda ilgili paydaşlar ile (Yerel yöneticiler, otel işletmeleri genel müdürleri, yiyecek içecek 

işletmeleri yöneticileri, vb.) gerçekleştirilen yarı yapılandırılmış mülakatlar sonucunda böyle bir akıllı 

telefon uygulamasının ihtiyacı, katılımcılar tarafından açıkça ifade edilmiştir. Görüşmelerden elde 
edilen sonuçlar doğrultusunda oluşturulacak web taban destekli akıllı telefon uygulamasının içeriği ve 

menü başlıkları tespit edilmiştir. Geliştirilen bu uygulama aracılığıyla, turistlerin seyahatlerini 

kolaylaştıracağı gibi rehberlere kılavuzluk edebileceği, uyarılmış ziyaretçilerin zengin içeriği ile 
Erzurum destinasyonuna yönelik ilgisini çekebileceği, turist sayısı ve turizm gelirinde bölgede artışlara 

yardımcı olabileceği görüşü ortaya çıkmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Dijital turizm pazarlaması, Akıllı telefon uygulaması, Erzurum. 

 

ABSTRACT 

In order for the tourism spectrum to keep up with the times and to be produced in all the opportunities 

provided for the cost of competition with other rival destinations, it must be smart. Here, profitable 
“smart” appearance features express applications that provide transportation in a short time and are 

produced with the latest technology. For this purpose, a smart phone application that can provide local 

                                                             
79 Bu çalışma, Atatürk Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafından 

desteklenmiştir. 
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and foreign tourists who will come to Erzurum with extensive knowledge of cultural elements, flavors, 

places where they can experience food, businesses that provide accommodation services and route 

suggestions for districts is being added. With the route suggestions to be created, it is among the target 
of the study to activate alternative tourism types in the destination. As a result of the results obtained 

from the interviews with the relevant parties (local administrators, general managers of hotel businesses, 

food and beverage business supply, etc.) with this potential, the web-based smart phone list content and 
menu titles to be created were determined. Thanks to this developed application, it will facilitate the 

travels of the distributors as well as be directed to guides, the rich content of the adapted management 

can attract attention to the Erzurum destination, and it has emerged that it will help the increase in the 

number of tourists and tourism income in the region. 

Keywords: Digital tourism marketing, Smartphone application, Erzurum 

. 

 

  

271



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

KÜLTÜREL MİRASIN KORUNMASINDA MÜZELERİN ROLÜ: TÜRKİYE İÇİN 

HUKUKSAL VE KURUMSAL BİR İNCELEME 

THE ROLE OF MUSEUMS IN THE PROTECTION OF CULTURAL HERITAGE: A LEGAL 

AND INSTITUTIONAL REVIEW FOR TURKEY 

 

Prof. Dr. Bayram COŞKUN1  

1Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi, İİBF, Kamu Yönetimi Bölümü, Muğla, Türkiye. 

1ORCID ID: 0000-0002-6803-7534. 

Doktorant Duygu AKYÜZ 2 

2Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi, SBE, Kamu Yönetimi Anabilim Dalı, Muğla, Türkiye.  

2ORCID ID: 0000-0001-5333-4344 

ÖZET 

İnsanlık tarihinin günümüzdeki emaneti niteliğinde olan kültürel miras, geçmiş ve günümüz arasında 

bağlantı kurar. Aynı zamanda kültürel miras eserleri geleceğe aktarılması gereken değerler 
niteliğindedir. Tarihsel süreçte farklı dönemlerde gerçekleşen önemli gelişme ve ilerlemelere dayanan 

veya insanların bilinçli tasarımları olan mekânlardan beslenen kültürel miras, somut veya somut 

olmayan değerleri kapsamaktadır. Müzeler ise, insanların yaşamlarında değerli olan somut veya somut 

olmayan kültürel birikimlerinin; korunması, görünür kılınması ve hafızada yeniden canlandırılması 
amacıyla bir çatı altında toplandığı mekânlardır. Hafıza mekânları olarak da nitelendirilen müzeler, 

geçmişin sosyo-kültürel birikimini barındırmaları, insanın üretkenliğine ait eserleri teşir etmeleri ve 

gelecek kuşaklara aktarmaları bakımından büyük rol oynamaktadır. Ayrıca kültürel değerlerin bireysel 
ve toplumsal açıdan öğrenilmesi, farkındalık kazandırılması ve yaşatılması noktasında önemli katkılar 

sunmaktadır.  

Türkiye’de müzecilik faaliyetlerine ilişkin ilk adımlar İstanbul’un fethinden sonra, Güngörmez Kilisesi, 
Aya İrini Kilisesi ve Topkapı Sarayında bazı eser ve savaş malzemelerinin koleksiyon mahiyetinde 

depolanmasıyla başlayan süreç, 19 yüzyılda modern bir mahiyet kazanmıştır. Bu olguda Osman Hamdi 

Bey’in önemli katkıları olmuştur. 1881 yılında müze müdürü olarak göreve başlayan Osman Hamdi 

Bey, çağdaş müzecilik anlayışının gelişimini sağlamıştır. Cumhuriyet döneminde de müzecilik 
faaliyetleri hız kazanarak ve çeşitlenerek ilerleme kaydetmiştir. Bütün bu gelişme ve ilerlemelerin 

temelinde alan ile ilgili hukuksal düzenlemelerin gelişmesi yatmaktadır. Bu temel hususlar bağlamında 

çalışmada kültürel mirasın korunmasının etkin bir aracı olan müzecilik faaliyetleri hakkında genel bir 
değerlendirme yapılmış ve akabinde Osmanlı Devleti’nden günümüze kadar Türkiye’deki müzecilik 

faaliyetleri hukuksal ve kurumsal boyutuyla ele alınıp incelenmiştir. Çalışma nitel bir araştırma 

mahiyetinde olup, literatür bilgisi yanında temel yöntem olarak doküman ve mevzuat incelemesine 

başvurulmuştur.   

Anahtar Kelimeler: Kültürel miras, Türkiye, müze.  

 

ABSTRACT 

Cultural heritage, which is the relic of human history today, establishes a connection between the past 

and the present. At the same time, cultural heritage artifacts are values that should be transferred to the 

future. Cultural heritage, which is based on important developments and advances in different periods 
in the historical process or fed by places that are the conscious designs of people, includes tangible or 

intangible values. Museums, on the other hand, are places where tangible or intangible cultural 

accumulations that are valuable in people's lives are gathered under one roof in order to protect, make 

visible and revitalize them in memory. Museums, which are also described as places of memory, play a 

                                                             
 Bu çalışma, 323K381 numaralı TÜBİTAK projesi kapsamında yapılmıştır. 
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great role in terms of hosting the socio-cultural accumulation of the past, displaying the works of human 

productivity and transferring them to future generations. In addition, they make important contributions 

to individual and social learning, raising awareness and keeping cultural values alive.  

The first steps regarding museum activities in Turkey began with the storage of some artifacts and war 

materials as collections in the Güngörmez Church, Hagia Irene Church and Topkapı Palace after the 

conquest of Istanbul, and the process gained a modern nature in the 19th century.. Osman Hamdi Bey 
made significant contributions to this phenomenon. In 1881, Osman Hamdi Bey, who took office as the 

director of the museum, ensured the development of the modern understanding of museology. In the 

Republican period, museum activities gained momentum and diversified and made progress. The basis 
of all these developments and progresses lies in the development of legal regulations related to the field. 

In the context of these basic issues, this study provides a general evaluation of museum activities as an 

effective tool for the protection of cultural heritage, and then examines museum activities in Turkey 

from the Ottoman Empire to the present day from a legal and institutional perspective. The study is in 
the nature of a qualitative research, and in addition to literature information, document and legislation 

analysis was used as the main method. 

Keywords: Cultural heritage, Turkey, museum.  

 

1. Giriş 

Kültürel miras, bir toplumun veya toplumsal grubun geçmiş döneminde oluşturduğu ve gelecek 
kuşaklara aktarmak istediği değer yargıları, yaşam biçimleri, bilgi ve birikimlerini kapsayan değerler 

bütünüdür (Hosagrahar, 2010; Kalaba, 2021). İnsanların ortak geçmişini ortaya koyan, binlerce yıllık 

tarihsel ve kültürel birikimlerin yansıması olan kültürel miras, somut veya somut olmayan değerler 

olarak tanımlanmaktadır. Bu değerler sadece ilgili toplum için değil aynı zamanda tüm insanlığı 
kapsayan kültürel zenginlik olması bakımından insanlığın ortak mirası olarak kabul edilmektedir (Öksüz 

Kuşçuoğlu ve Taş, 2017; Tüysüz, 2023). Sanattan bilime kadar pek çok alanı kapsayan kültürel miras 

değerleri kendi içinde somut ve somut olmayan kültürel miras olarak ikiye ayrılmaktadır. Somut kültürel 
miras değerleri olarak tarihi anıt, arkeolojik sitler, kentsel mimari yapılar, sanatsal anıt, kitabeler, mimari 

eserler veya tarihi bina yapıları gibi varlıkları kapsarken, somut olmayan kültürel miras değerleri 

gelenekler, inanışlar, sözlü gelenek, ritüeller gibi olguları içermektedir. Kültürel mirasın korunması 

yaklaşımı, günümüzde üretilen değerlerin de gelecek kuşaklara aktarılmasına katkı sağlamaktadır. 

Kültürel mirasın korunması, doğal ve kültürel kaynakların herhangi bir zarara maruz kalmadan güvenli 

bir şekilde gelecek kuşaklara aktarılması süreci, devletin ve ilgili kamu otoritesinin sürekli aktif bir 

tutum içinde olmasını gerektirmektedir. Konu aynı zamanda uluslararası düzeyde ortak yaklaşım ve 
çalışmalara da ihtiyaç duymaktadır. Bu ihtiyacın bir tezahürü olarak kültürel mirasın korunmasına 

ilişkin uluslararası yaklaşımın 1970’li yılların başında belirginleştiği bu kapsamda UNESCO tarafından 

1972 yılında “Dünya Kültürel ve Doğal Mirasın Korunması Sözleşmesi”nin geliştirildiği bilinmektedir. 
Bunun yanında somut olmayan kültürel miras için 2003 yılında “Somut Olmayan Kültürel Mirasın 

Korunması Sözleşmesi” geliştirilmiştir (Coşkun ve Kurt, 2021). 

Kültürel mirasın korunması olgusu kapsamında söz konusu olan kültürel obje, nesne veya değerlerin 

korunmasına ve sonraki kuşaklara aktarılmasını temin etmektir. Bu kapsamda kültürel miras unsurları 
üzerinde herhangi bir risk ve tehlike durumuna neden olan unsurların olumsuz etkilerini ortadan 

kaldırmak veya en aza indirmek amacıyla gerekli önlemlerin alınması, korunma sürecinin bir parçası 

mahiyetindedir. Öte yandan plansız ve çarpık kentleşme, toplumsal bilinç eksikliği, savaş veya silahlı 
çatışma, bakım ve onarım yetersizliği, definecilik, vandallık vb. olgular kültürel mirasın korunmasını 

zorlaştırmakta veya tahribatı hızlandırmaktadır.  

Bunun yanı sıra bir toplumun veya bölgenin kültürel kimliğini yansıtan, tarihi ve kültürel miras 
değerlerinin önemini ortaya koyan ve bu değerlerin korunması noktasında temel bir araç olarak müzeler 

karşımıza çıkmaktadır. Bu bağlamda kültür ünitesi veya kültürel sembol anlam dünyası olarak atfedilen 

ve önemli bir mekân olan müzeler, somut ve somut olmayan kültürel miras değerlerinin geçmiş-

günümüz ve gelecek tarihselliği içinde hem taşıyıcısı hem aktarıcısı hem de yaşatıcısı olarak güvenli bir 
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şekilde korunmalarında önemli bir role sahiptir (Miral Çavdarlı ve Adan Gök, 2020; Göktürk, 2023; 

Tüysüz, 2023; Kelkit ve Halaç, 2024).  

Türkiye’de kültürel mirasın korunmasını temin etmek amacıyla Osmanlı Devleti döneminde 19. 
yüzyılda başlatılan çalışmalar ve bu kapsamda müze oluşturma süreci Cumhuriyetin ilanından sonra da 

gelişerek devam etmiştir. Başlangıçta idari uygulama ve kararlarla yürütülen çalışmalar daha sonra 

hukuk normlarına bağlanmıştır. Bu konudaki gelişmeler müze kavramının incelenmesinden sonra 

aşağıda ana hatlarıyla ele alınmıştır.    

2. Müze Kavramı ve Kültürel Mirasın Korunmasında Müzelerin Rolü 

Müze sözcüğü, etimolojik olarak Yunancaya dayanmaktadır. Bu sözcük, Türkçe’ye Fransızca’dan 
geçmiş olup, Güncel Türkçe Sözlükte “sanat ve bilim eserlerinin veya sanat ve bilime yarayan nesnelerin 

saklandığı, halka gösterilmek için sergilendiği yer” olarak açıklanmıştır.  

Milletlerarası Müzeler Konseyi (ICOM) Türkiye Milli Komitesi Yönetmeliğine80 göre müze “kültür 

eserlerini koruyan ve bu eserleri etüd, eğitim ve bedii zevki yükseltme amacıyla toplu halde teşhir eden 
kamu yararına çalışan, sanata, ilme, sağlığa, teknolojiye, ait koleksiyonları bulunan müesseselerdir” 

(URL-1, 2024). Milletlerarası Müzeler Konseyi’nin (ICOM) 2022 yılındaki genel kurulunda “Somut ve 

somut olmayan mirası araştıran, toplayan, koruyan, yorumlayan ve sergileyen, kar amacı gütmeyen, 
toplumun hizmetinde olan kalıcı bir kurumdur. Kamuya açık, erişilebilir ve kapsayıcı olan müzeler, 

çeşitliliği ve sürdürülebilirliği teşvik eder. Etik, profesyonel ve toplumların katılımıyla faaliyet gösterir 

ve iletişim kurarlar; eğitim, eğlence, düşünme ve bilgi paylaşımı için çeşitli deneyimler sunarlar” 

biçimindeki müze tanımı kabul edilmiştir (URL-2, 2024).  

Her iki tanım dikkate alındığında müzelerin somut ve somut olmayan kültürel değerleri sadece koruyan 

ve sergileyen değil, aynı toplumun kültürel ve sanatsal açıdan gelişiminde etkili olan, toplum hizmetinde 

bulunan kuruluşlar olduğunu söylemek mümkündür. Ancak müzelerin bu işlevlerini yerine getirebilmesi 

için iyi bir hukuksal zemine ve gelişmiş bir kurumsal kapasiteye sahip olmaları gerekir.  

Müze terimi için literatürde de yapılan tanımlar mevcuttur. Bunlardan bir tanesi “kültürel miras 

varlıklarının gelecek kuşaklara aktarılmak istenmesi kapsamında toplandığı, biriktirildiği, korunduğu, 
güvence altına alındığı, sergilendiği ve yaşatıldığı mekânlar” şeklindedir (Akbulut, 2022). Aynı 

zamanda müzeler, kültürel miras varlıklarını eğitim ve sanatsal açıdan yükseltme, topluma hizmet etme 

ve toplumun gelişime katkıda bulunmayı hedefleyen anlayışa bağlı bir çatı altında şekillenen 

kurumlardır (Özer, 2023).  

İnsanlığın ortak mirası olan kültürel miras değerlerinin korunması, onarılması ve yaşatılmasında önemli 

ve etkin bir kurum olarak müzeler çeşitlenerek kendi içinde farklı gruplara ayrılmıştır (Temur ve Kurak 

Açıcı, 2022). Bu bağlamda müzelerin çeşitliliği söz konusu olduğunda geniş bir yelpazeye sahip olan 
renkli birer kültür merkezleri olduğu söylenebilir (Erginer, 1989; Buyurgan ve Mercin, 2010).  

Günümüzde farklı amaç ve statülerde müze kurulabilmektedir.  

Tablo 1: Müze Türleri  

Koleksiyonlarına Göre 

Arkeoloji Müzesi, Genel Müzeler, Sanat Müzeleri, Tarih 
Müzeleri, Etnografya Müzeleri, Doğa Tarihi Müzeleri, 

Jeoloji Müzeleri, Coğrafya Müzeleri, Doğa ve Çevre 

Müzeleri, Müzik Müzeleri, Sanayi Müzeleri, Askeri 
Müzeler, Endüstri Müzeleri, Denizcilik Müzeleri, 

Ekomüze, Resim Müzesi 

                                                             
80 11/12/1970 tarih ve 13691 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanmıştır. Bu Yönetmelik 1985 yılında «Milletlerarası 

Müzeler Konseyi (ICOM) Türkiye Milli Komitesi Yönetmeliğinin Bazı Maddelerinin Değiştirilmesi Hakkında 
Yönetmelik” ile değişikliğe uğramıştır. Bu değişiklik ise 15/05/1985 tarih ve 18755 sayılı Resmi Gazete’de 

yayımlanmıştır.  
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Bağlı Oldukları İdari Birime Göre 

Devlet Müzeleri, Yerel Yönetim Müzeleri, Askeri 

Müzeler, Üniversite Müzeleri, Ticari Kuruluş Müzeleri, 

Özel Müzeler 

Hitap Edilen Kitleye Göre 
Eğitici Müzeler, Uzmanlık Müzeler, Genel Toplum 

Müzeler, Sanal Müzeler, Çocuk Müzeleri,  

Hizmet Bölgelerine Göre Ulusal Müzeler, Bölgesel Müzeler, Yerel Müzeler 

Sergileme Yöntemlerine Göre 
Geleneksel Müzeler, Açık Hava Müzeleri, Anıt Müzeler, 

Müze evler, Arkeopatlar 

Kaynak: Demirtaş, 2009; Esen, 2021; Temur ve Kurak Açıcı, 2022; Cürgen Gültaş, 2024; Sivaslıgil 

vd., 2024. 

Tarihi dokuların tanıtılması, zengin kültürel bilgi ve birikimlerin insanlarla buluşturulması noktasında 
müzeler kültür belleğinde önemli bir yere sahiptir. Aynı zamanda insanların geçmişte hangi ürünleri 

ürettiğini, nasıl yaşadığını ve bu süreçte her türlü kültürel birikimlerin izlerini günümüze taşıması ve 

geleceğe ışık tutmasında önemli payı temsil eden müzeler, kültürel miras varlıkları ve değerlerinin 
niteliklerinde bozulmaya maruz kalmadan korunmasına ve yaşatılmasına katkı sağlamaktadır (Temur 

ve Kurak Açıcı, 2022; Kelkit ve Halaç, 2024). Bu bakımdan müzeler sahip olduğu kültürel değerleri 

hem ait olduğu topluma ve çevreye hatırlatırken hem de o toplum ve çevreden beslenmektedir (Miral 

Çavdırlı ve Adan Gök, 2020). Müzeler, kültürel miras niteliği taşıyan varlıkların korunması 

konusundaki rolleri nedeniyle kültürel mirasın güvencesi olarak kabul edilmektedir (Lambert vd., 2014).  

Müzeler, insanlığa ait değerli eşyaların, kültürel obje, nesne ve diğer önemli maddi değerler ile fiziksel 

olarak görünmeyen ve insanlar arasında ortak değeri hatırlatan manevi değerlerin korunmasını sağlayan, 
toplumsal kültürün daha iyi anlaşılmasına yardımcı olan kurumlardır. Bu anlamda müzeler, toplumsal 

hafızanın bellek deposu olarak ifade edilmektedir (Doğruer, 2021; Ateşin, 2021).  

Türkiye’nin egemenlik alanındaki topraklarda geçmişte birçok medeniyetin var olduğu bilinmektedir. 
Bu nedenle Türkiye, tarihi mimari eserler ve bunların kalıntıları ile kültürel birikimlerin varlığı 

bakımından zengin ve önemli bir ülkedir. 19. yüzyılın ikinci yarısında bu birikim “asar-ı atika” olarak 

nitelendirilmiş, günümüzde ise bu konudaki uluslararası uygulama ve normalar kabul edilmiştir.  

3. Türkiye’deki Müzelerin Kurumsal Gelişimi 

Türkiye’de müze oluşturulması ve müzeciliğe ilişkin ilk adımların atılması koleksiyonculuk 

faaliyetleriyle gerçekleşmiştir. Bu kapsamda nadir, değerli ve önemli obje, nesne veya eşyaların 

toplanması, biriktirilmesi, saklanması ve korunması amacıyla koleksiyonculuk anlayışı ortaya çıkmıştır. 
Ancak bu yaklaşımın daha öncesinde, savaşlardan elde edilen askeri ganimetler, padişah ve yöneticilere 

ait özel eşyalar, ata yadigârı mücevherler, el yazması eserler, güzel yazı levhaları, tören giysileri ve 

hediyeler ile dinsel açıdan değerli olan nesneler ve diğer farklı amaçların sembolü olan önemli objelerin 
ibadethane, saray veya resmi yapılarda korunmuştur (Çal, 2009; Muşmal ve Gümüş, 2023; Tüysüz, 

2023).  

İstanbul’un fethinden sonra, Fatih Sultan Mehmet Topkapı Sarayı’nda bazı Bizans eserlerini toplatmış 

ve 1489 yılına kadar Güngörmez Kilisesi’nde savaşlardan ele geçirilen silahların ve Hristiyanlığın bazı 
kutsal eserleri saklanmıştır. Yavuz Sultan Selim’in getirdiği İslam’ın kutsal eserleri dinî gerekçeyle de 

olsa Topkapı Sarayı’nda korunmuştur. Güngörmez Kilisesi’nin havaya uçmasıyla81 eserler Aya İrini 

                                                             
81 Güngörmez Kilisesi eski bir Bizans yapısı olup İstanbul’un fethinden sonra “baruthâne” olarak kullanılmıştır. 

Ancak burada barut yapılıp yapılmadığı veya başka yerde yapılmış barutun depolandığı yer mi olduğu açıklığa 

kavuşmamıştır. Çeşitli kaynakların bildirdiğine göre 895’te (1489-90) çok şiddetli bir kasırgadan sonra yağan 

yağmur sırasında düşen yıldırımlardan biri Güngörmez Kilisesi’ne isabet etmiş ve çıkan yangın sonunda bina 
patladığı gibi pek çok insan ölmüş, çevredeki dört mahalle harabe haline gelmiştir 

(https://islamansiklopedisi.org.tr/baruthane ). 
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Kilisesi’ne taşınmış, bir ara Yedikule’ye nakledilmelerine karşılık III. Murat zamanında tekrar Aya İrini 

Kilisesi’ne getirilmişlerdir (Çal, 2009: 317). 

Aya İrini Kilisesi “Cebehane” adıyla uzun bir süre askeri kıyafet ve eşyalar ile savaş aletlerinin 
muhafaza edildiği silah deposu olarak kullanılmıştır. 18. yüzyılda Osmanlı Devleti’nde reform 

hareketlerinin başlamasıyla Batı örneklerine benzeyen müze kurma fikri ortaya çıkmıştır. Bu kapsamda 

Aya İrini Kilisesi’nde bulunan bazı malzemeler kullanılarak, yapılan tadilatla beraber 1726 yılında 
“Dar-ül Esliha” (Silah Evi) oluşturulmuştur (Çal, 2009; Ar, 2013; Shaw, 2015; Ateşoğulları, 2022; 

Muşmal ve Gümüş, 2023).  

Osmanlı Devleti döneminde müzenin çekirdeğini meydana getirmek suretiyle temelini atan kişi Fethi 
Ahmet Paşa’dır. Enderun’da öğrenim gören Fethi Ahmet Paşa, Paris ve Londra elçiliklerinde bulunmuş 

ve ayrıca Viyana ve Moskova gibi önemli kentleri de görmüştür. Fethi Ahmet Paşa, Tophane-i Amire 

Müşirliğine 1845 yılında atanmıştır.  Aya İrini’deki eserlerin Mecma-i Esliha-i Atîka ve Mecma-i Âsâr-

ı Atika adlı iki bölüme ayrılması Fethi Ahmet Paşa tarafından1846 yılında temin edilmiştir. 1846 yılı 

Osmanlı Devletinde ilk müzenin kurulduğu yıl olarak nitelendirilmektedir (Cezar, 1971: 165-166). 

Türkiye’deki müzecilik faaliyetlerinin en temel ve en önemli adımları ise Osman Hamdi Bey’in müze 

müdürü olarak atanmasıyla gerçekleşmiştir. 1881 yılında göreve başlayan Osman Hamdi Bey, müzecilik 
anlayışına yönelik önemli gelişmeleri sağlamış ve müzeciliğin kurumsallaşmasına dair düzenlemeler 

ortaya koymuştur. Bu kapsamda arkeolojik çalışmalar yapmış ve burada çıkan obje ve eserleri İstanbul’a 

taşımıştır. Taşınan bu obje ve eserler, sergilenmek üzere müzelerdeki yerlerini almıştır. Böylece 
müzecilik koleksiyonun zenginleşmesi sağlanmıştır. Ancak bu eserlerin sergilenmesinde alan 

yetersizliği olmasına binaen Çinili Köşk yanına ilk müze binası yapılmıştır. Bu anlamda ilk müze binası 

Âsâr-ı Atîka Müzesi’dir (İstanbul Arkeoloji Müzesi).  

Arkeoloji Müzesi ve Askerî Müze’nin yanı sıra 1872 yılında Mekteb-i Tıbbiye Müzesi, 1885 yılında 
PTT Müzesi, 1895 yılında Bahriye Müzesi, 1904 yılında Konya, Bergama ve Bursa müzeleri, 1914 

yılında Evkaf-ı İslâmiye Müzesi, 1917 yılında Âsâr-ı Nakşiye Müzesi, 1918 yılında Sağlık Müzesi 

kurulmuştur (Çal, 2009: 319).  

Cumhuriyet dönemi ve sonraki süreçlerde müzecilik faaliyetleri hız kazanarak ilerleme kaydetmiştir. 

1960’lı yıllara gelindiğinde ise müzecilik anlayışında modern müzecilik anlayışı benimsenerek 

gelişmeler devam etmiştir (Kuruoğlu, 2010; Nazır, 2010; Ateşoğulları, 2021; Tüysüz, 2023). Yaşanan 

gelişmeler doğrultusunda müzecilik anlayışında hukuki düzenlemeler ve farklı koleksiyonlara göre 

kurulan müzelerin kurumsal yönetimi bakımından değişimleri aşağıda belirtilmektedir.  

Osmanlı’nın müzecilik anlayışındaki kurumsal yapılanmasına yönelik ilk hareketlilik Maarif Nazırı 

Mehmed Esad Saffet Paşa (1868-1871) ile olmuştur (Shaw, 2015). Bu dönemlerde modern anlamda 
müzecilik faaliyeti olarak 1869 yılında açılan ve ilk müze olma niteliğine sahip olan Müze-i 

Hümayun’dur (İmparatorluk Müzesi) (Kuruloğlu, 2010; Uzun Aydın, 2020; Ateşoğulları, 2022). Müze-

i Hümayun, devlet tarafından yönetilen ve halka açık olan bir müze olma özelliğine sahiptir. Ayrıca 
Maarif Nezâreti’ne (Eğitim Bakanlığı) bağlı bir kurum olarak Müze-i Hümayun’un gelişimi için 

Mehmed Esad Saffet Paşa tarafından talimatlar verilmiştir. Buna göre İstanbul dışındaki vilayetlerde 

bulunan her türlü eski eserin toplanarak müzeye getirilmesini, taşradakilerin muhafaza edilmesi ve 

bunların kaçakçılığının yapılmamasını istemiştir. İlk talimatının başarısız olması ve ikinci talimatının 
başarılıyla sonuçlanması doğrultusunda eski eserler İstanbul’a getirilmeye başlanmıştır. Ayrıca ilk Türk 

müzesi olan Müze-i Hümayun’un ilk müdürü olarak 1869 yılında İngiliz Edward Goold atanmıştır 

(URL-3, 2024; Şahin, 2009; Nazır, 2010; Şahin, 2019; Ateşoğulları, 2022). Müzedeki eserler için 58 
sayfadan oluşan kataloğu hazırlatan Goold, 1871 yılında bu kataloğu bastırmıştır. Fransızca olarak 

hazırlanan bu katalog, o dönemlerde hangi eserlerin müzede sergilendiğini belirtmesi bakımından ilk 

katalog olma özelliğini de taşımaktadır (Eyice, 1985; Kuruloğlu, 2010).  

Sadrazam Mehmet Emin Ali Paşa’nın ölümü sonrası bir yıl gibi kısa süreliğine aynı göreve getirilen 

Mahmud Nedim Paşa döneminde müze işleyişinde sekmelere neden olmuş ve müze müdürlüğü 

faaliyetini de durdurmuştur. Bu süreçte müzecilik alanında yaşanan olumsuz etkiler sonucu Mahmud 

Nedim Paşa görevden alınmıştır. Bu dönemde durdurulan müze müdürlüğü faaliyete yeniden açılmıştır. 
Müze müdürü olarak Alman Philipp Anton Dethier, 1872 yılında göreve getirilmiş ve bunu 1881 yılına 
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kadar sürdürmüştür. Bu dönem içerisinde koleksiyonların gelişimini sağlamış ve müzecilik konusunda 

teşkilatlanmalar yapılmıştır. Ayrıca Aya İrini Kilisesi’nde toplanan ve sergilenen tarihi ve eski eserlerin 

sayılarındaki belirgin artış ve kilisenin içindeki koşulların iyi olmaması nedeniyle tahribata 
uğramamaları için Çinili Köşk’e taşınmasını önermiştir. Yapılan düzenlemelerle beraber 1880 yılında 

Çinili Köşk, müze olarak açılmıştır. Ayrıca Dethier tarafından müzenin gelişimi için buradaki eserleri 

kapsayan program hazırlanmış ve katalog yayınlanmıştır (Şahin, 2009; Nazır, 2010; Ateşoğulları, 2022; 

Muşmal ve Gümüş, 2023).  

19. yüzyılda yukarıda belirtilen gelişmeler yaşanırken diğer taraftan Avrupalılar tarafından Osmanlı 

Devleti’nin sahip olduğu arkeolojik, tarihi ve eski eserlere yönelik ilgilerinden dolayı izinsiz bir şekilde 
çeşitli yollarla kendi ülkelerine götürmüşlerdir. Söz konusu bu olumsuz durumun önüne geçmek 

amacıyla kazıların izinsiz yapılmaması, izinli yapılan kazılardaki antik ve arkeolojik eserlerin 

denetlenerek korunması, eski eser kaçakçılığı ve yağmalama olaylarının önlenmesi gibi amaçlar 

doğrultusunda hukuki düzenlemeler de yapılmıştır (Muşmal ve Gümüş, 2023). 

Müze müdürü olan Dethier’in 1881 yılında ölümü üzerine göreve Osman Hamdi Bey getirilmiş ve 1910 

yılına kadar görevinde bulunmuştur. Osmanlı döneminde müzecilik anlayışında önemli ilerleme 

kaydeden ve çağdaş müzecilik anlayışının oluşmasını sağlayan Osman Hamdi Bey bu açıdan oldukça 
önemlidir (Ateşoğulları, 2022). Bunun yanı sıra eski eserlerin korunması olmak üzere eski eserlere 

ilişkin pek çok konuda oluşturduğu hukuki güvenceler bulunmaktadır. Osman Hamdi Bey’in müze 

müdürlüğü döneminde yaptığı arkeolojik kazılar sonucu değerli eşyaları ve eski eserleri müzeye 
kazandırmıştır. Yapılan kazılarla artan değerli eşyaların Çinili Köşk’te sergilenmesinde alanın eksik 

kalmasından dolayı yeni müze binasının yapılmasına karar verilmiştir (Ateşoğulları, 2022; Cürgen 

Gültaş, 2024). Yeni yapılacak bu müzenin konumu ise Çinili Köşk’ün karşısı olarak belirlenmiştir. Bu 

kapsamda üç bölümden oluşan yeni müzenin ilk bölümü 1891 yılında ziyarete açılmakla beraber diğer 
bölümleri 1903 ve 1907 yıllarında tamamlanmıştır (Cezar, 1994; Şahin, 2009; Meriç, 2011). Ayrıca 

Müze-i Hümayun olan müzenin ismi Osmanlıca “Âsâr-ı Âtika Müzesi” yazılarak değiştirilmiştir. Daha 

sonra Cumhuriyet dönemiyle beraber müzenin ismi İstanbul Arkeoloji Müzesi olmuştur (Özkasım ve 
Ögel, 2005; Nazır, 2010). Müzedeki eski eserlerin tanıtılması amacıyla katalog çalışmasına yönelen 

Osman Hamdi Bey, müze için önemli ve görkemli çalışmalar yapmıştır. Bu katalog çalışmalarından biri 

olan Müze-i Hümâyûn Kurşun Mühürleri Kataloğu, müze gelişimi açısından oldukça önemlidir (Cürgen 

Gültaş, 2024). 

Osmanlıda başka bir yeni müzenin açılması 1897 yılında gerçekleşmiştir. Tersane-i Amire’de “Müze ve 

Kütüphane İdaresi” olarak açılan yeni müze “Bahriye Müzesi”dir (Özkasım ve Ögel, 2005). 1917 

yılında müze müdürü olarak göreve getirilen Ali Sami Bey ile müzenin ilk kataloğu yayınlanmış, 
dönemin müzecilik anlayışına uygun hale getirilmiştir. Ancak 2. Dünya Savaşı nedeniyle müzede 

sergilenen koleksiyonların zarar görmemesi için ülkenin farklı bölgelerine aktarılan eserler, savaş 

sonrası yeniden müzeye getirilerek hizmete açılmıştır. Denizcilik alanında geniş yelpazedeki 
koleksiyona sahip olan İstanbul Deniz Müzesi, dünyadaki önemli deniz müzeleri arasında yer almaktadır 

(Gültaş, 2019).  

Yukarıda adı geçen müzeler dışında Osmanlı döneminde İstanbul dışında Konya (1902) ve Bursa’da 

(1904) da müzeler açılmıştır (Şahin, 2009; Kuruloğlu, 2010). Ayrıca bölgesel müzelerin kurulması için 
düzenlemeler yapılmakla beraber arkeolojik kazı alanlarındaki kalıntı ve eserlerin muhafaza edilmesi 

için küçük depo müzeleri oluşturulmuştur. Bunun dışında 1910 yılında Osman Hamdi Bey’in ölümü 

sonrası müze müdürü olarak atanan ve 1931 yılına kadar bu görevini sürdüren, Osman Hamdi Bey’in 
kardeşi Halil Edhem (Eldem) Bey döneminde de müzeler kurulmuştur. Bunlar arasında ziyarete açılan 

1914 yılındaki Evkaf-ı İslamiye Müzesi (Türk ve İslam Eserleri Müzesi) ile 1917 yılındaki Eski Şark 

Eserleri Müzesi’dir. Ayrıca yine bu dönemde Eski Eserleri Koruma Kurulu da oluşturulmuştur (Arık, 

1953; Çal, 2009; Ateşoğulları, 2022; Cürgen Gültaş, 2024).  

Osmanlının son döneminde müzecilik alanında yaşanan gelişmeler dışında Cumhuriyet dönemi son 

derece önemlidir. Cumhuriyet ilan edilmeden önce yapılan hükümet programında eski eserlerin 

korunması ve kayıt altına alınmasına yer verilmiştir. Bu kapsamda Maarif Vekâleti’ne bağlı Türk Âsâr-
ı Âtika Müdürlüğü (Türk Eski Eserler Müdürlüğü) kurulmuş ve ismi Hars Müdürlüğü (Kültür 

Müdürlüğü) olarak değiştirilmiştir (Yücel, 1999). Maarif Vekâleti tarafından yayınlanan Müzeler ve 
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Âsâr-ı Âtika Hakkında Talimat ile (Arık, 1953) var olan müzelerin ve müze depolarının düzenlenmesi, 

yeni müzelerin açılması ile müze yönetimine ilişkin sorumluluklara yer verilmiştir (Önder, 1989).  

Cumhuriyet’in ilanından önce müzeciliğin gelişimi için hükümet programı da hazırlanmıştır. 1923 
yılında Cumhuriyet’in ilanı sonrası müzecilik faaliyetlerine ilişkin önemli gelişmeler yaşanmıştır. Bu 

kapsamda hükümet bütçe içerisinde müze giderlerini eklemiştir (Özer, 2023). Bunun yanında müze 

sayısı arttırılmış ve müzeler oluşturulan koleksiyonlara göre farklılaşmıştır. Yine Cumhuriyet sonrası 
dönemde kapatılan tekke, zaviye ve türbelerdeki eserlerin müzelere taşınması, Mevlana Dergâhı’nın 

müzeye dönüştürülmesi, Topkapı Sarayı’nın müze haline getirilip açılması, Evkaf-ı İslamiye 

Müzesi’nin (İslam Vakıfları Müzesi) isminin değiştirilerek Türk ve İslam Eserleri Müzesi olarak 
açılması, günümüzde Anadolu Medeniyetleri Müzesi olarak bilinen Hitit Müzesi’nin kurulması, 

Ayasofya’nın anıt müze haline getirilmesi (Yenişehirlioğlu, 2007; Gültaş, 2019; Ateoğulları, 2022; 

Muşmal ve Gümüş, 2023; Cürgen Gültaş, 2024) ile Cumhuriyet döneminin ilk müzesi olarak inşa edilen 

Ankara Etnografya Müzesi bu dönemde yapılan faaliyetler arasındadır (Çelik, 2012; Göktürk, 2023). 

Müzelerde sayı olarak belirgin artış göstermesine bağlı kurumsallaşması için arkeoloji birimleri 

kurulmuş,  Ankara Dil-Tarih ve Coğrafya Fakültesi açılmış, kurum olarak ise Türk Dil Kurumu ve Türk 

Tarih Kurumu oluşturulmuş ve devlet desteğiyle sergiler düzenlenmeye başlamıştır. Öte yandan başta 
İstanbul olmak üzere birçok ilde Millî Eğitim Bakanlığı’na bağlı Halkevleri kurulmuş ve buralarda 

sergileme mekânı olarak sergiler düzenlenmiştir. Avrupa’da gelişen yeni sanat akımlarından 

etkilenilmesi sonucu ilk sanat müzesi olarak 1937 yılında İstanbul Resim Heykel Müzesi kurulmuştur.  

Müzecilik faaliyetleri, 2. Dünya Savaşı sürecinde savaşın etkisi nedeniyle yavaşlamıştır. Ayrıca bu 

dönemde İstanbul’daki müzelerde bulunan taşınabilir bazı eserler farklı illerdeki müzelere taşınmıştır. 

Bu eserler, savaş sonrası yeniden İstanbul’a getirilmiştir. Bu dönemlerde yeni müzelerde kurulmaya 

devam etmiştir. Gayrimenkul Eski Eserler ve Anıtlar Yüksek Kurulu’nun bu dönemlerde kurulması 
sonucu tarihsel açıdan önemli olan olaylara tanıklık eden veya yapı olarak değerli olan bazı yapılar 

korunmak amacıyla müzeye dönüştürülmüştür. Bunlar arasında Türkiye Büyük Millet Meclisi ilk meclis 

binası da bulunmaktadır (Şahin, 2019). 

Müzecilik anlayışının gelişimi, 1960’lı yıllarda oluşturulan yeni anayasayla beraber sayılarında artış 

olmuştur. Bu dönemde tarihi ve kültürel değeri olan eski eser ve değerlerin güvence altına alınması ile 

müzelerin turizm amaçlı projelerde yer alması sayılarının artışındaki nedenleri oluşturmaktadır (Gültaş, 

2019). 

Cumhuriyet sonrası dönemde müzecilik anlayışında özellikle 1971 yılında müzelerin, Kültür 

Bakanlığına bağlı bir kurum haline getirilmesi yeni bir dönemi başlatmıştır. Bu kapsamda uluslararası 

alanda yapılan sözleşmelere taraf olunmuş, müze çeşitliliğinde artışlar görülmekle beraber müze evleri 
kurulmuştur. Ayrıca Osmanlı döneminde oluşturulan Âsâr-ı Âtika Nizamnamesi yerine (Eski Eser 

Nizamnamesi) 1710 sayılı Eski Eserler Kanunu kabul edilmiştir. 1983 yılına gelindiğinde ise dönemin 

koşullarına uygun olacak şekilde 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu 
düzenlenmiştir. 2863 sayılı Kanun’da zaman içinde yapılan değişiklikler doğrultusunda koleksiyon 

sayıları artmış, devlet müzelerinin yanında özel müzelerin ve diğer türdeki müzelerin kurulmasıyla 

müzelerdeki çeşitlilik farklılık göstermiştir. Bu düzenlemeler sırasında müzelerden sorumlu idari birim 

olan Kültür Bakanlığı iken zaman içinde yapılan sık değişiklikler sonucu kimi zaman Bakanlık 
tarafından yürütülürken kimi zaman Bakanlık çatısı altındaki Müdürlükler görevlendirilmiştir. 2003 

yılına gelindiğinde Kültür ve Turizm Bakanlığı olarak tek çatı altında toplanmış ve müzecilik faaliyetleri 

ise bu Bakanlık merkez birimi olan Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü tarafından 

yürütülmeye başlamıştır. 

Türkiye’deki devlet statü altında yer alan müzeler dışında özel müzelerin kurulması 2863 sayılı 

Kanun’un 26. maddesince izin verilerek kurulacağı hükmü bulunmaktadır. Bu hüküm doğrultusunda 

Türkiye’de 1980 yılında ilk özel müze olarak Sadberk Hanım Müzesi açılmıştır.  
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4. Müzelere İlişkin Hukuksal Düzenlemelerin Gelişimi 

Kültürel mirasın korunmasına ilişkin hukuksal düzenlemeler Osmanlı Devleti’nin 19. yüzyıldaki 

döneminde gerçekleşmiştir. Bu kapsamda kazılardan elde edilen eski eserlerin korunması, kazı 
işlerindeki yönetimin nasıl işleyeceğine dair konuların ön plana çıkmasıyla konu ile ilgili hukuksal 

düzenleme yapma süreci 1858 yılında kabul edilen Ceza Kanunnamesi ile başlamıştır. Ancak bu 

Kanunname’nin 133. maddesinde belirtilen eski eserler sadece cami, türbe ve mescit gibi yapıları 
kapsamıştır. Yine bu dönemde konuyla ilgili dolaylı etkiye sahip Turuk ve Ebniye (Yollar ve Binalar) 

Nizamnamesi düzenlenmiştir (Çal, 1997; Şahin, 2009). Ancak eski eserlerin korunmasına ilişkin temel 

ve önemli düzenlemeler 1869 yılında başlayan ve 1874, 1881 ile 1906 yıllarında eksiklikler dikkate 
alınarak yeniden düzenlenip yürürlüğe giren Âsâr-ı Âtika Nizamnameleri ile gerçekleşmiştir (Akkuş ve 

Efe, 2016; Coşkun ve Kurt, 2021). 

1869 yılındaki Âsâr-ı Âtika Nizamnamesi ilk hukuksal düzenleme olması açısından oldukça önemlidir. 

Ayrıca Türk müzeciliğinin kurulması açısından da ilk yasal metin olma özelliğine sahiptir (Karaduman, 
2004; Çal, 2009). Bu dönemlerde Avrupalı devletler tarafından Osmanlı Devleti’nin sahip olduğu eski 

eserler kaçırılarak kendi devletlerinde kurulan müzelerde sergilenmiştir. Kazılardan elde edilen eski 

eserlerin yurt dışına kaçırılmasını önlemek, izinsiz kazı yapılmasını engellemek ve eski eserleri korumak 
amacıyla 7 maddeden oluşan bu Nizamname, 1869 yılında yürürlüğe girmiştir (Özkasım ve Ögel, 2005; 

Ersay Yüksel, 2021; Coşkun ve Kurt, 2021; Cürgen Gültaş, 2024). Nizamname az maddeden oluşmakla 

birlikte, eski eserlere ilişkin ilk doğrudan düzenleme olduğu için önemlidir.  

1874 yılında yürürlüğe giren ve 36 maddeden oluşan Âsâr-ı Âtika Nizamnamesi, 1869 yılındaki 

Nizamnamenin eksikliği sonucu düzenlenmiştir. Bu Nizamname, dönemin müze müdürü olan Philipp 

Anton Dethier tarafından hazırlanmıştır. 1874 yılı Nizamnamesi’nde kazılar sonucu çıkarılan eski 

eserlerin yurt dışına izinsiz götürülmesi konusu dışında eski eser tanımı yapılmış, eski eserlerin 
çeşitliliği kabul edilmiş, kazıların izne bağlı yapılması için şartlar getirilmiştir. Ancak bu Nizamname’de 

eksiklikler olması nedeniyle 1884 yılında yeniden düzenlenmiştir.  

1881 yılında müze müdürü olarak görev yapan Osman Hamdi Bey’in katkıları ile 1874 yılındaki 
Nizamname’nin eksikliğini gidermek amacıyla 1884 yılında 37 maddeden oluşan Âsâr-ı Âtika 

Nizamnamesi yürürlüğe konulmuştur (Coşkun ve Kurt, 2021). Bu Nizamname’nin vurguladığı temel 

konular eski eserlerin izinsiz bir şekilde yurt dışına götürülmesini yasaklaması ve yapılan kazılar 

sonucunda çıkarılan eserlerin yabancılar tarafından sadece fotoğraflarının çekilmesi ile alçı kopyalarının 
alınmasına izin verilmesidir. Eski eser tanımlamasında netlik sağlanmış ancak Türk-İslam eserlerine bu 

tanımlamada yer verilmemesi 1884 Nizamnamesi’nde eski eserler konusunda eksiklik olarak kabul 

görmektedir. Bunun yanında Nizamname’de kazılar sonucu çıkarılan eserlerin devlete ait olduğu ve 
bunların yurt dışına götürülmesi yasaklanmıştır. Nizamnamenin uygulandığı bu dönemlerde Osman 

Hamdi Bey tarafından gerçekleştirilen kazı çalışmaları sonucu ulaşılan eserler, müzeye getirilerek müze 

koleksiyonuna alınmıştır. Ayrıca yine bu dönemlerde kurulan Müze-i Hümayun’un yönetimi için 
günümüz Müzeler İç Hizmetler Yönetmeliği’ne karşılık gelen Müze-i Hümayun Nizamnamesi 

düzenlenmiştir. 1889 yılında yürürlüğe giren bu Nizamname, 43 maddeden oluşmaktadır. Bu 

Nizamname, Müze-i Hümayun’un Maarif Nezareti’ne (Millî Eğitim Bakanlığı) bağlı olduğu, bakım ve 

koruma görevinin Maarif Nezareti’nde bulunduğu ile diğer vilayetlerde yeni müzelerin açılması 
konularını kapsamaktadır (Muşmal ve Gümüş, 2023; URL-4, 2024). Bu anlamda Müze-i Hümayun 

Nizamnamesi, diğer vilayetlerde müzelerin kurulmasını öngören ilk düzenleme olduğu söylenebilir 

(Batuhan ve Korkmaz, 2024).  

19. yüzyıl sonu ve 20. yüzyıl başlarında müzecilik alanında yaşanan gelişmeler yanında 1884 yılındaki 

Nizamname uygulanırken bazı sorunlarla karşılaşılmıştır. Bu sorunları gidermek amacıyla 1906 yılında 

eski eserlere dair nizamname yenilenmiştir. 35 maddeden oluşan 1906 yılındaki Nizamname’de eski 
eser tanımı yenilenmiş (Nazır, 2010), Türk-İslam eserlerine yer verilerek kapsamı genişletilmiş ve 

devletin malı olduğu belirtilmiştir. Bunun yanında eski eser ticareti için ruhsat şartı getirilmiştir. Ayrıca 

eski eserlerle ilgili sorumlu birim olarak Müzeler Umum Müdürlüğünün (Kültür Varlıkları ve Müzeler 

Genel Müdürlüğü) olduğunu belirtmesi müzecilik anlayışındaki değişimi ortaya koymaktadır (Cürgen 

Gültaş, 2024). 1906 yılındaki Nizamname, 1973 yılına kadar varlığını sürdürmüştür. 
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Cumhuriyetin hemen öncesinde de eski eserlerin korunması ve müzecilik alanında yapılan çalışmalar 

bulunmaktadır. Bunlar arasında 1913 yılında kurulan Evkaf-ı İslamiyye Müzesi (İslam Vakıfları 

Müzesi), 1917 yılında oluşturulan Muhafaza-i Asar-ı Atika Encümeni Daimisi, yine aynı yıl düzenlenen 
Asar-ı Nakşiye Müzesi ile Asar-ı Nakşiye Tetkik Encümeni’dir. Asar-ı Nakşiye Müzesi’nin koleksiyonu 

günümüzde ilk sanat müzesi olan İstanbul Resim Heykel Müzesi’nin temelini oluşturmaktadır 

(Yanıkoğlu, 1948). Bu dönemlerde Maarif Vekaleti’ne bağlı oluşturulan Türk Âsâr-ı Âtika Müdürlüğü 
kısa süre içinde ismi Hars Müdürlüğü (Kültür Müdürlüğü) olarak değiştirilmiş ve kendi içinde Âsâr-ı 

Âtika ve Müzeler Müdürlüğü, Güzel Sanatlar Müdürlüğü ve Kütüphaneler Müdürlüğü şeklinde üçe 

ayrılmıştır (Özcan, 2010; Sancakdar, 2012). Bunun yanında 1906 yılındaki Nizamname’nin 

geliştirilmesi amacıyla 1921 yılında hazırlanan yeni Âsâr-ı Âtika Nizamnamesi yürürlüğe girememiştir.  

1960’lardaki yeni anayasada, tarihi ve kültürel eserlerin korunması konusunu hükümlerinde yer vererek 

söz konusu eserler güvence altına alınmıştır. Özellikle 1973 yılında kabul edilen 1710 sayılı Eski Eserler 

Kanunu, 1906 Nizamnamesi’nin eksiklikleri günün koşulları dikkat alınarak düzenleyip 
oluşturulmuştur. Uzun süre kullanılan 1906 Nizamnamesi böylelikle yürürlükten kaldırılmıştır. 53 

maddeden oluşan ve 5 geçici maddenin bulunduğu 1710 sayılı Kanun’da eski eserlerin bakımı, eski eser 

kaçakçılığı ve koleksiyonculuk gibi pek çok konuyu ele almaktadır. Bu dönemde turizm amaçlı 

müzelerin kurulması projelerinin etkisiyle müze sayılarında artışlar görülmektedir (Gültaş, 2019).  

1710 sayılı Kanun, eski eserden sorumlu birim olarak Maarif Vekaleti’ni sorumlu hale getirmiştir. 

Çünkü bu dönemde Kültür ve Turizm Bakanlığı henüz kurulmamıştır. Yine bu Kanun’da müzelerdeki 
eski eserlerin ticaretinin Maarif Vekaleti’nden izin alınmadan yapılamayacağı ile yurt dışına 

kaçırılmasının yasak olduğu ve bu olumsuz durumların yapılması halinde idari ve para cezası 

yaptırımlarının olduğuna yer verilmiştir. Kanun’da yer alan bir diğer hüküm ise taşınmaz eserlerin 

sadece kendilerinin değil aynı zamanda çevresiyle bütüncül olarak korunacağının ifade edilmesi 

konusunda ilk hukuksal düzenleme olarak Kanun’daki yerini almıştır. 

Kültürel mirasla ilgili uluslararası alanda yapılan hukuksal düzenlemelere Türkiye’nin bu dönemlerde 

taraftar olmasına bağlı müzecilik alanında ve anlayışında önemli gelişmeler yaşanmıştır. Bu kapsamda 
1710 sayılı Kanun’daki hükümlerin o dönemin koşullarını karşılamasındaki eksiklikleri göz önünde 

bulundurulması ve 1982 Anayasası’ndaki eski eserlere ilişkin hükmün dikkate alınması sonucu 1983 

yılında yeniden düzenleme yapılmıştır. Böylece 78 maddeden oluşan 2863 sayılı Kültür ve Tabiat 

Varlıklarını Koruma Kanunu düzenlenerek yürürlüğe girmiştir.  

2863 sayılı Kanun ile kültürel mirasın korunmasına yönelik sorumlu birimi Kültür ve Turizm Bakanlığı 

olarak belirlenmiştir. Önceden kurulan Gayrimenkul Eski Eserler ve Anıtlar Yüksek Kurulu’nun 

görevleri, Kanun kapsamında oluşturulan Taşınmaz Kültür ve Tabiat Varlıkları Yüksek Kurulu ile 

Taşınmaz Kültür ve Tabiat Varlıkları Bölge Kurulları’na verilmiştir.  

Uluslararası alanda müzecilik anlayışında yaşanan gelişmelere bağlı olarak ICOM’un 1970’lerde 

yapmış olduğu müze tanımı zaman içinde gerçekleştirilen genel kurul toplantılarında tanım olarak 
genişletilmiştir. Özellikle 2022 yılındaki müze tanımı göz önünde bulundurulduğunda bu farklılık ve 

gelişim açıkça görülmektedir. Bu gelişmeler doğrultusunda Türkiye’de ihtiyaçlara göre düzenlemeler 

yapılarak yeniden şekillendirilmiştir. Bu kapsamda 2863 sayılı Kanun’da bazı değişiklikler yapılmıştır. 

2863 sayılı Kanun’daki hükümlerin uygulanması için birçok yönetmelik oluşturulmuştur. Bunlar 
arasında Askeri Müzeler Yönetmeliği, Etnografik Nitelikteki Taşınır Kültür Varlıkları Hakkındaki 

Yönetmelik, Korunması Gerekli Taşınır Kültür ve Tabiat Varlıkları Koleksiyonculuğu ve Denetimi 

Hakkında Yönetmelik, Özel Müzeler ve Denetimleri Hakkında Yönetmelik, Müzeler İç Hizmetler 
Yönetmeliği, Ulusal Müze Başkanlıklarının Kuruluş ve Görevleri Hakkında Yönetmelik, Milletlerarası 

Müzeler Konseyi (ICOM) Türkiye Milli Komitesi Yönetmeliği, Korunması Gerekli Taşınır Kültür ve 

Tabiat Varlıklarının Tasnifi, Tescili ve Müzelere Alınmaları Hakkında Yönetmelik gibi müzelere ilişkin 

düzenlemeleri kapsamaktadır.  

2863 sayılı Kanun’un 26. maddesi doğrultusunda özel müzelerin kurulmasına izin verilmiştir. Bu 

kapsamda Türkiye’de 1989 yılında kurulan Sadberk Hanım Müzesi, ilk özel müzedir. Özel 

koleksiyonların bir çatı altında toplanarak sergilenmek amacıyla kurulduğu diğer özel müzeler arasında 
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2002 yılındaki Sakıp Sabancı Müzesi, 2004 yılındaki İstanbul Modern Müzesi ile 2005 yılındaki Pera 

Müzesi bulunmaktadır (Doğan, 2019). 

Türkiye’de önceden kurulmuş olan arkeoloji, etnografya ve saray müzeleri dışında 2863 sayılı Kanun’un 
26. maddesi dikkate alınarak birçok müze kurulmaya devam etmiştir. Bunlar arasında edebiyat müzeleri, 

endüstri müzeleri, oyuncak müzeleri, sanat müzeleri, spor tarihi müzeleri, tarih müzeleri ve tıp tarihi 

müzeleri gibi müzeler açılmıştır. Sayıları gün geçtikçe artan ve çağdaş müzecilik anlayışına uygun 
olarak hazırlanan müzelerin günümüzdeki durumu 205'i Kültür ve Turizm Bakanlığına bağlı, 260'ı 

Kültür ve Turizm Bakanlığı denetiminde özel müze olmak üzere toplam 465 müze bulunmaktadır (URL-

5, 2024). 

5. Sonuç 

Günümüzde kültürel mirasın korunması hem ulusal hem de uluslararası düzeyde önemsenen ve değer 

verilen bir konudur. Müze kurumları ise, insanlık tarihine ait kültürel mirasın korunması, tanıtılması ve 

gelecek kuşaklara aktarılması açısından önemli bir işleve sahiptir. Müzelerin fonksiyonlarını tam olarak 
ifa edebilmeleri için iyi bir hukuksal zemine sahip olmaları ve alana özgü uzmanlık gerektiren bir 

yönetim anlayışıyla yönetilmeleri gerekmektedir.  

Türkiye’de günümüz anlamında ilk müze kurumları, Osmanlı Devleti döneminde 19. yüzyılda ortaya 
çıkmıştır. Müzeleri doğrudan veya dolaylı olarak ilgilendiren ilk hukuksal düzenlemeler ise 19. yüzyılın 

ikinci yarısında oluşturulmuş ve bu normlar sürekli bir gelişim seyri izlemiştir. Cumhuriyetin ilanından 

sonra günümüze doğru hem hukuksal hem de kurumsal düzenlemeler bağlamında uluslararası yaklaşıma 

uygun bir uygulamanın standart hale geldiği görülmektedir.  

Ancak 2023 yılındaki Kahramanmaraş merkezli deprem, kültürel mirasın korunması yaklaşımının güçlü 

bir biçimde afet yönetimi ile ilişkilendirilmesi ihtiyacını ortaya çıkarmıştır. Bu nedenle gerek konu ile 

ilgili hukuksal düzenlemeler yapılırken, gerekse de idari uygulamalarda, afet olgusunun da odak 

noktalardan birisi olması gerekmektedir.  
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ÖZET  

Birleşmiş Milletler Dünya Turizm Örgütü’nün Küresel Etik Turizm Kodu olarak adlandırılan sorumlu 

ve sürdürülebilir turizm çerçevesinde her bireyin eşit bir şekilde her hangi bir engelle karşılaşmadan 
turizm faaliyetlerine katılma hakkına sahip olduğu ifade edilmektedir. Bu kod sektörün sorumlu ve 

sürdürülebilir bir şekilde büyümesi gerektiğini ifade eden küresel bir çerçevedir. Yukarıda ifade edildiği 

gibi her bireye eşit imkânlarının sunulması hem sektör hem de tüketiciler açısından önem arz etmektedir. 
Tüketiciler arasında yer alan ve büyük bir azınlığa sahip olan engelli bireylerin diğer bireyler gibi eşit 

kullanım hakkına sahip olması da sorumlu turizmin bir gereğidir. Turizm işletmeleri arasında yer alan 

yiyecek içecek işletmelerinin/restoranların sundukları olanakların diğer bireyler gibi engelli bireyler için 
de erişilebilir olması gerekmektedir. Engelli bireyler çeşitli nedenlerden dolayı hareket kısıtlaması 

yaşayan bireylerdir. Engelli bireylerin sosyal hayata entegre olabilmeleri için bu kısıtlamaları ortadan 

kaldırabilecek çeşitli düzenlemelere ihtiyaçları vardır. Türkiye’de bu konuda çeşitli yasal düzenlemeler 

mevcuttur. Fakat işletmelerin bu yasal düzenlemeleri ne kadar uyguladıklarının sorgulanması gerekir. 
Engelli bireyler arasında çoğunluğu oluşturan ortopedik engelli bireyler araştırmanın çalışma grubunu 

oluşturmaktadır. Bu amaçla Bayburt’ta bulunan restoranlarda yemek yiyen ortopedik engelli bireylerin 

karşılaştıkları erişim engellerinin tespit edilmesi çalışma ile hedeflenmiştir. Çalışma nitel araştırma 
deseni üzerine kurgulanmıştır. Araştırma verilerinin elde edilmesinde yarı yapılandırılmış görüşme 

formu kullanılmıştır. Ortopedik engelli bireylere restoranlarda karşılaştıkları sorunlar ve yaşadıkları 

güçlüklerle ilgili dört adet soru yönlendirilmiştir. Katılıcılardan elde edilen veriler Nvivo programına 

aktarılarak veriler analiz edilmiştir. Yapılan analizler sonucunda tema, kod ve kategoriler 
oluşturulmuştur. Ortopedik engelli bireyler için bölümler arası geçişlerde rampaların olmaması ve dik 

merdivenlerin varlığı en büyük erişim engelli olarak belirlenmiştir. Bununla birlikte engelli 

otoparklarının diğer bireyler tarafından kullanıldığı da çalışma sonucunda tespit edilmiştir. Son olarak 

engelli bireylere yönelik bazı işletmelerde olumsuz tutum ve davranışların sergilendiğinde saptanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Sorumlu Turizm, Ortopedik Engelli, Restoran, Erişilebilirlik  

 

ABSTRACT  

The framework of responsible and sustainable tourism called the Global Code of Ethical Tourism of the 

United Nations World Tourism Organisation, states that every individual has the right to participate in 

tourism activities equally and without any obstacles. This code is a global framework that states that the 
sector should grow in a responsible and sustainable manner. As stated above, providing equal 

opportunities to every individual is important for both the sector and consumers. It is also a requirement 

of responsible tourism that disabled individuals, who are among the consumers and have a significant 
minority, have the right to equal use like other individuals. The facilities offered by food and beverage 

establishments/restaurants among tourism enterprises should be accessible to disabled individuals as 

well as other individuals. Individuals with disabilities are individuals who have mobility restrictions due 
to various reasons. In order for disabled individuals to integrate into social life, they need various 

regulations that can eliminate these restrictions. There are various legal regulations in Turkey regarding 

this. However, the extent to which enterprises implement these legal regulations should be questioned. 

284

https://orcid.org/0000-0002-8436-8704


P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Orthopedically disabled individuals, who constitute the majority of disabled individuals, constitute the 

study group of the research. For this purpose, the study aims to determine the access barriers faced by 

orthopedically disabled individuals who eat in restaurants in Bayburt. The study is based on a qualitative 
research design. A semi-structured interview form was used to obtain research data. A semi-structured 

interview form was used to obtain research data. Orthopaedically disabled individuals were asked six 

questions about the problems and difficulties they encountered in restaurants. The data obtained from 
the participants were transferred to the Nvivo programme and the data were analysed. As a result of the 

analyses, themes, codes and categories were created. For individuals with orthopaedic disabilities, the 

lack of ramps and the presence of steep stairs in the transitions between departments were identified as 
the biggest access barriers. In addition, it was determined as a result of the study that disabled car parks 

are used by other individuals. Finally, it was determined that negative attitudes and behaviours were 

exhibited in some businesses towards disabled individuals. 

Keywords: Responsible Tourism, Ortopedically Disabled, Restaurant, Accessibility 

 

GİRİŞ 

Doğuştan veya sonradan çeşitli sebeplerden dolayı (yetersiz beslenme, afet, hastalık, kazalar) bedensel, 
ruhsal ve sosyal yeteneklerini kaybeden bireyler engelli olarak ifade edilmektedir. Bu bireyler yaşamsal 

aktivitelerinde ve sosyal yaşamlarında birçok engelle karşılaşmaktadırlar (Aytaç, 2010). Dünya 

nüfusunun yaklaşık dörtte birinin bir çeşit engelle karşılaştığı ifade edilmektedir (Koca, 2010). ABD’de 
50 milyon, Çin’de 60 milyon engelli birey bulunurken Türkiye’de 9 milyona yakın engelli 

bulunmaktadır (Çizel, 2012). Dünyada engelli birey sayısının bu kadar fazla olması ve her geçen gün 

bu sayısının artması engelli bireylerin büyük bir azınlık grubu olduğunu göstermektedir. Toplumu 

ilgilendiren bütün olaylarda ve gelişmelerde bu azınlık grubun düşünülmesi gerekmektedir. Engelli 
bireylerde diğer bireyler gibi toplumun bir parçasıdır ve sosyal hayatın içerisinde yer almaktadırlar. 

Fakat fiziksel veya farklı bir nedenden dolayı kısıtlandıkları için sosyal hayatta bir takım engellerle 

karşılaşmaktadırlar (Bekçi, 2012). Geçmişten günümüze kadar engelli bireyler fiziksel çevre 
yetersizliklerinden, bilgi eksikliğinde, olumsuz tutumlardan ve ayrımcılıktan dolayı çeşitli sorunlarla 

karşılaşmaktadırlar (Ergün, 2005). Bu sorunlar engelli bireylerin sosyal hayata entegre olmalarına ve iyi 

bir hayat sürmelerine engel olmaktadır. Engelli bireylerin karşılaştıkları sorunların azaltılması için 

hükümetler birçok yasal düzenleme yapmaktadırlar. Amerika Birleşik Devletleri’nde 1990 yılında 
yürürlüğe giren “Engelli Amerikalılar Yasası” engelli bireylerin diğer bireyler gibi toplumsal 

hizmetlerden eşit bir şekilde yararlanmasına yönelik bir vatandaşlık hakları yasadır. Yasanın ilgili 

bölümü restoran, otel, tiyatro gibi ortak kullanım alanlarını kapsamaktadır. Engelli bireylerin 
restoranlarda ve otellerde diğer bireyler gibi eşit haklardan yararlanması gerektiğini ifade eden yasa, 

görme, işitme ve ortopedik engelli bireyler için bu alanlarda düzenlemeler yapılmasını sağlamaktadır 

(Şahin ve Erkal, 2012). Türkiye’de de engelli bireylerin topluma kazandırılmasına yönelik bir takım 
yasal düzenlemeler yapılmaktadır. Bu kapsamda Birleşmiş Milletler Engellilerin Haklarına İlişkin 

Sözleşme, Engelliler Hakkında Kanun, Kamuya Açık Alanların Engellilerin Kullanımına Uygun Hale 

Duruma Getirilmesi gibi düzenlemelerle erişilebilirlik ve hareket kısıtlılığının önemi vurgulanmıştır. 

Türk Standartları Enstitüsü’nün 1991 yılında çıkardığı ve 2011 yılında revize ettiği TS 911 kuralları bir 
yiyecek içecek işletmesinde engelli bireylerin rahatlıkla hareket etmelerini sağlayacak bir dizi 

düzenlemeleri içermektedir. Bu düzenlemeler arasında yemek masalarının yüksekliği, yemek 

masalarının arasındaki mesafe ve zemin farklılıkların ortadan kaldırılması gibi erişilebilirliğini 
vurgulayan ifadeler yer almaktadır. Yapılan bu düzenlemeler engelli bireylerin sosyal hayata 

katılmasında ve toplumla bütünleşmesinde aracı bir rol üstlenmektedir (Çizel vd., 2012). Fakat bu 

düzenlemeler uygulamada çoğunlukla göstermelik olarak yapıldığından dolayı engelli bireylerin erişim 
sorunlarını çözmekten ziyade daha da zorlaştırmaktadır (Erdoğan, 1994; Darcy, 2010; Albayrak, 

20014).  

Bireyler restoran tercih ederken yemek tercihine karar verme gibi birçok farklı unsuru da göz önünde 

bulundururlar (Özdemir, 2010). Bu unsurlar arasında restoranın atmosferi, yemek kalitesi, fiyatlar ön 
plana çıkmaktadır (Nişancı ve Bölüktepe, 2018). Bu konuda yapılan akademik çalışmalarda engelli 

bireylerin restoran tercihlerinde farklılıkların olduğu belirlenmiştir. Engelli bireylerin restoran 
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tercihlerinde engel türlerinin etkisinin olduğu saptanmıştır (Joo ve Cho, 2012).  Erişilebilir olmayan 

restoranların engelli bireyler tarafından daha az tercih edildiği bilinmektedir. Alan yazında engelli 

bireylerin restoran işletmelerinin sundukları hizmetlerden yararlanma noktasında sorun yaşadıklarını 
vurgulamaktadır (Amanda, 2003). Toplumsal yaşamın içerisinde büyük bir grup olan engelli bireylerin 

sosyal hayata uyum sağlamaları ve yeme içme faaliyetlerini başkalarından bağımsız olarak 

sürdürebilmeleri için gerekli düzenlemelerin yapılması önem arz etmektedir. Restoranlarda gerekli 
düzenlemelerin yapılması engelli bireylerin restoranlara erişimini kolaylaştıracağı gibi 

memnuniyetlerini ve tercih nedenlerini de etkileyecektir. Mevcut çalışma ile de engelli bireylerin 

Bayburt’ta bulanan restoranlarda karşılaştıkları sorunların neler olduğunun tespit edilmesi 
amaçlanmıştır. Bu amaç doğrultusunda ortopedik engelli bireylerle görüşmeler gerçekleştirilmiş ve 

restoranlarda karşılaştıkları sorunların neler olduğu belirlenmiştir. Araştırma büyük bir azınlık grup olan 

engelli bireylerin restoranlarda karşılaştıkları sorunların saptanması ve işletme yöneticilerine yönelik bu 

doğrultuda öneriler geliştirmesi açısından önem arz etmektedir.      

YÖNTEM  

Bu araştırma ile ortopedik engelli bireylerin restoranlarda karşılaştıkları sorunların tespit edilmesi 

amaçlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda gerçekleştirilen çalışma nitel araştırma yöntemlerinden içerik 
analizi yöntemi kullanılmıştır. İçerik analizinde amaç, toplanan verilerin açıklanmasında kavramlar ve 

ilişkilere ulaşmaktır. Bu amaçla toplanan verilerin kavramsallaştırılması ve bu kavramlara açıklayan 

temaların oluşturulması gerekmektedir (Yıldırım ve Şimşek, 2013). Araştırma grubunu Bayburt’ta 
yaşayan ortopedik engelli bireyler oluşturmaktadır. Araştırma örneklemi amaçlı örnekleme yöntemine 

göre belirlenmiştir. Engelli bireylere ulaşmak için engelli dernekleri ile görüşülmüş ve altı engelli 

bireyle çalışma gerçekleştirilmiştir. Bayburt’ta yaşayan altı ortopedik engelli bireyden yarı 

yapılandırılmış görüşme formu kullanılarak veriler elde edilmiştir. Görüşme formunun hazırlanmasında 
önceki çalışmalardan (Bulgan ve Ergençiçeği, 2021; Bekar ve Balcı, 2015)  yararlanılmış ve uzman 

görüşü alınarak sorular çalışmaya uyarlanmıştır.  Elde edilen veriler Nvivo programına aktarılarak içerik 

analizine tabi tutulmuştur. Bu doğrultuda katılımcılara sorulan sorular araştırmanın temalarını 
oluşturmuştur. Katılımcılardan alınan yanıtlara göre kategoriler ve bu kategoriler altında kodlar 

oluşturulmuştur. Araştırma dört tema, yedi kategori ve yirmi koddan oluşmuştur.  

BULGULAR  

Araştırma kapsamında Bayburt’ta yaşayan ortopedik engelli bireylerle görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 
Yapılan görüşmelerde ortopedik engelli bireylere restoranlarda karşılaştıkları sorunların neler olduğu 

sorulmuştur. Engelli bireylere sorulan sorular araştırmanın temalarını oluşturmuştur. Engelli bireylerden 

alınan yanıtlara göre kategoriler ve kodlar oluşturulmuştur. Ortopedik engellilerin restoran girişlerinde 

yaşadıkları sorunlara ilişkin kategoriler ve kodlar Tablo 1’de gösterilmiştir.  

Tablo 1. Restoranların girişinden kaynaklanan sorunlara ilişkin tema, kategori ve kodlar  

Tema 

No 

TEMA Kategori 

No 

KATEGORİ Kod  

No 

KOD 

1. 

Restoran 

girişinde 

yaşanan 

sorunlar  

1.1. 

 
Fiziksel sorunları   

1.1.1. Rampa 

1.1.2. Kapı eşiği 

1.1.3. Kaygan zemin 

1.1.4.  Kapıların dar olması  

Katılımcılar restoran girişlerinde rampaların olmadığını veya eğiminin uygun olmadığını, kapı 

eşiklerinin tekerlekli sandalye geçişine engel olduğunu, uygun olmayan malzemeden yapılan zeminlerin 

sorun çıkardığını ve kapıların dar olduğunu ifade etmişlerdir. Bu ifadelerden oluşan kodlar fiziksel 

sorunlar kategorisi altında toplanmıştır. Ortopedik engelli bireylerin restoranlarda tek başına hareket 

etmesini kısıtlayan sorunlarla ilgili oluşturulan kategoriler ve kodlar Tablo 2’de gösterilmiştir.  
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Tablo 2. Tek başına hareketi kısıtlayan sorunlarla ilgili tema, kategori ve kodlar  

Tema 

No 

TEMA Kategori 

No 

KATEGORİ Kod  

No 

KOD 

2. 

Tek başına 

hareket etmeyi 

kısıtlayan 

sorunlar  

2.1. 

 

Zeminden kaynaklı 

sorunlar  

2.1.1. Zemin 

2.1.2 Yükselti farklılığı 

2.2. 
Yemek masalarından 

kaynaklı sorunlar  

2.2.1. Masa yüksekliği 

2.2.2. Masa mesafesi 

2.3. 
Ulaşım alanlarından 

kaynaklı sorunlar  

2.3.1. Rampa 

2.3.2. Asansörler  

2.3.3. Dar merdivenler 

2.3.4. Dar koridorlar 

 

Zeminden kaynaklı sorunlar kategorisi altında zeminin uygun malzemeden yapılmamış olması ve 

zemindeki yükselti farklılıkların olması kodları oluşmuştur. Engelli bireyler özellikle bölümler arası 

geçişlerde zemin yükseltilerinde ki farklılıkların kendilerini zorladıklarını ifade etmişlerdir. Yemek 

masalarından kaynaklı sorunlar kategorisinin altında masaların yüksek olması ve masaların arasındaki 
mesafenin az olması kodları oluşmuştur. Yemek masalarının tekerlekli sandalyeye göre oldukça yüksek 

olması ve masaların arasındaki mesafenin dar olması engelli bireyler için sorun oluşturmaktadır. Son 

olarak ulaşım alanlarından kaynaklı sorunlar kategorisinin altında rampa,  asansörler, dar merdivenler 
ve dar koridorlar kodlarının oluştuğu görülmüştür. Bölümler arası geçişlerde rampaların olmaması, çok 

katlı restoranlarda asansör imkânının olmaması, merdivenlerin ve koridorların dar olması engelli 

bireylerin erişimini kısıtlamıştır. Ortopedik engelli bireylerin tuvaletlerde yaşadıkları sorunlara ilişkin 

oluşturulan kategoriler ve kodlar Tablo 3’de yer almaktadır.  

Tablo 3. Tuvaletlerde yaşanan sorunlarla ilgili tema, kategori ve kodlar  

Tema 

No 

TEMA Kategori 

No 

KATEGORİ Kod  

No 

KOD 

3. 

Tuvaletlerle  

ilgili yaşanan 

sorunlar  

3.1. 

 

Alan küçüklüğünden 

kaynaklı sorunlar   

3.1.1. Giriş dar  

3.1.2. Kullanım alanı dar 

3.2. 
Donanımdan kaynaklı 

sorunlar  

3.2.1. Kapılar dar 

3.2.2 Musluklar yüksek 

3.2.3. Tutunma barı yok  

 

Alan küçüklüğünden kaynaklı sorunlar kategorisi altında tuvalet girişinin dar olması ve iç kullanım 

alanın dar olması kodları oluşmuştur. Giriş alanlarının ve kullanım alanlarının dar olması tekerlekli 
sandalye kullanıcılarının manevra yapma kabiliyetini düşürmektedir. Donanımdan kaynaklı sorunlar 
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kategorisi altında kapıların dar olması, muslukların yüksek olması ve tutunma barlarının olmaması 

kodları oluşmuştur. Bu bulgular engelli bireylerin tuvalet alanlarını yeterince kullanamadıkları 

sonucunu ortaya çıkarmaktadır. Ortopedik engelli bireylerin restoranlarda çalışan personellerle ilgili 

yaşadıkları sorunlara ilişkin kategori ve kodlar Tablo 4’de yer almaktadır.  

Tablo 4. Personelden kaynaklı sorunlarla ilgili tema, kategori ve kodlar  

Tema 

No 

TEMA Kategori 

No 

KATEGORİ Kod  

No 

KOD 

4. 

Personelden 

kaynaklı 

sorunlar  

4.1. 

 
Davranışsal sorunlar  

4.1.1. Olumsuz tutum  

4.1.2 İlgisizlik 

4.1.3.  Çözümsüzlük 

 

Davranışsal sorunlar kategorisi altında olumsuz tutum, ilgisizlik ve çözümsüzlük kodları oluşmuştur. 

Katılımcılar bütün restoranlarda olmasa da bazı restoranlarda özellikle kalabalık saatlerde kendilerine 

karşı olumsuz bir tutumun oluştuğunu ifade etmektedirler. Personelin ilgisiz davrandığını ve ifade 

ettikleri sorunlara ilişkin bir çözüm geliştirmediklerini belirtmektedirler.  

SONUÇ VE ÖNERİLER  

Bayburt’ta bulunan restoranların ortopedik engelli bireylerin kullanımına uygunluğu ve ortopedik 

engelli bireylerin restoranlarda yaşadıkları sorunların belirlenmesi amacı ile yapılan bu çalışmada 
engelli bireylerin bir takım sorunlarla karşılaştığı belirlenmiştir. Bu sorunlar arasında restoranların 

girişinin uygunsuzluğu, yemek yeme alanlarının uygunsuzluğu, tuvaletlerin uygunsuzluğu ve 

personelden kaynaklı engeller yer almaktadır. Restoran girişlerinin zeminlerinin kaygan malzemeden 
yapışmış olması ortopedik engelli bireylerin düşme tehlikesi geçirmelerine neden olmaktadır. Tekerlekli 

sandalye kullanıcıları restoran girişlerinde rampaların olmadığını veya eğiminin kullanışsız olduğunu 

ifade etmişlerdir. Bununla birlikte kapı eşiklerinin bulunmasının kendilerine erişim engeli 
oluşturduğuna da belirtmişlerdir. Restoranlarda engelli bireylerin tek başına hareket etmelerini 

kısıtlayan engeller arasında yemek masalarından kaynaklı engeller, zeminden kaynaklı engeller ve 

ulaşım alanlarından kaynaklı engellerin olduğu görülmüştür. Yemek masalarının tekerlekli sandalyeye 

göre çok yüksek olduğu ve yemek yerken zorlandıkları belirlenmiştir. Bununla birlikte yemek 
masalarının arasındaki mesafenin az olması tekerlekli sandalye kullanıcılarının geçişini 

engellemektedir. Çok katlı restoranlarda asansör imkânının olmaması engelli bireylerin diğer katlara 

ulaşmasını engellemektedir. Aynı şekilde restoranların iç alanlarında zemin farklılıklarının olduğu ve 
bu alanlarda rampaların olmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Bu durum tekerlekli sandalye kullanıcılarının 

geçiş imkânlarını kısıtlamıştır. Koridorların ve merdivenlerinde dar olması engelli bireylerin ulaşımını 

kısıtlayan diğer engeller olmuştur. Restoranlardaki tuvaletlerin girişlerinin ve kullanım alanlarının dar 
olması engelli bireylerin bu alanları kullanımını zorlaştırmıştır. Bunun yanı sıra tuvaletlerde kapıların 

dar olması, tutunma barlarının olmaması ve muslukların yüksek olması gibi donanım kaynaklı 

zorlukların olduğu da çalışma ile tespit edilmiştir. Son olarak restoran çalışanlarının davranışlarından 

kaynaklı olumsuz tutum, ilgisizlik ve yaşanan sorunlar karşısında çözüm sunmama gibi sorunların 
olduğu görülmüştür. Araştırma kapsamında ortopedik engelli bireylerin Bayburt’ta bulanan 

restoranlarda karşılaştıkları sorunların neler olduğu belirlenmiştir. Özellikle fiziksel yapıdan kaynaklı 

sorunların engelli bireylerin erişimini zorlaştırdığı görülmüştür. Bunun yanı sıra çalışanların engelli 
bireylere yönelik davranışlarının sorun oluşturduğu da çalışma sonucunda belirlenmiştir. Toplumda 

büyük bir grubu oluşturan engelli bireylerin yeme içme faaliyetleri esnasında yaşadıkları sorunların 

çözüme kavuşturulması onların toplumla bütünleşmesine yardımcı olacaktır. Bu doğrultuda restoran 

işletmelerinin erişilebilir hale getirilmesi önem arz etmektedir. Bayburt’ta bulanan restoranların gerekli 
düzenlemeleri yapmaları engelli bireylerin bu alanları kullanımını kolaylaştırabilir.  Bu konuda restoran 
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işletmelerinin yöneticilerinin daha bilinçli olması gerekmektedir. Restoranlarda çalışan personele 

engelli bireylere nasıl davranılması gerektiğine yönelik eğitimler verilebilir.  
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ÖZET 

Turizm, faaliyet gösterdiği bölgelere ekonomik açıdan katkıda bulanan oldukça önemli bir sektördür. 
Birçok olumlu etkisiyle bölgeler arası kalkınmanın baş mimarlarındandır. Cinsiyet ayırmaksızın gelir 

getirici yönü ve istihdam yaratması ise en önemli özelliklerindendir. Bu nedenle turizm sektöründe 

kadınlar da iş hayatında yoğun olarak görülmektedir. Ancak kırsal bölgelerde kadınların turizme katılım 
oranları tartışılmaktadır. Bu araştırmanın amacı da kırsal bölgelerde kadınların turizme katılımını 

Sarıkamış kayak merkezinde bulunan otel işletmelerinde araştırmaktır. Çalışmada nitel araştırma 

yöntemi benimsenmiş olup ve veriler görüşme tekniği ile elde edilmiştir. Otellerde kadınların yoğun 

olarak görüldüğü mutfak departmanı seçilmiş turizm işletme belgeli (3, 4 ve 5 yıldızlı) otel 
mutfaklarında 10 tane kadın çalışan ile görüşme sağlanmıştır. Bulgulara göre, kadınların mutfaklarda 

ilerleme durumlarının normal bir süreçte, fakat yavaş gerçekleştiği ve mutfaklarda daha alt kademelerde 

çalışmaya başladıkları belirlenmiştir. Katılımcıların yarısından çoğu fırsat eşitliğinin çalışma duruma 
göre verildiğini söylerken geriye kalanların ise kadınlara fırsat eşitliğinin verilmediğini savunmuştur. 

Kadınların yarısından fazlası kendisi veya arkadaşlarının mobbinge maruz kaldığını belirtmiştir. 

Kadınlara iş ağırlığına göre pozisyon belirlendiği, aşçıbaşı gibi yüksek pozisyonlara yükselme 

şanslarının düşük olduğu, en fazla kısım şefine kadar yükseldiği yönünde bilgiler elde edilmiştir. 
Katılımcılar kırsal bir bölgede yaşamanın turizme katılma oranını kısıtladığını, turizme katılımın az ve 

sınırlı olduğunu ve dolayısıyla dezavantajlı olduğunu ifade etmiştir. Kırsal bölgelerde yaşayan kadınlar 

otel işletmelerinde yükselme şanslarını genel olarak düşük bulmaktadırlar. 

Anahtar Kelimeler: Kadın, İstihdam, Turizm, Kırsal, Mutfak, Otel  

 

ABSTRACT 

Tourism is a very important sector that contributes economically to the regions in which it operates. It 

is one of the main architects of interregional development with its many positive effects. It is one of the 

main architects of interregional development with its many positive effects. Its most important features 

are its income-generating aspect and employment creation. For this reason, women are also seen 
intensively in business life in the tourism sector. However, women's participation rates in tourism in 

rural areas are debated. The aim of this research is to investigate the participation of women in tourism 

in Sarıkamış ski resort, located in a rural area. Qualitative research method was adopted in the study and 
data were obtained through interview technique. In hotels, the kitchen department where women are 

densely seen was selected and interviews were conducted with 10 female employees working in the 

kitchens of hotels with tourism business certificates (3, 4 and 5 stars). According to the findings, it was 
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determined that women's advancement in the kitchen was normal but slow and that they started working 

in lower positions in the kitchen. While more than half of the participants stated that equal opportunities 

were provided depending on their employment status, the rest argued that women were not provided 
equal opportunities. More than half of the women stated that they or their friends were exposed to 

mobbing. Information has been obtained that positions are assigned to women according to their 

workload, that their chances of advancing to higher positions such as head chef are very low, and that 
they only rise to section chief at most. Participants stated that living in a rural area “restricts” their 

participation in tourism, that participation in tourism is low and limited, and therefore disadvantageous. 

The advancement of women living in rural areas in the tourism sector is generally low. 

Keywords: Women, Employment, Tourism, Rural, Kitchen, Hotel 

 

GİRİŞ 

Tüm dünya ülkeleri açısından turizm sektörü gelir getiren, istihdam yaratan ve kalkınma sağlayan 
ekonomik yönleri ile güçlü bir sektör pozisyonundadır. Turizm, faaliyet gösterdiği bölgelerde 

ekonomik, sosyal ve kültürel açıdan birçok fırsat sunmaktadır. Ekonomik etkisinin bölgesel kalkınmalar 

açısından oynadığı rol giderek önem kazanmaktadır (Özdemir ve Kervankıran, 2013). Yapılan 
araştırmalar sonucunda işgücüne katılanların önemli bir kısmı turizm sektöründe istihdam edilmektedir 

(Emekli, 2005). Nitekim turizm emek-yoğun özelliği ve iş olanaklarının elverişliliği nedeniyle önemli 

oranda işgücüne ihtiyaç duymaktadır. Birçok alanda etkili olan turizm, kırsal bölgelerde de açık hava 
etkinlikleri, gastronomi, doğa yürüyüşleri, kış turizmi vb. gibi çeşitli faaliyetlerle kendisini 

göstermektedir.  Kırsal turizm faaliyetlerinde etkinlik ve içerik türleri açısından kadın işgücüne ihtiyaç 

duyulmaktadır (Fidan ve Nam, 2012). Geçmişten günümüze kadınların iktisadi faaliyetlere katılım 

düzeyleri hep bir tartışma konusu olmuştur. Tarih boyunca çeşitli zorluklarla rağmen bir şekilde 
bulundukları ortam ve koşullara bağlı olarak çalışma hayatında rol almışlardır (Gül, Yalçınoğlu ve Atlı, 

2014). Turizm ise bölgesel kalkınmalar açısından yerel halkın iş gücüne katılımlarını desteklemekte ve 

kadınların iş gücüne katılımları kolaylaştırmasıdır. Turizm sektörünün hizmet odaklı olması ve 
çalışılacak pozisyon bakımında çeşitlilik sağlaması kadınların bu sektörde daha çok görünmesinin 

önünü açmıştır (Bayram, vd., 2018). 

Turizm sektöründe çalışma şartlarının esnek olması (yarı zamanlı, vardiyalı ve mevsimsel olarak 

çalışma durumu) ve nitelik, eğitim, tecrübe gibi şartların önemli ölçüde aranmaması, sektörü kadın 
çalışanlar açısından cazip kılmaktadır (Tüzünkan, 2015). Turizm sektöründe görülen bu özellikler 

sektörde çalışan kadınların iş pozisyonları ve konumları bakımından da belirleyici olmaktadır. Turizm 

sektörünün kadınlara sağladığı avantajlar yanında, fırsat eşitsizliği gibi dezavantajları da bulunmaktadır 
(Bergmann 1986; Harrison 1992; Hemmati 2000). Nitekim çoğu alanda görüldüğü gibi turizm 

sektöründe de erkek egemen bir iş anlayışı hâkim sürmektedir. Kadınlar turizm sektöründe erkeklere 

oranla üst düzey pozisyonlarda daha az yer almaktadır (Qin ve Yang, 2015). Söz konusu sektörde 
kadınlara verilen rollerin daha çok ev işlerine benzer işler oldukları bilinmektedir (Cave ve Kılıç, 2010). 

Turizm sektöründe iş bölümü birkaç şekilde yapılmaktadır. Ev işlerine dayalı pişirme, servis yapma, 

oda düzeni, temizlik, vb. iş bölümlerde genellikle kadınlar çalışmaktadır. Bu nedenle emek gerektiren 

bölümlerde kadın iş gücünün büyük rol sahibi olduğunu söylemek mümkündür. Ancak sektörde 
kadınlara verilen iş pozisyonlarının düşük ücret ve iş güvencesine sahip olduğu da bilinmektedir 

(Hutchings, vd., 2020; Baum, 2013). 

Turizmde yoğun emek gerektiren bölümlerden birisi ise birçok departmandan oluşan otel mutfaklarıdır 
(Doğubay ve Karan, 2017). Gündelik hayatta yemek yapmak ve mutfak alanı ile ilgili işler kadınların 

görevleri olarak varsayılsa da mutfak işinin profesyonel boyutunda, diğer sektörlerde olduğu gibi erkek 

sayısının daha fazla olduğu gözlenmektedir (Dağaşan, 2021). Bu duruma, profesyonel mutfaklarda uzun 
çalışma saatleri ve fiziksel bakımından da zorlayıcı bir iş olduğu yönünde geleneksel algılar gibi çeşitli 

nedenler de sayılmaktadır (Kaya, 2023). Tüm bu olumsuz algılara rağmen otellerin üretim bölümlerinde 

kadınlar da kendilerine yer bulabilmektedir. Ancak otel mutfaklarına bakıldığında kadınların 

çalışabileceği birçok iş pozisyonu olmasına rağmen kadınlar genellikle alt pozisyon olarak görülen komi 
kademesinde görülmektedir (Çelik Uğuz ve Topbaş, 2016). Kadınlar kısım şefi veya aşçıbaşı gibi 

yüksek pozisyonlarda daha az yer almaktadır (Herkes ve Redde, 2017).  
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Kadınların turizm işletmelerinde yüksek porsiyonlara gelememesine ilişkin literatürde yapılmış 

çalışmalar bulunmaktadır. Yapılan bir araştırmada kadınların profesyonel otel mutfaklarında çalışırken 

mobbing, argo hareketler, fiziksel saldırı ve cinsel taciz gibi birçok zorluklarla karşılaştıkları tespit 
edilmiştir (Tunca, 2021). Başka bir araştırmada kadınların otellerdeki profesyonel mutfaklarda istihdam 

edilmeme nedenlerini; profesyonel mutfak tecrübelerinin yetersizliği, profesyonel mutfaklardaki işin 

yapısına uygun olmaması, mesai ve izin sorunları ve profesyonel mutfaklarla ilgili kariyer hedeflerinin 
olmamasından kaynaklanan sorunlar şeklinde belirtilmiştir (Dağaşan, 2021). Kadınların özellikle kırsal 

bölgelerde turizme katılımını sınırlayan eğitim düzeyinin düşük oluşu, kurumsal bilgi yetersizliği, 

kişisel özellikler, finansal ve yönetsel sorunlar gibi faktörler sayılmaktadır (Fidan ve Nam, 2012). Buna 
karşın başka bir araştırmada kadınların otel mutfaklarında üst düzey pozisyonlarda çalışmalarına engel 

olan nedenlerin demografik değişkenlerine (yaşına, eğitim durumuna, medeni haline, mesleki 

deneyimine ve cinsiyetine) göre farklılık göstermediği ortaya konulmuştur (Mızrahi ve Aracı, 2010). 

Turizmde kadınlar sosyal ve ekonomik açıdan güç kazanmasıyla beraber fırsat eşitliğini 
yakalamaktadırlar. Kırsal alanlarda ise kadınların turizme katılımı, yaşam kalitesini ve aile içi sosyal 

alanlarda özgüvenini artırmaktadır (Fidan ve Nam, 2012). Nitekim Başaran ve Ateş (2019) kadınların 

kırsal alanlarda turizm sektöründe çalışma nedenleri geçim sorunu ve ekonomik etkenler olarak öne 
çıktığını ifade etmiştir. Ayrıca kırsal alanlarda kadınların turizmde istihdamına yönelik yaptıkları 

araştırmada, kırsal kalkınma bölgelerinde kadın istihdamına yönelik fırsatların olduğunu, ancak düşük 

ücret ve cinsiyet ayrımı gibi sorunlarla karşılaşılaştıklarını belirlemiştir (Başaran ve Ateş 2019). Esasen 
kırsal bölgelerde yaşayan halk, turizme sıcak bakmakta ve ekonomik bir gelir kaynağı olarak 

görmektedir. Öyle ki Ertuna ve diğerleri (2012) yaptıkları araştırmada kırsal alanlardaki yerel halkın 

kırsal turizmin ekonomik, çevresel ve sosyal etkilerine baktıklarını ve turizm sektörüne katılmak 

istediklerini belirlemiştir. Ancak kırsal alanlarda yerel halkın turizme nasıl katılacağını, ekonomik ve 
sosyal etkilerinden nasıl faydalanacağını bilememesi sektöre olan yaklaşımı olumsuz 

etkileyebilmektedir. Profesyonel otel mutfaklarında karşılaşan bu durumlar, kadınların iş hayatını 

olumsuz etkilemekte ve mutfaklarda sayılarının azalmasına neden olmaktadır (Çelik Uğuz ve Topbaş, 

2016). 

ARAŞTIRMANIN YÖNTEMİ  

Gelişmekte olan ülkeler için kırsal kalkınma son derece önemsenen bir konudur. Kırsal kalkınmanın en 

kritik parametrelerinden biri ise kırsal nüfusun yaşam standartlarının iyileşmesidir. Turizm ise kırsal 
alanlardaki bu iyileşmeye katkı sunan en önemli sektörlerden biridir. Nitekim kırsal alanlarda turizm 

sektörü istihdam yaratmakta ve yerel halka ekonomik bir gelir kapısı olmaktadır (Gökdemir ve Ergün, 

2012). Dünya genelinde kadınların turizme katılımı %50’nin üzerindeyken, Türkiye’de turizm 
sektöründe istihdam edilen kadın oranının %25 olarak gerçekleştiğini ve sektörde kadın istihdam 

oranının dünya ortalamasından oldukça geride olduğunu belirten araştırmalar mevcuttur (Yetiş ve 

Çalışkan, 2020). Bu oran kırsal bölgelerde daha da düşmektedir. Nitekim kırsal bölgelerde kadınların 
turizme katılımı hep bir tartışma konusu olmuştur. Bu çalışmada ise kadınların turizm sektöründeki yeri, 

kırsal bir bölgede olan Sarıkamış kayak merkezinde araştırtılmıştır. Araştırmada kadınların çalışma 

durumu, fırsat eşitliği, yükselme şansları ve turizme katılımı incelenmiştir. Bu kapsamda araştırma 

soruları ise aşağıdaki gibi oluşturulmuştur.  

1. Otel mutfaklarında ilk hangi pozisyon ile işe başladınız? Şu an hangi pozisyonda görev 

yapıyorsunuz? İlerlemenizi normal buluyor musunuz? 

2. Otel mutfaklarında kadınlara fırsat eşitliği veriliyor mu? Bu konu hakkındaki düşünceleriniz 
nelerdir? (Ayrımcılık, Mobbing vb.) 

3. Otel mutfaklarında kadınlar daha çok hangi bölümlerde yer almaktadır? Sizce Neden? 

4. Otel mutfaklarında kadınlar hangi pozisyonlara kadar yükselmektedir? En yüksek pozisyonlar için 
şanslarını nasıl değerlendiriyorsunuz? 

5. Kırsal bir bölgede yaşamanın turizme katılımı etkilediğini düşünüyor musunuz? Avantaj ve 

dezavantajları hakkında bilgi verebilir misiniz? 

Araştırmada nitel araştırma yöntemi benimsenmiştir. Araştırmacıya, araştırmanın tasarlanması ve 
gerçekleştirilmesinde esneklik sağlayan nitel araştırma yöntemi, araştırmanın her aşamasında durumun 

getirmiş olduğu gerekliliklerle ile yeni yöntem ve yaklaşımlar geliştirme, araştırmanın kurgusunda 
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değişiklikler yapma bu araştırma türünün özünü oluşturmaktadır. Nitel araştırmaların bir özelliği de 

keşfedici olmalarıdır. Keşfedici özelliğe sahip araştırmalar, üzerinde az çalışılmış konuları aydınlatmada 

oldukça kullanışlı ve yararlıdır (Neuman, 2012). Araştırma, uzman görüşü alınarak araştırmacılar 
tarafından hazırlanan yarı yapılandırılmış görüşme tekniği kullanılarak gerçekleştirilmiş ve veriler bu 

teknikle elde edilmiştir. Diğer araştırma tekniklerine göre bu teknik görüşme yapılan kişiye esneklik, 

derinlik gibi imkânlar sağlamaktadır (Aziz, 2014). Araştırmanın evreni Kars’ta bulunan turizm işletme 
belgeli oteller (3, 4 ve 5 yıldızlı), örneklemi ise Sarıkamış kayak merkezi destinasyonu olarak 

belirlenmiştir. Araştırmaya farklı otellerde çalışan 10 kadın çalışan katılım sağlamıştır. Verilere ilişkin 

betimsel analiz tekniği kullanılmıştır.  Betimsel analizde amaçlanan, elde edilmiş olan verilerin belirli 
yöntemlerle okuyucuya özetlenmiş ve yorumlanmış bir biçimde sunulmasıdır (Yıldırım ve Şimşek, 

2005). Katılımcılar metin içerisinde K1, K2…K10 şeklinde kodlanarak verilmiştir.  

BULGULAR 

Tablo 1: Katılımcıların Demografik Değişkenlerine Göre Dağılımları 

Katılımcı Yaş Cinsiyet Çalışma 

deneyimi 

Eğitim durumu Meslek 

K1 53 Kadın 6 yıl Lise Kahvaltı şefi 

K2 22 Kadın 3,5 yıl Lisans Aşçı 

K3 22 Kadın 3 yıl Lisans Aşçı 

K4 20 Kadın 12 ay Lisans Öğrenci 

K5 24 Kadın 8 ay Lisans Öğrenci 

K6 37 Kadın 7 yıl Lise Aşçı 

K7 29 Kadın 6 yıl Lise Aşçı 

K8 27 Kadın 4 yıl Lisans Aşçı 

K9 39 Kadın 7 yıl Ortaokul Aşçı 

K10 23 Kadın 11 ay Lisans Öğrenci 

Araştırmaya on kişi katılım sağlamıştır. Katılımcıların tamamı kadınlardan oluşmaktadır. Katılımcıların 
yaş aralığı “20-53” arasında olup, “lisans” eğitim düzeyine sahip katılımcıların ağırlıkta olduğu 

saptanmıştır. Katılımcıların büyük çoğunluğunun sektör deneyimlerinin yüksek olduğu anlaşılmaktadır. 

Katılımcıların yarısından fazlasının “aşçı” pozisyonunda çalıştığı, birinin “kahvaltı şefi”, üç kişinin ise 

öğrenci ve aynı zaman da mutfakta belirli alanlarda çalıştığı belirlenmiştir (Tablo 1). 

Tablo 2: Otel Mutfaklarında Kadınların İlerleme Durumu ve Çalışmaya Başlama Pozisyonuna Ait 

Bulgular 

Kategori Alt Kategori Katılımcı Görüşleri  Katılımcılar 

İlerleme 

Durumu 
Normal Süreçte 

İlerleme durumu normal bir şekilde 

kademeli ancak yavaş gerçekleşiyor. 
Tüm katılımcılar 

Başlama 

Pozisyonu 
Sebze Yıkamacı 

Sebze yıkamacı olarak mutfakta 

çalışmaya başladım. 
K1, K10 
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Komi  
Komi olarak mutfakta çalışmaya 

başladım.  

K2, K3, K4, K6, K7, 

K8, K9 

Otel mutfaklarında çalışan kadınlarla yapılan görüşmelerde kadınların mutfakta işe başlama pozisyonu 
ve mutfakta ilerleme durumu hakkında bilgiler elde edilmiştir. Buna göre kadınların mutfakta ilerleme 

durumlarının normal bir süreçte fakat yavaş gerçekleştiği yönünde bilgiler elde edilmiştir. Kadınların 

mutfakta çalışmaya “sebze yıkamacı” veya “komi” olarak başladığı belirlenmiştir (Tablo 2). 

Tablo 3: Otel Mutfaklarında Kadınlara Fırsat Eşitliği Verilme ve Mobbing Uygulanma Durumuna Ait 

Bulgular 

Kategori Alt Kategori  Katılımcı Görüşleri  Katılımcı 

Fırsat 

Eşitliği 

Veriliyor  
Fırsat eşitliği çalışma durumuna göre 

veriliyor. 

K1, K2, K6, K8, K9, 

K10 

Verilmiyor  Fırsat eşitliği verilmiyor  K3, K4, K5, K6 

Mobbing 

Uygulanıyor  Mobbinge hiç uğramadım. 
K1, K4, K6, K7, K8, 

K10 

Uygulanmıyor  
Bazı otellerde ben ve arkadaşlarım 

mobbinge uğradık. 

K2, K3, K5, K9 

 

Çalışan kadınlarla yapılan görüşmelerde kadınlara mutfakta fırsat eşitliğinin verilmesi ve kadınlara 

mutfakta mobbing uygulama durumuna ait bilgiler elde edilmiştir. Katılımcıların yarısından çoğu fırsat 
eşitliğinin çalışma duruma göre verildiğini söylerken geriye kalanların ise kadınlara fırsat eşitliğinin 

verilmediğini savunmuştur. Kadınların yarısından fazlası kendisi ve arkadaşlarının mobbinge maruz 

kaldığını belirtirken, bir kısmı (4) ise herhangi bir mobbingle karşılaşmadığını ifade etmiştir (Tablo 3). 

Tablo 4: Otel Mutfaklarında Kadınların Yer Aldıkları Bölümlere Dair Bulgular 

Kategori Alt Kategori Katılımcı Görüşleri Katılımcı 

Ağır İş 

Bölümleri 

Sıcak  Sıcakta kadınlara pek yer verilmiyor. Tüm katılımcılar 

Kasaphane  
Kasaphane bölümünde kadınlar neredeyse hiç 

yer almaz. 
Tüm katılımcılar 

Hafif İş 

Bölümleri 

Soğuk  
Soğukta ince işçilik olduğu için kadınlar daha 

çok yer alır. 
K3, K4, K5, K6 

Pastane  
Pastanede dekor daha ön planda olduğu için 

kadınlar en çok bu bölümü sevip yer alıyorlar. 
K3, K4, K10 

Kahvaltı  
Kadınlar ağır iş yapamadıkları için daha çok 

kahvaltı bölümünde yer alırlar. 

K1, K2, K6, K8, 

K9 

Tablo 4’te kadınların mutfakta çalıştıkları bölümler hakkında bilgiler elde edilmiştir.  Bu bilgilere göre 

kadınların otel mutfaklarında genellikle “soğuk, pastane ve kahvaltı” bölümlerinde çalıştıkları 

saptanmıştır. Kadınlara iş ağırlığı sebebi ile “kasaphane” ve “sıcak” bölümlerinde çok nadir yer 

verildiği yönünde bilgiler elde edilmiştir. 

Tablo 5: Otel Mutfaklarında Kadınların Üst Pozisyonlara Yükselme Durumu ve Yükselme Şanslarına 

Ait Bulgular 
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Kategori Alt Kategori  Katılımcı Görüşleri  Katılımcı 

Üst 

Pozisyonlara 
Yükselme 

Durumu 

Aşçıbaşı  
Kadınlar genelde aşçıbaşı olamıyor. Kadınlara 

bu pozisyon için güven duyulmuyor. 
Tüm katılımcılar 

Kısım Şefi  
Kadınlar en çok soğuk, kahvaltı ve pastane şefi 

pozisyonlarına yükselebiliyor.  
Tüm katılımcılar 

Yükselme 

Şansı 

Yüksek 
Kadınların belirli pozisyonlara kadar yükselme 

şansı var. 
Tüm katılımcılar 

Düşük 
Kadınların mutfakta en üst pozisyonlara 

yükselme şansı düşüktür.  
Tüm katılımcılar 

Tablo 5’te mutfaklarında çalışan kadınların mutfakta en fazla yükseldikleri pozisyon ve yükselme 
şanslarına dair veriler elde edilmiştir. Bu bulgulara göre kadınların aşçıbaşı gibi yüksek pozisyonlara 

yükselme şanslarını düşük olduğu ve kadınlara duyulan güvenin yetersiz olduğuna dair bilgilere 

ulaşılmıştır. Kadınların en fazla kısım şefine kadar yükseldiği yönünde bilgi verilmiştir. Yükselme 

şansları genel olarak düşük bulunmuştur. 

Tablo 6: Kırsal Bir Bölgede Yaşamanın Kadınların Turizme Katılımı Etkileme Durumu, Avantaj ve 

Dezavantaj Durumuna Ait Bulgular 

Kategori Alt Kategori Katılımcı Görüşleri Katılımcı 

Turizme 

Katılım 

Durumu 

Kısıtlama var  
Kırsal bir bölgede kadınların turizme 

katılımı sınırlıdır.   

K1, K2, K4, K5, K7, 

K8 

Kısıtlama 

yok  

Kırsal bölgelerde kadınların turizme 

katılımında bir kısıtlama yoktur.  
K3, K6, K9, K10 

Avantajlı 

Kırsal bölgelerde kadınların turizmde 

istihdamı açısından avantajlar olduğunu 

düşünüyorum.  

K1, K2, K4, K5, K7 

Dezavantajlı 

Kırsal bölgelerde kadınların turizmde 
istihdamı açısından dezavantajlar olduğunu 

düşünüyorum. 
K3, K6, K8, K9, K10 

Tablo 6’da kırsal bölgelerde yaşamanın turizme katılıma oranını etkileme, avantaj ve dezavantaj 
durumuna ait bilgiler elde edilmiştir. Buna göre katılımcıların yarısından fazlası kırsal bir bölgede 

yaşamanın turizme katılma oranını “kısıtladığını” ifade etmiştir. Diğer katılımcılar ise kadınların 

turizme katılımını olumlu yönde etkilediğini söylemiştir. Kırsal bölgelerde yaşayan kadınların yarısı 

kırsal bölgede turizme katılımını avantajları olduğunu söylerken, diğer yarısı kırsal bölgelerde 

kadınların turizmde istihdamı açısından dezavantajlar olduğunu düşünmektedir.  

SONUÇ VE ÖNERİLER 

Turizm sektörü faaliyet gösterdiği tüm alanlarda önemli sayıda ekonomik avantajlar sağlamaktadır. 
İstihdam yaratma özelliği de bunlardan birisidir. Özellikle kırsal alanlarda turizmin sağlamış olduğu bu 

özellik, bölgede yaşayan yerel halk için oldukça önem arz etmektedir. İş olanaklarının artması, bölge 

halkı açısından gelir kaynağı olarak görülmekte ve işgücüne katılım artmaktadır. Ancak bu durumun 
bölge halkının tümü için geçerli olmayabilmektedir. Nitekim kırsal alanlarda özellikle kadınların 

turizme katılımı farklılaşmaktadır. Bu araştırmada da kırsal bir bölgede olan Sarıkamış kayak 

merkezinde kadınların turizme katılımı incelenmiştir.  
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Buna göre kadınların mutfakta ilerleme durumlarının normal bir süreçte fakat yavaş gerçekleştiği 

yönünde bilgiler elde edilmiştir. Kadınların mutfakta çalışmaya alt pozisyonlardan başladığı 

belirlenmiştir. Bu bulgular daha önceki araştırma sonuçları ile benzerlik göstermiştir (Hutchings, vd., 
2020; Çelik Uğuz ve Topbaş, 2016; Yang, 2015). Katılımcıların yarısından çoğu fırsat eşitliğinin 

çalışma duruma göre verildiğini söylerken geriye kalanların ise kadınlara fırsat eşitliğinin verilmediğini 

savunmuştur. Kadınların yarısından fazlası kendisi ve arkadaşlarının mobbinge maruz kaldığını 
belirtirken, bir kısmı ise herhangi bir mobbingle karşılaşmadığını ifade etmiştir. Kadınların otel 

mutfaklarında genellikle “soğuk, pastane ve kahvaltı” bölümlerinde çalıştıkları saptanmıştır. Kadınlara 

iş ağırlığı sebebi ile kasap ve sıcak bölümlerinde çok nadir yer verildiği yönünde bilgiler elde edilmiştir. 
Kadınların aşçıbaşı gibi yüksek pozisyonlara yükselme şanslarını düşük olduğu ve kadınlara duyulan 

güvenin yetersiz olduğuna dair bilgilere ulaşılmıştır. Bu sonuçlar daha önceki araştırma sonuçlarıyla 

benzerlik göstermiştir (Dağaşan, 2021; Demirel ve Perçin Şahin, 2018; Sökmen ve Şahingöz 2017). 

Buna göre katılımcıların yarısından fazlası kırsal bir bölgede yaşamanın turizme katılma oranını 
kısıtladığını ifade ederken, diğer katılımcılar ise kadınların turizme katılımını olumlu yönde etkilediğini 

söylemiştir. Kırsal bölgelerde yaşayan kadınların yarısı kırsal bölgede turizme katılımını avantajları 

olduğunu söylerken, diğer yarısı kırsal bölgelerde turizme katılımın az ve sınırlı olduğunu ve dolayısıyla 
dezavantajlı olduğunu ifade etmiştir. Araştırma sonuçları değerlendirildiğinde kırsal bölgelerde yaşayan 

kadınların, otel işletmelerinin mutfak departmanlarında yükselme şanslarını genel olarak düşük 

bulduğunu söylemek mümkündür.  

Bu sonuçlara göre kırsal alanlarda gerekli koşullar oluşturulursa kadınların turizme katılımında artış 

sağlanabileceği görülmüştür. Nitekim bu bölgelerde turizmin dezavantajları olduğu kadar avantajlara da 

sahip olduğu belirtilmiştir. Ancak iş pozisyonlarında yükselme şansı genel olarak düşük bulunulmuştur. 

Bu, kış turizminin mevsimsellik özelliği kadar, kadınların çalışma hayatlarındaki istikrar durumu ve 
kariyer hedefleriyle de açıklanabilir. kırsal alanlarda kadın çalışanlarının işgücüne olan katılımını ve iş 

motivasyonlarının artırılması açsısından; 

 Çalışanların sektöre, sektör yöneticilerinin ise çalışanlara yönelik ön yargıların giderilmesi, 
 Çalıştıkları bölümlerde gerekli performansı ve deneyimi gösterdikleri takdirde yükselme 

şanlarının verilmesi, 

 Güvenli ve profesyonel bir iş ortamının kurulması,  

 Mutfağın tüm bölümlerinde yer verilmesi,  
 Mutfak eğitimine yönelik çalışmaların yapılması (üniversite, halk eğitim merkezleri vb.) 

kadınların turizmde iş gücüne katılımını pozitif yönde etkileyeceği düşünülmektedir.  

 

KAYNAKÇA  
Ardıç Yetiş, Ş., & Çalışkan, N. (2020). Turizm Sektöründe Kadın İstihdamı: Mevcut Duruma İlişkin 

Bir Değerlendirme. Manisa Celal Bayar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18(3), 105-119.  
Ateş, A., & Başaran, M. (2019). Kırsal Kalkınmanın Sağlanmasında Kadın İstihdamı: Afyonkarahisar 

Gazlıgöl Termal Turizm Bölgesi Araştırması. Yaşar Üniversitesi E-Dergisi, 14(54), 87-95.  

Aziz, A. (2014). Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri ve Teknikleri. İstanbul: Nobel Yayıncılık 

Baum, T. (2013). International Perspectives on Women and Work in Hotels, Catering And Tourism. 
Geneva: International Labour Organization. 

Bayram, G. E., Bayram, A. T., & Altunöz Sürücü, Ö. (2018). Turizm ve Kadın. Ankara: Detay 

Yayıncılık. 
Bergmann, B. R. (1986). The Economic Emergence of Women. New York: Basic Books Inc. Publishers.  

Cave, P. ve Kilic, S. (2010). The Role of Women in Tourism Employment With Special Reference to 

Antalya, Turkey. Journal of Hospitality Marketing & Management, 19(3), 280-292. 
Çelik Uğuz, S., & Topbaş, F. (2016). Turizmde Kadın İstihdamı ve Ücret Ayrımcılığı: Karşılaştırmalı 

Bir Analiz. Anatolia Turizm Araştırmaları Dergisi, 27(1), 62-78.  

Dağaşan, G. (2021). Kadın Çalışanların Otel Mutfaklarında İstihdam Edilememe Nedenleri. Türk 

Turizm Araştırmaları Dergisi, 5(1), 571-592.  
Demirel, H. Z. ve Perçin Şahin, N. (2018). Otel İşletmelerindeki Kadın Yöneticilerin Kariyer 

Engellerinin Kariyer Geliştirme Stratejileri Üzerine Etkisi, Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, 

11(57): 546-557. 

296



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Doğubay, M., & Karan, İ. (2017). Otel Mutfaklarında Sistematik İşyeri Düzenleme Planı (SİDP) 

Modelinin Uygulanması. Aydın Gastronomy, 1(1), 9-23. 

Emekli, G. (2005). Avrupa Birliği’nde Turizm Politikaları ve Türkiye’de Kültürel Turizm. Ege 
Coğrafya Dergisi, 14, 99-107. 

Ertuna, B., Güney, S., Güven , Ö., & Aydemir, N. (2012). Yerel Halkın Kırsal Turizm Gelişimine 

Katılma İsteğini Etkileyen Unsurlar: Kastamonu Örneği. International Journal of Social and Economic 
Sciences, 2(2), 59-66. 

Fidan, F., & Nam, D. (2012). Kırsal Turizmde Yeni Dinamikler: Kadın Girişimciler-Taraklı Örneği. 

KMÜ Sosyal ve Ekonomik Araştirmalar Dergisi, 14(23), 51-57. 
Gökdemir , L., & Ergün, S. (2012). Kırsal Kalkınmada Kadının Rolü. İnönü Üniversitesi Uluslararası 

Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1), 68-80. 

Gül, H., Yalçınoğlu, N., & Atlı, Z. C. (2014). Türkiye'de Çalışma Yaşamında Kadının Konumu ve 

Sorunları. TAF Preventive Medicine Bulletin, 13(2), 169-176. 
Harrison, D. (1992). International Tourism and The Less Developed Countries: The 

Background.  Belhaven Press. 

Hemmati, M. (2000). Women’s Employment and Participation in Tourism. Sustainable Travel & 
Tourism, 5(1), 17-21. 

Herkes, E., & Redden, G. (2017). ‘Misterchef? Cooks, Chefs and Gender in Masterchef Australia’.  

Open Cultural Studies, 1, 125-139.  
Hutchings, K., Moyle, C. L., Chai, A., Garofano, N. and Moore, S. (2020). Segregation of Women in 

Tourism Employment in the APEC Region, Tourism Management Perspectives, 34, 100-655. 

Kaya, S. (2023). Mutfak Departmanlarında Çalışan Kadın Aşçıların Dayanıklılığının Otel 

İşletmelerinde Verimlilik Algısına Etkisi: İstanbul Örneği (Yüksek Lisans Tezi). Konya: Necmettin 
Erbakan Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü.  

Mızrahi, R., & Aracı, H. (2010). Kadın Yöneticiler ve Cam Tavan Sendromu Üzerine Bir Araştırma. 

Organizasyon ve Yönetim Bilimleri Dergisi, 2(1), 149-156. 
Neuman, W. L. (2012). Toplumsal Araştırma Yöntemleri: Nicel ve Nitel Yaklaşımlar (5. Basım). Çev: 

Özge, S. İstanbul: Yayın Odası. 

Özdemir, M., & Kervankıran, İ. (2013). Turizm ve Turizmin Etkileri Konusunda Yerel Halkın 

Yaklaşımların Belirlenmesi: Afyonkarahisar Örneği. Marmara Coğrafya Dergisi, (24), 1-25.  
Sökmen, A. ve Şahingöz Akar, S. (2017). Kadın Çalışanlarda Cam Tavan Yansıtıcılarından Kurum 

İkliminin, Tatmini ve İşten Ayrılma Niyetine Etkisi: Otel İşletmelerinde Bir Araştırma, İşletme 

Araştırma Dergisi, 9(1):113-133. 
Qin, J. ve Yang, Z. (2015). Perception of Gender Equality Among Female Employees in Beijing Five-

Star Hotel. Tourism Tribune, 30(9), 63-71. 

Tunca, A. (2021). Otel Mutfaklarında Cinsiyet Engelleri: Kadın Aşçılar Üzerinde Bir Araştırma (Yüksek 
Lisans Tezi). Konya: Necmettin Erbakan Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Tüzünkan, D. (2015). Düzgün İş’in Hedefleri açısından Türk Turizm Sektörünün Genel Özellikleri. 

Sosyal Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 15(29), 241-251.  

Yıldırım, A., & Şimşek, H. (2005). Sosyal Bilimlerde Nitel Araştırma Yöntemleri (5. Baskı). Ankara: 
Seçkin Yayıncılık 

 

  

297



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

A STUDY ON CULTURAL AND HERITAGE TOURISM OF INDIA 

     

   Dr. Pooja Singh  

Maharaja Surajmal Brij University, 

Assistant Professor, Department of Home Science, Rajasthan -321001 (India) 

 

ABSTRACT 

This review article traces the development of cultural and heritage tourism. The research is based on 

divergent views, which has been expressed by contemporary historians. Cultural heritage refers to those 
monuments or group of buildings and sites with universal aesthetic, archaeological, scientific, 

ethological or anthropological value. Those properties which cover the living style of the people like 

customs, traditions, dress, food habits, music, dance etc comes under cultural heritage. The protection 

and conservation of these heritages is an important function and the duty of every government and every 
citizen of the country. Education and creating awareness about the significant characteristics of these 

places to public is essential for the conservation and protection of these heritages. Heritage tourism has 

become an important source of income and major source of information about the past. It can strengthen 
the local economy, promote resource protection, increase visitor’s expenditure, generates employments 

and preserve the unique character of the local community. It can assist the cultural heritage resources to 

generate enough revenue to preserve, protect and promote further cultural resources. It can foster 
recognition on regional and community level. It is a category or a market segment that includes historic 

sites, museums and art galleries. It is difficult to exactly define heritage because a large number of 

activities cover it. India has a rich cultural tradition. There is a harmonious blend of art, religion and 

philosophy in Indian culture. They are so beautifully interwoven in the fabric of Indian way of life and 
they are inseparable. Indian people, by nature are tolerant and fatalists did not at any time ridicule the 

traditions of foreign civilization. On the other hand, Indian mind has assimilated much of the thinking 

of the other cultures, thus enriching it and there by becoming unique in its character. Today, it is the 
uniqueness which attracts the western societies to the Indian culture. Disillusioned with their 

materialistic lives, they turn to India for solace and peace. 

Keywords: Cultural Tourism, Tangible, Intangible, Heritage Tourism, Employment, Preserve, 

Income, Market Segment, Blend, Uniqueness, Future Generations, Assets. 
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ÖZET 

Sürdürebilir kalkınma gelecek kuşakların ihtiyaçlarını karşılama becerisini ortadan kaldırmadan sosyal 

ve ekonomik ilerlemenin sağlanması olarak tanımlanabilir. Sürdürülebilirlik; sosyal, ekonomik ve siyasi 
süreçleri doğrudan etkilemesi nedeniyle tüm paydaşların işbirliğine açık bir süreçtir. Yerel değerleri ön 

plana çıkartarak yerindenlik anlayışı çerçevesinde çevreye duyarlı bir yönetim anlayışını benimseyen 

bir yaklaşım göstermektedir. Sürdürülebilir yerel kalkınmanın çeşitli boyutları bulunmaktadır. Bu 
boyutlardan birisi de Carlo Petrini tarafından kavramsallaştırılan yavaş yemek hareketinden ortaya çıkan 

sakin şehir kavramıdır. Sakin şehir hareketi, kentlerin hızlı sanayileşme ve küreselleşmeyle birlikte 

kaybettikleri yerel kimlik ve değerleri koruyarak sürdürülebilir bir yaşam biçimi sağlamayı amaçlayan 

bir modeldir.  

1999 yılında kurulan sakin şehir üyeliğine Mart 2024 verileri itibariyle Türkiye’de 25 şehir hak 

kazanmıştır. Bitlis ili Ahlat ilçesi de 2019 yılında Uluslararası Cittaslow İcra Kurulu Toplantısı sakin 

şehir kriterlerini karşılayarak sertifika almaya hak kazanan bu ilçeler arasında yer almıştır. Ahlat ilçesi 
tarihsel geçmişinin yanı sıra sosyal ve kültürel yapısıyla önemli değerlere sahiptir. Bu bağlamda 

çalışmanın amacı; Ahlat’ın sakin şehir olmasının sürdürülebilir yerel kalkınmayla olan ilişkinini analiz 

etmektir. Çalışmada nitel araştırma yöntemi olarak kabul edilen doküman ve metin analizi 

kullanılmıştır. Çalışmanın ilk bölümünde sürdürülebilir yerel kalkınma kavramına yer verilmiş daha 
sonra sakin şehir kavramı ele alınarak Ahlat ilçesinin sürdürülebilir yerel kalkınma ile ilişkisi analiz 

edilmeye çalışılmıştır.   

Anahtar Kelimeler:  Sürdürülebilir Yerel Kalkınma, Sakin Şehir, Ahlat. 

 

ABSTRACT 

Sustainable development can be defined as ensuring social and economic progress without 
compromising the ability of future generations to meet their needs. Sustainability is a process open to 

the co-operation of all stakeholders as it directly affects social, economic and political processes. The 

phenomenon of sustainable development has made sustainable local development an important topic by 

centring local dynamics in economic growth and development processes. It shows an approach that 
brings local values to the forefront and adopts an environmentally sensitive management approach 

within the framework of subsidiarity. Sustainable local development has various dimensions. One of 

these dimensions is the concept of calm city, which emerged from the slow food movement 
conceptualised by Carlo Petrini. The calm city movement is a model that aims to provide a sustainable 

lifestyle by preserving the local identity and values that cities have lost with rapid industrialisation and 

globalisation.  
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Established in 1999, 25 cities in Turkey have been entitled to the membership of the calm city as of 

March 2024. Ahlat district of Bitlis province was also among these districts that were entitled to receive 

a certificate by meeting the criteria of the Cittaslow International Coordination Committee Meeting in 
2019. Ahlat district has important values with its social and cultural structure as well as its historical 

past. In this context, the aim of the study is to analyse the relationship between Ahlat's being a calm city 

and sustainable local development. Document and text analysis, which is accepted as qualitative 
research method, was used in the study. In the first part of the study, the concepts of development and 

sustainable local development are given, then the concept of calm city is discussed and the relationship 

of Ahlat district with sustainable local development is tried to be analysed.   

Keywords: Sustainable Local Development, Cittaslow, Ahlat. 

 

GİRİŞ 

Küreselleşmenin getirilerinden biri olan hızlı yaşam biçimi ve tüketim odaklı yaşamak doğanın ve 
kaynakların hızlıca tükenmesine neden olmaktadır. Teknolojideki gelişmeler ve bilimdeki ilerlemeler 

sayesinde insanların arasındaki etkileşim arttıkça kültürel kimlikler kaybolmuş, tek tip bir yaşam biçimi 

ortaya çıkmaya başlamıştır. Anılan gelişmelerin devam etmesi neticesinde tarih boyunca gelecek 
nesillere aktarılan kültürel, tarihi ve yöresel değerlerin zamanla yok olacağı düşünülmektedir. Bu sorun 

çerçevesinde ortaya çıkmış olan sürdürülebilir yerel kalkınma modeli olarak gösterilen Cittaslow 

hareketi yöresel değerleri ve kültürleri canlandırarak koruyup gelecek nesillere iletmeyi 
hedeflemektedir. Bu amaçlarla İtalya’da ortaya çıkan akım zamanla dünya geneline yayılmıştır. 

Cittaslow akımı, teknolojik gelişmelere mesafeli ve her açıdan geleneksel bir sistem olmak yerine 

modern çağın getirileriyle beraber harmanlanmış, bir kentin kalkınmasını birçok yerel değerlerle 

sağlayabilecek bir anlayışa sahiptir.  

Cittaslow Türkiye ağına 25 kent üyedir. Bu kentlerden biri son dönemde adını sahip olduğu tarihi 

geçmişle, yöreye özgü değerlerle duyuran ve birçok kültürel mirasa sahip Ahlat kentidir. Ahlat’ın 

Cittaslow hareketine üye olmasıyla sürdürülebilir yerel kalkınmasına olan etkisinin incelenmesi bu 
çalışmanın temel sorunsalıdır. Diğer bir ifadeyle çalışmanın amacı sürdürülebilir yerel kalkınma modeli 

olarak gösterilen Sakin Şehir hareketinin sürdürülebilir yerel kalkınmaya etkilerini Ahlat kenti 

üzerinden açıklamaktır. Bu çerçevede Ahlat’ın Cittaslow üyelik sürecinde yerine getirmiş olduğu 

kriterler ve üyelik sonrasındaki faaliyetler incelenecektir. Veri toplama tekniği olarak konuya yönelik 
birincil ve ikincil kaynaklar sistemli bir şekilde analiz edilecektir. Nitel araştırma teknikleri kullanılarak 

teorik çerçeve oluşturulacak; raporlar, yaklaşımlar ve bulgular analiz edilecektir.  

 

SÜRDÜRÜLEBİLİR YEREL KALKINMA 

Dünya Ekonomik Kalkınma Komisyonu (WCED) 1987 Our Common Future (Brutland) isimli 

raporunda sürdürülebilir kalkınma kavramının en yaygın bir biçiminde kullanılan tanımını ortaya 
koymaktadır. Bu tanıma göre sürdürülebilir kalkınma, gelecekteki nesillerin ihtiyaçlarını karşılama 

yeteneğini tehdit etmeden, bugünün ihtiyaçlarını karşılayan kalkınma türüdür (1987: 16). Bu 

tanımlamaya göre sürdürülebilir kalkınma kavramı doğada mevcut olan kaynakların tüketilmesi veya 

azalmasıyla yakından ilişkilidir. Kavramın odak noktaları arasında, bugünün ihtiyaçlarının karşılanması 
ve gelecek kuşakların yaşam ve refahının güvence altına alınması, tüm insanlığın yaşam kalitesinin 

asgari refah seviyesine kavuşturulması ve bunları sağlarken çevre üzerindeki baskının tehdit unsuru 

olmayacak bir seviyede tutulması bulunmaktadır (Mutlu, 2007: 182).  Sürdürülebilir kalkınmanın 
sosyal, çevresel ve ekonomik üç boyutu bulunmaktadır. Sosyal açıdan sürdürülebilir kalkınma temel 

insan hakları, sosyal ve sağlık hizmetlerine rahat bir şekilde erişim, toplumsal cinsiyet eşitliği gibi 

kavramlarla ilişkilendirilmektedir. Ekonomik açıdan, bugünün ihtiyaçlarını rahatça karşılayarak 
gelecekte gerekli olacak mal ve hizmet üretiminde sorun alanı oluşturmayacak bir biçimde üretim alanı 

oluşturulması ve borçlanma konusunda gelecekte ödenebilir bir biçimde kontrolünün sağlanmasını ifade 

etmektedir. Çevresel bakımdan ekonomik bir değeri bulunmayan fakat atmosfer dengesi, biyolojik 

çeşitlilik gibi önem taşıyan unsurlar bulunmaktadır. Çevresel sürdürülebilirlik, kaynakların gelecekte de 

sürdürülebilmesi ile ilişkilidir (Şahin ve Kutlu, 2014: 56). 
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Sürdürülebilir kalkınmanın birbirleriyle bağlantılı 17 alanda alt başlığı bulunmaktadır. Bu başlıkların 

insanlığın karşı karşıya kaldığı sorunlar için çözüm önerisi niteliğinde olduğu belirtilmektedir. 

İçerisinde açlık ve yoksulluğa son verilmesi, sağlıklı ve kaliteli yaşam gibi tüm insanlık için önemli 
değerlerin bulunduğu gözler önüne serilmektedir. Aynı zamanda bu çalışmanın da çıkış noktası olan 

sürdürülebilir şehirler ile ilgili bir başlığı da bulunmaktadır (UN, 2024). Sürdürülebilir kent kavramının 

net bir tanımı bulunmamakla birlikte bu kavram, sürdürülebilir kalkınma kavramını tanımlayan 
maddeler ile açıklanabilmektedir. Buna göre sürdürülebilir kent, kent sistemlerinin ve kaynaklarının 

gelecek nesillerin ihtiyaçlarını tehlikeye atmayacak bir biçimde kullanılmasına karşılık gelmektedir 

(Çavuş vd, 2019: 380). Sürdürülebilir kentler, kent halkının sosyal, ekonomik ve çevre açısından kaliteli 
ve sağlıklı bir biçimde yaşayabilmesine zemin hazırlayan ve bunu gelecek nesillere aktarabilen yerleşim 

merkezleri olarak tanımlanmaktadır (Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 2016: 4). Sürdürülebilir kent olgusu 

bir kentin sahip olduğu en küçük yerleşim biriminden başlayarak kentin tüm alanlarıyla ilişkilidir. Bu 

bağlamda sürdürülebilir kalkınma, küçük ve kırsal alanlardan başlayarak kent sınırlarının dışına 
çıkmaktadır. Bu doğrultuda küreselleşme ile hızlı kentleşmeye sahip mevcut dünya düzeninde 

sürdürülebilir kentleşme olgusu, çoğunlukla yerel yönetimlerin sahip olduğu demokratik, sosyal 

ihtiyaçlara cevap veren ve katılımcılık ilkeleriyle yerel dokuya önem veren bir eğilim şeklinde 

açıklanmaktadır (Çavuş vd, 2019: 381). 

Ulusal kalkınma bölgesel kalkınma ile bölgesel kalkınma da yerel kalkınma ile ilişkilidir. Yerel 

kalkınma, yerel kaynakların harekete geçirildiği, kalkınmanın ekonomik, sosyal ve çevresel olarak 
sağlandığı, karar alma süreçlerine yerel aktörlerinin özel-kamu işbirliği çerçevesinde tüm kesimlerin 

katıldığı bir kalkınma anlayışı olarak ifade edilmektedir (Ökten ve Say, 2020: 25). Sürdürülebilir yerel 

kalkınma ile yerel dinamiklerin ve yöresel aktörlerin ortak işbirliği çerçevesinde yerel toplulukların, 

sosyal, ekonomik, siyasal, çevresel ve fiziki alanlarda sürdürülebilir kalkınma hedeflerine uyumlu bir 
biçimde gelişiminin sağlanması hedeflenmektedir (Yalçın ve Yalçın, 2013: 34). Yerel kalkınmanın 

temelinde yaşam kalitesinin artırılması ve ekonomik refahın gelecek kuşaklar göz önünde 

bulundurulduğunda sürdürülebilirliğin sağlanması bulunmaktadır. Bunun sağlanması ise yerelde tüm 

aktörlerin kalkınma sürecine dahil edilmesi ile açıklanmaktadır (Ökten ve Say, 2020: 25). 

SAKİN ŞEHİR 

Günümüzde bilim ve teknolojideki gelişmeler küreselleşmenin de etkisiyle insanlar arası iletişim ve 

etkileşimi artırmıştır. Ancak küreselleşmenin getirmiş olduğu bu olanaklar kültürler arasında ve insanlar 
arasındaki farkları ortadan kaldırmış tek tip bir yaşam biçimi oluşturmuştur. Küreselleşme ile kapitalist 

rekabetin birleşmesi soncunda birçok şey meta haline gelmiştir. Pazarlamaya uygun olmayan yerel 

kültürlerin ve değerlerin zayıflaması ise kaçınılmaz bir hal almıştır (Şengün ve Kara, 2021: 84). 
Küreselleşme ile beraber kentler girmiş olduğu ekonomik rekabet sonucunda hızlı kentleşme, yoğun göç 

ve hızlı nüfus artışı nedeniyle geleneksel değerlerini yitirme aşamasına gelmiştir. Bu durum hem kentsel 

yaşama kalitesini düşürmüş hem de bir kentin sürdürülebilirliğini olumsuz yönde etkilemiştir. 
Küreselleşmenin zarar verdiği bu durumlar ekonomik, sosyal ve çevresel sürdürülebilirliğin sağlandığı, 

yerel değerlerin önemli bulunduğu kentlerin oluşturduğu sürdürülebilir yerel kalkınma modeli olan 

sakin şehir hareketini ortaya çıkarmıştır (Akpınar ve Bektaş, 2019: 33). Cittaslow hareketi 1999 

tarihinde İtalya’nın küçük bir kentinde tepki hareketi olarak gelişmiştir. Akım, kentlerin dokusunu 
kaybetmeden hangi alanlarda özel ve önemli olduğu detayların altını çizerek bu özellikleri koruyarak 

sürdürmelerine temel oluşturmaktadır. Bu hareket, kente dair yaşantının, kent dokusunun, kent 

lezzetlerinin, müziğinin ve kentin hikayesinin uyum içerisinde olduğu, kenti ziyaret edenlerin ve kent 
içerisinde yaşayan halkın yaşamaktan zevk aldığı bir yaşam formunu savunmaktadır. İnsanlara ve kente 

zararı bulunmayan yenilenebilir kaynakları teşvik etmektedir (Yalçın ve Yalçın, 2013: 38). 

Slowfood hareketinin bir uzantısı olan sakin şehirler, yerel farklılık ve sürdürülebilir kentsel kalkınma 
konusunda açık bir gündem sunmaktadır (Mayer ve Knox, 2006: 327). Cittaslow felsefesi, bir kentin 

mükemmel yaşam kalitesine sahip olabilmesi için değişmesi gerektiği fikrini reddeder. Bunun yerine 

kentlerin kendi özgün değerlerini sürdürmesini ve kent sakinlerinin yaşamaktan keyif alabileceği 

ortamlar oluşturulmasını savunur (Lowry ve Lee, 2011: 3). Cittaslow felsefesi yaşamın, hayattan tat 
alabilecek bir hızda yaşanması gerektiğini savunmaktadır. Böylece Cittaslow hareketi insanların 

birbirleri ile etkileşim içerisinde olabildiği, sosyalleşebildikleri, yerel değerlere önem verdikleri ve aynı 

zamanda fiziki olarak alt yapı sorunlarının olmadığı, teknolojinin getirmiş olduğu kolaylıkları 
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kullanabilen bir kent modelini hedeflemiştir (Cittaslow Türkiye, 2024). Cittaslow hareketinin amacı 

küreselleşmenin getirmiş olduğu teknolojik gelişmeler sonrasında değişen yaşam şartlarını ve toplumsal 

yapıdaki değişimleri yavaşlatmak, yerelliği destekleyerek kültürel çeşitliliği teşvik etmek ve bu akıma 
eklenen kentlerin kimliklerini koruyarak sürdürülebilir yerel kalkınmayı sağlamaktır (Pamukçu ve 

Türkoğlu, 2023: 251). Bu hareket, yenilenebilir enerji kaynaklarının teşvik edildiği, havasının ve 

suyunun temiz olduğu, çevreye duyarlı, yerel değerlerin önem kazandığı, yerel halkın kent yönetimine 
aktif katılım gösterdiği, küreselleşmenin getirmiş olduğu tek tip bir yaşam formundan muaf kendine 

özgü değerler ile kentler inşa etmeyi hedeflemektedir (Kartal, 2019: 17). 

Cittaslow hareketi dünya çapında geniş bir ağa sahiptir. Bir kentin bu ağa katılabilmesi için çeşitli üyelik 
kriterlerini karşılaması gerekmektedir. Buna göre nüfusu 50 binin altında olan kentlerin başvurabildiği 

uluslararası belediyeler birliği olarak tanımlanan Cittaslow hareketine bir kentin üye olması için (i) 

altyapı politikaları, (ii) çevre politikaları, (iii) tarımsal, turistik, esnaf ve sanatkarlara yönelik politikalar, 

(iv) kentsel yaşam kalitesi politikaları, (v) misafirperverlik, farkındalık ve eğitim için planlar, (vii) 
sosyal uyum ve (vii) ortaklıklar şeklinde 7 farklı alanda uyması gereken başlıklar bulunmaktadır. 

Cittaslow birliğine üye olabilmek için birliğin belirlemiş olduğu kriterleri hayata geçirebilmek için 

çeşitli projelerin geliştirilmesi ve uygulanması gerekmektedir. Üyelik kriterleri kapsamında yapılan 
çalışmalar bir puanlama sistemine dahil olmaktadır. Kentlerin birliğe üye olabilmesi için bu puanlama 

sisteminden 50 ve üzerinde bir puan alması gerekmektedir (Cittaslow Türkiye, 2024). 7 başlık ve 72 

maddeden oluşan üyelik kriterlerini sağlayan kentler bu ağa katılabilmektedir. Ancak 5 yıllık periyodlar 
içerisinde üyelik koşulları tekrar değerlendirilmektedir. Denetim sonrasında sakin şehir olmayı hak eden 

ketlerin üyelikleri tekrar yenilenmektedir (Pamukçu ve Türkoğlu, 2023: 251). Bu ağa üye olabilmek 

kadar üyeliği sürdürebilmek de önemlidir. Uzun ve zor bir çabayı gerektirmektedir. Cittaslow 

yerleşmeleri kentsel kaliteli yaşamın yükseltmeyi hedefleyen, yerel değerlere önem veren, geleneksel 
yaşam ile modern gelişmeler arasında bir uzlaşı sağlayan ve çevre sağlığının devamlı bir şekilde 

sürdürülmesini desteklemektedir (Özmen ve Can, 2018: 93). 

Cittaslow üyelik kriterleri incelendiğinde hareketin sürdürülebilir yerel kalkınmayla yakından ilişkili 
olduğu görülmektedir. Sürdürülebilirlik kavramı ekonomik, sosyal ve çevresel olarak kabul edilen üç 

sacayağı bulunmaktadır. Çevresel açıdan sürdürülebilirlik kavramı, yenilemeyen enerji kaynakları ve 

ekosistem çeşitliliğin korunması ile ilişkilidir. Bu açıdan çevre unsuru ve bu unsurun korunarak gelecek 

nesillere ulaştırılması hedefi sürdürülebilirlik açısından elzemdir. Sakin şehir üyelik kriterlerine 
bakıldığında çevre ile ilgili politikalar ilk sırayı almaktadır ve diğer başlıklarda da çevre ile ilgili 

konuların maddeler halinde sıralandığı görülmüştür. Cittaslow üyelik kriterlerindeki birçok madde ile 

sürdürülebilirlik anlayışının içeriğindeki çevre ile ilgili maddelerin uyum içerisinde olduğu görülmüştür. 
Sosyal açıdan, sürdürülebilirlik ve sakin şehir anlayışının her ikisi de yerel halkın görüş ve önerilerini 

önemsemekte, kent içerisindeki dinamiklerin karar verme süreçlerine aktif bir şekilde katılmasını 

desteklemektedir. Her iki anlayışın içerisinde barındırdığı katılım, sosyal adalet, yerel bir ekonomik 
kalkınma modeli oluşturarak gelirin adaletli dağıtımı gibi unsurlar sürdürülebilirlik ve sakin şehir 

hareketinin sosyal açıdan ortak paydada olduğunu göstermektedir. Ekonomik boyut sosyal ve çevreden 

bağımsız düşünülemez bir olgudur. Organik tarım teşvik edilerek, yöreye özgü değerler kapsamında 

yerel ürünlerin ve üreticilerin desteklendiği, geleneksel ürünlerin ve yemeklerin pazarlanmasının 
ekonomik açıdan olumlu bir etki oluşturacağı belirtilmektedir. Aynı zamanda yenilenebilir kaynaklar 

kullanılarak geleneksel üretim tekniklerine bağlı kalınarak üretim yapılması sürdürülebilir kalkınma 

açıdan önem taşımaktadır. Sakin şehir hareketi üyelik kriterleri ve sürdürülebilir kalkınmanın üç boyutu 

arasında bir uyum bulunduğu belirtilmektedir. (Kartal, 2019: 13; Cittaslow Türkiye, 2024).  

Türkiye’de Sakin Şehirler: Ahlat Örneği 

Günümüzde Dünya’da 2024 verileri itibariyle 30 ülkede toplam 301 şehirde Cittaslow bulunmaktadır. 
Bunların büyük bir çoğunluğu 1999 yılında bir tepki hareketi olarak doğduğu şehir olan İtalya’da 

bulunmaktadır (Cittaslow İnternational, 2024). Cittaslow Türkiye ağında ise; Seferihisar (İzmir), Yalvaç 

(Isparta), Akyaka (Muğla), Vize (Kırklareli), Yenipazar (Aydın), Şavşat (Artvin), Uzundere (Erzurum), 

Şarköy (Tekirdağ), Safranbolu (Karabük), Perşembe (Ordu), Mudurnu (Bolu), Köyceğiz (Muğla), 
Kemaliye (Erzincan), İznik (Bursa), Halfeti (Şanlıurfa), Güdül (Ankara), Foça (İzmir), Finike (Antalya), 

Gökçeada (Çanakkale), Gerze (Sinop), Göynük (Bolu), Eğirdir (Isparta), Daday (Kastamonu), Arapgir 

(Malatya) ve Ahlat (Bitlis) olmak üzere toplam 25 üye kent bulunmaktadır (Cittaslow Türkiye, 2024).  
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adrese dayalı nüfus kayıt verilerine göre 44.475 nüfusa sahip bir ilçedir. Asya’dan Anadolu’ya ve oradan 

da Avrupa’ya uzanan yolların üzerinde bulunması, bereketli topraklar sahip olması, çevresindeki diğer 
yerleşim birimlerine göre ılıman bir iklime sahip olması, su kaynakları, bina yapımına elverişli olan 

Ahlat taşına sahip olması gibi nedenlerle tarih boyunca dikkat çeken bir yerleşim birimi olmuştur. 

Tarihsel süreç içerinde birçok medeniyete ev sahipliği yapmıştır. 1061 yılında Asya’dan Anadolu’ya 
göçen Türkler, Ahlat’ı kendilerine yurt edinmişlerdir. Ancak bu durum Ahlat için hakimiyet 

mücadeleleri doğurmuştur ve sonuç olarak 1071 tarihinde Ahlat Türklerin anayurdu olarak tarihe 

geçmiştir (Bitlis Valiliği, 2024). 

Coğrafi konumu ve üzerinde bulunduğu ticaret yolları nedeniyle tarih boyunca uygarlıklar arasında bir 

köprü konumunda değerlendirilmiştir. Anadolu’daki Türk medeniyetinin temellerin atıldığı, Asya’dan 

göç eden Türklerin Anadolu’daki en sağlam basamağı olarak değerlendirilmiştir (Cittaslow Türkiye, 

2024). Dünya genelinde en büyük İslam mezarlığı olarak ifade edilen Selçuklu Meydan Mezarlığı, Emir 
Bayındır Kümbeti, Harabe şehir kaya yapıları, kümbetler ve türbeler, mağaralar gibi birçok tarihi ve 

turistik alana ev sahipliği yapmaktadır.  Aynı zamanda tarihin getirdiği zengin kültür kaynaklarını 

bugüne kadar sürdüren Ahlat’ın yöreye özgü birçok yöresel yemeği bulunmaktadır (Ahlat 

Kaymakamlığı, 2024).  

Sakin şehir olabilmek için oldukça elverişli bir yapıya sahip olan Ahlat birçok doğal ve tarihi güzelliği 

bünyesinde barındırmaktadır. Çeşitli el sanatları, verimli tarım arazileri, bu arazilerde yöreye özgü 
ürünlerin yetiştirilmesi Ahlat’ın Sakin şehir konseptine yaklaştıran unsurlar olmuştur. Kültürel 

çeşitliliğe sahip olan Ahlat’ın aynı zamanda özgün bir yerel kimliği de bulunmaktadır. Böylece 2019 

yılında iki yıl süren bir başvuru sürecinin ardından Ahlat Cittaslow akımına resmen üye olarak kabul 

edilmiştir (Alkan, 2020: 270- 271). İlçede zengin kültürel mirasın var olması bu mirasın 
sürdürülebilmesi sorunsalını doğurmuştur. Ahlat’ın Cittaslow şehirler ağına üye olması ile beraber 

kültürel mirasın sürdürülebilmesi için çeşitli projelerin uygulanmasına karar verilmiştir. Bu projeler; 

Ahlat Kültür Evi Projesi, Tarihi Kent Bölgesi Kentsel Tasarım Projesi, Ahlat Kent Müzesi Projesi, Ahlat 
Kümbetleri ve Selçuklu Mezarlığı Albümü Projesi, Çini ve Tezhib Sanatımız Yeniden Mimaride 

Projesi, Tarihin Görgü Tanığı Ahlat Mezar Taşları Ayağa Kaldırılıyor Projesi, Kamu binalarının Ahlat 

taşı ile kaplanması projesi şeklinde sıralanmaktadır (Çokal, 2023: 1179).  

Ahlat Cittaslow üyelik sürecinde kriterleri karşılayabilmek için birçok faaliyeti hayata geçirmiştir. 
Özellikle kültürel açıdan kentin tarihi değerlerini ön plana çıkararak bölgenin turizm cazibesini 

artırmayı hedeflemiştir. Çevre politikaları açısından değerlendirildiğinde alt yapı sorunları giderilmiş, 

içme suyu kalitesinin Sağlık Bakanlığı tarafından belirtilen kriterlere uygun olması yönünde numuneler 
aldırıp analiz ettirilmiştir. Hava kirliliğinin belirlenen standartlara uygun bir şekilde temiz olduğu 

belirtilmiştir. Kentin enerji sorununa yönelik faaliyetlerde bulunulmuş, kentteki motorlu araç trafiğini 

azaltarak ve kent mimarisini kentin dokusuna uygun bir biçimde restore ederek kentin temiz bir 
görünüme sahip olmasını sağlamıştır. Kent halkının kent yönetimine aktif katılabilmesi adına 

örgütlenmeler kurulmuştur. Yerel üretim desteklenerek yerli tohumdan tarımsal etkinliklerin 

sürdürüldüğü belirtilirmiştir. Kent içerisindeki tarihi değerlerin korunup sürdürülebilmesi ve kentsel 

yaşam kalitesinin yükseltilmesi adına projeler hazırlanarak uygulama aşamasına geçilmiştir. Coğrafi 
işaretli Ahlat’a özgür el sanatlarının ve geleneksel iş yöntemlerinin değerinin artırılması hedeflenmiştir. 

KÖYDES projesi ile kırsal bölgelerde hizmetlere erişimin önündeki engellerin kaldırılarak kırsal 

bölgedeki kentsel yaşam kalitesi arttırmak ve kalkınmaya teşvik edecek uygulamalar hayata 
geçirilmiştir. Çeşitli kültürel ve uluslararası etkinliklerle geçmişle bugün arasında bir köprü oluşturmaya 

çalışılmıştır.  (Elmas, 2021: 86- 97). Ahlat’ın Cittaslow hareketine adaylık sürecinde üyelik kriterlerinin 

%50’nin üzerinde kriteri karşıladığı belirtilmektedir. Bu da Ahlat’ı Cittaslow şehirler ağının doğal üyesi 

olduğunu göstermektedir (Elmas, 2021: 103).  

Ahlat’ın sakin şehir olmadan önce de bölgeye turist çektiği belirtilmiştir. Ancak sakin şehir olduktan 

sonra ilçede yoğun bir turizm hareketliliğinin yaşandığı ifade edilmiştir (Tatvan Ticaret ve Sanayi Odası, 

2024). Ahlat’ın sakin şehir olmasıyla birlikte Ahlat’ın altyapısında, bisiklet ve yaya yollarında 
iyileştirilmelerin olduğu belirtilmiştir. Aynı zamanda yöresel kültür ve değerlerin ön plana çıkarılması, 

yürüyüş ve bisiklet yollarının, engelli bireyler için düzenlemeler, motorlu araçlarının kullanımının 

azaltılması gibi konularda düzenlemeler yapılarak katma değere katılması hedeflenmiştir. Ahlat’ın 
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Cittaslow üyeliği ile birlikte birçok turizm paydaşının rotasına eklendiği belirtilmiştir. Aynı zamanda 

müze, tarihi ve turistik bölgelerin ziyaretçi sayısının arttığı da gözlemlenmiştir. Cittaslow üyeliği ile 

yerel halkın ve bölgedeki paydaşların yöresel değerlerin ön plana çıkarılıp yerel değerlerin 
pazarlanması, kalkınmaya olumlu etki sağlaması, turizm alanında gelişmesi ve bölgeye olan yatırımların 

artması yönünde beklentileri bulunmaktadır (Alkan, 2020: 274- 276).  Cittaslow üyeliğinden sonra 

Ahlat’tın yöresel değerlerine, el sanatlarına, tarihi ve turizm açısından önemli bölgelere, istihdam ve 

kalkınma odaklı birçok proje hayata geçirildiği belirtilmiştir (Alptekin, 2021).    

Sonuç 

Teorik açıdan incelenen literatür sonrasında sakin şehirler ile sürdürülebilir yerel kalkınmanın ortak 
noktalarının bulunduğu analiz edilmiştir. Sakin şehir üyelik kriterleri incelendiğinde sürdürülebilir yerel 

kalkınmanın göstergelerini karşıladığı görülmüştür. Küreselleşen dünyanın hızlı yaşamına bir tepki 

olarak doğan Cittaslow hareketinin şehirlerin yerel değerlerini ön plana çıkararak yavaş bir yaşam 

biçimini desteklemektedir. Kültürel mirasın korunmasının, yöresel değerlerin korunarak gelecek 
kuşaklara iletilmesinin Cittaslow hareketi için önemli olduğu görülmüştür. Cittaslow hareketine üye 

olan kentler hangi değerlerinin önemli ve korunmasının gerekli olduğu detayları belirterek sürdürülebilir 

kılmaya çalışmaktadırlar. 2019 yılında Cittaslow Türkiye ağına üye olan Ahlat’ın hayat geçirmeyi 
istediği ve hayata geçirdiği projeler incelendiğinde kentin dokusunun, kültürel mirasının, tarihi 

değerlerinin ve yöreye özgü özelliklerin sürdürülerek gelecek kuşaklara aktarabilmesi hedeflenmiştir. 

Cittaslow üyelik kriterlerinin birçoğunu üye olmadan önce tamamlamış, üye olduktan sonra etkileri 
incelenmiştir. Bu bağlamda bölge turizm destinasyonlarından biri haline gelerek müze ve ören yerlerine 

ziyaretçi sayılarının arttığı gözlemlenmiştir. Bölgede gerçekleştirilen projeler ile istihdam oranı 

artırılmıştır. Sonuç olarak Ahlat’ın sakin şehir olması ile kentin kalkınmasına olumlu etkide bulunmuş 

ve bölgede gerçekleştirilen uluslararası organizasyonların kentin tanınırlığını arttırdığı gözlemlenmiştir.  
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ÖZET 

İletişim ve ulaşım teknolojilerinde yaşanan gelişmelere paralel olarak hız kazanan küreselleşmeyle 

birlikte turizm sektörü, ekonomik kalkınma için önemli bir alan haline gelmiştir. Günümüzde 
sürdürülebilir kalkınmayı destekleyerek çevresel ve kültürel kaynakların korunmasına yönelik 

çalışmalar alternatif turizm türlerinin gelişimini teşvik etmektedir. Modern dünyanın koşuşturmalı 

yaşantısından uzaklaşıp sakinlik ve dinlenme arayışı bireyleri doğa ile baş başa kalma eğilimine 

itmektedir. Dolayısıyla doğa tabanlı turizm faaliyetleri bireylere kişiselleştirilmiş deneyimler sunarken 

aynı zamanda çevreye duyarlı ve yerel topluluklara sürdürülebilir ekonomik canlılık kazandırmaktadır. 

Kuş gözlemciliği turizmi, doğa dostu bireylerin kuş türlerini doğal habitatlarında incelemeleri ve 

doğayla bütünleşme arayışları sonucunda hızla büyüyen bir niş sektör haline gelmiştir. Türkiye, sahip 
olduğu doğal alanlar ve biyoçeşitliliği ile kuş gözlemciliği turizmi açısından önemli bir potansiyele 

sahiptir. Özellikle Bitlis ili, florası, faunası, su kaynakları, jeolojik zenginlikleri ve kuş göç yolları 

üzerende yer alması nedeniyle bu alanda nitelikli turistlere yönelik doğayı deneyimleme ve etkin bir 

bilimsel araştırma laboratuvarı imkânı sunmaktadır.  

Bu çalışmada Bitlis ilindeki Ulusal Öneme Haiz Korunan Alanlar statüsünde yer alan Ahlat Sazlığı, 

Arin Gölü, Heybeli Gölü, Nazik Gölü, İron Sazlığı ile Nemrut Kalderası Tabiat Anıtı ve Nemrut Gölü 

Ramsar Alanı’nın ornito turizmi açısından mevcut durumu değerlendirilerek geliştirilmesine yönelik 
temel oluşturmak amaçlanmıştır. Bitlis ilindeki korunan sulak alanların kuş gözlem turizmine 

uygunluğunu belirlemek amacıyla uzman görüşleri toplanmış, belirlenen kriterler (su kaynaklarına 

yakınlık, bitki örtüsü, kuş çeşitliliği vb.) uzmanlar tarafından ağırlıklandırılmıştır. Ağırlıklandırma 
süreci, her bir faktörün turizm potansiyelini ne derece etkilediğine dayalı olarak gerçekleştirilmiş ve çok 

kriterli karar analizi (ÇKKA) kullanılarak her sulak alan için uygunluk puanı hesaplanmıştır. Ek olarak 

bölgeye gelen ziyaretçilerin kuş gözlem turizmi açısından taleplerini ve beklentilerini değerlendirmek 

adına yarı yapılandırılmış görüşme tekniği kullanılmıştır. Bu görüşme sonuçları, uzman görüşleri ile 
birlikte ele alınarak, bölgenin kuş gözlem turizmi açısından geliştirilmesi gereken yönleri belirlenmiştir. 

Elde edilen veriler, grafikler kullanılarak görselleştirilmiş ve sulak alanların kuş gözlem turizmi 

potansiyeli analiz edilmiştir. Ek olarak, çalışmanın analiz sonuçlarını desteklemek ve zenginleştirmek 
amacıyla, ilin eğim, bakı, yükselti, ulaşım gibi tematik haritaları hazırlanmış ve bu unsurlar sulak 

alanların kuş gözlem turizmi açısından uygunluğunu değerlendirmede aşamasında kullanılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Kuş gözlem turizmi, Çok kriterli karar analizi, Bitlis. 
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ABSTRACT 

The tourism sector has become an important area for economic development with globalisation, which 
has accelerated in parallel with the developments in communication and transportation technologies. 

Today, efforts to protect environmental and cultural resources by supporting sustainable development 

encourage the development of alternative tourism types. The search for calmness and rest away from 
the hectic life of the modern world pushes individuals to stay alone with nature. Therefore, nature-based 

tourism activities offer personalised experiences to individuals, while at the same time being 

environmentally sensitive and providing sustainable economic vitality to local communities. 

Birdwatching tourism has become a fast-growing niche sector as a result of nature-loving individuals' 

quest to observe bird species in their natural habitats and to integrate with nature. Turkey has an 

important potential for bird watching tourism with its natural areas and biodiversity. Especially Bitlis 

province offers the opportunity for qualified tourists to experience nature and an effective scientific 
research laboratory in this field due to its flora, fauna, water resources, geological richness and its 

location on bird migration routes.  

In this study, it is aimed to evaluate the current situation of Ahlat Reedbed, Arin Lake, Heybeli Lake, 
Nazik Lake, Nazik Lake, Iron Reedbed, Nemrut Caldera Nature Monument and Nemrut Lake Ramsar 

Area, which are included in the status of Protected Areas of National Importance in Bitlis province, in 

terms of ornithological tourism and to create a basis for its development. In order to determine the 
suitability of the protected wetlands in Bitlis province for bird watching tourism, expert opinions were 

collected and the determined criteria (proximity to water resources, vegetation cover, bird diversity, etc.) 

were weighted by the experts. The weighting process was carried out based on the extent to which each 

factor affects the tourism potential, and a suitability score was calculated for each wetland using multi-
criteria decision analysis (MCA). In addition, semi-structured interview technique was used to evaluate 

the demands and expectations of visitors to the region in terms of bird watching tourism. The results of 

these interviews, together with expert opinions, were analysed and the aspects of the region that need to 
be developed in terms of bird watching tourism were determined. The data obtained were visualised 

using graphs and the bird watching tourism potential of the wetlands was analysed. In addition, in order 

to support and enrich the analysis results of the study, thematic maps of the province such as slope, 

aspect, elevation and transportation were prepared and these elements were used to evaluate the 

suitability of wetlands for bird watching tourism. 

Keywords: Bird watching tourism, Multi-criteria decision analysis, Bitlis. 
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ÖZET 

Turizm ve otelcilik sektörü, küresel ekonomide önemli rol oynamasının yanı sıra en önemli gelir getirici 
sektörlerden biri olmuştur. Türkiye, Yunanistan, İspanya veya Meksika gibi ülkelerde hizmet ihracatının 

yarısından fazlasını temsil etmekte ve küresel GSYİH'nın 2023 yılı verilerine göre %9,1'inden fazlasını 

kapsamaktadır. Bu durum hasılanın 9,9 trilyon dolarını kapsamaktadır. 2024 yılı projeksiyonuna göre 

%10 ile 11.1 trilyon dolara ulaşması ön görülmektedir.  

Dünya nüfusu arttıkça seyahat ve turizm sektörü gelişmektedir. Kaynakların gelecek nesillere 

aktarılması döngüsel ekonomi ve sürdürülebilirlik kavramlarının turizm sektörü için de önemli olmasına 

sebep olmaktadır. Dünya döngüsel ekonomi ve sürdürülebilirlik kavramları üzerinde kapsamlı 
çalışmalar yürütürken ve sürdürülebilir olurken; konaklama ve turizm sektörü de yenilikçi 

uygulamalarla rekabet gücü kazanmaktadır. Günümüzde özellikle hizmet sektörü için rekabet gücü, 

büyüme, kalkınma ve sürdürülebilirliğin kilit faktörü haline gelmiştir. 

İçinde bulunduğumuz yüzyıl, krizlerin ve küresel sorunların arttığı, doğal kaynak yönetimi ve risk 
yönetiminin ön plana çıktığı yüz yıl olmaktadır. Küresel çevre sorunlarını çözmek, sürdürülebilir 

kalkınmanın uygulanması ve döngüsel ekonominin prensiplerine bağlıdır. Bu kapsamda Birleşmiş 

Milletlerin yayınladığı Sürdürülebilir Kalkınma hedefleri amaçlarının uygulanması döngüsel ekonomiyi 

teşvik etmektedir.  

Döngüsel ekonomi, Sürdürülebilirlik kavramını genişleten güncel yaklaşımlardan biridir. Literatürde bu 

yaklaşım ürünlerin, bileşenlerin ve malzemelerin her zaman en önemli faydasını ve değerini korumayı 

amaçlayan kapalı bir ekonomik model olarak kabul etmektedir. 

Günümüzdeki ekonomik faaliyetler büyük bir çoğunlukla doğrusal bir modele dayanmaktadır; bu 

kapsamda doğal kaynakların tüketilmesini ve atık üretiminin yoğunlaştığı bir süreç söz konusu 

olmaktadır. Bu ekonomik yaklaşım, malzemelerin optimize edilmesini, geri veya ileri dönüşümünü, 
yeniden kullanımını veya geri kazanımını teşvik etmemektedir. Böylelikle, kaynak verimliliği ve 

çevresel sürdürülebilirlik açısından önemli sınırlamaları bulunmaktadır. 

Döngüsel Ekonomi kavramı, doğal kaynakların daha verimli kullanılmasını ve atıkların minimize 
edilmesini hedef belirlemiş dünya genelinde politika yapıcılar ve diğer tüm paydaşlar arasında giderek 

daha fazla gündem olmaktadır. Ancak, mevcut döngüsel ekonomi ve sürdürülebilirlik kavramları 
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literatürü çoğunlukla imalat/üretim sektörü üzerine odaklanmıştır, enerji ve su tüketiminin yüksek 

olduğu, gıda israfının, seyahat hizmetinin yoğun olduğu, ulaştırma hizmetlerinin yoğun olduğu ve CO2 

emisyonlarının belirgin bir şekilde yaşandığı turizm sektörü hakkında yalnızca sınırlı sayıda çalışmalar 

mevcuttur.  

Döngüsel ekonomi ve sürdürülebilirlik, turizm ve otelcilik sektörünün küresel ve yerel rekabet gücünü 

canlandırırken, sürdürülebilir iş modelleri artık her kuruluş için kritik öneme sahip olmaktadır.  

Bu çalışma, yerel perspektifte turizm ve otelcilik sektörünün döngüsel ekonomi ve sürdürülebilirlik 

kapsamındaki katkılar ve etkiler bakımından literatür taraması ve mülakat tekniği ile araştırmayı 

içermektedir.  

Araştırma süreci ve çalışma kapsamında, Van ilinde bulunan konaklama işletmeleri, STK'lar, 

Üniversite, Belediye, Valilik ve Kamu Kuruluşlarındaki sekiz(8) yönetici ve karar vericiyle yapılan 

görüşmeler, turizm ve otelcilik sektörüne döngüsel ekonomi ve sürdürülebilirliğin katkılarına ilişkin 

olarak yerel perspektiflerin öğrenilmesi amaçlanmıştır. Araştırma, döngüsel ekonomi ve 
sürdürülebilirliğin son yıllarda daha önemli hale geldiğini ve sürdürülebilirlik ve döngüsel ekonomi 

konusunda daha bilinçli olan ziyaretçilerin seyahat kararlarını etkilediğini de göstermektedir. Özellikle 

COVID-19 sonrasında işletmelerin sürdürülebilir turzim sertifikalarına olan talebi dolaylı olarak 
döngüsel ekonomi ve sürüdürülebilirlik kapsamında çalışmalar yürütmelerini sağlamıştır. Kavramsal 

olarak uluslararası işletmelerin merkezi düzeyde yapılan çalışmalara katılım gösterdikleri 

gözlemlenmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Döngüsel Ekonomi, Sürdürülebilir Turizm, Turizm ve Otel İşletmeciliği. 

 

ABSTRACT 

The tourism and hospitality sector plays a crucial role in the global economy, serving as one of the 
primary revenue-generating industries. In countries such as Turkey, Greece, Spain, and Mexico, tourism 

accounts for more than half of service exports and constitutes over 9.1% of the global Gross Domestic 

Product (GDP) for the year 2023. This amounts to a significant contribution of approximately $9.9 

trillion. Projections for 2024 indicate that this figure is expected to reach between 10% and $11.1 trillion. 

As the global population grows, the travel and tourism sector is evolving. The concepts of circular 

economy and sustainability have become increasingly important for the sector, as they address the need 

to transfer resources to future generations. While there is a growing body of research on circular 
economy and sustainability at the global level, the hospitality and tourism sector is also gaining a 

competitive advantage through innovative tools and approaches. In today's market, competitiveness has 

become a key factor for growth, development, and sustainability, especially within the service sector. 

The current century is marked by an increase in crises and global issues, highlighting the importance of 

natural resource management and risk management. Addressing global environmental challenges is 

contingent upon the implementation of sustainable development and the principles of a circular 
economy. In this context, the Sustainable Development Goals published by the United Nations promote 

the adoption of circular economy practices as a means to achieve their objectives. 

Circular economy is a contemporary approach that extends the concept of sustainability. In the literature, 

it is described as a closed-loop economic model that aims to preserve the maximum value and utility of 

products, components, and materials. 

Current economic activities are predominantly based on a linear model, characterized by a process that 

intensifies the consumption of natural resources and waste production. This linear approach does not 
encourage the optimization, recycling, reuse, or recovery of materials, leading to significant limitations 

in terms of resource efficiency and environmental sustainability. As a result, the concept of Circular 

Economy is increasingly gaining attention from policymakers and other stakeholders worldwide, who 
are focused on improving resource efficiency and minimizing waste. However, existing literature on 

circular economy and sustainability has largely concentrated on the manufacturing sector, with only a 

limited number of studies addressing the tourism sector—a sector notable for high energy and water 
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consumption, significant food waste, intensive travel and transportation services, and substantial CO2 

emissions. 

While circular economy and sustainability are revitalizing the global and local competitiveness of the 
tourism and hospitality sector, sustainable business models have become critically important for all 

organizations within this industry. 

This study includes a literature review and employs interview techniques to examine the contributions 
and impacts of circular economy and sustainability within the tourism and hospitality sector from a local 

perspective. The research involved interviews with eight managers and decision-makers from the 

hospitality sector, as well as representatives from NGOs, universities, municipalities, governorships, 
and public institutions in the province of Van. The goal was to gain insights into local perspectives on 

the contributions of circular economy and sustainability to the tourism and hospitality sector. The 

findings indicate that circular economy and sustainability have gained increasing importance in recent 

years, with more sustainability-conscious visitors influencing their travel decisions. Notably, after the 
COVID-19 pandemic, the demand for sustainable tourism certifications from enterprises has indirectly 

led them to engage in circular economy and sustainability initiatives. It has also been observed that 

international enterprises participate conceptually in studies conducted at the central level. 

Keywords: Circular Economy, Sustainable Tourism, Tourism and Hotel Management. 
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ÖZET 

Kamu politikalarının nasıl üretildiğini ve uygulandığını açıklayan en yaygın yöntem kamu politikası 
analizidir. Kökleri 1950'lere kadar dayandırılan kamu politikası analizi, kamu politikalarının içeriğini, 

araçlarını ve sonuçlarını anlamak ve açıklamak bakımından zengin bir literatür oluşturmaktadır. Bu 

bildiride, öncelikle yaygın olarak kullanılan kamu politikası analizi yaklaşımları üzerinde durulacak; 
ardından da bu yaklaşımlara alternatif oluşturabileceği düşünülen Bourdieu'nün alan teorisinin kamu 

politikasına uyarlanabilirliği değerlendirilecektir. Bourdieu'nun alan teorisinin kamu politikası 

analizinde kullanılması yaklaşımı, kamu politikasını sosyolojikleştirme olarak da ifade edilebilir. Bu 
yaklaşım, bir kamu politikasının varlığı, içeriği ve meşruiyet kaynağı anlaşılmak isteniyorsa, o 

politikanın yapım sürecinde, bireysel ve kolektif aktörler arasındaki ilişkilere odaklanılması gerektiğini 

önermektedir. Ayrıca kamu politikası, içerisinde yer alan aktörlerin, pratiklerin ve ayrımların bir ürünü 

olarak görülmektedir. Şüphesiz bu aktörleri analize dahil eden pek çok ana akım politika analizi 
yaklaşımı bulunmaktadır. Başta politika ağları gibi bu aktörleri analize dahil eden yaklaşımların 

üzerinde durulduktan sonra; Bourdieu'nun alan teorisinin politika analizine dahil edilmesinin ilgili kamu 

politikası alanındaki sosyal ilişkilerin yapılarını ortaya çıkarmakta neden daha güçlü bir analitik araç 
olabileceği açıklanacaktır. Ardından bu alternatif yaklaşımın, Türkiye'deki bir kamu politikasının 

analizinde nasıl kullanılabileceğine dair önerilerde bulunulacaktır. İlgili kamu politikası alanı, 

Türkiye'de kültürel mirası koruma politikasıdır. Bourdieu'nun alan teorisini kamu politikası analizine 

taşıyan yaklaşım, tıpkı diğer kamu politikası alanlarında olduğu gibi, kültürel mirasın korunması 
politikalarını da bu alandaki sosyal ilişkilerin bütünü olarak ele almaktadır. Bu analitik araç ile kültürel 

mirasın korunması politikalarının, sosyal organizasyonu ortaya konulmaya çalışılmaktadır. Kamu 

politikası sürecine dahil olan bürokratlar, meslek örgütleri ve uzmanlar gibi sosyal çevrelerin iç yapıları 
ve bunlar arasındaki ilişkilerin açığa çıkarılması gerektiği önerilmektedir. Politika yapımındaki ilişki 

sistemlerini açıklayan mevcut yaklaşımlar kamu politikasının işlevsel doğasına odaklanırken, eleştirel 

kamu politikası içerisinde değerlendirebilecek ikinci yaklaşımın kamu politikasının siyasi boyutunu 
gözler önüne serdiği dikkati çekmektedir. Türkiye'de kültürel mirasın korunması politika alanının 

Bourdieu tarzında analizinin, özellikle sürecin siyasi boyutunu ortaya çıkarması imkanı açısından 

kıymetli olduğu düşünülmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Kamu Politikası, Alan Teorisi, Kültürel Mirasın Korunması  

 

ABSTRACT 

Public policy analysis is the most common method to explain how public policies are produced and 
implemented. With roots dating back to the 1950s, public policy analysis constitutes a rich literature in 

understanding and explaining the content, instruments and outcomes of public policies. In this paper, 

firstly, the widely used approaches to public policy analysis will be emphasized and then the adaptability 
of Bourdieu's field theory, which is thought to be an alternative to these approaches, to public policy 

will be evaluated. The approach of using Bourdieu's field theory in public policy analysis can also be 
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expressed as sociologizing public policy. This approach suggests that if one wants to understand the 

existence, content and source of legitimacy of a public policy, one should focus on the relations between 

individual and collective actors in the process of making that policy. Moreover, public policy is seen as 
a product of the actors, practices and distinctions involved in it. There are, of course, many mainstream 

approaches to policy analysis that include these actors in the analysis. After first highlighting approaches 

that include these actors in the analysis, such as policy networks, it will be explained why the 
incorporation of Bourdieu's field theory into policy analysis can be a more powerful analytical tool in 

revealing the structures of social relations in the relevant public policy field. Suggestions will then be 

made on how this alternative approach can be used to analyze a public policy in Turkey. The relevant 
public policy area is the policy of cultural heritage protection in Turkey. Bringing Bourdieu's field theory 

to public policy analysis, the approach considers cultural heritage protection policies as the totality of 

social relations in this field, just like other public policy fields. With this analytical tool, the social 

organization of cultural heritage protection policies is tried to be revealed. It is suggested that the internal 
structures of the social circles involved in the public policy process, such as bureaucrats, professional 

organizations and experts, and the relations between them should be revealed. While existing approaches 

that explain the relationship systems in policy making focus on the functional nature of public policy, 
the second approach, which can be considered within critical public policy, reveals the political 

dimension of public policy. A Bourdieuian analysis of the policy field of cultural heritage protection in 

Turkey is considered to be particularly valuable in terms of revealing the political dimension of the 

process. 

Keywords: Public policy, field theory, cultural heritage protection 
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ÖZET 

Dinlenmek, görmek, tanımak ve keşfetmek gibi amaçlarla kişinin çevresi dışına çıkarak seyahat etmesi 

olarak tanımlanan turizm, konaklama, ulaşım, yeme-içme, gezi vb. birçok faaliyeti kapsamaktadır. Hem 

kültürlerarası iletişim hem de yerel ve ülkesel ekonomiler açısından önemli bir sektör olan turizm bu 

özellikleri nedeniyle güncelliğini koruyan önemli alanlardan biridir. Dinamik yapısı nedeniyle tüketici 
talepleri ekseninde evirilmekte ve zamanın koşullarına göre kendisini güncellemektedir. Bu gelişimin 

bir sonucu olarak dijital çağ olarak isimlendirilen günümüz koşullarına hızla entegre olmakta ve sektör 

giderek dijitalleşmektedir.     

Turizm alanında sürdürülebilirlik, ekonomik ve sosyal etkiler, turizm türleri gibi alanlarda birçok 

akademik çalışma yapılmaktadır. Bu çalışmanın konusu olan teknoloji ve turizmin birlikte ele alındığı 

çalışma sayısı ise görece daha azdır. Bu kapsamda, günümüzde turizmde dijitalleşmenin bir zorunluluk 
olduğunu varsayan çalışmanın amacı, turizm sektöründe dijitalleşme süreçlerinin genel bir çerçevesini 

ortaya koyarak, dijital teknolojilerin sektöre nasıl entegre edildiğini ve bu süreçlerin olumlu ve olumsuz 

etkilerini anlamaktır.   

Turizmde dijitalleşme, dijitalleşmenin pozitif ve negatif etkileri şeklinde üç bölüm olarak kurgulanan 
çalışma literatür taramasına dayanmaktadır. Çalışmada dijital teknolojilerin sektöre genel olarak olumlu 

katkılarının olduğu sonucuna varılmıştır. Diğer taraftan veri güvenliği sorunu, iletişimin giderek 

azalması, bir kısım işletmelerin teknolojiye erişim noktasında yaşamış olduğu sıkıntılardan kaynaklanan 
eşitsizlik ile dijitalleşmenin birçok turizm alt alanlarına nüfuz etmesinin yol açtığı istihdam sorunları 

dijitalleşme süreçlerinin olumsuzlukları olarak ortaya çıkmaktadır. Ancak dijitalleşme trendinin artarak 

devam edeceği anlaşılmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Turizm, Dijitalleşme, Teknoloji. 

 

ABSTRACT 

Tourism, defined as traveling outside one’s surroundings for purposes such as resting, seeing, getting to 
know and discovering, includes many activities such as accommodation, transportation, food and 

beverage, sightseeing, etc. Tourism, which is an important sector in terms of both intercultural 

communication and local and national economies, is one of the important areas that maintains its 
relevance due to these features. Due to its dynamic structure, it evolves in line with consumer demands 

and updates itself according to the conditions of the time. As a result of this development, it is rapidly 

integrating into today's conditions called the digital age and the sector is gradually becoming digital.  

Many academic studies are being conducted in the field of tourism in areas such as sustainability, 
economic and social effects, and types of tourism. The number of studies that examine technology and 

tourism, which are the subjects of this study, together is relatively low. In this context, the aim of the 

study, which assumes that digitalization is a necessity in tourism today, is to understand how digital 
technologies are integrated into the sector and the positive and negative effects of these processes by 

presenting a general framework of digitalization processes in the tourism sector. 
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The study, which is structured as three sections as digitalization in tourism, positive and negative effects 

of digitalization, is based on literature review. The study concludes that digital technologies generally 

contribute positively to the sector. On the other hand, the problem of data security, the gradual decrease 
in communication, the inequality caused by the difficulties experienced by some businesses in terms of 

access to technology, and the employment problems caused by the penetration of digitalization into 

many tourism sub-fields are emerging as the negativities of digitalization processes. However, it is 

understood that the digitalization trend will continue to increase. 

Keywords: Tourism, Digitalization, Technology. 

 

Giriş 

Dijitalleşmenin insan yaşamanın neredeyse her alanında artan etkisi üzerine birçok veri bulunmaktadır 

(Özkaya ve Erat, 2022: 241). We Are Social ve Meltwater’in (2023) “Dijital 2023” raporuna göre dünya 

nüfusunun (8.01 milyar) yaklaşık %68’i (5.44 milyar) bireysel mobil telefon kullanıcısı, % 64.4’ü (5.16 
milyar) internet kullanıcısı ve %59.4’ü (4.76 milyar) aktif sosyal medya kullanıcısıdır. Birçok sektörün 

giderek dijitalleşme süreçlerine entegre olması anılan verilerin bir sonucu olarak ortaya çıkmaktadır. 

Çalışmanın konusu olan turizm sektörü de hem hedef kitlesi hem de turizm sektörünün sunduğu 
hizmetler açısından dijitalleşmeye oldukça müsait bir alan olduğu düşünülmektedir. Nitekim 

kişiselleştirme, veri odaklı yaklaşım, mobil entegrasyon, gerçek zamanlı pazarlama, yapay zeka veri 

güvenliği ve gizlilik gibi birçok güncel dijital trendin turizm sektörünü etkilediği belirtilmektedir 

(TÜRSAB ve TBV, 2019: 11).  

Literatür taramasına dayalı olan bu çalışmada turizmde dijitalleşmenin genel bir çerçevesinin ortaya 

konulması amaçlanmıştır. Bu kapsamda çalışma üç bölüm olarak kurgulanmıştır. Birinci bölümde 

turizm ve turizmde dijitalleşme kavramsal olarak ele alınacaktır. Çalışmanın ikinci ve üçüncü 

bölümlerinde sırası ile sektördeki dijitalleşmenin pozitif ve negatif etkileri incelenecektir.           

Turizm ve Turizmde Dijitalleşme  

Turizm, tarihsel olarak insanların yeni yerleşim yerleri, yiyecek arayışları ve yeni bir hayat kurma 
amacıyla seyahat etmesiyle ortaya çıkmıştır. Modern anlamda turizm kavramı ise tatil, iş, ziyaret, 

dinlenme ve gezi gibi amaçlarla bireylerin mekânsal değişimi ile gerçekleşen, seyahat, konaklama, 

hizmet alımı, çeşitli aktivitelere katılım gibi eylemler bütününden oluşan sektörü ifade etmektedir 

(Karadağ, Özgürel, 2023:2). Ancak bu sektör sadece seyahat faaliyetlerinden ibaret değildir, aynı 
zamanda geniş istihdam olanakları sunan, ekonomik büyümeye katkılar sağlayan bir işleve sahiptir 

(Buladi Çubukçu, Topçuoğlu, 2023:599) 

Turizm, sektör olarak bir bütünü ifade ediyor olsa da her sektör gibi birçok alt başlığı ihtiva eden bir 
alandır. Turizmde dijitalleşme alt başlıkların her birinde ayrı ayrı gerçekleşmektedir. Özellikle Covid-

19 sürecinde bu alanda dijitalleşmenin dikkat çekici bir hız kazandığını belirmek gerekir (Muğan 

Ertuğral, Kuran, Tekeli, 2022: 22). Dijitalleşmenin yoğun olarak gözlendiği turizme sektörünün alt 

başlıkları şu şekilde sıralanabilir.  

Dijital Pazarlama: Geleneksel turizm döneminde basılı materyaller (afiş, broşür, gazete ilanı vb.), 

işbirlikleri, tv reklamları, radyo reklamları, anket çalışmaları, sponsorluklar vb. araçlarla yürütülen 

pazarlama tekniklerinin (Gider, 2020: 84) yerini bilişim teknolojilerinin büyük bir ivme ile gelişmesiyle 
birlikte, internet reklamları, sanal gerçeklik, sosyal medya, arama motorları, bulut bilişim sistemleri gibi 

ağ tabanlı yeni araçlar almıştır (Dülgaroğlu, 2021: 7). 

Sanal Turlar: Pazarlanması hedeflenen lokasyon ile ilgili olarak, arttırılmış gerçeklik, metaverse, sanal 
gerçeklik gibi dijital gerçeklikler oluşturularak buradaki müzelerin, tarihi mekanların, turizm amaçlı 

hizmet vermekte olan işletmelerin bir tanıtımı yapılıp, turistler açısından daha cazip hale getirilmesi 

sağlanmaktadır. Ayrıca bu alanda hizmet kalitesini arttırmak üzere farklı işlevlerde robotlar 

üretilmektedir (Bağcı, İçöz, 2019: 242). 

Rezervasyon ve Biletleme: Bilgi iletişim teknolojilerinin gelişmesiyle ulaşım, konaklama ve bilet 

rezervasyonları başka bir boyuta taşınmıştır. Geleneksel turizm döneminde telefon, faks, mektup gibi 
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araçlarla yapılan biletleme ve rezervasyon işlemleri dijitalleşmeyle online internet hizmetleri 

aracılığıyla çok hızlı ve pratik bir şekilde yapılabilmektedir.  Bu anlamda arama motorları aracılığıyla 

konaklama ya da ulaşım farketmeksizin yapılacak rezervasyon için uygun tarih, fiyat, ulaşım yöntemleri 

ve yol tarifi gibi detaylara hemen ulaşılarak işlem yapılabilmektedir (Erkmen, Güler, 2020: 112). 

Akıllı Turizm Uygulamaları: Turistlerin ziyaret etmek istedikleri veya ziyaret etmekte oldukları 

destinasyona dair bilgileri içeren uygulamalardır. Bu uygulamalar, mekan ve işletme bilgileri, tarihi 
yapılar, şehir rehberi, yol tarifleri, eser tarihçeleri gibi bilgileri turistlere sunarak onların seyahat 

deneyimlerini zenginleştirmektedir (Buladi Çubukçu, Topçuoğlu, 2023: 601) 

Ödeme Sistemleri: Dijitalleşme ile değişen ödeme sistemleri turizmi bir başka boyuta taşımıştır. Farklı 
materyallerle duyurulan erken rezervasyon kampanyaları ve teklifler, dijitalleşme ile gelişen ödeme 

sistemleriyle birlikte turizm işletmelerinin her sezon müşteri bulabilmesini sağlamaktadır. Bu şekilde e-

ticaret formatında bir alışverişten söz etmek mümkündür (Azadaliyev, Demirkol, 2023: 14) 

Turizmde Dijitalleşmenin Pozitif Etkileri 

Turizm sektöründe dijitalleşmenin başlamasının en temel nedeni katkıları ve kolaylıkları ile 

kullanıcılarına avantaj sağlamasıdır. Hayatın her alanında kullanılmakta olan bilgi iletişim teknolojileri, 

yazılım programları ve ağ tabanlı dijital araçlar turizm alanında büyük bir kaynak ve zaman tüketiminin 
önüne geçerek daha karlı bir sürecin başlamasını sağlamıştır. Turizmde dijitalleşmenin pozitif etkilerini 

şu şekilde sıralayabiliriz: 

Erişilebilirlik ve Kolaylık: Seyahat sırasında iletişim, güncellik, veri akışı gibi çağımızın bir sonucu 
olarak bireysel ihtiyaçlar arasında yerini almış olan ağ tabanlı uygulamalar müşteri/misafir 

deneyimlerini pozitif yönde geliştirerek işletmeler açısından bir prestij kazanımı sağlamaktadır. Bu 

uygulamalara iyileştirilmiş güvenli internet ağı, ulaşım haritaları, misafir rehberleri, online danışmanlık 

ve uyarı sistemleri (hava durumu, trafik durumu, sıcaklık vb) örnek gösterilebilir (Okatan, Yıldırım, 

2021:178) 

Müşteri Deneyimi: Mevcut dijital uygulamalar aracılığıyla toplanmış veriler yapay zeka 

algoritmalarıyla işlenerek kişiselleştirilmiş müşteri deneyimleri sunmaktadır. Müşterilerin davranış 
eğilimleri, hizmet beklentileri ve davranış modelleri temel alınarak hizmet sağlayıcıları tarafından 

iyileştirmeler yapılmakta ve böylece mevcut hizmetin niteliği ve kalitesi müşteri beklentileri 

doğrultusunda geliştirilmektedir (Atar, 2020:1642). 

Pazar Erişimi: Dijitalleşme ile turizm alanında hizmet vermekte olan işletmelerin pazar alanı ulusal ve 
uluslararası boyutta bir gelişim göstermiştir. Coğrafi sınırları aşan reklam, kampanya ve rezervasyon 

imkanlarıyla işletmelerin müşteri profili de geniş bir alana yayılmıştır. Pazar erişimi sadece işletmelerin 

değil müşterilerinde yararına bir etki yaratmıştır. Daha çok seçeneğe sahip müşteriler kendilerine en 
uygun fiyat ve hizmet kalitesinde işletmeleri tercih edebilme imkanına sahip olmuştur (Karadağ, 

Özgürel, 2023:90) 

Verimlilik Artışı: Mevcut teknolojik gelişmeler ve dijitalleşme ile turizm sektöründe ciddi bir verimlilik 
artışı sağlanmıştır. İşletmeler kullandıkları otomasyon sistemleriyle hem hizmet sunmada hem de 

sunulan hizmetin çıktılarını analiz etmede ciddi bir maliyet tasarrufu sağlamıştır. Ayrıca üretim alanında 

hizmet vermekte olan işletmeler daha hızlı ve hatasız üretim yapabilme fırsatı bulmuşlardır 

(Küçüktopuzlu, Aslan, 2020:58). 

Veri Analizi: Dijitalleşme ile birlikte daha çok müşteri ve çalışana ait veriler toplanarak hızlı bir şekilde 

analiz edilebilir. Yapılan çalışmalar sonrasında her bir işletme kar payını arttırabilmek için gerekli 

önlemleri almak için hem müşteri menuniyetini arttırıp hem de maliyetleri düşürerek gelişme 
kaydedebilir. Bu döngü sürekli bir şekilde gerçekleştirilip işletmelerin hizmet kalitelerini arttırarak daha 

çok kar etmelerine zemin hazırlar (Karadağ, Özgürel, 2023:89). 

Sürdürülebilirlik: Çevresel zarar ve sorunlara neden olmadan hizmet verme fırsatı sunan dijitalleşme ile 
birlikte kaynaklar daha verimli bir şekilde kullanılabilir hale gelmiştir. Online işlemler, kampanya 

duyuruları, etkinlik çağrıları, aplikasyonlar gibi faaliyetler afiş, broşür, davetiye, ilan gibi kağıt 

kullanımını gerektiren iş veişlemleri farklı bir boyuta taşıyarak doğaya verilen zararı minimuma 

indirirken kaynak kullanımında verimliliği arttırmaktadır (Erkmen, Güler, 2020: 112). 
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Turizmde Dijitalleşmenin Negatif Etkileri 

Dijitalleşme hayatın her alanında olduğu gibi turizm sektöründe de pozitif ekilerin yanında negatif 
etkilere de sahiptir. Her ne kazar zaman, maliyet ve kaynak tüketimi açısından avantaj sağlasa da 

istihdamın azalması, kişisel bilgilerin çalınması, sosya deformasyon ve işletmeler açısından eşit 

olmayan bir rekabet ortamı gibi sonuçlar doğurmuştur. Turizmde dijitalleşme ile olumsuz sonuçları 

doğuran negatif etkiler şu şekildedir: 

Güvenlik Sorunları: Dijital araçların yoğun kullanımı ve ortak ağlara bağlı olarak iş ve işlem 

gerçekleştirme eylemleri teknoloji kullanıcısı müşterilerin verilerinin ve kişisel bilgilerinin çalınmasına 
zemin hazırlayabilmektedir. Çalınan bilgilerin daha sonra herhangi bir suç için kullanılma ihtimali ise 

bir siber güvenlik sorunu olarak dijitalleşmenin negatif etkilerindendir (Atar, 2020:1650). 

İnsan Etkileşiminin Azalması ve Teknolojik Bağımlılık: Dijitalleşme ile bütün işlemler sosyal bir 

iletişim ve ilişki kurulamadan gerçekleştirilebilir hale gelmiştir. Bu durum her ne kadar hız, zaman, 
mekan ve maliyetler açısından avantaj sağlasa da yerel ve kültürel alışkanlıklarımız üzerinde negatif bir 

etki yaratarak insan ilişkilerimizi zayıflatmıştır (Karadağ, Özgürel, 202:90). Bütün iş ve işlemleri dijital 

araçlarla yapabiliyor olmak bizi bilgi iletişim teknolojilerini yoğun olarak kullanma sevk etmiştir. Bu 
sebepledir ki teknolojik olarak bilgiye ulaşım ve iletişim sağlanan cihazlardan uzak kalmak büyük bir 

soruna dönüşmüştür (Okatan, Yıldırım, 2021 :177). 

İşgücü Değişimi: Dijitalleşme ile bazı işlemler için iş gücüne ihtiyaç kalmamış ve teknolojik cihaz ve 
uygulamalar işgücünün yerini almıştır (Azadaliyev, Demirkol, 2023:16) Ayrıca işgücü gerektiren işler 

açısından iş arayanlar arasında da bir rekabet söz konusudur. İşletmelerin yeni çalışan bulmakta sıkıntı 

yaşamaması mevcut personellerin daha hızlı bir şekilde işine son verilmesine yol açmaktadır. Bu 

durumun yanısıra işletmelerin internet ortamı aracılığıyla çok sayıda iş arayana ulaşabilmesi, daha düşük 

ücretle çalışan bulabilme fırsatını doğurmuştur. 

Rekabet Artışı: İşletmelerin teknolojik araçlar kullanarak pazar erişimlerinin artmasının bir sonucu 

olarak işletmeler arasında bir dijital rekabet ortamı gelişmiştir. Bu anlamda müşteri çekmek için sürekli 
kampanya ve artı hizmet sunmak zorunda kalan işletmeler rekabet uğruna kar oranlarını düşürmek 

durumunda kalabilmektedirler (Küçüktopuzlu, Aslan, 2020:57) 

Eşitsizlikler: Günümüz şartlarında turizm sektöründeki işletmelerin kar oranlarını arttırmanın yolu 

dijitalleşmekten geçmektedir. Sektör içerinde çok fazla rekabetin olması küçük işletmeler açısından 
büyük bir dezavantaj yaratmaktadır. Nitekim teknolojik gelişmeler işletme açısından her ne kadar 

maliyetleri düşürse de teknolojik ürünlerin satın alınması, personelin bu teknolojiyi kullanabilecek 

şekilde eğitilmesi, müşteri bağlılığının kazanılması için dönemsel kampanyaların yapılması gibi işlemler 
zaman, bütçe ve planlama gerektirmektedir. Daha kurumsal işletmeler dijitalleşme süreçlerini daha hızlı 

ve profesyonelce tamamlarken küçük işletmeler bu konuda sıkıntı yaşamaktadır. Bu durum da sektör 

içerisindeki işletmeler açısından eşitsiz bir rekabet ortamı yaratmaktadır (Okatan, Yıldırım, 2021 :177).  

Teknolojinin Hızla Değişip Gelişmesi: Günümüzde teknolojik gelişmenin kazandığı ivme çağın çok 

ötesindedir. Yirmibirinci yüzyıl boyunca gerçekleştirilecek teknolojik ilerleme, bu yüzyılın ilk 

çeyreğindeki ilerleme hızı kısas alındığında aslında sadece bir yüzyıllık ilerleme düzeyinde olmayacak 

olup yaklaşık yirmi bin yıllık ilerlemeye denk olacaktır (Kurzweil, 2017:25). Bunun bir sonucu olarak 
turizm sektöründe hizmet vermekte olan işletmelerin müşteri ihtiyaçlarını özelleştirip daha hızlı cevap 

verebilen dijital araç ve teknolojik materyalleri kullanma ömrünü kısaltarak sürekli bir değişim ve 

gelişim içinde olmaya zorlayacaktır (Atar, 2020:1650). 

Sonuç 

Sonuç olarak turizm sektörünün dijitalleşme ile farklı bir boyuta taşındığını ifade etmek gerekir. 

Sektörün bütün dallarında gerçekleşen farklılaşma hizmetlerin sunumundan, müşteri profillerine kadar 
her şeyi yeniden şekillendirmiştir. Geleneksel turizmin baskılı materyalleri, yüzyüze satış modelleri, 

istihdam şekilleri, fiyatlandırma eğilimleri, pazarlama teknikleri ve hizmet sunma şekilleri bugün 

bambaşka bir boyuta taşınmıştır. 
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Dijitalleşme ile hayatımıza giren yeni kavramlar turizm sektöründe de görülmektedir. Söz konusu yeni 

kavram ve araçlar sektör içinde hizmet sunmakta olan işletmeler için hem avantajlar hem de 

dezavantajlar sunmaktadır. Ancak olumsuz sonuçların varlığına rağmen çağın bir gereksinimi olarak 
dijitalleşme kaçınılmazdır. Sektör içindeki işletmelerin avantajları maksimize ve dezavantajları 

minimalize ederek dijitalleşme süreçlerine entegrasyonu sağlıklı bir rekabet ortamı ve sürdürülebilir 

başarı için bir gereklili görülmektedir. Özellikle bu alanda hizmet sunmakta olan personelin dijatal 
araçları en verimli şekilde kullanmak üzere eğitilmesi ve işverenlerince gelişimlerine destek olunması 

sektörde var olabilmek için hayati önem taşımaktadır. 
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ÖZET 

Turizm faaliyetlerinin gerçekleştirildiği destinasyonların turizmden ve turistlerden çeşitli şekillerde 

(ekonomik, çevresel, sosyo-kültürel) etkilendiği söylenebilir. Çünkü turizm yerel toplulukların üzerinde 

etkisi olan insan faaliyetlerini içermektedir. Bu durum son yıllarda araştırmacıların ilgisini çekerek 
destinasyon sakinlerinin turizmin etkilerine yönelik algılarını ortaya koymuşlardır. Üçlü temel çizgi 

modeli çerçevesinde turizmin ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel boyutları destinasyonlarda hem 

olumlu (algılanan fayda) hem de olumsuz (algılanan maliyet) durumları içerebilmektedir. Dolayısıyla 
yerel sakinlerin turizm hakkındaki olumlu durumları destinasyondaki turizmin gelişimini 

desteklemeleriyle bağlantılıdır. Olumsuz durumlar ise (yani algılanan maliyetler) turizmin gelişimine 

desteğin azalmasıyla veya yok olmasıyla sonuçlanabilir. Özellikle kar yağmasına bağlı olarak 
gerçekleştirilen kış turizminde destinasyonların aniden kalabalıklaşması yerel sakinlerin turizme 

yönelik olumlu veya olumsuz düşüncelerinde değişikliğe yol açabilir. Bu bağlamda araştırmanın amacı, 

algılanan fayda ve maliyetlerin sürdürülebilir turizm gelişimine destek üzerine etkisini belirlemektir. Bu 

çerçevede Kayseri’de yaşayan yerli halkın kış turizmine yönelik algıladıkları faydalar, algıladıkları 
maliyetler ve destinasyonda sürdürülebilir turizmin gelişimine destek konusunda görüşleri 

incelenmiştir. Çalışma gönüllülük esasına dayalı olarak yerli sakinlerden toplanan 390 veri üzerinden 

yürütülmüştür. Betimsel yaklaşımı içeren nicel araştırma deseni kapsamına uygun olarak tasarlanan bu 
çalışmanın verileri, önceki araştırmalardan faydalanılarak anket tekniği ile toplanmıştır. Çalışmada 

kullanılan ölçeklerin (algılanan fayda, algılanan maliyet ve sürdürülebilir turizm gelişimine destek) 

güvenirliği ve geçerliği test edilmiştir. Böylece algılanan fayda, algılanan maliyet ve sürdürülebilir 

turizm gelişimine destek ölçeklerinin her biri tek boyutta ölçülerek normallik dağılımları incelenmiştir. 
Ardından araştırmada öngörülen hipotezler test edilmiştir. Regresyon analizi sonuçlarına göre yerel 

sakinlerin algıladıkları faydaların sürdürülebilir turizm gelişimine destek üzerine pozitif ve anlamlı 

etkisi bulunmaktadır. Algılanan maliyetlerin ise negatif ve anlamlı etkisi tespit edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Algılanan Fayda, Algılanan Maliyet, Kış Turizmi, Sürdürülebilir Turizm 

Gelişimine Destek. 

 

ABSTRACT 

Destinations where tourism activities are carried out are affected by tourism and tourists in various ways 

(economic, environmental, and socio-cultural) because tourism includes human activities that have an 

impact on local communities. This situation has attracted the attention of researchers in recent years, 
and they have revealed the perceptions of destination residents of the effects of tourism. Within the 

framework of the triple bottom line model, the economic, environmental, and socio-cultural dimensions 

of tourism can include both positive (perceived benefits) and negative (perceived costs) situations in 
destinations. Therefore, residents' positive states about tourism are linked to their support for tourism 

development in the destination. Negative states (i.e., perceived costs) may result in a decrease or 

disappearance of support for tourism development. The sudden crowding of destinations, especially in 
winter tourism due to snowfall, may lead to changes in residents' positive or negative opinions towards 

tourism. In this context, this study aims to determine the impact of perceived benefits and costs on 

support for sustainable tourism development. In this context, the perceived benefits and costs of winter 
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tourism and the views of local people living in Kayseri on support for sustainable tourism development 

in the destination were analyzed. The study was conducted based on 390 data collected from residents 

voluntarily. The data of this study, which was designed in accordance with the scope of quantitative 
research design and included a descriptive approach, was collected using a questionnaire technique 

utilizing previous research. The reliability and validity of the scales used in the study (perceived benefit, 

perceived cost, and support for sustainable tourism development) were tested. Thus, each perceived 
benefit, perceived cost, and support for sustainable tourism development scales were measured in a 

single dimension, and their normality distributions were analyzed. Then, the hypotheses predicted in the 

research were tested. According to the results of the regression analysis, residents' perceived benefits 
have a positive and significant effect on support for sustainable tourism development. On the other hand, 

perceived costs have a negative and significant effect. 

Keywords: Perceived Benefits, Perceived Costs, Winter Tourism, Support for Sustainable Tourism 

Development. 

 

Giriş 

Kar yağışına bağlı olarak yılın belirli zamanlarında kayak aktivitelerinin gerçekleştirildiği yeme-içme, 
konaklama, gezme ve eğlence gibi faaliyetleri kapsayan turizm çeşidine kış turizmi denmektedir 

(Albayrak, 2013; Ayaz ve Apak, 2017). Dağlık alanlarda ve engebeli arazilerde uygulanan bu turizm 

türü, dünyadaki birçok ülke için bir gelir kaynağı olmaktadır. Uluslararası turizm etkinlikleri içerisinde 
hızlı ivme yakalayarak büyüyen kış turizmi turizmin tüm yıla yayılabilmesinde en önemli turizm 

bileşenlerindendir. Kış turizmi yapılabilen alanlar kışın kar yağışıyla kayak sporlarının 

gerçekleştirilmesine, yaz aylarında ise kamp, dağcılık, trekking ve yayla faaliyetlerinin yapılmasına 

olanak tanımaktadır. Bu yönüyle kış turizmi destinasyonları istihdam oluşturma, gelirleri artırma ve alt 

yapı geliştirilmesi gibi birçok avantajları sunmaktadır (İlban ve Kaşlı, 2008). 

Dünyada kış turizmi destinasyonları 2019 yılındaki verilere göre yaklaşık 400 milyon ziyaretçi 

çekmiştir. Türkiye’de ise son yıllarda kayak merkezi sayısı artırılarak birçok destinasyon ortaya 
çıkarılmış ve daha fazla turist çekme çabası içerisine girilmiştir (Davras, 2021). Bu bağlamda 29 kayak 

merkezi bulunmaktadır (Evren ve Kozak, 2019). Neredeyse son on yıldır Türkiye’deki öne çıkan kış 

turizmi destinasyonları kış sezonu içerisinde direkt uçuşlarla gelen yabancı misafirleri ağırlamaktadır. 

Örneğin; Erciyes Kayak Merkezi’ne Moskova’dan gelen yabancı ziyaretçiler direkt uçuşlarla 
ulaşabilmektedir. Bu durum da kayak merkezlerinin tercih nedenlerini etkileyebilmektedir (Çıngı, 

2021). Erciyes Kayak Merkezi 2023-2024 kış sezonunda 2 milyondan fazla turist ağırlamıştır 

(www.tourismtoday.net). Kısa bir süreç içerisinde destinasyona fazla sayıda turistin ziyaret 
gerçekleştirmesi yerel halk açısından istihdam sağlaması ve alt yapı geliştirmelerinin yapılması gibi 

olumlu etkileri sağlarken taşıma kapasitesinin aşılması, trafik sorunları ve pahalı yaşam şartları gibi 

durumları meydana getirebilmektedir. Dolayısıyla kısa süre içerisindeki yaşanan değişkenlikler 

destinasyonda turizmin sürdürülebilirliğini etkilemektedir (Çam ve Çelik, 2022).  

Bu çalışmada kış turizmine yönelik yerel halkın algıladığı faydaların ve maliyetlerin turizmin 

sürdürülebilir gelişimine destek üzerindeki etkisi incelenmiştir. Çalışma Türkiye’nin önemli kış turizmi 

destinasyonlarından biri olan Erciyes Kayak Merkezi özelinde yürütülmüştür. Önceki çalışmalar 
turizme ilişkin algılanan faydaların ve maliyetlerin turizmin gelişimine destek üzerindeki etkisini 

incelemiştir (Ambalao vd., 2022; Alsaloum vd., 2024; Sher vd., 2015; Pintado ve Virto, 2024; Emiroğlu, 

2023; Türkmen ve Saatçi, 2020; Zorlu ve Yılmaz, 2022). Bu çalışmalar turizmden algılanan faydaları, 
algılanan maliyetleri ve turizmin gelişimine desteği genel olarak incelemişlerdir. Buna rağmen Pintado 

ve Virto (2024) tarafından yapılan çalışma doğa temelli turizm kapsamında İspanya’da korunan alanlara 

yönelik yerel halkın turizmin gelişimine desteğini ölçmektedir. Bu çalışma ise alternatif turizm türü 
kapsamında kış turizmine yönelik yerel halkın algıladığı faydaları, maliyetleri ve turizmin sürdürülebilir 

gelişimine desteği arasındaki ilişkileri ortaya koymaktadır. 

Literatür Taraması 

Turizmin etkileri turistler ile bulundukları destinasyonun alt sistemleri arasındaki etkileşimlerle oluşan 
insanların birbirleri ile ilişkileri ve davranışları sonucunda oluşmaktadır (Ardahaey, 2011). Bu yönüyle 
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turizm yerel topluluklar üzerinde etkileri olan bir sektördür. Turizm faaliyetlerinin gerçekleştirildiği 

alanlarda yaşayan yerel halk turizmden ekonomik, sosyo-kültürel ve çevresel açıdan etkilenmektedir. 

Bu etkiler olumlu (faydalar) olabileceği gibi olumsuz (maliyetler) durumları da içermektedir (Nunkoo 
ve Ramkissoon, 2010; Nematpour ve Faraji, 2019). Bu yüzden araştırmacılar destinasyonlarda olumlu 

ya da olumsuz etkileri hisseden yerel halk üzerinde çalışmalar yürütmüşlerdir. Destinasyonda turizm 

devam ettirilmesi ve sürdürülebilir olması için turizmde paydaşlar içerisinde yer alan yerel halkın 
desteği oldukça önemlidir. Sosyal Değişim Teorisi çalışmalarına göre yerel halk turizmin etkilerini 

olumlu algılarsa destinasyonda turizmin gelişmesi için destek gösterme olasılığı bulunmaktadır. Buna 

karşın turizmin olumsuz etkilerinin olduğu anlaşılırsa turizmin gelişimi daha az desteklenmektedir (Lee, 
2013). Yerel halkın turizmin gelişimini desteğini ele alan birçok çalışmada turizme verilen desteğin 

destinasyonun geleceği ve başarısı için önemli olduğu vurgulanmaktadır (Gürsoy vd., 2019; Erul vd., 

2020).  

Literatür incelemesi sonucunda Erul vd. (2020) tarafından İzmir ilinde yapılan çalışmada yerel halkın 
turizme yönelik olumlu tutumlara sahip olduğu belirlenmiştir. Bununla birlikte olumlu tutumlara sahip 

olan yerel halkın destinasyonda sürdürülebilir turizm gelişimini desteklemeye meyilli oldukları ifade 

edilmiştir. Ayrıca bazı araştırmacılar benzer şekilde turizme yönelik olumlu tutumların turizmin 
gelişimine destek üzerinde etkili olduğunu vurgulamışlardır (Ribeiro vd., 2017; Eslami vd., 2019; 

Megeirhi vd., 2020). Ambalao vd. (2022) çalışmalarında Endonezya’da yaşayan yerel sakinlerin 

turizmden algıladıkları faydaların algıladıkları maliyetlerden daha yüksek olduğunu ifade etmişlerdir. 
Dolayısıyla çalışmada yerel halkın turizmin gelişimini destekledikleri söylenmiştir. Alsaloum vd. 

(2024) tarafından gerçekleştirilen çalışmada Suudi Arabistan’da yaşayan yerli halkın turizmden 

algıladıkları faydaların turizmin gelişimine destek verme niyeti üzerinde pozitif etkisinin olduğu tespit 

edilmiştir. Buna rağmen algılanan maliyetlerin ise negatif etkisinin olduğu bulgular arasında yer 
almaktadır. Yani algılanan maliyetlerin artması durumunda yerel sakinlerin turizmin gelişimini 

destekleme niyetlerinin azalacağı söylenebilir. Pintado ve Virto (2024) çalışmalarında doğa temelli 

turizm kapsamında İspanya’da korunan alanlarda yerel halkın turizmin gelişimine desteğini 
belirlemiştir. Yapılan çalışmaya göre turizmden algılanan faydalar arttıkça yerel sakinlerin turizmin 

gelişimine desteği de artacağı vurgulanmıştır. 

Yöntem 

Bu çalışma, Kayseri ilinde yaşayan yerli halkın kış turizmine yönelik algıladıkları faydaların ve 
maliyetlerin turizmin sürdürülebilir gelişimine destek üzerindeki etkisini betimsel yaklaşımla inceleyen 

bir araştırmadır. Bu bağlamda çalışma ilişkisel tarama üzerine kurgulanmıştır. İlişkisel tarama 

çalışmaları değişkenler arasındaki ilişkiyi ve ilişki varsa bu ilişkinin yönünü ve derecesini ortaya koyan 
çalışmalardır. Aynı zamanda ilişkisel tarama çalışmaları sosyal bilimlerde sıklıkla kullanılmaktadır 

(Fraenkel vd., 2011). İlişkisel tarama çerçevesinde bu araştırmada Şekil 1’de gösterilen tahmin modeli 

aşağıda öngörülen hipotezlerle test edilmektedir. 

H1: Yerel halkın kış turizmine yönelik algıladığı faydaların turizmin sürdürülebilir gelişimine destek 

üzerinde etkisi vardır. 

H2: Yerel halkın kış turizmine yönelik algıladığı maliyetlerin turizmin sürdürülebilir gelişimine destek 

üzerinde etkisi vardır. 

 

 

 

 

Şekil 1: Araştırma Modeli 

Evren ve Örneklem 

2024 nüfus verileri yayınlanmadığından dolayı bu çalışmada evren olarak Kayseri’nin 2023 yılı nüfus 

verileri dikkate alınmıştır. Kayseri ilinin 2023 yılı nüfusu 1.445.683 kişidir (Kayseri Valiliği, 2023). 

Zaman, maliyet ve ulaşılabilirlik gibi nedenlerden dolayı araştırmada örneklemeye başvurulmuştur. 

Sürdürülebilir Turizm 

Gelişimine Destek 

Algılanan Maliyetler 

Algılanan Faydalar 
H1 

H2 
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Çalışmanın örneklemi kolayda örnekleme yöntemiyle belirlenmiştir. Araştırmacı tarafından oluşturulan 

anket Kayseri ilinde yaşayan yerli halka doldurtulmuştur. Ankete katılım gönüllülük esasına 

dayanmaktadır. Katılımcılara 415 anket dağıtılmıştır. Toplanan anketlerden 15 tanesi eksik veya hatalı 
olduğu için veri setinden çıkarılmıştır. 400 veri çok değişkenli normal dağılım kapsamında 

incelendiğinde 10 verinin (24, 35, 38, 69, 78, 151, 218, 220, 303 ve 342) uç gözlem olduğu 

belirlenmiştir. Bu yüzden bu uç veriler veri setinden çıkarılarak 390 veri üzerinden çalışma 

yürütülmüştür.  

Veri Toplama Araçları ve Verilerin Analizi 

Araştırmada yerli halkın kış turizmine yönelik algıladıkları faydaların ve maliyetlerin turizmin 
sürdürülebilir gelişimine destek üzerindeki etkisini belirleyebilmek için anket tekniği kullanılmıştır. 

Çalışmada uygulanan anket iki bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde katılımcıların demografik 

özellikleri ortaya çıkarılmıştır. İkinci bölümde ise Likert ölçeğine dayalı olarak algılanan faydalar, 

algılanan maliyetler ve turizmin sürdürülebilir gelişimine destek yer akmaktadır. Algılanan faydalar (13 
madde) ve maliyetler (8 madde) için Vieira vd. (2024) tarafından yapılan çalışmadan yararlanılmıştır. 

Sürdürülebilir turizmin gelişimine destek için Lee (2013) tarafından gerçekleştirilen araştırmadan (5 

madde) faydalanılmıştır. Kayseri yerli halkının kış turizmine yönelik algıladıkları faydalar ve 
maliyetlerin, sürdürülebilir turizm gelişimine desteklerinin belirlenebilmesi çerçevesinde beşli Likert 

ölçeği kullanılmıştır. Likert derecelendirmesi; hiç katılmıyorum (1), katılmıyorum (2), kararsızım (3), 

katılıyorum (4) ve tamamen katılıyorum şeklinde uygulanmıştır. Veriler toplandıktan sonra ölçeklere 
ilişkin geçerlik ve güvenirlik testleri gerçekleştirilmiştir. Tanımlayıcı özelliklerin sunulmasıyla birlikte 

hipotezlerin test edilmesine yönelik normallik testleri de yapılmıştır. Verilerin normal dağılım gösterip 

göstermediğine bakılarak hipotezlerin test edilmesi kapsamında yapısal eşitlik modellemesinden 

faydalanılmıştır. 

Bulgular 

Katılımcılardan elde edilen veriler çerçevesinde demografik özellikler Tablo 1’de sunulmuştur. 

Katılımcıların %63,3’ü kadınlardan, %36,7’si erkeklerden oluşmaktadır. Evli (%69,5) olan katılımcı 
sayısı bekâr (%30,5) olan katılımcı sayısından fazladır. Yaş durumu incelendiğinde katılımcıların 

%28,7’si 18-27 yaş, %37,4’ü 28-37 yaş, %18,7’si 38-47 yaş, %13,3’ü 48-57 yaş ve %1,8’i 58 yaş ve 

üzeri olarak belirlenmiştir. Aylık gelir düzeyine bakıldığında; ankete katılanların %21,3’ünün 20.000 

TL ve altı, %17,9’unun 20.001-40.000 TL, %35,9’unun 40.001-60.000 TL ve %15,9’unun 60.001 TL 

ve üzeri gelire sahip olduğu saptanmıştır. %9’unun ise aylık gelire sahip olmadığı tespit edilmiştir.  

Tablo 1. Katılımcıların Demografik Özellikleri 

Değişkenler Gruplar n % 

Cinsiyet  
Kadın  247 63,3 

Erkek 143 36,7 

Medeni Durum 
Evli  271 69,5 

Bekâr 119 30,5 

Yaş 

18-27 yaş          112 28,7 

28-37 yaş        146 37,4 

38-47 yaş        73 18,7 

48-57 yaş         52 13,3 

58 ve üzeri 7 1,8 

Aylık Gelir 

20.000 TL ve altı           83 21,3 

20.001-40.000 TL            70 17,9 

40.001-60.000 TL       140 35,9 

60.001 TL ve üzeri          62 15,9 

Gelirim yok      35 9,0 

Eğitim Durumu 

İlköğretim 62 15,9 

Ortaöğretim 28 7,2 

Lise  73 18,7 

Üniversite 162 41,5 
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Lisansüstü 65 16,7 

Meslek 

Kamu sektörü 94 24,1 

Özel sektör 151 38,7 

Emekli 17 4,4 

Öğrenci 20 5,1 

Ev Kadını 49 12,6 

Çalışmıyor 59 15,1 

Turizmden Gelir Elde Etme 

Durumu    

Evet       30 7,7 

Hayır 360 92,3 

Eğitim düzeyi açısından %15,9’unun ilköğretim, %7,2’sinin ortaöğretim, %18,7’sinin lise, %41,5’inin 

üniversite ve %16,7’sinin lisansüstü eğitim düzeyinde olduğu ortaya çıkmıştır. Katılımcıların meslekleri 

özel sektör (%38,7), kamu (%24,1), ev kadını (%12,6), öğrenci (%5,1) ve emekli (%4,4) şeklinde 
sıralanmaktadır. Katılımcılardan %15,1’lik oranda çalışmayanın yer aldığı görülmektedir. Son olarak 

katılımcılara turizmden gelir elde etme durumu sorulmuştur. Katılımcıların çoğunluğunun turizmden 

gelir elde etmediği (%92,3) ortaya çıkmıştır (Tablo 1). 

Demografik özelliklere ilişkin bilgiler verildikten sonra çalışmada kullanılan ölçeklerin geçerlik ve 
güvenirliğine yönelik istatistikler gerçekleştirilmiştir (Tablo 2). Güvenirlik bulguları kapsamında 

algılanan faydaların güvenirlik değeri (Cronbach Alpha= 0,92) yüksek düzeydedir. Algılanan 

maliyetlerin güvenirlik değerinin (Cronbach Alpha= 0,84) yüksek düzeyde olduğunu söylemek 
mümkündür. Son olarak turizmin gelişimine desteğin güvenirlik değerinin (Cronbach Alpha= 0,80) de 

yüksek düzeyde hesaplandığı ifade edilebilir.  

Tablo 2. Faktör Analizi Bulguları 

Boyutlar/İfadeler 
Faktö

r 

Yükü 

CR 
AV

E 

Algılanan Fayda  

0,9

2 

0,7

3 

Kış turizmi yerel ekonomiye katkı sağlar 0,638 

Kış turizmi sayesinde kamusal altyapı (örneğin yollar, tesisler) gelişir 0,606 

Kış turizmi yeni yeşil alanların oluşturulması için teşvik eder 0,745 

Kış turizmi yerli halka istihdam sağlar 0,703 

Kış turizmi kültürel miras kaynaklarının korunmasını ve muhafazasını sağlar 0,646 

Kış turizmi kültürel kimliğin korunmasına yardımcı olur 0,808 

Kış turizmi alışveriş, restoran ve eğlence alanlarının gelişmesini sağlar 0,670 

Kış turizmi yerel halkın yaşam kalitesini iyileştirir 0,744 

Kış turizmi daha fazla kamusal alan oluşturulmasını teşvik eder 0,729 

Kış turizmi sayesinde yerel halk için rekreasyon/eğlence faaliyetlerinin sayısı 
artar 

0,723 

Kış turizmi gelir ve yaşam kalitesinin artmasına katkıda bulunur 0,826 

Kış turizmi sayesinde çevrenin fiziksel görünümü iyileştirilir 0,822 

Algılanan Maliyet  

0,8

4 

0,5

3 

Kış turizmi yerel halk ile turistler arasında çatışmaya yol açar 0,596 

Kış turizminin olduğu yerde yaşam maliyetleri artar 0,516 

Kış turizmi daha fazla kirliliğe neden olur 0,799 

Kış turizmi toplulukta aşırı kalabalığa sebep olur 0,674 

Kış turizminin olduğu yerde emlak vergileri haksız yere artar 0,573 

Kış turizmi trafik sorunlarını artırır 0,694 

Kış turizmi suç oranlarını artırır 0,728 

Sürdürülebilir Turizmin Gelişimine Destek  

0,8
1 

0,6
5 

Topluluk temelli sürdürülebilir turizm girişimlerinin gelişimini destekliyorum 0,654 

Sürdürülebilir turizmle ilgili planlara katılırım 0,762 

Yerel halk ve ziyaretçiler arasındaki kültürel değişimlere katılırım 0,679 
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Kültürel miras planlama ve geliştirme girişimlerinde işbirliğine katılırım 0,758 

Turizmin olumsuz etkilerini azaltmak için kültürel miras koruma standartlarına 

uyarım 

0,501 

Ardından geçerlik analizi kapsamında doğrulayıcı faktör analizi gerçekleştirilmiştir. Yapılan analiz 

bulgularına göre çalışmada kullanılan ifadelerin faktör yükleri 0,501-0,826 arasında değişkenlik 

göstermektedir. T değerleri 1,96’nın üzerinde ve ölçek maddeleri p<0,01 anlamlılık düzeyindedir. 

Geçerlik analizi çerçevesinde “algılanan fayda” boyutu içerisinde yer alan 1 maddenin (Kış turizmi 
sayesinde tarihi binalar restore edilir) faktör yük değerinin 0,50’nin altında olması nedeniyle analizden 

çıkarılmıştır. Aynı zamanda “algılanan maliyetler” boyutunda yer alan 1 madde (Kış turizmi istihdamın 

azalmasına neden olur) aynı şekilde faktör yük değerinin 0,50’nin altında olması sebebiyle boyuttan 
çıkarılmıştır. Ayrıca “sürdürülebilir turizmin gelişimine destek” boyutunda yer alan 1 madde (Kültürel 

mirası korumayı teşvik ederim) benzer şekilde faktör yükü 0,50’nin altında olduğu için boyuttan 

çıkarılarak analizlere devam edilmiştir (Civelek, 2018). Doğrulayıcı faktör analizi sonucunda modelin 

uyum iyilik değerlerinin Hair ve arkadaşlarının (2014) belirttiği değerler içerisinde olduğu belirlenmiştir 
[Chi-square(292,341)/df(92)= 3,17, RMSEA= .078, NFI= .90, TLI= .92, CFI= .94, IFI= .93, SRMR= 

.057, GFI= .92]. Ölçeğin bütüncül olarak geçerliğini belirlemek için CR (Birleşik Güvenirlik) ve AVE 

(Ortalama Varyans) değerlerine bakılmıştır. Tablo 2’de görüldüğü üzere boyutların AVE değerleri 
0,50’den yüksektir. CR değerleri ise hem AVE değerlerinden hem de 0,70’ten büyüktür. Bu yüzden 

bütüncül olarak geçerliğin de sağlandığı söylenebilir (Hair vd., 2014). Bununla birlikte boyutlara ilişkin 

tanımlayıcı bilgilere ve parametrik testlerin yapılabilmesine uygunluğun belirlenmesi çerçevesinde 

çarpıklık ve basıklık değerlerine Tablo 3’te yer verilmiştir. 

Tablo 3. Tanımlayıcı Bilgiler ve Normallik Değerleri 

Boyutlar Ortalama Standart Sapma Çarpıklık Basıklık 

Algılanan Fayda 4,09 0,545 0,063 -0,211 

Algılanan Maliyet 2,93 0,727 0,893 0,870 

Sürdürülebilir Turizmin Gelişimine 

Destek 
3,96 0,583 0,241 -0,310 

George ve Mallery (2010) çalışmasında çarpıklık ve basıklık değerlerinin -1 ile +1 arasında olması 
gerektiğini vurgulamaktadır. Dolayısıyla bu çalışmadaki algılanan fayda (çarpıklık= 0,063; basıklık= -

0,211), algılanan maliyet (çarpıklık= 0,893; basıklık= 0,870) ve sürdürülebilir turizm gelişimine destek 

(çarpıklık= 0,241; basıklık= -0,310) boyutlarının normal dağılım görünümü sergilediği belirlenmiştir. 

Ayrıca algılanan fayda ve sürdürülebilir turizm gelişimine destek boyutlarının ortalama değerlerinin 
yüksek, algılanan maliyetlerin ortalama değerinin ise ortalamadan düşük olduğu söylenebilir. 

Çalışmadan elde edilen normallik testi sonuçlarına göre yapısal model aracılığıyla hipotezler test 

edilmiştir. Analize ilişkin sonuçlar ve hipotezlerin kabul edilip edilmeme durumu Tablo 4’te 

sunulmuştur. 

Tablo 4. Yol Analizi Sonuçları 

Hipotezler             Yol  
β t-değeri R2 

Kabul 

Durumu 

H1 

Algılanan 

Fayda → 

Sürdürülebilir 

Turizmin Gelişimine 

Destek 

0,551** 7,909 

0,30

9 

Kabul Edildi 

H2 

Algılanan 

Maliyet → 

Sürdürülebilir 
Turizmin Gelişimine 

Destek 
-0,106* -2,120 Kabul Edildi 
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*p<0,05; **p<0,01 

Tablo 4 incelendiğinde yol analizi bulguları kış turizmine yönelik algılanan faydaların (H1: β=0,551, 

p<0,01) sürdürülebilir turizm gelişimine destek üzerinde anlamlı ve pozitif etkisinin olduğunu 
göstermektedir. Bunun yanı sıra algılanan maliyetlerin ise (H2: β=-0,106, p<0,05) sürdürülebilir turizm 

gelişimine destek üzerindeki etkisi negatif ve anlamlıdır. Bu çerçevede araştırmanın birinci (H1) ve 

ikinci (H2) hipotezi kabul edilmektedir. Araştırmadaki modele yönelik açıklanan varyans oranı %31 

(R2= 0,309) olarak hesaplanmıştır. 

 

Sonuç, Tartışma ve Öneriler 

Bu çalışma Kayseri ilinde yerel halkın kış turizmine yönelik algıladıkları faydaların ve maliyetlerin 

sürdürülebilir turizmin gelişimine destek üzerindeki etkisini incelemiştir. Yapılan araştırmanın 

sonuçlarına göre kış turizmine ilişkin algılanan faydaların sürdürülebilir turizmi gelişimi üzerindeki 

etkisi olumlu yöndedir. Bu sonuçtan hareketle yerel halkın kış turizminden algılamış oldukları 
faydaların artması durumunda turizmin sürdürülebilir gelişimine verecekleri desteğin de artacağı 

söylenebilir. Ayrıca araştırma sonuçları yerel halkın kış turizmine yönelik algıladıkları maliyetlerin 

sürdürülebilir turizm gelişimine destek üzerinde negatif etkisinin olduğunu göstermektedir. Yani 
algılanan maliyetlerin artması durumunda turizmin sürdürülebilir gelişimine desteğinin azaldığı ifade 

edilebilir. Bu sonuçlar yerel toplulukların sürdürülebilir turizm gelişimine desteğinin algılanan faydalara 

ve maliyetlere doğrudan bağlı olabileceğini göstermektedir. Andereck ve Vogt (2000) turizme ilişkin 
olumlu tutumlara sahip olan yerli halkın turizm gelişimini destekleme niyetinde olduğunu belirtmiştir. 

Ribeiro vd. (2017) yerel halkın tutumları ile turizm gelişimine destekleri arasında doğrudan bir ilişkinin 

olduğunu vurgulamaktadır. Benzer şekilde diğer çalışmalarda da yerel halkın olumlu tutumları ile 

turizmin gelişimine destekleri arasında doğrudan ilişki bulunmuştur (Eslami vd., 2019; Megeirhi vd., 
2020; Türkmen ve Saatçi, 2020; Güneş, 2022). Alsaloum vd. (2024) algılanan maliyetlerin turizmin 

gelişimine destek üzerinde negatif etkisinin bulunduğunu ifade etmektedir. Çalışmanın sonuçları önceki 

araştırmalarla da benzerlik göstermektedir (Gürsoy vd., 2002; Kim vd., 2013; Lee, 2013). 

Turizm endüstrisinin bir bölgede gelişmesinin faydaları olduğu kadar maliyetleri de vardır. Butler’ın 

Turizm Alanı Yaşam Döngüsü modeli bir destinasyonun gelişim sürecini değerlendirmek için önemli 

bir araçtır. Bu modele göre algılanan maliyetler faydalardan daha yüksek olduğunda durgunluk evresinin 

başladığı söylenebilir. Ancak süreçle ilgili keskin ifadeler kullanmak zordur (Alsaloum vd., 2024). Bu 
araştırmanın sonuçlarına göre faydaların daha yüksek olduğu ifade edilebilir. Bu yüzden yerel halkın 

kış turizminin sürdürülebilir gelişimini desteklediği görülmektedir. Ancak algılanan maliyetlerin daha 

da düşük seviyeye indirgenebilmesi için paydaşlara önemli görevler düşmektedir. İlk olarak, yerel 
halkın algıladığı maliyetlerin daha düşük seviyeye indirilmesi önem arz etmektedir. Kış turizmi kısa 

süre içerisinde yoğun kalabalıkların yaşandığı turizm türüdür. Örneğin; sömestri tatili sürecinde kış 

turizmi merkezi taşıma kapasitesini aşacak düzeyde misafir ağırlamaktadır. Bu durum da ev sahibi 
toplum tarafından rahatsızlığa sebep olabilmektedir. Bu süreç içerisinde alt yapı bakımlarının yerel 

yönetimler tarafından takip edilmesi elzemdir. İkincisi, kış turizmi sayesinde turizm sezonu 12 aya 

yayılmaktadır. Fakat deniz-kum-güneş üçlüsünde olduğu gibi kış turizminde de sezon 4-5 ay gibi bir 

süreci kapsamaktadır. Bu yüzden yerel halkın kış turizminin sürdürülebilir olmasını sürekli 
desteklemeleri için çevreye zarar verilmeden ekonomik kazançların elde edilmesine yönelik 

politikaların benimsenmesi gerekir. Son olarak bu araştırmanın sonuçları dikkate alınarak turizm 

planlamacılarının suç ve trafik sıkışıklığı, kazaların önlenmesi, çevresel bozulmaların önüne geçilmesi 
gibi turizmle ilgili diğer sorunları azaltmayı hedeflemelidirler. 12. Kalkınma Planı’nda belirtilen 

sorumlu turizm anlayışı çerçevesinde algılanan maliyetleri düşürmeye yönelik planlamaların yapılması 

bölgede turizmin çevreye, sosyal ve kültürel dokuya vereceği olumsuz etkileri azaltabilecektir. Böylece 

yerel halkın sürdürülebilir turizm gelişimine desteği daha da artırılmış olacaktır. 

Bu çalışmada kış turizmine yönelik yerel halkın algıladığı faydaların ve maliyetlerin sürdürülebilir 

turizm gelişimine destek üzerindeki etkisi incelenmiştir. Gelecekteki araştırmalar mevcut çalışmayı 

geliştirebilir ya da farklı değişkenler açısından sürdürülebilir turizmin gelişimine desteği 
açıklayabilirler. Mevcut çalışmada yerel halkın görüşlerine başvurulmuştur. Ancak yeni araştırmalar 
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farklı turizm paydaşlarının görüşlerine başvurarak farklı bulguları elde edebilirler. Böylece 

destinasyonlar için turizm gelişimi farklı bakış açılarıyla tahmin edilebilir. 
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AKILLI TURİZM UYGULAMALARININ HAVAYOLU İŞLETMELERİNDE KULLANIMI 

USE OF SMART TOURISM APPLICATIONS IN AIRLINE BUSINESSES 

 

Dr.Öğr.Üyesi Derya SEMİZ ÇELİK 

Marmara Üniversitesi, SBMYO, Orcid No: 0000-0001-8397667 

ÖZET 

Akıllı turizm, bilgi ve iletişim teknolojilerinin (BİT) turizm sektörüne entegrasyonu sayesinde, daha 

verimli, kişiselleştirilmiş ve sürdürülebilir seyahat deneyimlerinin yaratılmasına olanak tanıyan bir 

yaklaşımdır. Bu bağlamda, havayolu işletmeleri de akıllı turizm uygulamaları ile süreçlerini 
dijitalleştirmekte ve müşteri odaklı hizmet kalitesini artırmaktadır. Bu çalışmada, akıllı turizm 

uygulamalarının havayolu işletmelerinde nasıl kullanıldığı ve sektöre sağladığı faydalar ele alınacaktır. 

Akıllı turizm, büyük veri analitiği, yapay zeka (AI), nesnelerin interneti (IoT), artırılmış gerçeklik (AR), 

mobil uygulamalar ve bulut teknolojileri gibi yenilikçi teknolojilerin turizm sektörüyle entegrasyonunu 
kapsamaktadır. Bu teknolojiler, turizm deneyimini daha verimli, kullanıcı dostu ve sürdürülebilir hale 

getirmek amacıyla kullanılmaktadır. Havayolu işletmeleri için bu uygulamalar, müşteri memnuniyetini 

artırmanın yanı sıra operasyonel süreçlerin iyileştirilmesini ve maliyetlerin düşürülmesini 

sağlamaktadır. 

Akıllı turizm uygulamalarının havayolu işletmelerinde kullanım alanlarına baktığımızda, havayolu 

işletmelerinin müşteri profillerini detaylı bir şekilde analiz etmelerine ve kişiselleştirilmiş hizmetler 
sunmalarına olanak tanıyan büyük veri analitiği ve müşteri ilişkileri yönetiminde (CRM) önplana 

çıkmaktadır. Mobil uygulamalar, yolculara seyahatlerini daha kolay planlama, rezervasyon yapma ve 

check-in gibi hizmetleri online olarak kullanma imkanı sunmaktadır. Yapay zeka destekli chatbotlar, 

havayolu işletmelerinde müşteri hizmetlerini iyileştirmekte kritik bir rol oynamaktadır. Nesnelerin 
İnterneti IoT teknolojisi, havayolu işletmelerinin havaalanı operasyonlarını optimize etmelerine 

yardımcı olmaktadır. Artırılmış gerçeklik teknolojisiyse, havaalanlarındaki yön bulma, kapı ve biniş 

bilgileri gibi konularda yolculara yardımcı olabilmektedir.  

Bu kullanım alanları doğrultusunda akıllı turizm uygulamalarının havayolu işletmelerine sağladığı 

faydaları maliyet azaltımı, müşteri memnuniyeti, verimlilik artışı ve rekabet avantajı sağlayacaktır.  

Sonuç olarak akıllı turizm uygulamaları, havayolu işletmeleri için hem operasyonel süreçlerin 

dijitalleşmesini hem de müşteri deneyimlerinin iyileştirilmesini sağlayan yenilikçi çözümler 
sunmaktadır. Büyük veri, yapay zeka, IoT ve artırılmış gerçeklik gibi teknolojiler, havayolu 

işletmelerinin daha verimli ve kullanıcı dostu bir hizmet sunmasına olanak tanırken, sektörün 

rekabetçiliğini artırmaktadır. Akıllı turizmin havayolu sektöründe kullanımı, hem yolcular hem de 
işletmeler açısından büyük avantajlar sağlamakta ve gelecekte de bu alandaki gelişmelerin hızla devam 

edeceği öngörülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Turizm İşletmeciliği, Havayolu İşletmeciliği, Akıllı Turizm 

  

ABSTRACT 

Smart tourism is an approach that enables the creation of more efficient, personalized and sustainable 

travel experiences through the integration of information and communication technologies (ICT) into 
the tourism sector. In this context, airline companies are also digitalizing their processes with smart 

tourism applications and increasing the quality of customer-oriented service. This study will discuss 

how smart tourism applications are used in airline companies and the benefits they provide to the sector. 

Smart tourism covers the integration of innovative technologies such as big data analytics, artificial 

intelligence (AI), internet of things (IoT), augmented reality (AR), mobile applications and cloud 

technologies with the tourism sector. These technologies are used to make the tourism experience more 
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efficient, user-friendly and sustainable. For airline companies, these applications increase customer 

satisfaction as well as improve operational processes and reduce costs. 

When we look at the areas of use of smart tourism applications in airline companies, big data analytics 
and customer relationship management (CRM) come to the forefront, allowing airline companies to 

analyze customer profiles in detail and offer personalized services. Mobile applications offer passengers 

the opportunity to plan their trips more easily, make reservations and use services such as check-in 
online. Artificial intelligence-supported chatbots play a critical role in improving customer service in 

airline companies. Internet of Things (IoT) technology helps airline companies optimize their airport 

operations. Augmented reality technology can help passengers with aspects such as finding directions 

at airports, gate and boarding information. 

In line with these areas of use, the benefits of smart tourism applications to airline companies will 

provide cost reduction, customer satisfaction, increased efficiency and competitive advantage. 

As a result, smart tourism applications offer innovative solutions that enable both the digitalization of 
operational processes and the improvement of customer experiences for airline companies. 

Technologies such as big data, artificial intelligence, IoT and augmented reality allow airline companies 

to provide more efficient and user-friendly services, while increasing the competitiveness of the sector. 
The use of smart tourism in the airline sector provides great advantages for both passengers and 

businesses, and it is anticipated that developments in this area will continue rapidly in the future. 

Keywords: Tourism Management, Airline Management, Smart Tourism 

 

1. Giriş 

Günümüzde teknolojinin hızla gelişmesi, turizm sektöründe de önemli değişikliklere yol açmaktadır. 

Akıllı turizm uygulamaları, havayolu işletmelerinin müşteri deneyimini iyileştirmek, operasyonel 
verimliliği artırmak ve rekabet avantajı sağlamak için kullandığı yenilikçi çözümler arasında yer 

almaktadır. Bu uygulamalar, veri analitiği, yapay zeka, mobil uygulamalar ve nesnelerin interneti gibi 

teknolojileri entegre ederek, yolculara daha kişiselleştirilmiş ve sorunsuz bir seyahat deneyimi sunmayı 

hedeflemektedir. 

Havayolu işletmeleri, akıllı turizm uygulamaları sayesinde biletleme süreçlerini kolaylaştırmakta, uçuş 

bilgilerini anlık olarak güncelleyebilmekte ve yolcu taleplerine daha hızlı yanıt verebilmektedir. Ayrıca, 

bu uygulamalar sayesinde müşteri memnuniyeti artırılmakta ve sadakat programları daha etkili bir 
şekilde yönetilmektedir. Akıllı turizm uygulamaları, havayolu sektöründe hem işletmelerin hem de 

yolcuların faydalandığı önemli bir dönüşüm sürecini temsil etmektedir.  

2. Akıllı Turizm ve Dijitalleşme 

Günümüz dünyasında dijitalleşme, birçok sektörde köklü değişikliklere neden olmuş, bu değişimden 

turizm sektörü de önemli ölçüde etkilenmiştir. Özellikle son yıllarda teknolojinin hızlı gelişimi ve dijital 

dönüşümün yaygınlaşması, turizm sektörünün yapısını köklü biçimde değiştirmiştir. 

Dijitalleşme, bilgi ve iletişim teknolojilerinin (BİT) yaygın kullanımı ile turizm sektöründe birçok 

yeniliği beraberinde getirmiştir. Geleneksel turizm hizmetleri, dijital platformlar aracılığıyla daha 

erişilebilir, esnek ve kullanıcı dostu hale gelmiştir. Örneğin, otel rezervasyonları, uçak biletleri ve 

turistik etkinlikler gibi hizmetler artık çevrimiçi platformlar üzerinden kolayca 
gerçekleştirilebilmektedir. Bu durum, hem turizm işletmeleri için yeni iş modellerinin ortaya çıkmasına 

zemin hazırlamış hem de turistlerin seyahat planlamalarını kolaylaştırmıştır (Zeqiri, vd.,2020). 

Dijitalleşme, aynı zamanda turistlerin deneyimlerini kişiselleştirmelerine olanak tanımaktadır. Örneğin, 
bir turistin geçmiş seyahatlerine ve tercihlerine dayalı olarak önerilen oteller, restoranlar veya turistik 

etkinlikler, dijital platformlar aracılığıyla sunulabilmektedir. Bu da müşteri memnuniyetini artırırken, 

turizm işletmelerinin rekabet avantajı elde etmesine katkı sağlamaktadır (Ercan, 2020).  

Akıllı turizm, dijitalleşmenin etkisiyle ortaya çıkan ve teknoloji ile entegre edilmiş yeni bir turizm 

anlayışını ifade etmektedir. Bu kavram, akıllı şehirler ve akıllı destinasyonlar bağlamında ele 
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alınmaktadır. Akıllı şehirler, bilgi ve iletişim teknolojilerinin entegre bir şekilde kullanıldığı, veri odaklı 

kararların alındığı ve sürdürülebilirlik hedeflerinin ön planda olduğu yerleşim alanları olarak 

tanımlanırken, akıllı turizm de bu şehirlerdeki turistik faaliyetlerin aynı prensiplere dayanarak 

yönetilmesini kapsamaktadır (Barashok, vd., 2021). 

Akıllı turizmde, veri analitiği ve yapay zeka gibi teknolojiler sayesinde turistlerin ihtiyaçlarına anlık ve 

etkin çözümler sunulmaktadır. Akıllı telefon uygulamaları, sanal gerçeklik (VR) ve artırılmış gerçeklik 
(AR) gibi dijital araçlar, turistlerin seyahat deneyimlerini daha zengin ve etkileşimli hale getirmektedir. 

Örneğin, bir turist, ziyaret edeceği bir müze veya tarihi alan hakkında artırılmış gerçeklik uygulamaları 

sayesinde anında bilgilere erişebilir ya da sanal turlar aracılığıyla bir destinasyonu önceden 
deneyimleyebilir. Bu tür teknolojiler, hem turistlerin karar verme süreçlerini kolaylaştırmakta hem de 

turizm destinasyonlarının dijital anlamda cazibesini artırmaktadır (Hamid, vd., 2021). 

 

Şekil 1: Akıllı Turizm Ve Dijitalleşmenin Artı Ve Eksileri 

   Artılar   Eksiler 

Verimlilik Artışı Yüksek Maliyetler 

Müşteri Memnuniyeti Veri Güvenliği Riskleri 
Yenilikçi Deneyimler Teknoloji Bağımlılığı 

Veri Analitiği İş Gücü Kaybı 

Sürdürülebilirlik Eşitsizlik 

 

 

3. Akıllı Turizm Uygulamalarının Havayolu İşletmelerinde Kullanımı 

Akıllı turizm, teknolojinin entegrasyonu ile seyahat deneyimlerini geliştirmeyi amaçlayan bir 
yaklaşımdır. Havayolu işletmeleri, bu uygulamaları benimseyerek müşteri memnuniyetini artırmakta, 

operasyonel verimliliği sağlamaktadır. 

 

Şekil 2: Akıllı Turizm Uygulamaları Havayolu İşletmelerinde 
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Havayolu sektöründe akıllı turizm uygulamaları, yolcu deneyimini iyileştirmek için çeşitli teknolojik 

çözümler sunmaktadır. Örneğin, mobil uygulamalar aracılığıyla yolcular, uçuş bilgilerine anlık erişim 

sağlayabilmekte, bilet satın alma işlemlerini kolayca gerçekleştirebilmektedir. Bunun yanı sıra, veri 
analitiği kullanılarak yolcu davranışları ve tercihleri hakkında derinlemesine bilgiler elde edilebilmekte, 

bu sayede kişiselleştirilmiş hizmetler sunulabilmektedir. Örneğin, geçmiş seyahat verilerine dayanarak, 

havayolu şirketleri yolculara özel teklifler ve kampanyalar sunabilmektedir. 

Akıllı turizm uygulamaları, havayolu işletmelerinin rekabet avantajı elde etmesine ve müşteri sadakatini 

artırmasına olanak tanımaktadır. Bu bağlamda, teknolojinin etkin bir şekilde kullanılması, sektördeki 

yenilikçi yaklaşımların geliştirilmesi açısından büyük önem taşımaktadır. 

 

3.1.  Yapay Zeka Tabanlı Kişiselleştirme 

Havayolu işletmeleri, müşterilerine daha kişiselleştirilmiş hizmetler sunabilmek için yapay zeka 

teknolojilerinden yararlanmaktadır. Örneğin, müşterilerin seyahat alışkanlıklarına ve tercih ettikleri 
hizmetlere göre onlara özel uçuş teklifleri sunulabilmekte, böylece müşteri memnuniyeti artırılmaktadır. 

Ayrıca, müşteri hizmetleri süreçlerinde de yapay zeka destekli chatbotlar kullanılarak daha hızlı ve etkili 

geri bildirim sağlanmaktadır. 

Akıllı turizm uygulamaları, havayolu işletmelerinde müşteri deneyimini geliştirmek, operasyonel 

verimliliği artırmak ve rekabet avantajı sağlamak amacıyla yaygın bir şekilde kullanılmaktadır. Bu 

uygulamaların en önemli bileşenlerinden biri, yapay zeka (YZ) tabanlı kişiselleştirme teknolojileridir. 
Yapay zeka, büyük veri analitiği ve makine öğrenmesi gibi ileri teknolojiler aracılığıyla, müşteri 

davranışlarını anlamlandırıp bireysel ihtiyaç ve tercihleri belirleyerek kişiselleştirilmiş hizmetler 

sunmaktadır. Havayolu işletmeleri, müşterilerin seyahat alışkanlıklarına, tercihlerine ve geçmiş 

deneyimlerine dayanarak daha kişisel teklifler sunmak için yapay zeka algoritmalarını kullanır. Örneğin, 
müşterinin önceki seyahatlerine, sık uçtuğu rotalara veya tercih ettiği uçuş sınıfına göre kişiselleştirilmiş 

uçuş önerileri yapılabilir. Ayrıca, müşteri memnuniyetini artırmak için check-in işlemlerinin 

hızlandırılması, özel koltuk ve hizmet seçeneklerinin önerilmesi gibi kişisel hizmetler de sunulmaktadır 

(Buhalis, & Amaranggana, 2015) 

Bununla birlikte, YZ tabanlı kişiselleştirme yalnızca müşteri deneyimini iyileştirmekle kalmaz, aynı 

zamanda havayolu şirketlerine maliyet avantajı sağlar. Doğru veri analizi sayesinde, müşterilere en 

uygun fiyatlandırma ve promosyon stratejileri sunulabilir. Havayolu işletmeleri, yapay zekayı 
kullanarak talep tahminleri yapabilir ve böylece kapasite yönetiminde optimizasyon sağlayarak 

kârlılıklarını artırabilmektedir. Akıllı turizm uygulamaları ve yapay zeka tabanlı kişiselleştirme, 

havayolu sektöründe hem müşteri memnuniyetini artıran hem de operasyonel verimliliği destekleyen 

önemli bir inovasyon kaynağıdır. 

 

3.2. Büyük Veri ve Talep Tahminleri 

Büyük veri analitiği, havayolu işletmeleri için operasyonel verimliliğin artırılması açısından hayati 

öneme sahiptir. Uçuş planlamasından, bilet fiyatlandırmasına kadar geniş bir yelpazede kullanılan 

büyük veri, talep tahminlerinde isabet oranını artırmakta ve bu sayede işletmeler, arz-talep dengesini 

daha etkin bir şekilde yönetmektedir. Örneğin, geçmiş uçuş verileri, hava durumu, tatil dönemleri gibi 

verilerin analizi, bilet fiyatlarının dinamik olarak belirlenmesini sağlamaktadır (Tsaih,  & Hsu, 2018). 

Büyük veri, havayolu işletmelerinin müşteri taleplerini tahmin etmelerinde kritik bir rol oynamaktadır. 

Müşteri verileri, rezervasyon geçmişi, seyahat tercihleri ve sosyal medya etkileşimleri gibi çeşitli 
kaynaklardan toplanarak analiz edilmektedir. Bu analizler, talep tahminlerinin daha doğru bir şekilde 

yapılmasını sağlamakta ve işletmelere, uçuş kapasitelerini optimize etme, fiyatlandırma stratejilerini 

belirleme ve pazarlama kampanyalarını hedefleme konularında yardımcı olmaktadır (Guizzardi, vd., 

2021). 
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3.3. Nesnelerin İnterneti (IoT) ile Bağlantılı Hizmetler 

Nesnelerin interneti (IoT) teknolojisi, uçaklar, havalimanları ve yolcu bagajları gibi çeşitli unsurları 

birbiriyle bağlantılı hale getirerek operasyonel verimliliği artırır. Örneğin, akıllı bagaj takip sistemleri, 
yolcuların bagajlarının gerçek zamanlı olarak izlenmesini ve kaybolma riskinin azaltılmasını 

sağlamaktadır. Ayrıca, uçakların bakım süreçlerinde kullanılan IoT sensörleri, uçakların durumu 

hakkında anlık bilgi sağlayarak olası arızaların önceden tespit edilmesine olanak tanımaktadır. Akıllı 
turizm uygulamaları, havayolu işletmelerinde hizmet kalitesini ve operasyonel verimliliği artırmak 

amacıyla Nesnelerin İnterneti (IoT) teknolojileriyle entegre edilerek daha etkin çözümler sunmaktadır. 

IoT, fiziksel cihazların internet üzerinden birbirine bağlanarak veri toplaması ve paylaşması anlamına 
gelir. Havayolu sektöründe IoT tabanlı uygulamalar, yolcu deneyiminden uçak bakımı ve havaalanı 

operasyonlarına kadar geniş bir yelpazede kullanılır (Ordóñez, vd., 2022). 

IoT sayesinde havayolu işletmeleri, yolculara kişiselleştirilmiş ve anlık bilgilendirmeler sunabilir. 

Örneğin, bagajların IoT tabanlı sensörler aracılığıyla gerçek zamanlı olarak takip edilmesi, yolcuların 
bagaj durumu hakkında sürekli bilgi almasını sağlar. Ayrıca, akıllı havaalanı sistemleri ile check-in, 

güvenlik kontrolü ve uçağa biniş süreçleri hızlandırılabilir. Yolcular, mobil uygulamalar üzerinden uçuş 

bilgilerine, kapı değişikliklerine veya gecikmelere anında erişebilir ve bu sayede seyahat deneyimleri 
daha sorunsuz hale gelmektedir. Operasyonel açıdan, IoT teknolojileri uçak bakım süreçlerini de 

optimize eder. Uçaklar, sensörler aracılığıyla motor performansı, yakıt tüketimi ve diğer kritik verileri 

gerçek zamanlı olarak ileterek, olası arızaların önceden tespit edilmesine ve bakımın planlı bir şekilde 
yapılmasına olanak tanır. Bu, uçakların yerde geçirdiği sürenin azaltılmasını ve operasyonel kesintilerin 

minimize edilmesini sağlamaktadır (Tsaih, & Hsu, 2018). 

 

3.4. Blok Zinciri Tabanlı Güvenlik ve Seyahat Kimlikleri 

Blok zinciri teknolojisi, havayolu işletmelerinde güvenlik ve veri gizliliği konularında önemli avantajlar 

sunmaktadır. Yolcuların kimlik bilgilerini dijital olarak doğrulayan blok zinciri tabanlı sistemler, 

seyahat süreçlerini hızlandırmakta ve sahtecilik riskini en aza indirmektedir. Özellikle uluslararası 
uçuşlarda pasaport ve vize kontrol süreçlerinde bu teknolojinin kullanımı büyük kolaylıklar 

sağlamaktadır. 

Akıllı turizm uygulamaları, havayolu işletmelerinde blok zinciri (blockchain) teknolojisi ile entegre 

edilerek güvenlik ve seyahat kimlikleri alanında önemli yenilikler sunmaktadır. Blok zinciri, merkezi 
olmayan, dağıtık bir dijital defter yapısı sunarak verilerin güvenli, şeffaf ve değiştirilemez bir şekilde 

saklanmasını sağlar. Bu özellikler, özellikle havacılık sektöründe veri güvenliği ve kimlik doğrulama 

süreçlerinde büyük avantajlar sağlamaktadır (Tsaih, & Hsu, 2018). 

Blok zinciri tabanlı güvenlik sistemleri, yolcuların kişisel verilerini koruyarak seyahat süreçlerinde 

güvenliği artırır. Seyahat kimlikleri, blok zinciri üzerinde saklanarak pasaport, vize ve uçuş bilgileri gibi 

kritik veriler şifrelenmiş ve güvenli bir şekilde işlenebilir. Bu sistem, sahtecilik ve kimlik hırsızlığı gibi 
tehditlere karşı etkili bir çözüm sunar. Yolcular, dijital kimliklerini uçuş öncesi ve sırasında havayolu 

işletmeleri ile paylaşabilir ve bu verilerin güvenli bir şekilde doğrulanması sağlanmaktadır.  Blok zinciri 

teknolojisi ayrıca, havayolu işletmeleri arasında veri paylaşımını ve iş birliğini kolaylaştırarak 

operasyonel verimliliği artırır. Özellikle uluslararası seyahatlerde, yolcuların verileri farklı havayolu 
şirketleri ve havalimanları arasında güvenli bir şekilde paylaşılabilir. Bu, havalimanı güvenlik 

kontrollerinin hızlanmasını ve yolcu memnuniyetinin artmasını sağlar (Banerji, vd., 2021). 

 

4.  Akıllı Turizm Uygulamalarının Geleceği ve Havayolu Sektörü 

Akıllı turizm uygulamalarının havayolu işletmelerindeki kullanımı, gelecekte daha da yaygınlaşacak ve 

gelişen teknolojilerle birlikte yeni fırsatlar sunacaktır. Özellikle 5G teknolojisinin yaygınlaşmasıyla 
birlikte, daha hızlı ve güvenilir veri aktarımı mümkün olacak ve IoT, yapay zeka ve büyük veri analitiği 

gibi teknolojiler daha etkin bir şekilde kullanılabilecektir. Havayolu işletmeleri, bu teknolojilerle 

müşteri memnuniyetini artırmanın yanı sıra, maliyetlerini düşürme ve sürdürülebilirlik hedeflerine de 

daha hızlı ulaşabilme fırsatı sağlayacaktır. 
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Şekil 3: Akıllı Turizmin Havayolu İşletmelerine Entegrasyonu 

 

İhtiyaçları Belirle 

 

 

Akıllı Turizm 

Uygulamaları Geliştir 

 

Havayolu 

Operasyonlarına 

Entegre Edilmesi 

Geliştirilmiş 

Operasyonel 

Verimlilik 

 

   Geliştirilmiş Müşteri 

Deneyimi 

 

Akıllı turizm, teknolojinin entegrasyonu ile seyahat deneyimlerini geliştiren bir yaklaşım olarak öne 

çıkmaktadır. Özellikle yapay zeka, büyük veri analitiği ve mobil uygulamalar gibi teknolojilerin 

kullanımı, havayolu sektöründe önemli değişimlere yol açmaktadır.  Akıllı turizm uygulamaları, seyahat 
planlamasından, rezervasyon süreçlerine, yolcu deneyimlerine kadar geniş bir yelpazede yer almaktadır. 

Bu uygulamalar, kullanıcıların ihtiyaçlarına göre özelleştirilmiş hizmetler sunarak, seyahat 

deneyimlerini daha verimli hale getirmektedir. Örneğin, mobil uygulamalar aracılığıyla yolcular, uçuş 
bilgilerini anlık olarak takip edebilir, check-in işlemlerini kolayca gerçekleştirebilir ve havaalanındaki 

hizmetlere erişim sağlayabilirler. Bu durum, hem yolcu memnuniyetini artırmakta hem de havayolu 

şirketlerinin operasyonel verimliliğini yükseltmektedir. 

Havayolu sektöründe akıllı turizm uygulamalarının bir diğer önemli boyutu, veri analitiği ve yapay zeka 

kullanımıdır. Havayolu şirketleri, büyük veri analitiği sayesinde yolcu davranışlarını ve tercihlerini 

analiz ederek, daha hedeflenmiş pazarlama stratejileri geliştirebilmektedir. Örneğin, geçmiş seyahat 

verilerine dayanarak, belirli bir yolcu grubuna özel kampanyalar düzenlemek mümkün hale gelmektedir. 
Ayrıca, yapay zeka destekli chatbotlar, müşteri hizmetleri süreçlerini hızlandırarak, yolcuların 

sorularına anında yanıt verme kapasitesini artırmaktadır. 

Gelecekte, akıllı turizm uygulamalarının havayolu sektöründe daha da yaygınlaşması beklenmektedir. 
Özellikle, nesnelerin interneti (IoT) teknolojisinin entegrasyonu ile havaalanları ve uçaklar arasında 

daha akıllı bir iletişim sağlanabilecektir. Bu durum, uçuş güvenliğini artırırken, yolcu deneyimini de 

iyileştirecektir. Örneğin, IoT cihazları sayesinde, yolcuların bagajlarının takibi daha etkin bir şekilde 

gerçekleştirilebilecek ve kaybolan bagaj sayısı azaltılabilecektir. 

Ayrıca, sürdürülebilir turizm anlayışının benimsenmesi ile birlikte, akıllı turizm uygulamaları, çevresel 

etkileri azaltma konusunda da önemli bir rol oynamaktadır. Havayolu şirketleri, karbon ayak izlerini 

azaltmak için akıllı sistemler geliştirmekte ve bu sistemler aracılığıyla enerji verimliliğini artırmaya 
yönelik adımlar atmaktadır. Bu bağlamda, akıllı turizm uygulamaları, hem ekonomik hem de çevresel 

sürdürülebilirlik açısından önemli bir fırsat sunmaktadır. 

 

5.  Sonuç 

Akıllı turizm uygulamaları, havayolu işletmelerinin rekabet avantajı kazanmasında önemli bir rol 

oynamaktadır. Dijitalleşme süreci, müşteri deneyimini kişiselleştirirken, operasyonel süreçlerin 

verimliliğini artırmakta ve maliyetlerin azaltılmasına katkıda bulunmaktadır. Gelecekte, bu 
teknolojilerin daha da gelişmesiyle birlikte havayolu işletmeleri, daha entegre ve akıllı bir şekilde hizmet 

sunma imkanına sahip olacaklardır. 

Bu bağlamda, havayolu sektöründe faaliyet gösteren işletmelerin, teknolojik gelişmeleri yakından takip 
ederek akıllı turizm uygulamalarını stratejik bir şekilde benimsemeleri, uzun vadeli başarıları için kritik 

öneme sahiptir. 
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Gelecekte akıllı turizmin daha da yaygınlaşması ve gelişmesi beklenmektedir. Özellikle yapay zeka ve 

makine öğrenimi gibi teknolojilerin turizm sektörüne entegrasyonu, hizmetlerin daha da 

kişiselleştirilmesini sağlayacaktır. Örneğin, turistlerin seyahat alışkanlıklarına dayalı olarak önerilen 
rota planlamaları, otonom araçlarla entegre edilerek daha verimli bir seyahat deneyimi sunulabilir. 

Ayrıca, blockchain teknolojisi gibi yenilikçi çözümler, turistlerin kimlik bilgileri ve ödeme işlemlerinin 

güvenli bir şekilde yönetilmesine olanak tanıyacaktır. 

Sonuç olarak, dijitalleşme ve akıllı turizm, turizm sektörünü dönüştürmekte ve hem turistlere hem de 

turizm işletmelerine yeni fırsatlar sunmaktadır. Sürdürülebilirlik hedefleri doğrultusunda geliştirilen 

akıllı teknolojiler, turizmin çevresel ve toplumsal etkilerini minimize ederken, dijitalleşme sayesinde 
seyahat deneyimleri daha kişiselleştirilebilir ve etkileşimli hale gelmektedir. Akıllı turizm, geleceğin 

turizm anlayışının temelini oluştururken, sektördeki rekabet gücünü artırma potansiyeline sahiptir. 
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ÖZET 

Kültürel miras ögelerinin korunarak gelecek kuşaklara aktarıldığı, geçmişten kalan eserlerin sergilendiği 

ve bunun yanı sıra toplumları eğitilmesi ve eğlendirilmesinde birçok işlevi olan müzeler; toplumlar için 

vazgeçilmez alanlar olarak ifade edilmektedir. Eserleri koruma, toplama, sergileme işlevinin dışında 
müzeler günümüzde bir iletişim aracı olarak sosyalleşme alanları olarak da kullanılmaktadır. Müzelerin 

bu yönüyle bir rekreasyon ve turizm etkinliği olarak da toplumların eğlendirilmesinde önemli bir rolü 

vardır. Son yıllarda internet ve teknoloji alanında yaşanan hızlı değişimlerle birlikte ortaya çıkan sanal 
müzeler turizm alanında dijitalleşme konusunda önemli bir dönüşümü gerçekleştirmiştir. Müze 

türlerinden biri olan sanal müzeler koleksiyonlarını internet ortamında sergileyerek müzeye gitme 

olanağı olmayan bireylere de müze deneyimi yaşama olanağı sunmaktadır. Müzeye uzaktan erişebilmek 

bir alandan bağımsız olarak da insanların turizm etkinliklerine katılabilmesinin önünü açmaktadır. 
Kültürel mirasa ve farklı kültürlere ilişkin farkındalık kazandırmak, tarih boyunca yaşanan değişimlerin 

farkına varabilmek amacıyla farklı bir kültürel etkinlik olarak müzelerin turizme katılımı kısıtlanmış 

bireylerin olduğu yerlere taşınması bu insanların farklı deneyimler yaşamalarına olanak sağlayarak ıslah 
edilmelerinde de etkili bir rol oynayabilmektedir. Bu sebeple bu çalışmanın amacı cezaevlerinde 

tutuklu/hükümlü olarak kalan bireylerin sanal müzeler aracılığı ile turizm etkinliklerine katılmalarının 

sağlanması konusunda bir öneri getirmektir. Sanal müzelerin turizme fiziki olarak katılımın 

engellenmesi konusundaki eksikliği belirli bir seviyede kapatabileceği ve tutuklu/hükümlülerin 
bilgilerini zenginleştireceği düşünülmektedir. Ayrıca cezaevlerinde sanal müzelerin gezilebilmesine 

olanak tanıyan alanların yaratılmasıyla, bu bireylerin cezaevlerinden ayrıldıktan sonra turizme katılıma 

özendirilmesinin söz konusu olabileceği düşünülmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Sanal Müze, Cezaevinde Turizm, Kültürel Etkinlik 

 

ABSTRACT  

Museums, where cultural heritage elements are preserved and transferred to future generations, where 

artefacts from the past are exhibited, as well as having many functions in educating and entertaining 

societies, are expressed as indispensable areas for societies. Apart from the function of protecting, 

collecting and exhibiting artefacts, museums are also used as socialising areas as a means of 
communication today. In this respect, museums have an important role in entertaining societies as a 

recreation and tourism activity. Virtual museums, which have emerged with the rapid changes in the 

field of internet and technology in recent years, have made an important transformation in digitalisation 
in the field of tourism. Virtual museums, one of the museum types, exhibit their collections on the 

internet and offer individuals who do not have the opportunity to visit the museum the opportunity to 

experience a museum experience. Being able to access the museum remotely paves the way for people 
to participate in tourism activities independently of an area. In order to raise awareness about cultural 

heritage and different cultures and to be aware of the changes throughout history, museums, as a 
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different cultural activity, can play an effective role in the rehabilitation of individuals whose 

participation in tourism is restricted by enabling them to have different experiences. For this reason, the 

aim of this study is to bring a suggestion on enabling individuals who are arrested/convicted in prisons 
to participate in tourism activities through virtual museums. It is thought that virtual museums can close 

the deficiency in preventing physical participation in tourism to a certain extent and enrich the 

knowledge of prisoners/detainees. In addition, it is thought that by creating areas that allow virtual 
museums to be visited in prisons, these individuals may be encouraged to participate in tourism after 

leaving prisons.  

Keywords: Virtual Museum, Tourism in Prison, Cultural Activity 

 

GİRİŞ 

Müzeler bir toplumun zengin kültürel mirasının gelecek kuşaklara aktarılmasında önemli bir misyon 

yüklenmektedir. Somut ve somut olmayan kültürel miras unsurlarının çok uzun yıllar varlığının 
korunması ile bu kültürlere ait bilgilerin sistematik bir şekilde işlenmesini sağlayan ve kültür turizmine 

temel kaynak oluşturan alanlar olmaları müzeleri önemli kılmaktadır. Çağımızın gelişen teknolojisiyle 

birlikte müzecilik anlayışı da değişim ve gelişim göstermektedir.  

İletişim sistemlerinde köklü değişimlere sebep olan teknolojik ilerleme toplumun birçok alanındaki 

değişimlerin önünü açmaktadır. Toplumda yaşanan değişimler ise insan ihtiyaç ve isteklerindeki 

değişimleri de beraberinde getirmektedir. Teknolojide yaşanan dönüşümler insan ihtiyaçlarını 
dönüştürdüğü gibi, insanların ihtiyaç ve beklentileri de teknolojiye yön vermektedir. Günlük yaşamın 

diğer alanlarında olduğu gibi müzelerinde değişen insan ihtiyaçlarına uyum sağlamaları müzelerin 

önemlerinin korunmasında önemli bir rol oynamaktadır (Silverman, 1995). Müzecilik alanında yaşanan 

teknolojik değişimlerin ortaya çıkardığı en önemli kavram sanal müzelerdir. Sanal müzelerin 

gelişmesiyle bilgiye erişimde yaşanan zaman ve mekân kısıtı ortadan kalkmaktadır.  

Sanal müzeler turistlerin bir destinasyona yönelik turistik ürün tercihi ve tatil kararlarında etkili olan 

araçlardan birisidir. Sanal ziyaretler ve çevrimiçi incelemeler, turistlerin davranışsal niyetinin 
etkilenmesinde ve bunun yanında turistik ürünleri fiziksel bir ortamda bulunmadan deneyimleme fırsatı 

sağlamasında etkili olarak görmektedir (Aytekin, 2023). Geleneksel müzecilik anlayışından farklı bir 

şekilde uygulanan sanal müzeler, sanal ortamda hizmet sunmaktadırlar. Bu sanal ortamlar müzenin 

kurumsal internet aracılığı ile ziyaretçilerine ulaşabilmekte ve e-kültür etkinliklerini 
gerçekleştirmektedirler. Sanal ortamların bir bilgi havuzuna dönüştüğü göz önünde bulundurulduğunda, 

sanal müzeler kesintisiz ve gerçek bilgiler sunması açısından son derece faydalı olmaktadır. Ayrıca sanal 

müzeler kültürel sürdürülebilirliğin sağlanmasında da aracılık görevi yürütmektedir (Yıldız vd., 

2022:121).  

Bireylerin kişisel, sosyal ve kültürel olarak gelişmesini sağlayan turizm faaliyetlerden biri olan müze 

ziyaretleri aynı zamanda toplumun eğitilme işlevini de yerine getirmektedir. Bu faaliyetlerin 
gerçekleştirilmesi ile insanlar zamanını etkili ve verimli kullanabilmekte, günlük rutinlerden ve stresten 

uzak kalabilmektedir. Ayrıca bu faaliyetler insanlar için dışa dönüklük sağlamakta, iletişim gücünü 

artırmakta, sosyal gelişimine katkıda bulunmakta ve kurallara uyma konusunda farkındalık 

kazandırmaktadır (İskender, 2023:164). Bu faaliyetlere toplumun her kesiminden insanın katılımının 
sağlanması ise toplumsal olarak gelişmenin önünü açabilmektedir. Bu nedenle dünyada bütün insanlara 

verilen turizme katılma hakkı yaşlı, çocuk, mahkûm ya da engelli olan bireyler açısından da üzerinde 

durulması gereken önemli bir konu olmaktadır. Bir suç işleyerek özgürlüğü kısıtlanan ve belirli bir 
süreliğine cezaevinde kalan bireylerin topluma kazandırılması ve ıslah edilmesi amacıyla cezaevi 

içerisinde gerçekleştirilen birçok etkinlik bulunmaktadır. Bu etkinliklerin çeşitlendirilmesi ve tutuklu/ 

hükümlüler için farklı alternatiflerin yaratılması bu kişilerin eğitilmesi ve ıslah edilmesini 
kolaylaştırmaktadır. Çağımızın gerektirdiği teknolojik yenilenmelerin cezaevleri içerisinde kontrollü bir 

şekilde kullanılmasının sağlanması ile burada kalan bireylerin yapabileceği etkinliklerin sayısı 

çoğaltılabilecektir. Aynı şekilde sanal müzelerin cezaevlerinde kullanımının sağlanması yoluyla 

tutuklu/hükümlülerin de turizme katılımlarının yolu açılarak belirli bir oranda kültürel ve bireysel 
gelişimlerine katkı sağlanabilecektir. Bu nedenle çalışmanın amacı, cezaevlerinde tutuklu/hükümlü 
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olarak kalan bireylerin sanal müzeler aracılığı ile turizm etkinliklerine katılmalarının sağlanması 

konusunda bir öneri getirmektir. Bu amaç doğrultusunda, bu çalışmada literatür tarama yöntemi 

kullanılmıştır.  

 

MÜZELER VE İŞLEVLERİ 

Bir toplumdaki tarih bilinci, bireylerin tarihi unsurlarını tanımasıyla başlar. Bu tarihsel unsurların 
korunduğu ve saklandığı yerlerden biri ise üzerinde geçmişe ait yaşanmışlıkları taşıyan nesnelerin 

sergilendiği müzelerdir (Aktaş, Eryıldırım ve Aslan, 2020:26). Müze kavramı ile ilgili literatürde çok 

farklı tanımlar yer almaktadır. Müzeler ‘insanları bilgilendiren, eğiten geçmiş değerleri geleceğe 
taşıyan, ziyaretçilerin kültürel değerlerine etki eden kurumlar ‘olarak açıklanmaktadır. Müze ise; 

kültürel değerlerin ve mirasın saklanması hedefiyle oluşturulan, farklı konseptlere uygun olarak 

şekillendirilen ve birçok niteliği bünyesinde barındıran mimari eserlerin bir arada toplanmış ve 

sergilenmiş halidir (Özdemir, 2024:39).  Müzeler parçası oldukları toplumların bilincini geliştirmenin 
yanında bu toplulukları canlandıracak faktörlere sahiptirler. Temel amacı kültürel değerleri korumak 

olan müzeler,  günümüzde Zmuc tarafından bir sivil toplum örgütü ve değişim platformu olarak ifade 

edilmektedir (Kandemir ve Taştan, 2023:116).   

Müzeler kurulmadan önce bazı toplumlar önemli buldukları nesneleri ve objeleri koruyarak koleksiyon 

haline getirmişlerdir. Müzelerin ilk örnekleri Avrupa’da toplanan bu koleksiyonların ziyarete 

açılmasıyla ortaya çıkmıştır. Özellikle soylu sınıfların doğaya olan ilgileri dolayısıyla toplanan 
nesnelerin aynı statüde yer alan diğer kişilerin kullanımına açılması ve 17. yüzyılda toplulukların 

kendilerini geliştirmek için başvurdukları mekânlar haline gelmiştir (Akmehmet ve Ödekan, 2006:49).  

Toplumların modernleşmesinde önemli bir araç olarak kullanılan müzelerin, eser edinme, belgeleme,  

sergileme, koruma (konservasyon, restorasyon ve depolama) ve eğitim gibi ana işlevleri vardır. Bu 
işlevlerden ilkini oluşturan eser edinme,  zaman ve mekânda dağınık halde duran nesne ve objelerin bir 

araya getirilmesi ve geliştirilmesi sürecidir. Toplama işlevini her müze politikalarına, altyapılarına, 

niteliklerine ve programlarına bağlı olarak çalışanları aracılığıyla yapmaktadır. Müzeler toplama 

işlevlerini; zor alım, bağış, satın alma, hibe ve değiş tokuş yoluyla yerine getirirler (Tüzün, 2010:7-8). 

Koruma ve belgeleme işlevi müzelerin işlevleri arasındaki en baskın olandır. Müzeler bünyeleri 

kapsamında sergiledikleri nesneleri korumak adına birçok riski göze almaktadır.  Günümüzde her müze 

sahip oldukları koleksiyonlar için farklı koruma teknikleri geliştirmektedir.  Müzeler hem insanlara 
nesneler hakkında bilgi vermekte hem de eserlerin korunması noktasında eğitici bir rol üstlenmektedir 

(Akçaova ve Doğan, 2020:71). Eski olan eserlerin zaman içinde yıpranması, küflenmesi ve zarar 

görmesi muhtemeldir. Dolayısıyla eserlerin hangi malzemeden üretildiğinin bilinmesi esere zarar 
verecek faktörlerin tespitinde önemlidir. Işık, havanın kalitesi, kirlilik, nem, etraftaki canlılar sürekli 

kontrol edilmesi gereken ve eserlere en fazla zarar veren unsurlardır (Tüzün, 2010:9). Koruma işlevi 

toplama işlevi sonucunda elde edilen nesnelerin bakımının yapılarak gelecek kuşaklara aktarılmasıdır.  
Bu işlev aynı zamanda, yapılan yenilemeye ek olarak onarım ve depolama sistemlerinin kurulmasını da 

kapsamaktadır.  Koruma işlevi kültürel miras unsurlarının sadece fiziki olarak değil, koleksiyonu 

değerlendirmek için bilgi açısından da gelecek nesillere ulaştırılmasında önem taşımaktadır (Akça, 

2023:45). Müzelerde koruma işlevi restorasyon, konservasyon ve depolama olmak üzere üç kısıma 
ayrılır (Tüzün, 2010:9). Müzelerin büyük bir kısmını koleksiyonların yer aldığı depo alanları 

oluşturmaktadır. Depolarda bulunan koleksiyonların uygun koşullarda bakımı ve yönetiminin yapılması 

gerekmektedir (Ertürk, 2022:305). Depolama işlevinde, materyallerin fiziki özelliklerine göre uygun 
ortamlarda koruma altına alınması gerekir. Depolama işleminden sonra eserlerin belgelenmesi 

gerekmektedir. Belgeleme işleminde farklı yöntemler kullanılır. Kronolojik sıralama yapılarak belgeler 

bulunabileceği gibi, belli dönemlere ait bilgiler dikkate alınarak da saptana bilinir. Günümüzde bu işlem 
eserlerin envanter defterine no ile kayıt yapılması şeklindedir. Materyaller teşhirde tutularak ve 

depolarda saklanmaktadır ( Tüzün, 2010:10). 

 Müzelerin varoluş sebebi olan sergileme işlevi,  eserlerini gösterme,  insanları eğitme, eğlendirme ve 

etkileme kısmıdır. Gelen ziyaretçinin müzeyi değerlendireceği en iyi kıstas sergi salonlarıdır (Tüzün, 
2010:8-9). Sergileme, belirli bir etiket ve tema altında bir sıraya göre nesnelerin doğrudan, görseller ya 
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da dijital cihazlar aracılığıyla insanlara sunulmasıdır. Sergilemelerde kullanım amacına, hedef kitlesine 

ve müze türüne göre farklılıklar olabilmektedir. Müze sergilemelerinde teknolojik uygulamalar 

günümüzde önemli bir yer tutmaktadır (Ecer, 2023:77-82). Müzeye ait eserlerin sergilenmesinde 
salonun ısısı, aydınlatması, yüksekliği, vitrinlerin temizliği, objelerin çekiciliği, eserlerin sırası ve 

çalışanların tutumu önemlidir  (Tüzün, 2010:8-9). 

Müzeler eğitim işlevi ile yerel halkı ve uzmanları sergiledikleri ürünlerle düşünmeye iterek, insanların 
araştırma taleplerini uyararak öğretmeye yönlendirmektedir. Müzeler bir taraftan topladığı ve muhafaza 

ettiği eserleri sergileyerek kültür ortamı oluşturmakta, diğer taraftan sergileme yolu ile eğitim işlevini 

yerine getirmektedir. Müzeler okulların hedeflediği ancak ulaşamadıkları, özel ürünleri sergileyerek 
bireylerin yaratıcılığını ve hayal gücünü geliştirmektedir (Maccorıo, 2002:277). Müzelerin bu işlevi 

aslında eğitim ve öğrenmenin eğitim kurumlarıyla sınırlı olmadığını göstermektedir. Eğitim işlevi ile 

hem insanların ilgisine çekmek hem de öğretme işlevinin eğlendirilerek yapılması sağlanmaktadır. 

Günümüzde müzeler aracılığıyla atölye çalışmaları ve farklı etkinlikler düzenlenerek insanların 

eğitilmesi hedeflenmektedir (Akçaova ve Doğan, 2020:72).  

 

MÜZE TÜRLERİ 

Müzeler amaçlarına, topladıkları koleksiyonlara, konularına, sunumlarına ve bulundukları yere göre 

farklı şekillerde sınıflandırılmaktadır. Literatürde çok farklı sınıflandırılmalar olsa da koleksiyonlarına 

göre müzeler en kabul gören formudur.  Bunların yanı sıra müzeler; bağlı olduğu idari birimlere, 
koleksiyonlarını sergiledikleri mekâna, hizmet alanlarına ve diğer müzeler olmak üzere çok geniş bir 

kapsamda sınıflandırılmaktadır. Aşağıda bu müze türleri kısaca açıklanacaktır  (Gökalp, 2013: 74-75). 

 

Koleksiyonlarına Göre Müzeler: 

 Genel Müzeler 

Diğer müze çeşitlerine göre daha ideal olan ve 18. 19. 20. yüzyılın başlangıcında kurulan genel müzeler, 

çok farklı koleksiyonların birleşiminden meydana gelmektedir (Gökalp, 2013:75).  Türkiye’de bu çeşit 

bir müze bulunmamaktadır (Sezgin ve Kahraman, 2009:13). 

 Arkeoloji Müzesi 

Arkeolojik kazılardan çıkarılan eserlerin sergilendiği yerler arkeoloji müzeleri olarak ifade edilmektedir. 

Bu çeşit müzelerin önemli bir kısmı Roma Formu ve Atina Agorası açık havasında yer alır (Gökalp, 

2013:75). Ülkemizde İstanbul, Ankara, İzmir, Antalya, Konya, Bursa illerimizde çeşitli arkeoloji 

müzeleri bulunmaktadır (Zor, 2010:48). 

 Sanat Müzesi 

 Uzun ve zengin bir tarihi birikimin sonucu olarak ortaya çıkan sanatsal değer taşıyan heykel, çizim ve 

tabloları özel sunumlarla sergileyen ve bu nesnelere yönelik gelişmeleri izleyen müzelerdir. Bu 

müzelerin mobilya, seramik, maden ve sanatçılara ait kitaplardan oluşan değerli koleksiyonları olabilir 
(Gökalp, 2013: 76). Sanat müzesi toplanan koleksiyonlarını estetik ve görsel standartlara dikkat ederek 

sunmaktadır (Ata, 2019:79). 

 Etnografya Müzesi 

Bu müzeler diğer kültürlerin yapıları için tasarlanmış yerlerdir. Bu müzelerde ziyaretçilere sunulan 
ürünler diğer müzelerde sergilenen ürünlerden farklıdır. Çünkü bu nesneler diğer toplumlara özgüdür 

ve ait oldukları yerden koparılıp burada yaşatılmaya çalışılmaktadır. Nalçaoğlu’na göre bu nesneler bu 

müzelerde etnografikleştirilerek ölümsüz hale getirilmektedir  (Nalçaoğlu, 1997:69; Tasouji, 2013:135). 

Bu müzeler halk sanatı, folklor, gelenek değerleri ile ilişkili yerlerdir ve Türkiye’deki bu müzelerde 

Osmanlı, Selçuklu ve Cumhuriyetin ilk yıllarına ait eserler sergilenmektedir (Zor, 2010:44). 

 Tarih Müzeleri 
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İnsan yaşamının kökenini, devamlılığını, o dönemdeki maddi ilgileri ve tarihsel dönem içindeki 

gelişimini inceleyen müzeye “tarih müzesi”  denir (Ata, 2019:79). Alan yazında kısmen arkeoloji 

müzeleri olarak anılan tarih müzeleri; bir ülkeyi, şehri, kurumu, yöreyi ya da toplumu araştıran tarih 
kronolojisini siyasi, iktisadi ve toplumsal bakımdan koleksiyonlarında toplayan kurumlardır (Zor, 

2010:43).  

 Doğa Tarihi ve Jeoloji Müzeleri 

Doğa ve kültürel değerler çerçevesinde sergilerin yapıldığı müzelerdir. Bu müzelerde yerel halka ve 
toplumlara tarihi, dinozorlar, antropoloji, zooloji mineroloji ve oşinografi gibi konularda bilgi 

verilmektedir (Gökalp, 2016:79).  Bu tarz müzelerde hayvan türleri, kayaç örnekleri sunulmaktadır. 

Doğada bulunan kayaçların bir alana sığamayacak kadar büyük olması nedeniyle Tabiat Parkı ve Açık 
Hava müzelerinde sergilenmektedir. Nevşehir’de yar alan Kapadokya Bölgesi buna örnektir 

(www.jmo.org.tr). 

 

 Bilim ve Teknoloji Müzeleri 

Dünya’da bilim alanında önem arz eden başarıların ve buluşların tarihinin ziyaretçilere değişik 
etkinlikler aracılığı ile sunulduğu müzelerdir Bu müzeler turistlere bilimin temel ilkelerini tanıtmak, 

sevdirmek, heyecan ve merak uyandırmak ve eğitime katkı sağlamak için kurulmuşlardır (Gökalp, 

2013:79). Bilim ve teknoloji müzeleri öğrencilerin gelişim sürecinde onların yaratıcılığını gelişimine 
katkı sağlamaktadır. Bu müzeler teknoloji kullanarak gelişim çağındaki öğrencilerin yaratıcı eğitim ve 

öğretimi sürecini destekleyen kurumlardır (Karakaş, 2020:64).   

 Endüstri Müzeleri 

Farklı ülkelerde bilim müzeleri kapsamında değerlendirilen ve sanayi ve teknolojide yaşanan önemli 
gelişmeler konusunda insanları bilgilendirmek ve onlara bilinç kazandırmak amacıyla ortaya çıkan 

müzelerdir. Atölyeler, tarihi fabrikalar, santraller ve bunlara ait malzemeler bu müzeler içinde 

değerlendirilmektedir. Amerika’da yer alan Henry Ford Müzesi bunun bir örneğini oluşturmaktadır 

(Gökalp, 2013:80-81). 

 Ekonomüzeler 

Sanayileşmeye bağlı olarak unutulan, geleneksel üretme metotlarını uygulama aracılığıyla tanıtan, 

sergileme, koruma ve araştırma dışında ticari bir olayın gerçekleştiği mekânlardır. Üretilen ürünler 

sergilenerek ziyaretçinin alması için satışa sunulur. 1992 yılında geleneksel zanaatların korunması için 

‘Uluslararası Ekonomüzeler Ağı Topluluğu’ kurulmuştur (Gökalp, 2013:82). 

 

İdari Birimlere Göre Müzeler 

 Devlet Müzeleri 

Devletin yönetiminde olan bu müzelerin amacı, önemli görülen tüm değerli tarihi eserlerin 
korunmasıdır. Bu müze türüne Yıldız Sarayı ve Topkapı Sarayı Müzesi ülkemizden örnek olarak 

gösterilebilir (Aksoy, 2016:20). Türkiye’de devlet müzeleri Kültür ve Turizm Bakanlığı’na bağlı Eski 

Eserler ve Müzeler Genel Müdürlüğü tarafından yönetilmektedir (Zor, 2010:33-34). 

 Yerel Yönetim Müzeleri 

Amerika ve Avrupa’da büyük bir öneme sahip bu müzelerin kapsamında kent ve belediye müzeleri 

bulunmaktadır. Devlet tarafından denetlenen belediye müzelerinin amacı, halka hizmet etmektir. 

Türkiye’de İtfaiye Müzesi, Atatürk Müzesi ve Eskişehir Çağdaş Çam Sanatları Müzesi bu grupta yer 
almaktadır (Gökalp, 2013:84). Kent müzesi; kente özel ve özgü değerlerin sunulduğu yerdir. İlk kez 

2000’li yıllarda kurulan bu müzelerin günümüzde sayısı 50’yi geçmiştir (Fidangenç, 2016:936). 

 Üniversite Müzeleri 
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Bu müzelerin amacı, bilimsel araştırma ve incelemeler yapmaktır. Bu tarz müzelere örnek olarak ODTÜ 

Arkeoloji Müzesi, İstanbul Üniversitesi gösterilebilir (Aksoy, 2016:21).  Üniversite müzelerinin diğer 

çevresel kurumlarla etkileşimi sağlamak, kurumunun gelişimine yardımcı olmak, bilimsel, akademik ve 

sanatsal çalışmalarda bulunmak gibi sorumlulukları vardır (Karakuş, 2020:247). 

 Askerî Müzeler 

Savaş dönemlerinden bugünlere kalan savaş aletleri, silahlar ve askeri malzemelerin sergilendiği 

müzelerdir. Bu müzelerde, kalkan, kılıç, zırh, top, tabanca, miğfer gibi nesneler sergilenmektedir. 
Ülkemizde bulunan İstanbul Harbiye Müzesi ve Ankara Kurtuluş Savaşı Müzesi askeri müzelere 

örnektir (Aksoy, 2016:21).  

 Bağımsız ya da Özel Müzeler 

Özel müzeler, koleksiyonların yönetimi özel kişilerce yapılan fakat devlet tarafından yönetilen 
müzelerdir. Gün geçtikçe sayısı artan bu müzeler bakanlık, vakıf, kuruluşlar ve özel ve tüzel kişiler 

tarafından kurulabilirler (Aksoy, 2016:20). Özel müzeler ziyaretçi sayısını ve kalitesini artırmak için 

deneyim odaklı etkinlikler düzenlemektedir. Bu etkinlikler arasında simülasyon deneyimi, konser, film 

deneyimi gibi etkinlikler gerçekleştirilebilir (Öztürk, 2021:132). 

 Vakıf Müzeleri 

Temel amacı kültürel değerleri korumak olan vakıf müzelerinin ülkemizde sayısız örneği vardır. 

Erzurum Çifte Mineralli Medresesi, Halı ve Kilim Müzesi ve Türk Vakıf Hat Sanatı Müzesi ülkemizde 

bulunan vakıf müzelerinden bazılarıdır (Zor, 2010:36). Bu müzelerdeki koleksiyonların yönetimi 
Vakıflar Genel Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır. Modern dünyada Vakıflar Genel Müdürlüğünce 

çağdaş koşullarına uygun müzeler inşa edilmektedir  (Gökalp, 2013:90).  

 

Koleksiyonlarını Sergiledikleri Mekânlara Göre Müzeler 

Bu müzelerin kapsamında açık hava müzeleri, müze evler ve anıt müzeler yer almaktadır. Açık hava 

müzeleri, unutulmaya ve yok edilmeye yüz tutmuş kültürel değerlerin yaşatılması amacıyla açık havada 

sergilenen ürünlerin yer aldığı müzelerdir. Müze evler, sahip olduğu değerler, mimarisi ve zengin tarihi 
ile korunması gereken evler ya da konaklar olarak ifade edilmektedir. Anıt müzeler, insan yapımı olan, 

tarihi, mimarisi ve boyutları ile nadir özelliklere sahip değerlerin sergilendiği yerlerdir (Gökalp, 

2013:90-91). 

 

Hizmet Alanlarına Göre müzeler 

Hizmet alanlarına göre müzeler halk müzeleri, bölge müzeleri ve ekomüzelerden oluşmaktadır.  Halk 

müzeleri içinde bulunduğu toplumun izlerini taşıyan ve atalarımızın ürettiği ürünlerin sergilendiği 
müzelerdir. Farklı milletlerden insanların ziyaret ettiği bu müzelerde her kesime hitap edecek nesneler 

yer almaktadır. Alan yazında toplum müzeleri olarak ifade edilen bu müzeler bir yaşam şeklinin 

sürdürülmesine yardımcı olan mekânlardır. Bu müzelerin temel amacı yerel kimliği korumak ve 
geliştirmektir (Zor, 2010:37-38:Gökalp, 2013:92). Bölgesel müzeler; bir yerin özünü ya da kimliğini 

korunması ve aktarması için somut ve somut olmayan kültürel değerlere yönelik eylemler düzenleyen 

kurumlardır (Kandemir ve Taştan, 2023:115). 

 

Diğer Müzeler  

Diğer müzeler başlığı altında uzmanlık müzeleri ve sanal müzeler yer almaktadır. Uzmanlık müzeleri, 

incelediği konuyu farklı bilim dalları çerçevesinde ele alan müzelerdir. Ülkemizde bu tür müzelerin 
gelişiminde son dönemlerde artış olmuştur.  Bu tarz müzelere örnek olarak Kukla Müzesi, Şarap Müzesi, 

Müzik Müzesi, Organik Tarım Müzesi gösterilebilir (Gökalp, 2016:929). Sanal müzeler araştırmanın 

konusunu oluşturduğu için aşağıda ayrıntılı şekilde açıklanacaktır.  
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SANAL MÜZELER 

Sanal müze kavramı, 1980 ve sonrasında internet ve iletişim teknolojilerinin hızla gelişmesi ve buna 

paralel olarak müzelerin bilgi teknolojilerinden faydalanmaya başlaması ile ortaya çıkmıştır. Bu müzeler 
fiziki olarak hizmet sunan müzelerin internet ortamına taşınmış hali olarak tasarlanmaktadır. Bir 

müzenin koleksiyonlarına dijital ortamda kaydedilmiş metinler, ses dosyaları, imgeler aracılığıyla 

ulaşılmaktadır. Bu dijital ortamda oluşturulan sergilenen koleksiyonlar birbiriyle ilişkisi olan objelerden 
oluşmaktadır. Dolayısıyla sanal müzeler herhangi bir fiziksel şarta bağlı olmadan sınırsız bir şekilde 

sergi ve arşiv mekânına ulaşma imkânı sağlamaktadır. Sanal müze olmanın temel kriterleri, müzede 

bulunan tüm eserlerin internet ortamında sergilenmesi ve ziyaretçiler için özel bağlantıların 
sunulmasıdır. Bu şekilde müzeye gitme olanağı olmayan ziyaretçilerin bilgisayar ve internet 

teknolojisini kullanarak müze koleksiyonuna ve yazılı kaynaklara ulaşması kolaylaşabilmektedir 

(Tepecik 2007: 235-236).  

Sanal müze, fiziksel bir alana ya da gerçek bir yere sahip olmayan, çeşitli erişim noktaları ve bağlantılılık 
sağlama kapasitesi vasıtasıyla, medya ortamındaki bileşenlerin mantıksal olarak ilişkilendirilmiş, 

geleneksel iletişim yöntemlerinin aşılmasını sağlayan ve kullanıcısına sanal ortamda koleksiyonunu 

sunan müzeler olarak tanımlanmaktadır. Sanal müze koleksiyonları; fotoğraf, grafik, tablo, diyafram, 
çizim, kayıt, video bölümü, röportajların transkriptleri, gazete makalesi, sayısal veri tabanları ve bir dizi 

başka ögeyi içerebilmektedir (Bulut ve Uzun, 2021:135). Sanal müzeler, nesnelerin dijital temsilini 

görselleştirerek artırılmış gerçeklik ve sanal gerçeklik ara yüzlerinin kullanılmasıyla daha çekici, 
gerçekçi ve kolaylıkla keşfedilebilir hale getirerek geniş kitlelere ulaşmasını sağlayabilmektedir 

(Styliani vd., (2009:520).  

Sanal deneyimler ve sanal ortamlar, 3D modelleme ile 3D görüntü elde etme ve dijital fotogrametri 

tekniklerini bir araya getirerek kültürel mirasın yayılmasını sağlamaktadırlar. Sanal müzelerin 
oluşturulmasında kullanılan karakteristik araç ve yöntemler; Web3D sergileri, karma gerçeklik sergileri, 

sanal gerçeklik sergileri, el cihazları ve artırılmış gerçeklik sergileridir. Bu teknolojik araçlar aynı 

zamanda etkileşimde bulunulabilecek bir simülasyon ortamı oluşturmaktadır. Böylece sanal müzeler, 
eğitici ve eğlenceli yaklaşımları ile kültürel içeriklerin korunması, dağıtımı ve kültürel etkileşim için 

etkili araçlar olarak görülmektedir (Barbieri vd., 2017:101). Müze koleksiyonlarındaki eserleri dijital 

ortamlarda kayıt altına alıp koruyabilen sanal müzeler, fiziksel bir müzede olmayacak bilgileri de 

içerebilmektedir.  Dijital ortamda hizmet sunan sanal müzeler kullanıcıları dışında birçok paydaşına 
fayda sağlayabilmektedir. Sanal müzeler küratörlere farklı zamanlarda görüntülerin karşılaştırılması 

fırsatını vermektedir. Sanal müzeler vasıtasıyla depolanan sayısallaştırılmış verilerden başka 

kurumlarda yararlanabilmektedir  (Sylaiou vd., 2005:4).  Ayrıca sanal müzeler “www” teknolojisini 
kullanarak ziyaretçilerine her an her yerde sanal deneyim yaşama imkânını sağlamaktadır. Bunun 

yanında ziyaret etmek isteyen herkes sanal müzelere kolaylıkla erişebilmektedir (Styliani vd., 

2009:524).  

Müze koleksiyonlarını sanal ortamda bir web sayfası aracılığıyla ziyarete açmaktadırlar. Müzeler 

koleksiyonlarını internet sayfalarında farklı şekillerde sergilemektedir. Müze sayfaları fiziksel müzeler 

gibi farklı şekillerde hizmet verdikleri için kendi içinde gruplara ayrılmaktadır. Çapar ve Karamustafa 

(2018:212). Sanal müzeleri broşür müzeler, içerik müzeleri, eğitici müzeler ve sanal müzeler olmak 
üzere sınıflandırmaktadır. Broşür müzeler, mevcut bir müzeye ait genel bilgiler ile koleksiyona yönelik 

kısa bilgilerin yer aldığı genel olarak tanıtım amaçlı web sitelerinden oluşan müzelerdir. İçerik müzeleri, 

koleksiyonunda bulunan nesnelerin ziyaretçiler tarafından keşfedilmesini sağlayan ve çevrimiçi hizmet 
sunan sanal müze uygulamalarıdır. Eğitici müzeler, ziyaretçilerinin demografik (yaş, bilgi seviyesi, 

deneyim vb.) özelliklerine göre giriş imkânı sağlayan ve buna uygun bilgiler sunan web tabanlı 

müzelerdir. Sanal müzeler ise, müzelerde bulunan koleksiyonları sunmanın yanında bu koleksiyonlara 

ait teknik ve sayısal bilgilerin verildiği müze uygulamasıdır.  

Teknolojinin gelişmesiyle sanal müze sistemleri gelişmeye devam etmektedir. Son dönemlerde sanal 

müzeler dijital ortamda ziyaretçilerine deneyim fırsatı sağladığı için hem ziyaretçiler hem de kurumlar 

tarafında ilgi görmektedir. Bu da sanal müzeleri popüler bir hale getirmektedir. Klasik yöntemlerden 
farklı olarak müzeyi fiziksel olarak ziyaret etmek yerine uzaktan teknolojik araçların kullanılmasıyla 

kültürel bir deneyim yaşama hissi ziyaretçilerin ilgisini artırmaktadır. Özellikle dünya genelinde 
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yaşanan salgın hastalıklar bireylerin müze ziyaretlerini gerçekleştirmesini engellemiş dolayısıyla 

ziyaretçilerin sanal müzelere yönelmesine aracılık etmiştir. Sanal müzelerin sayıları bu gibi nedenlerle 

artmaya devam etmiştir ve günümüzde sayıları hızla artmaktadır (Okumuş, 2021:1985).  

 

TURİZM ETKİNLİĞİ OLARAK MÜZELER 

Küresel sistem içinde etkisi giderek artan bir endüstri olan turizm, yerel kültür ve yerel değerlerin 
yansıtılması konusunda da olumlu etkisi olan bir olgudur. Turizm, kültürel iletişimin artırılmasında 

giderek daha fazla insana temas etmekte ve gelir ve boş zamanın artmasıyla turizm hakkında farkındalık 

oluşan bireylerin turistik aktivitelere katılmasını sağlamaktadır (Akdağ vd, 2019:1). Aynı zamanda 
günümüzde insanlar farklı kültürleri görmek ve bu kültürleri keşfetmek amacıyla çeşitli turistik 

aktivitelere katılmaktadır. Bu aktivitelerin yerel kimliği koruması ve yerel kültürün gelişimini sağlaması 

sebebiyle kültürel turizmden faydalanmak her geçen gün daha önemli hale gelmiştir (Richards, 2008). 

Kültür turizmi, insanların yaşadıkları yerler dışındaki bir toplumun veya bölgenin sanatsal, tarihsel, 
bilimsel ya da yaşamsal özelliklerini görmek ve keşfetmek amacıyla gerçekleştirdikleri seyahatlerden 

doğan olaylar ve ilişkiler bütünüdür. Dolayısıyla kültür turizmi, yörede düzenlenen festivaller, tiyatrolar, 

yöresel ritüeller, yörenin yaşam biçimi, gelenekleri, görenekleri ve değerlerini yansıtan gibi 
etkinliklerden oluşur. Ayrıca bölgenin sahip olduğu tarihi eserler, müzeleri ve ören yerleri de kültür 

turizmi çerçevesinde ilgi görmektedir (Taştan ve Kızılırmak, 2019:27).  

Kültür turizminin desteklenmesinde hem somut hem de somut olmayan mirasın korunması, araştırılması 
ve sergilenmesi noktasında müzeler ön plana çıkmaktadır. Müzeler doğası gereği hizmet ettikleri 

toplumun bilincinin şekillenmesine yardımcı olmaktadır (Kandemir ve Taştan, 2023: 117). Bir kültürel 

turizm etkinliği olan müzeler, yerel toplumun geçmişine ait eserleri ve o yörede daha önce varlığını 

göstermiş olan medeniyetlere ait eserlerinde sunulmasını sağlamaktadır. Bu durum müzeleri birer cazibe 
merkezi haline getirmektedir. Bu sebeple bölgede yaşayan eski medeniyetleri merak eden yerli ve 

yabancı turistler bu merakı gidermek amacıyla müze gezilerine seyahatleri içerisinde yer vermektedir 

(Mercin, 2007:154).  

Turistler seyahat ettikleri yerlerde bulunan yiyecek-içecek işletmeleri, otoparklar, alışveriş mekânları, 

konaklama işletmeleri ve eğlence işletmeleri gibi yerlerde çeşitli hizmetlerden faydalanmak 

istemektedirler. Turistlerin bu destinasyonlarda ziyaret ettikleri yerlerden biri de müzeler ve ören yerleri 

olmaktadır. Turizm hareketleri gibi müze ziyaretleri de genel anlamda bir deneyimi içermektedir ve 
turistler bu deneyimlerini kalıcı kılmak için müze içerisinde bulunan satış mağazalarından çeşitli 

alışverişler yapmaktadırlar. Bu satış alanları içerisinde aldıkları hizmetler ziyaretçi memnuniyetinin 

sağlanmasında da etkili bir faktör olmaktadır (Erbay, 1997:40).  

Son yıllarda teknolojinin gelişmesiyle birlikte turizm sektöründe kullanılan çeşitli teknolojik araçlarla 

ziyaretçi deneyiminin daha kalıcı kılınması sağlanmaktadır. Teknolojinin kullanımı birçok alanda 

kolaylık sağladığı için üreticiler ve tüketicilerin tercih algısında önemli bir rol oynamaktadır. Turizm 
alanında en çok kullanılan teknolojik yöntemlerden olan arttırılmış gerçeklik ve sanal gerçeklik 

turizmde varlık gösteren işletmeler, müzeler, turistler, destinasyon gibi bazı aktörlere fayda sağlayarak 

çekicilik oluşturmaktadır. Bu teknolojik araçlar turizmde sanal ortamlar ve üç boyutlu görsel nesneler 

oluşturarak turistlerin turizm bölgelerini, müzeleri, konaklama işletmelerini ve turistik yerleri gerçeklik 
algısı yaratarak dijital ortamda deneyimlemelerine fırsat sağlamaktadır. Bunun yanında ziyaretçilere 

rehberlik ederek kültürel, tarihi ve mimari alanlar hakkında bilgiler sunmaktadır (Demirezen, 2019:2).  

Turizmde teknolojinin kullanılması turistlerin destinasyonu deneyimleme şeklini de değiştirmiştir. 
Ayrıca farklı ve insan etkileşimin yüksek olduğu deneyimler meydana gelmiştir.  (Jung vd., 2015:76). 

Bu uygulamalar sayesinde turizm sektöründe satın alma kararını kolaylaştırma, bilgi sağlama, verimlilik 

artışı, tanıtma, rekabet avantajı yaratma ve performans artışı gibi faydalar sağlanmaktadır (Han, 2016: 
65-67). Sanal turlar turizm faaliyetine katılmak isteyen fakat bunun için yeterli zamana ve bütçeye sahip 

olmayan turistlerin katılmasına imkân sağlayan, yüksek bilgi ve iletişim teknolojilerinin kullanıldığı 

alanlardır. Sanal müze gezileri de sanal ortam ziyaretlerinin gerçekleştiği herhangi bir mekâna ihtiyaç 

duymayan bir hizmet çeşididir. Geçmiş toplumların yaşayışları, inançları, kültürü, tarihi, değerleri ve 
gelenek-görenekleri hakkında bilgilerin verildiği, aynı zamanda bunlara yönelik eserlerin sergilendiği 
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yerler olan müzeler, teknolojik araçların kullanılması ile görünür hale gelmekte, geniş kitlelere 

ulaşabilmekte ve tanınırlığı artmaktadır (Kıvılcım ve Çalışkan, 2022:220).  

Sanal müze uygulamaları ile müzelerin birçoğu koleksiyonlarını ziyaretçilerine açarak dünyanın her 
yerinden insanların müzeyi ziyaret etmelerini sağlamaktadır. Fiziksel bir alana gereksinim duymaksızın 

sanal gerçeklik faktörlerinden faydalanılarak dijital ortamda müzelerin gezilmesi ile ziyaretçilere farklı 

bir deneyim yaşama fırsatı da sunulmaktadır. Sanal müzelerde sağlanan sanal deneyimler 360o sanal 
geziler ile sağlanmaktadır. Ayrıca sanal müzelerde ziyaretçilerin görebilecekleri koleksiyonlar 3D 

modeller ile ortaya konulmaktadır. Müze koleksiyonlarında sunulan eserler insanlığın ortak mirası 

olarak değerlendirildiği için sanal müzeler sınırları ortadan kaldırarak bütün insanların kullanımına 
sunmaktadır. Bu da müzelerde ve turizm sektöründe teknoloji kullanımının çok önemli olduğunu, bunun 

yanında bir çekim unsuru yarattığını göstermektedir (Yıldız vd., 2022:120).  

 

CEZAEVLERİNDE ISLAH EDİCİ ETKİNLİKLER VE SANAL MÜZELER 

Tarih boyunca hapis, hapishane, mahpus, cezaevi ya da ceza infaz kurumu gibi isimlerle anılan yerler 

olan cezaevleri bir suç işleyen ya da suça karışan bireylerin cezalarını çekmesi ve ıslah edilmeleri 

amacıyla belirli bir süreliğine ya da süresiz olarak tutuldukları yerleri ifade etmektedir. Bu alanlar 
fonksiyonları gereği kapalı, dış dünya ile iletişimi kesildiği, sürekli gözetim altında tutulan, sıkı 

denetimlerin yapıldığı alanlar olarak tasarlanmıştır. Ayrıca alan tasarımında herhangi bir kişisel tercihin 

olmadığı, konfor ve lüks gibi temaların göz önünde bulundurulmadığı ve dolayısıyla hiç kimsenin 

kalmayı tercih etmediği alanlardır.  

Hükümlü/ tutuklu bireylerin kaldıkları koğuşlar ve yaşamlarını devam ettirmek için düzenlenen 

alanların fiziki koşulları ve sağladığı imkânlar infaz sürecinin en önemli oldukları konulardan biridir. 

Yapıları gereği cezaevleri insan onurunun rencide edildiği alanlar olabilmektedir. Fakat devlet eliyle 
yaratılan bu yerlerde de hukuk devleti olmanın gereği olarak hukuk devletinin sağladığı kurallar hâkim 

olmalıdır. Bu nedenle cezaevlerinde suçun infazının gerçekleştirildiği süreçte insan onuruna saygı ilkesi 

göz önünde tutulmalıdır (Aras, 2022:9-10). Cezaevlerinin koşullarını kötü ve yaşanmaz hale getirmeye 
çalışmak, potansiyel olarak suç işleyebilecek kişilerin caydırılması konusunda olumlu olabilirken, bu 

yerlerde kalan mevcut suçluların ıslah edilmeleri açısından ise olumsuz sonuçlar doğurabilmektedir. 

Fakat cezaevlerinin koşulları iyileştirilmesiyle suçluların ıslah edilebilmeleri ihtimali artabilmektedir 

(Giddens, 2008:882). Bilindiği gibi, cezaevinden tahliye edildikten sonra bazı suçlular tekrar bir suç 
işleyerek cezaevine geri dönmektedir. Bu durum ise cezaevlerinin bazı suçlular açısından herhangi bir 

caydırıcılığının olmadığını ve ıslah çalışmalarının yeterli olmadığını göstermektedir (Kızmaz, 2007:48). 

Bu nedenle cezaevleri suçluların ıslah edilmeleri ve topluma kazandırılmalarına olanak sağlayacak 
şekilde düzenlenmeli ve yönetilmelidir. Zira, 5275 sayılı Ceza ve Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı 

Hakkındaki Kanun’un 3. maddesinde de infazda temel amaç “Ceza ve güvenlik tedbirlerinin infazı ile 

ulaşılmak istenilen temel amaç, öncelikle genel ve özel önlemeyi sağlamak, bu maksatla hükümlünün 
yeniden suç işlemesini engelleyici etkenleri güçlendirmek, toplumu suça karşı korumak, hükümlünün; 

yeniden sosyalleşmesini teşvik etmek, üretken ve kanunlara, nizamlara ve toplumsal kurallara saygılı, 

sorumluluk taşıyan bir yaşam biçimine uyumunu kolaylaştırmaktır.” şeklinde tanımlanmaktadır. Yani, 

suçlunun topluma tekrar kazandırılması, yeniden suç işlenmesinin engellenmesi ve yaşam biçiminin 

değiştirilmesi önemlilik arz etmektedir.  

Türkiye’de tutuklu/hükümlülerin sosyalleşmesi ve rehabilite edilmelerini sağlamak amacıyla yeni 

yapılan cezaevleri içerisinde kütüphane, iş atölyeleri, derslik, spor salonu ve çok amaçlı salonlar gibi 
bölümler yaratılmaktadır. Bu bölümlerin oluşturulması ile cezaevleri içerisinde eğitim-öğretim, kültürel, 

sportif, sosyal ve dini faaliyetler uygulanmaya çalışılmaktadır (Çimen, 2015:164). Bireylerin yaşam 

kalitesinin artırılması için boş zamanlarında kendi iradesi ile özgürce seçtiği sosyal, kültürel, sportif vb. 
etkinlikler rekreasyon olarak tanımlanmaktadır (Tütüncü, 2012:249). Bu rekreasyonel etkinlikler 

hükümlü/tutukluların tutum ve davranışlarında değişiklik olmasına fırsat sağlamaktadırlar. Cezaevi 

ortamında bu programların oluşturulması ile elverişsiz bir ortamda bedenin ve zihnin sağlıklı tutulması 

için fiziksel, zihinsel ve sosyal becerilerin gelişmesini sağlayan birçok faydası bulunmaktadır. Fiziksel 
beceriler, özellikle ileri yaşta olan veya kronik rahatsızlığı olan mahkumlar için genel sağlık risklerini 

azaltmayı ve bu kişilerin fiziksel uygunluk düzeylerini artırmayı sağlamaktadır. Zihinsel beceriler, 
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mahkumlar üzerindeki sosyal zayıflığı yenmelerini sağlaması, stres ve kaygının azaltılması ve cezaevi 

yaşamının oluşturduğu baskının azaltılmasını sağlamaktadır. Sosyal beceriler ise, diğer bireylerle 

olumlu iletişimler kurmalarını sağlamaktadır (İskender, 2023:166).  

Cezaevlerinde tutuklu/ hükümlülerin büyük bir zamanı boş zaman olarak geçmektedir. Cezaevinde 

verilecek boş zaman eğitimleri ile bireylerin boş zamanları en verimli şekilde nasıl geçirecekleri 

konusunda gerekli olan bilgiyi sağlayabilmektedir (Brayshaw, 1978:5). Bu boş zamanların çeşitli 
etkinliklerle şekillendirilmesi tutuklu/ hükümlülerin tekrar sosyalleşmeleri ve yeni bilgiler 

öğrenmelerine de fayda sağlayabilecektir. Bu sebeple cezaevlerinde mahkumların zamanlarının verimli 

geçebilmesi amacıyla çeşitli rekreatif hizmetler sunulmaktadır.  

Bu etkinliklerin cezaevlerinde gerçekleştirilmesinde sağlanacak standartlar ise şunlardır (İskender, 

2023:166):  

 Cezaevleri, tüm tutuklu/hükümlülere dinlenme ve fiziksel egzersiz için fırsatlar sağlamaktadır.  

 Tutuklu/hükümlüler için hem açık hem de kapalı alanlarda rekreasyon fırsatları sağlanmalıdır.  

 Cezaevlerinde koğuş ve hücre alanlarında radyo, televizyon ve oyunlar bulunmalıdır.  

 Tutuklu/hükümlüler haftada en az beş kez, hücre alanının dışında bir saatlik bir dinlenme 

aktivitesine sahip olmalıdır. 

 Cezaevlerinde tasarım kapasitesi 200 ya da daha fazla olan tesislerde bir rekreasyon yöneticisi 

tam zamanlı olarak istihdam edilmelidir. 

 Daha küçük tesislerde, rekreasyon programlarını koordine etmekten sorumlu eğitimli bir 
personel bulundurulmalıdır.  

 Tutuklu/hükümlüler için her rekreasyon programı hem aktif hem de pasif çeşitli aktiviteler 

sağlamalıdır. 

 Tutuklu/hükümlülerin bu etkinliklere katılımları isteklerine bağlı olmalıdır. 

 Her tutuklu/hükümlünün okuma materyallerine (kitap, gazete, dergi vs.) erişimi sağlanmalıdır. 

Tutuklu/ hükümlüler açısından çevrelerine yönelik kontrol güçlerinin kısıtlı olması sebebiyle cezaevleri 
stres düzeyinin yüksek olduğu alanlardır. Çünkü mahkumlar fiziksel ve sosyal ihtiyaçlarını (yeme-içme, 

uyuma, kişisel hijyen, çalışma, oturma vb.)  giderebilmek konularında bile özgür olmamaktadır. Bu 

nedenle tutuklu/hükümlüler dışarıdaki bireylere kıyasla daha yüksek bir zihinsel ve duygusal sıkıntı 
yaşayabilmektedir (Castellano ve Soderstrom, 1997). Tutuklu/ hükümlüler için bu duyguların 

yönetilmesinde en etkili çözüm rekreatif etkinliklerini katılımını teşvik etmek ve bu etkinlikleri 

çeşitlendirmektir. Teknolojinin cezaevlerinde denetim altında kullanılması ile bu etkinliklerin 

çeşitlenmesi de kolaylaşabilecektir. Aynı zamanda Ceza İnfaz Kurumlarının Yönetimi ile Ceza ve 
Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı Hakkında Yönetmelik’te bulunan bazı maddeler bu etkinliklerin 

çeşitlendirilebileceğini de desteklemektedir.  

Ceza İnfaz Kurumlarının Yönetimi ile Ceza ve Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı Hakkında Yönetmelik 73. 
Madde’de hükümlü/tutukluların sanat ve kültür etkinliklerine katılma ile yayınlar,  kurslar ve 

kütüphanelerden yararlanma hakkına sahip oldukları belirtilmektedir. Yine ilgili maddenin diğer 

bentlerinde sanatın ve kültürün farklı alanlarını temsil eden programlar hazırlanabileceği ve bu 
programların mahkûmların ifade yeteneklerini geliştirmesinin yanında bilgilerini artırmalarını 

sağlayacağı kabul edilmektedir. Bunun yanında hazırlanan bu programların ulusal, kültürel ve yerel 

değerleri dikkate alması gerektiği, kütüphane ve kitaplıklar ile gezici kitaplıklardan 5275 sayılı kanunda 

şartları belirlenmiş olan yayınlardan yararlanabilecekleri ve kurum idaresince hazırlanan kurslara 

katılabileceği belirtilmiştir.  

İlgili mevzuatın 75. Madde’sinde ise tutuklunun televizyon, radyo ve internet imkânlarından faydalanma 

hakkına vurgu yapılmaktadır. İlgili madde ve bentlerinde tutuklu/ hükümlülerin radyo ve televizyon 
yayınlarını izleme hakkı olduğunu, çocuk eğitim evlerinde iyileştirme ve eğitim programları 

çerçevesinde işitsel ve görsel eğitim unsurlarının kullanımına izin verilebildiği, gerekli görüldüğü 

takdirde denetim altında internetten yararlanılabileceği belirtilmektedir. Yine bu maddede hükümlülerin 

odalarında bilgisayar bulundurmayacağı fakat Adalet Bakanlığı’nın uygun görmesi halinde eğitim ve 

kültürel amaçlı bilgisayar kullanımına izin verilebileceği açıkça belirtilmektedir.  
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Yine ilgili mevzuatın 88. Madde’si cezaevinde kalan bireylerin eğitim öğretimden faydalanma hakkına 

vurgu yaparak tutuklu/hükümlülere olumlu davranışların kazandırılmasını sağlayacak olan zihinsel, 

bedensel ve duygusal olarak sağlıklı bir şekilde gelişmiş yapıya, bir dünya görüşüne sahip, insan 
haklarına saygılı kişiler olarak yetiştirilmesi, bilgi ve becerilerinin artırılması ve mutluluklarını 

sağlayacak faaliyetlere katılımının desteklenmesinin önünü açmaktadır. Madde 88-(2) ise bu kişilerin 

cezaevinde bulunduğu süre içinde kendisini geliştirecek, yeni beceriler elde etmesini, yeniden suç 
işleme eğilimini yok etmeyi sağlayacak ve cezaevinden ayrıldıktan sonraki zamanlara hazırlayabilecek 

eğitim programlarına katılmasını desteklemektedir. Bu maddelerde yine bir turizm etkinliği olan 

müzelerin eğitme işlevinin yerine getirilmesinde önemli aracılar olarak kullanılabileceğini 
göstermektedir. Çünkü müzeler geçmiş ve gelecek arasında bağlantılar kurarak bireylerin eski 

medeniyetlere yönelik bilgi hazinesinin genişlemesine yardımcı olabilmektedir. Özellikle tarih ve kültür 

eğitimi açısından önemli verileri aktaran müzeler tutuklu/hükümlülerin bu alanlardaki eğitimlerinde 

tamamlayıcı rol yüklenebilir. 

Bunların dışında Madde 92 ise tutuklu/hükümlülerin sosyal, fiziksel ve psikolojik açıdan gelişimlerini 

sağlayacak beden eğitimi, spor ve eğlendirici etkinliklere katılmasını ve hatta bu etkinliklere katılım için 

imkânlar dahilinde araç ve yer temin edilesini desteklemektedir. Yine bu kişilerin hava koşullarına 
uygun olarak günde en az bir saat açık havada dolaşabileceği ve bireysel sporlara katılabileceğine yer 

verilmektedir. Bu madde ile tutuklu/hükümlü bireylerin rekreatif etkinliklere katılabileceği ve bunlar 

için gerekli malzemelerin ve alanların sağlanabileceği kanıtlanmaktadır. Dolayısıyla sanal müze 

gezilerine rekreatif bir etkinlik olarak da yer verilebileceği açıktır. 

Müzeler eğitim ve kültürel işlevleri doğrultusunda çeşitli etkinlikler yapılmasına fırsat sunmaktadır. 

Müzeler fiziki yapıları itibariyle bulunduğu yerde ziyaret edilmeyi gerektiren ve bu alanda zaman 

geçirilerek koleksiyonlarını yakından görebilmeye imkân sunan alanlar olmaktadır. Fakat cezaevlerinde 
tutuklu/hükümlü olarak kalan insanların bu alanları ziyaret edebilmeleri kanunlar gereği mümkün 

olmamaktadır. Buna rağmen müze koleksiyonlarında bulunan kültürel miras unsurları da BM Genel 

Kurulu’nda kabul edilen Turizm Ahlak İlkeleri Madde 4 doğrultusunda tüm insanlığın ortak kültürel 
mirası olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle bir suça karışarak özgürlüğü kısıtlanmış olan bireyler de 

bu müzelerden yararlanma hakkına sahip olmaktadır. Fiziki olarak bu alanlara ulaşması imkânsız olan 

tutuklu/hükümlülerin bu haktan faydalanabilmesi için sanal müzeler çok uygun alternatif olarak 

düşünülmektedir. İlgili kanunda verilen haklar gereği de cezaevi ortamlarında bir atölye alanı olarak 
sanal müze sınıflarının oluşturulması ile çeşitli önlemlerin alınması ve denetimlerin sağlanması 

koşuluyla bu bireylerin müze ziyaretleri yapmalarına olanaklar tanınabilir.  

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

Günümüzde cezaevleri sadece suçun infazının gerçekleştirildiği alanlar olmaktan ziyade daha çok 

suçluların ıslah edilmesini sağlayarak topluma kazandırılması ve yeniden bir suça karışmasının 
önlenmesi amacıyla tutuldukları yerler olmaktadır. Bunu sağlamak amacıyla cezaevleri içerisinde çeşitli 

etkinlik alanları oluşturularak bu kişilerin olumlu yönde gelişmelerini sağlayacak ıslah edici etkinlikler 

tasarlanmaktadır. Bu etkinlikler kültürel, eğitici, sportif, sanatsal, mesleki, ahlaki içeriklerle 

oluşturulabilmektedir. Etkinlik türlerinin fazla olması bu alanlarda yaratılabilecek faaliyetleri de sayıca 
artırabilmekte ve çeşitlenmesini sağlayabilmektedir. Bu sebeple bu çalışmada temel amaç cezaevlerinde 

tutuklu/hükümlü olarak kalan bireylerin sanal müzeler aracılığı ile turizm etkinliklerine katılmalarının 

sağlanması konusunda bir öneri getirmek olarak belirlenmiştir. 

Sanal müzeler fiziki olarak müze turlarına katılmaya yeterli zamanı ve imkânı olmayan bireylerin turizm 

hareketlerine katılabilmesinin önünü açmaktadır. Teknolojinin yaygınlaşması ve insan hayatında 

belirleyici bir yere gelmesi sanal müzeciliğin gelişmesine etki eden temel unsur olmuştur. Dolayısıyla 
sanal müzeler teknolojik cihazları kullanabilen herkesin kullanımına sunulmuş önemli alanlardır. 

Özellikle fiziki olarak orada bulunmayı gerektirmemesi ve sanal olarak müze içerisinde 

gerçekleştirilebilecek birçok aktiviteyi sanal ortamda sunabilmesi bu alanların ziyaret edilebilme 

olanağını artırmaktadır. 
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Sonuç olarak cezaevleri bireylerin kapalı tutulduğu birer stres alanları olmaktadır. Bu bireylerin sanal 

müze atölyeleri oluşturularak farklı kültürleri tanımalarının sağlanması hem eğlendirici hem de eğitici 

işlevlerinin yürütülmesini ve tutuklu/hükümlü bireylerin sosyal, psikolojik ve kültürel yönden 
rahatlamasını sağlayabilir. Bu atölyenin kurulması için cezaevi ortamı içerisinde bir bilgisayarlı alanın 

oluşturulması ve internetin sadece bu sayfalara girecek şekilde tasarlanmış olması yeterlidir. Ayrıca 

Ceza İnfaz Kurumlarının Yönetimi ile Ceza ve Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı Hakkında Yönetmelik bu 
alanların oluşturulabileceği ve cezaevlerinde kalan bireylerin kültürel etkinliklere katılabileceği 

yönünde maddelere yer vermektedir. Bu nedenle cezaevi içerisinde sanal müze atölyeleri oluşturularak 

tutuklu/hükümlü bireylerin turizm etkinliklerinden bu şekilde faydalanmasına olanak sağlanabilir. Bu 
fırsatın sağlanması ile hem turizm sektörü adına hem de cezaevinde bulunan bireyler adına çeşitli 

faydalar yaratılabilir. 

Tutuklu/hükümlüler için yaratabileceği faydalar; 

 Cezaevinde rekreatif etkinliklerin çeşitlenmesi sağlanabilir. 

 Tutuklu/hükümlülerin turizme katılma hakkı sağlanmış olabilir. 

 Tutuklu/hükümlülerin farklı kültürleri tanımaları ve buna yönelik bilinç geliştirmeleri 

sağlanabilir. 

 Tutuklu/hükümlüler için kültürel ögeleri tanırken tarihsel olaylara yönelik bir merak 
uyandırılabilir. Bu da okuma, araştırma ve öğrenme isteğini artırabilir. 

 Fiziksel durumu uygun olmayanlar ya da kronik rahatsızlığı olup spor ve fiziksel aktivitelere 

katılma imkânı olmayan tutuklu/hükümlülerin boş zamanlarını verimli geçirmelerine fırsat sunan bir 

alternatif olabilir. 

 Tutuklu/ hükümlülerin turizm bilincinin gelişmesine fayda sağlayabilir. 

 Tutuklu/hükümlülerin sosyalleşmesini sağlayabilir. 

 Tutuklu/hükümlülerin sorumluluk taşıyan bir yaşam biçimine uyum sağlamasını 
kolaylaştırabilir. 

 Cezaevlerinin sadece kötüyü ve hüznü çağrıştıran imajının yerine daha çok ıslah edici alanlar 

olarak imaj oluşturmasına katkı sağlayabilir. 

 Sanal müzeler ile kişilerin belirli süreliğine manevi olarak o alandan soyutlanmasını ve zihninin 

rahatlamasını sağlayabilir. 

 Cezaevinden ayrıldıktan sonra bu alanları fiziki olarak ziyaret etmelerini sağlayabilmek adına 

özendirici bir etkinlik olabilir. 

 

Turizm sektörü adına yaratabileceği faydalar; 

 Sanal müzelerin ziyaretçi istatistiklerinin yükselmesini sağlayabilir. 

 Toplumun her kesiminden insanın turizme katılması sağlanabilir. 

 Sosyal turizm anlayışının gelişmesine ve her alana yayılmasına katkı sağlayabilir. 

 Toplumda turizm bilincinin gelişmesini sağlayabilir. 

 Kültürel mirasın sürdürülebilirliğinin sağlanması konusunun toplumun her kesiminden insan 

tarafından sağlanabileceğine yönelik sorumluluk duygusu kazandırabilir. 

 Sanal müzeler toplumun her kesiminde kültürel bilinç düzeyinin gelişmesini de sağlayabilir. 

 

Cezaevleri içerisinde kalan bireylerin can sıkıntısının giderilmesi ve sahip oldukları boş zamanların 

verimli geçirilmesi için yapılabilecek etkinliklerin sayısı artırılabilir. Bunun için ise sanal müzeler bir 
alternatif olarak değerlendirilebilir. Sanal müze atölyelerinin oluşturulmasıyla bu aktiviteye katılım için 

tutuklu/hükümlü bireyler önceden eğitilip teşvik edilebilir. Yine sanal müze turlarına özendirilerek 

özgür bir irade ile katılımları sağlanabilir. Bunun dışında bu alanda araştırma yapacak olan 
araştırmacılara ise mahkûmların görüşlerini ve sanal müze turlarına bakış açılarını belirlemeye yönelik 

bir çalışma yürütebilecekleri önerilmektedir. 
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ÖZET 

Çalışmanın amacı işe ilişkin iyi oluş halinin, turizm çalışanlarının örgütsel bağlılığına etkisini 

araştırmaktır. İş yerinde çok çeşitli stres yaratıcı etken bulunmakta ve bu gerginlikler çalışanların 

bağlılığını etkileyebilmektedir. İşe ilişkin iyi oluş halinin, çalışanın bağlılığına olan etkisini tespit 
edebilmek için, turizm sektöründe faaliyet gösteren 79 adet otel çalışanı, seyahat acentası ve rehber ile 

anket yapılmıştır. Verilerin analizi sonucunda iyi oluş halinin alt boyutlarından olan düşük memnuniyet 

– yüksek uyarılmanın (DMYU), devamlılık bağlılığını etkilediği belirlenmiştir. Yüksek memnuniyet-
düşük uyarılma (YMDU) durumun ise çalışanın duygusal ve normatif bağlılığına etki etmektedir. 

Araştırma işe ilişkin iyi oluş halinin alt boyutlarının, örgütsel bağlılığın alt boyutlarına etkisini 

göstermesi açısından, literatüre katkı sağlamaktadır. 

 Anahtar Kelimeler: İyi oluş hali, Örgütsel bağlılık, Turizm işletmeleri, Otel ve Seyahat Acentası 

Çalışanları, Tur Rehberleri 

 

ABSTRACT 

The purpose of the study is to search the effect of job-related well-being on the organizational 

commitment of tourism employees. There are various stress-inducing factors in the workplace, and these 

strains can influence employees' commitment. In order to determine the effect of job-related well-being 
on employee commitment, a survey was conducted with 79 hotel employees, travel agency staff, and 

tour guides working in the tourism sector. As a result of the data analysis, it was found that the low 

satisfaction-high arousal (LSHA) dimension of well-being affects continuance commitment. On the 

other hand, the high satisfaction-low arousal (HSLA) affects employees' affectional and normative 
commitment. This research contributes to the literature by demonstrating the effects of the sub-

dimensions of job-related well-being on the sub-dimensions of organizational commitment. 

Keywords: Well-being, Organizational commitment, Tourism Companies, Hotel & Travel Agency 

employee, Tour Guides 

 

GİRİŞ 

Çalışanların işi ile ilgili yaşadıkları gerginlikler iyi oluş halini, performansını ve psikolojik durumlarını 

olumsuz etkileyebilmektedir (Sackey & Sanda, 2009). İyi oluş hali, insanın hayatıyla ilgili hissettiği 

memnuniyeti ifade etmektedir. İnsanın işi, evliliği, hayatını etkileyen diğer önem verdiği unsurlar 

bilişsel olarak mutluluğunu etkilemektedir (Myers & Diener, 1995). Psikolojideki iyi oluş hali, genel 
anlamda mutluluk kavramını ifade etmektedir (Diener, Suh, & Oishi, 1997). Stres, çalışanın iyi oluş 

halini olumsuz etkileyerek performansında düşüşe sebep olmakta ve örgütü zarara uğratabilmektedir 

(Griffin & Clarke,2011; Jamal, 1999; Luo, 1999). Russell (1980); Watson vd. (1998) işten kaynaklı 
pozitif ve negatif duyguların, Warr (1987) ise ilişkisizlik veya bağlılığın işle ilgili iyi oluş haline etkisine 

dair çalışmalarda bulunmuşlardır. Van Katwyk vd. (2000) ise işe ilişkin iyi oluş halini değerlendirirken, 

çalışanın yüksek memnuniyet-yüksek uyarılma (YMYU), yüksek memnuniyet-düşük uyarılma 
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(YMDU), düşük memnuniyet-yüksek uyarılma (DMYU) ve düşük memnuniyet-düşük uyarılma 

(DMDU) olarak dört boyutu ele almışlardır. Bu çalışmada Katwyk vd. (2000) tarafından geliştirilmiş 

olan işe ilişkin iyi oluş hali boyutlarının, çalışanın örgütsel bağlılığına etkisi araştırılmaktadır. Turizm 
işletmelerinde çalışanların, yoğun sezonlarda uzun saatler boyunca ve vardiyalı çalışması, sezonluk 

geçici çalışanların olması, yetersiz ücret, tecrübesiz elemanlar ve iş güvencesinin olmaması (Finegold 

vd. 2005; Hall, 2006), işin gerektirdiği şartlar çalışanın iyi oluş halini etkileyebilmektedir (Galais & 
Moser, 2009). Turizm işletmeleri açısından çalışanın bağlılığı, örgütü başarıya götüren bir önemli bir 

unsurdur (Öztürk & Saz, 2022). Araştırmanın amacı işe ilişkin iyi oluş halinin, çalışanın örgütsel 

bağlılığına olan etkisini belirlemektir. İyi oluş halinin, örgütsel bağlılığına olan etkisinin araştırıldığı 
çalışmada, turizm işletmelerinde görev yapan personele anket uygulanmıştır. İşe ilişkin iyi oluş halinin, 

örgütsel bağlılığa olan etkisinin tespitinin, insan kaynakları için önemli olacağı düşünülmektedir. 

Araştırma işe ilişkin iyi oluş halinin alt boyutlarının, örgütsel bağlılığın hangi boyutunda daha etkili 

olduğunu göstermesi açısından, literatüre katkı sağlamaktadır. Ayrıca elde edilen sonuçların, sektörel 

anlamda örgüt–çalışan ilişkilerini geliştirmesinde faydalı olacağı düşünülmektedir.  

İŞE İLİŞKİN İYİ OLUŞ HALİ 

İnsanın kendi yaşamını değerlendirmesi sonunda hissettiği memnuniyetten kaynaklı olan iyi oluş 
(Diener, Sapyta, & Suh, 1998), psikoloji biliminde genel olarak mutluluğu ifade etmektedir (Diener 

vd.1997). Hayatın her yönüyle ilişkili olan iyi oluş hali kişiye özgüdür. İnsanın tüm yaşantısıyla 

ilintilidir. Sadece olumlu olayların varlığı yeterli değildir, insanın hayatında olumsuz olayların olmaması 

da iyi oluşunu etkiler (Diener, 1984).  

İnsanın iş hayatındaki mutluğu işinin içeriğine, sorumluluklarına, ücretine, iş arkadaşları ve terfi 

olanakları gibi pek çok faktöre bağlı olarak değişkenlik gösterebilmektedir (Warr, 1992). Ayrıca yaş, 

cinsiyet, eğitim seviyesi gibi demografik faktörler de işine ilişkin algısında etkili olmaktadır (Kalleberg 
& Loscocco, 1983). Yetişkinler, hayatlarının önemli bir zamanını iş yerinde geçirmek durumundadır. 

İnsanların aynı zamanda sosyalleştikleri ortam, yaşamaları için gerekli kazancı sağlamanın yanında 

mutluluklarını da etkileyebilmektedir (Warr, 1999).  

Russell (1980) tarafından yapılmış olan iki boyutlu duygulara ilişikin model, Warr (1987) tarafından 

geliştirilerek, işi ilişkin duygusal iyi oluş halini etkileyen farklı duyguların varlığı ortaya konulmuştur. 

Van Katwyk vd. (2000) işe ilişkin iyi oluş hali boyutlarını daha kapsamlı ele almıştır. Bu boyutlar 

yüksek memnuniyet-yüksek uyarılma (YMYU), yüksek memnuniyet-düşük uyarılma (YMDU), düşük 
memnuniyet-yüksek uyarılma (DMYU) ve düşük memnuniyet-düşük uyarılma (DMDU) olarak 

belirtilmiştir.  
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Şekil 1. İşe İlişkin İyi Oluş Hali. Kaynak: Van Katwyk vd.’den (2000) uyarlanmıştır 

Şekil 1’de görülen boyutlar Yüksek ve Düşük Memnuniyet ile Yüksek ve Düşük Uyarılma eksenlerinde 

yer almaktadır. Memnuniyet, insanın işiyle ilgili mutluluğunu ifade etmektedir. Uyarılma ise çalışanın 

motivasyon düzeyinde etkili olmaktadır (Bayram vd. 2004). Yüksek memnuniyet ve yüksek uyarılmanın 
kesiştiği yerde, enerjik, coşku, heves, neşe gibi mutlu ve aktif bir durum görülmektedir. Yüksek 

memnuniyet ile düşük uyarlımda durumunda yine huzur, heyecan, sakinlik, hoşnutluk gibi olumlu 

duygular hakim olmakla birlikte, daha düşük motivasyon durumu ortaya çıkmaktadır. Düşük 

memnuniyet ve yüksek uyarılmaysa, tiksinti, korku, öfke, baskı hissetme, sıkıntı, kaygı gibi çalışanda 
gerginliğe sebep olan duygu durumları bulunmaktadır. Düşük memnuniyet, düşük uyarılmanın kesiştiği 

kısımdaysa, içine kapanma, bunalım, hevesini yitirme, hayal kırıklığı, can sıkıntısı ve yorgunluk gibi 

motivasyonun hepten kaybolabildiği, stresin etkilerinin yoğun görüldüğü bir duygu durumuna 

rastlanmaktadır.  

ÖRGÜTSEL BAĞLILIK 

İşe ilişkin iyi oluş hali, çalışanın duygu durumunun yanı sıra örgütsel bağlılığıyla da ilişkilidir (Panaccio 
& Vandenberghe, 2009). Çalışanın bağlılığının olması, örgütün sürdürülebilir olmasında katkı sağlayan 

bir unsurdur. Örgütle uyumlu olan ve bağlılığı olan çalışanlar, örgütün amaçlarına uygun hareket ederler 

(Uğur, 2024). Örgütsel bağlılık çalışanın sarf ettiği emek (Brown, 1969), (Thornhill, Lewis, & Saunders, 

1996), uyum (Hall, Schneider, & Nygren, 1970), (Dubin, Champoux, & Porter, 1975), değerlerin 
benimsenmesi (O'Reilly & Chatman, 1986) ve örgütten elde edilen kazanımların kaybedilmesi 

ihtimaline (Becker, 1960) bağlı olarak gelişen bir olgudur. Örgütsel bağlılık çalışan ile örgüt arasındaki 

uyum, değerlerin benimsenmesi ve amaçlara uygun hareket edilmesi olarak ifade edilebilir. Örgütsel 
bağlılığın duygusal boyutu, çalışanın örgütte bulunmayı istemesi (Allen & Meyer, 1990), devamlılık 

boyutu, çalışanın örgütten sağladığı faydaların kaybı ve normatif bağlılık boyutuysa çalışanın örgütte 

kalmaya ahlaki olarak zorunlu olduğunu düşünmesinden kaynaklanmaktadır (Meyer & Allen, 1991).  

Çalışanın iş yerinde karşılaştığı şartlar, işine ilişkin iyi oluş algısını ve örgüte olan bağlılığını 
etkileyebilmektedir. Turizm sektörünün yapısı gereği, emek yoğun olması, sezonluk çalışanların 

bulunması, örgüte arasındaki uyumu ve iyi oluş halinde etkili olabilmekte ve örgüte olan bağlılıklarına 

tesir edebilmektedir (Galais & Moser, 2009). Çalışanın örgüte bağlı olması, sosyal olarak bir topluluğa 
ait ve mutlu hissetmesine sebep olabilmektedir (Rousseau, 1998). Diğer taraftan çalışanın işinden dolayı 
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stres yaşaması, motivasyonun olumsuz etkilerken performansında düşüşe sebep olabilmekte ve çalışanın 

iyi oluş hali olumsuz etkilenebilmektedir (Jain, Giga, & Cooper, 2013).  

ARAŞTIRMA HİPOTEZİNİN GELİŞTİRİLMESİ 

Örgütsel bağlılığın iş tatminine ve performansa (Mathieu vd. 1990; Cooper vd. 2005), yaşam tatminine 

(Kacmar vd. 1999; Zickar vd. 2004) pozitif yönlü etki yapmakta olduğunu gösteren çalışmalar 

bulunmaktadır. Örgütsel bağlılığın duygusal boyutunun, işe ilişkin stresin etkilerinde azalmaya neden 
olduğunu (King & Sethi, 1997), bununla birlikte devamlılık bağlılığının stres ile pozitif ilişkili olduğunu 

(Meyer vd. 2002) tespit etmiştir. Wiener vd. (1987) ise iyi oluş hali ve örgütsel bağlılık arasındaki 

ilişkiyi incelemiş, stresin olumsuz sonuçlarını bertaraf ederek, iyi oluş halinin yükselmesinin, bağlılıkla 

ilişkili olduğunu belirtmiştir.  

İşe ilişkin iyi oluş hali boyutları incelendiğinde neşe, coşku gibi mutluluk verici ve aktif olmasını 

sağlayan; huzur, sükûnet gibi daha düşük motivasyona sebep olan duyguların olduğu görülmektedir. 

Ayrıca baskı ve öfke duygularının yer aldığı gerginlik durumları ve stresten kaynaklı bunalım, hayal 
kırıklığı gibi olumsuz duyguların, çalışanın motivasyonunu olumsuz etkilediği alt boyutlar 

bulunmaktadır. Çalışanın yaşadığı duygu durumuna bağlı olarak iyi oluş hali etkilenebilmekte ve 

motivasyonu da örgütsel bağlılığına etki edebilmektedir (Garipağaoğlu-Uğur, 2020). Çalışan iş yerinde 
mutlu ve aktif olduğu durumların yanı sıra olumsuz duyguların etkisiyle motivasyon kaybı 

yaşayabilmektedir. Çalışanın yaşadığı olumlu ya da olumsuz duygular ve stres iyi oluş halini 

etkilemektedir. Çalışmalardan yola çıkarak, araştırmanın hipotezi geliştirilmiştir. 

H1: İşe ilişkin iyi oluş hali, örgütsel bağlılığa pozitif yönlü etki eder. 

Geliştirilen hipotez doğrultusunda, iyi oluş halinin alt boyutlarının, örgütsel bağlılığın üç alt boyutuna 

olan etkisinin ele alınması, araştırmayı literatürde yer alan diğer çalışmalardan farklı hale getirmekte ve 

özgün bir değer yaratmaktadır.  

YÖNTEM 

Araştırma işe ilişkin iyi oluş halinin örgütsel bağlılığa olan etkisini belirleyebilmek için, seyahat 

acentası, otel çalışanları ve rehberler ile yapılmıştır. Haziran ve Temmuz 2024 tarihleri arasında 
rehberlik hizmeti veren, seyahat acentası ve otellerde çalışan toplam 79 kişiye tesadüfi örneklem 

yöntemiyle anket uygulanmıştır. Anketin ilk bölümünde demografik özelliklere ilişkin sorular yer 

almaktadır.  

İşe ilişkin iyi oluş haliyle ilgili (Van Katwyk, Fox, Spector, & Kelloway, 2000) tarafından oluşturulmuş 
ve (Bayram, Kuşdil, Aytaç, & Bilgel, 2004) Türkçeye uyarlamış olduğu ölçekten faydalanılmıştır. 

Örgütsel bağlılık için (Meyer, Allen, & Smith, 1993) tarafından geliştirilmiş ve (Wasti, 2000) tarafından 

Türkçeye uyarlanmış ölçekten yararlanılmıştır.  

Örgütsel bağlılık ölçeği duygusal, devamlılık ve normatif bağlılık alt boyutlarından oluşmaktadır.  

İşe ilişkin iyilik algısıyla ilgili ölçek, pozitif ve negatif duygu durumlarını içermektedir.  

 Yüksek memnunluk yüksek uyarılma (YMYU): mutlu ve aktif  olan birey, neşe, heves, coşku, 

esinlenme hisleri, 

 Yüksek memnunluk düşük uyarılma (YMDU): huzurlu, ancak, düşük güdülenme düzeyine 
sahip bir birey, huzur, hoşnutluk, tatmin hisleri, 

 Düşük memnunluk yüksek uyarılma (DMYU):  gerginlik, kaygı, tiksinti, korku, kızgınlık, hayal 

kırıklığı hisleri, 

 Düşük memnunluk düşük uyarılma (DMDU): Kendi içine kapanan ve güdülenme düzeyi düşük 

olan birey bezginlik, yorgunluk hisleri taşır. 

BULGULAR 

Araştırma verilerinin analizi SPSS ve SmartPLS programları ile yapılmıştır. Kaiser-Meyer-Olkin 

(KMO) istatistik verilerinden yararlanarak, örneklem yeterliliği tespit edilmiştir. KMO oranının 0,5 

üstünde olması, örneklemin yeterli olduğunu göstermektedir (Field, 2009). Örgütsel bağlılık ölçeğinin 
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KMO değeri 0,927 olarak belirlenmiştir. İşe ilişkin iyi oluş hali ölçeği KMO değeri 0,837 olarak tespit 

edilmiştir.  

Araştırma modeli test edilmeden önce değişkenlerin dağılımlarının normal olup olmadığını anlamak 
için çarpıklık (skewness) ve basıklık (kurtosis) değerlerine bakılmıştır. Katılımcı sayısının 200’den az 

olması halinde değerlerin  2,58 altında olması, verilerin normal dağıldığını göstermektedir (Gürbüz & 

Şahin, 2018).  

Tablo 1. İyi Oluş Hali Normallik Testi Değerleri 

N: 79 Minimum Maksimum Ortalama 

Std. 

Sapma 

Çarpıklık Basıklık 

 Std. Hata  Std. Hata 

WB_YMDU 1,00 4,25 2,3892 ,86022 ,533 ,271 -,433 ,535 

WB_YMYU 1,00 5,00 2,3228 1,09725 ,737 ,271 -,343 ,535 

WB_DMYU 1,29 5,00 3,7776 ,93251 -,560 ,271 -,412 ,535 

WB_DMDU 1,14 5,00 3,7125 1,04591 -,593 ,271 -,491 ,535 

Tablo 1’de görülen çarpıklık ve basıklık değerlerine göre iyi oluş hali verileri normal dağılım 

yapmaktadır.  

Tablo 2. Örgütsel Bağlılık Normallik Testi Değerleri 

N:79 Minimum Maximum Ortalama 

Std. 

Sapma 

Çarpıklık Basıklık 

 Std. Hata  Std. Hata 

Duygusal 1,00 4,63 1,9953 ,99305 ,849 ,271 -,220 ,535 

Devamlılık 1,00 5,00 2,6727 1,14586 ,383 ,271 -,828 ,535 

Normatif 1,00 5,00 2,5624 1,10901 ,480 ,271 -,580 ,535 

Tablo 2’deki çarpıklık ve basıklık değerleri, örgütsel bağlılık verilerinin normal dağıldığını 

göstermektedir.  

Katılımcılara ilişkin veriler, Tablo 3’te gösterilmiştir. 

Tablo 3. Demografik Veriler ile İlgili Frekans Analizi 

N: 79 Frekans % 

Kadın 50 63,3 

Erkek 29 36,7 

Evli 42 53,2 

Bekâr 37 46,8 

Yaş 

22-28 11 13,9 

29-35 17 21,5 

36-42 18 22,8 

43-49 20 25,3 

50 ve üzeri 13 16,5 

Eğitim Düzeyi 

Lise 22 27,8 

353



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Ön lisans 17 21,5 

Lisans 31 39,2 

Lisansüstü 9 11,4 

Çalışılan alan  

Otel 11 13,9 

Seyahat Acentası 65 82,3 

Rehber 3 3,8 

Pozisyon 

Üst düzey yönetici 17 21,5 

Orta düzey yönetici 28 35,4 

Ekip lider 12 15,2 

İşgören 22 27,8 

Ankete katılanların çoğunluğu kadın olup, evli olanlar bekâr olanlardan daha fazladır.  En yoğun 
katılımcı 43-49 yaş arasındadır. Eğitim durumları incelendiğinde, ağırlığın lisans mezunlarında olduğu 

görülmektedir. Seyahat acentası çalışanları daha fazla olup, katılımcılar orta düzey yönetici 

pozisyonunda yoğunlaşmıştır.  

Araştırma modelinde görülen hipotezlerin test edilmesi, ölçeklerin güvenilirliği ve değişkenlerin 

doğrulayıcı faktör analizi SmartPLS programı ile yapılmıştır. PLS-SEM yöntemi bir yol modeli olarak 

tanımlanmakta ve küçük örneklem gruplarını analiz edebilmektedir (Hair, Risher, Sarstedt, & Ringle, 

2019). Turizm ve ağırlama hizmetlerinde kullanılmak için uygun bir analiz yöntemidir (Becker, Cheah, 
Gholamzade, Ringle, & Sarstedt, 2023). Smart-PLS ile (Ringle, Wende, & Becker, 2022) faktör analizi 

yapılmış ve cronbach alfa katsayısı tespit edilmiştir.  

Tüm değişkenlere ait faktör yükleri modelde gösterilmiştir. Ayrıca tabloda iyi oluş hali ile ilgili 

değişkenlerin cronbach alfa katsayısı, AVE ve VIF değerleri gösterilmektedir.  

 

Şekil 2. Model ve Faktör Yükleri 

AVE değeri ortak varyansı ifade etmektedir. AVE değerinin 0,50’den büyük olması (Bagozzi & Yi, 

1988), modelin geçerli olduğu göstermektedir (Yasım, 2020). Ayrıca (Cifci, Kahraman, Tiwari, & 

Rasoolimanesh, 2023) modelin geçerli olabilmesi için Rho_A değerinin de 0.7 den büyük olması 
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gerektiğini söylemiştir. Hair vd. (2019) VIF değerinin 5’in üzerinde olması halinde, çoklu eş 

doğrusallık sorunu olduğunu belirtmiştir.  

Tablo 4. İyi Oluş Hali Değişkenleri Faktör, Güvenilirlik, AVE ve VIF Değerleri 

Değişken Faktör α rho_a rho_c AVE VIF 

DMDU_10 0,859  

 

 

0,910 

 

 

 

0,939 

 

 

 

0,928 

 

 

 

0,649 

3.499 

DMDU_12 0,903 3.954 

DMDU_19 0,817 3.206 

DMDU_21 0,844 4.337 

DMDU_22 0,735 2.426 

DMDU_5 0,706 1.833 

DMDU_8 0,757 2.215 

DMYU_11 0,711  

 

 

0,892 

 

 

 

0,948 

 

 

 

0,912 

 

 

 

0,598 

1.740 

DMYU_18 0,846 2.397 

DMYU_2 0,781 5.126 

DMYU_20 0,862 2.896 

DMYU_24 0,777 2.071 

DMYU_3 0,786 6.355 

DMYU_4 0,626 2.012 

YMDU_1 0,771  

0,721 

 

0,746 

 

0,820 

 

0,534 

1.264 

YMDU_15 0,789 1.568 

YMDU_7 0,700 1.594 

YMDU_9 0,656 1.258 

YMYU_13 0,946  

 

0,938 

 

 

0,960 

 

 

0,952 

 

 

0,770 

6.611 

YMYU_14 0,933 5.919 

YMYU_16 0,938 10.468 

YMYU_17 0,951 12.416 

YMYU_23 0,731 1.869 

YMYU_6 0,730 1.739 
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İyi oluş haliyle ilgili yapılan analiz sonucunda, modelin geçerli ve ölçeklerin güvenilir olduğu 

görülmektedir. Faktör yükleri 0,40’ın üzerinde olan ifadeler, analize dâhil edilmiştir (Field, 2009). 

Bununla birlikte VIF değeri 5’in üzerinde olan DMYU 2 ve 3, YMYU 13,14,16 ve 17 ifadeleri 

modelden çıkartılmıştır.  

Tablo 5. Örgütsel Bağlılık Değişkenleri Faktör, Güvenilirlik, AVE ve VIF Değerleri 

Değişken Faktör α rho_a rho_c AVE VIF 

Dev_10 0,846  
 

 

0,921 
 

 
 

 

0,926 

 
 

 

0,937 

 
 

 

0,679 

3.260 

Dev_11 0,783 2.274 

Dev_12 0,819 2.841 

Dev_13 0,817 2.388 

Dev_14 0,872 3.743 

Dev_15 0,823 2.527 

Dev_9 0,805 2.513 

Duy_1 0,808  

 
 

0,962 

 

 
 

0,976 

 

 
 

0,968 

 

 
 

0,789 

3.309 

Duy_2 0,922 7.590 

Duy_3 0,925 8.784 

Duy_4 0,915 6.064 

Duy_5 0,937 6.511 

Duy_6 0,868 3.965 

Duy_7 0,891 4.395 

Duy_8 0,832 2.700 

Nor_16 0,785  

 

 
0,920 

 

 

 
0,941 

 

 

 
0,935 

 

 

 
0,674 

2.873 

Nor_17 0,844 3.265 

Nor_18 0,700 1.77 

Nor_19 0,827 2.960 

Nor_20 0,830 3.491 

Nor_21 0,846 3.371 

Nor_22 0,899 4.261 

Örgütsel bağlılık ile ilgili analiz sonucunda modelin geçerli ve güvenilir olduğu tespit edilmiştir. VIF 

değerinin 5’den yüksek olması sebebiyle Duygusal bağlılığa ilişkin 2.3.4 ve 5.ifadeler modelden 

çıkartılmıştır.  

İfadeler modelden çıkartıldıktan sonra analizler yenilenmiş ve Farnell Larcker ayrışma geçerliliğine 

bakılmıştır. Fornell ve Larcker ayrışma geçerliliği (discriminant validity) için AVE değeriyle ilgili 
sütundaki değerinin, ilgili satırdaki korelasyon değerlerinden yüksek olması gerekmektedir 

(Dülgeroğlu & Başol, 2017).  

Fornell-Larcker ayrışma geçerliliği sonucunda DMYU değerlerinin, ilgili satırdan yüksek olduğu 
görülmüştür. Daha önce 5 ve altında VIF değeri olanlar modelde olmasına rağmen,  (Cifci, Rather, 

Taspinar, & Altunel, 2023) tarafından tavsiye edilmiş ve (Uğur, 2024) tarafından uygulanmış olan 3,3 

değerine uygun olarak yeniden düzenlenmiştir. Modelin ayrışma geçerliliğini sağlayabilmek için 

DMDU 10.12 ve 21 ile YMYU 6 ve 23 ifadeleri modelden çıkartılmıştır.  

Revize edilmiş modelin analizleri tekrar yapılmış ve Farnell Larcker ayrışma geçerliliğine bakılmıştır.  
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Tablo 6. Fornell-Larcker Ayrışma Geçerliliği 

 

Fornell-Larcker ayrışma geçerliliği sağlandıktan sonra, revize edilmiş model ile değişkenlerin etkisi ve 

yol analizi yapılmıştır. 

 

Şekil 3. Revize Edilmiş Model 

SmartPLS ile yapılan analizlerde iki değişken arasındaki yolun anlamlı olması için  “t değerinin” 1,96 

dan (t>1,196) büyük olması gerekir. Şayet “t değeri” 1,96’dan küçükse, yol anlamsızdır.  

Tablo 7. Yol Katsayıları ve Toplam Etkiler 

 Yol Katsayıları Toplam Etkiler 

DMDU  ->  Devamlılık Bağlılığı -0,277 

1,480 

-0,277 

1,480 

DMDU  ->  Duygusal Bağlılık -0,254 

1,786 

-0,254 

1,786 

DMDU  ->  Normatif Bağlılık -0,247 

1,380 

-0,247 

1,380 

DMYU  ->  Devamlılık Bağlılığı 0,463* 

2,132 

0,463* 

2,132 

DMYU  ->  Duygusal Bağlılık 0,105 

0,616 

0,105 

0,616 

DMYU  ->  Normatif Bağlılık 0,283 

1,412 

0,283 

1,412 
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YMDU  ->  Devamlılık Bağlılığı 0,222 

1,327 

0,222 

1,327 

YMDU  ->  Duygusal Bağlılık 0,525* 
3,446 

0,525* 
3,446 

YMDU  ->  Normatif Bağlılık 0,541* 

3,600 

0,541* 

3,600 

YMYU  ->  Devamlılık Bağlılığı -0,051 
0,324 

-0,051 
0,324 

YMYU  ->  Duygusal Bağlılık -0,042 

0,293 

-0,042 

0,293 

YMYU  ->  Normatif Bağlılık -0,180 
1,353 

-0,180 
1,353 

Tablo 7’de gösterilmiş olan analizin sonucunda, işe ilişkin iyi oluş halinin, örgütsel bağlılığa etkisinde 

düşük memnuniyet – yüksek uyarılma (DMYU) ve yüksek memnuniyet – düşük uyarılma (YMDU) 

boyutlarının etkili olduğu belirlenmiştir.  

Bulguların değerlendirilmesi 

SmartPLS ile yapılan analiz sonucunda, işe ilişkin iyi oluş halinin alt boyutu (DMYU) düşük 

memnuniyet – yüksek uyarılmanın, devamlılık bağlılığını etkilediği belirlenmiştir. 

SmartPLS ile yapılan analiz sonucunda, işe ilişkin iyi oluş halinin alt boyutu (DMYU) düşük 

memnuniyet – yüksek uyarılmanın, devamlılık bağlılığını etkilediği belirlenmiştir. DMYU düşük 

memnuniyet ile yüksek uyarılmanın kesiştiği kısımda yer almakta olan tiksinti, korku, öfke, kızgınlık, 
sıkıntı ve kaygı hislerini barındırmaktadır. DMYU durumunda çalışan, iş yerinde yaşadıklarından dolayı 

gerginlik hissetmektedir. Analiz sonuçları DMYU’nun devamlılık bağlılığını (0,463) istatistiki olarak 

etkilediğini göstermektedir. Meyer vd. (2002) devamlılık bağlılığıyla stres ve iş-aile çatışması arasında 

ilişki olduğunu belirtmiştir. Devamlılık bağlılığı, çalışanın örgütten elde ettiği kazanımları kaybetmek 
istememesi sebebiyle, örgütte kalmaya devam etmesidir. Analizlerden elde edilen bulgu literatürü 

destekleyecek niteliktedir. Çalışan her ne kadar işiyle ilgili düşük memnuniyete sahip olsa da, yaşadığı 

gerginliklere rağmen, işine devam etme ihtiyacı duymaktadır. Garipağaoğlu (2020) çalışmasında dışsal 
motivasyonun, devamlılık bağlılığına pozitif etkisi olduğunu belirtmiştir. Çalışanın örgütten 

kazanımının olmasının etkili olduğu düşünülmektedir.  

Analiz sonuçları (YMDU) yüksek memnuniyet-düşük uyarılma durumunun, çalışanın duygusal (0,525) 

ve normatif bağlılığına (0,541) etki ettiğini göstermektedir. YMDU, yüksek memnuniyet ile düşük 
uyarılmanın olduğu kısımda bulunmaktadır. Düşük motivasyona sahip olmakla birlikte çalışan sakin ve 

huzurlu olup, halen heyecana sahiptir. Kendisini hoş ve mutlu hisseden çalışan, düşük güdülenmekte 

olsa da örgüte duygusal ve normatif olarak bağlı hissetmektedir.  Jain vd. (2009) çalışanın iyi oluş 
halinin devamlılık bağlılığı ile negatif ilişkili olmakla birlikte, duygusal ve normatif bağlılıkla pozitif 

ilişkili olduğunu belirtmiştir. Mevcut çalışmada, iyi oluş hali ile devamlılık bağlılığı arasında istatistiki 

olarak anlamlı bir ilişki bulunmamış olmakla birlikte, Jain vd. (2009) ile uyumlu sonuçlar elde 
edilmiştir. Çalışanın işiyle ilgili mutlu hissediyor olması, duygusal ve normatif olarak örgüte 

bağlanmasına etki etmektedir. Garipağaoğlu (2020) çalışanın motivasyonunun duygusal bağlılığına 

etkisi olduğunu tespit ettiği çalışması göz önüne alındığında, mevcut çalışmada düşük motivasyona 

sahip olmakla birlikte işinde huzurlu olan çalışanların duygusal bağlılığının olmasının literatürle uyumlu 
olduğu düşünülmektedir. İlave olarak Garipağaoğlu (2020) dışsal motivasyon unsurlarının normatif 

bağlılığı olumlu etkilediğini belirtmiştir. Normatif bağlılık çalışanın örgütte sosyalleşmesi (Wiener, 

1982) veya örgütün kendisine ya da ailesine fayda sağlayabileceği yardımlar, kariyer geliştirme 
olanakları gibi (Meyer & Allen, 1991) faydalar sebebiyle ahlaki olarak örgütte kalmayı istemesini 

(Uğur, 2024) ifade ettiğinden, çalışanın heyecan hislerini de temsil eden YMDU durumunda, 

bağlılığının olması uygun bir sonuç olarak değerlendirilmektedir.  

SONUÇ 

İşe ilişkin iyi oluş hali, çalışanın işinin içeriği, kazancı ve bulunduğu ortam, örgüt içerisindeki rolü gibi 

pek çok faktöre bağlı olarak değişkenlik gösterebilmektedir. Yüksek memnunluk yüksek uyarılma 
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(YMYU) çalışanın mutlu ve aktif  olduğu, neşe, heves, coşku, esinlenme hislerine sahip olduğu iyi oluş 

halidir. Yüksek memnunluk düşük uyarılma (YMDU) ise çalışanın huzurlu, ancak, düşük güdülenme 

düzeyinde olduğunu göstermektedir. Düşük memnunluk yüksek uyarılma (DMYU) ise gerginlik, kaygı, 
tiksinti, korku, kızgınlık, hayal kırıklığı hislerinin olduğu durumlardır. Düşük memnunluk düşük 

uyarılma (DMDU) durumundaysa çalışan kendi içine kapanmış, güdülenme düzeyi düşük olup 

bezginlik, yorgunluk hisleri taşımaktadır. Araştırma, işe ilişkin iyi oluş halinin çalışanın örgütün 
değerlerini benimsemesi ve amaçları doğrultusunda hareket ederek fayda sağlaması olan örgütsel 

bağlılığına olan etkisini tespit edebilmek amacıyla yapılmıştır. Haziran ve Temmuz 2024 tarihleri 

arasında 79 adet seyahat acentası, otel çalışanı ve rehber ile anket yapılmıştır.  

Anketlerin analizi sonucunda işe ilişkin iyi oluş halinin alt boyutu olan düşük memnuniyet – yüksek 

uyarılmanın (DMYU), devamlılık bağlılığını etkilediği tespit edilmiştir. DMYU, tiksinti, korku, öfke ve 

kaygı hislerini barındırmakla birlikte, çalışanın olumsuz hislere sahip olduğu durumlarda dahi, örgütte 

bulunmakla elde ettiği kazanımlardan vazgeçmek istememesinden kaynaklı olan devamlılık bağlılığını 
etkilediği düşünülmektedir. Yüksek memnuniyet-düşük uyarılma (YMDU) durumunun ise çalışanın 

duygusal ve normatif bağlılığına etki ettiği görülmüştür. YMDU düşük motivasyona sahip olmakla 

birlikte, çalışanın huzurlu olduğunu göstermektedir. İşinde huzurlu ve sakin olan çalışanın hem duygusal 
hem de örgütte kalmayı doğru bir hareket olarak düşündüğünden bağlılık duygusunu geliştirdiği 

düşünülmektedir.   

Öneriler 

Çalışma işe ilişkin iyi oluş hali ölçeğinin, örgütsel bağlılık değişkenine etkisini göstermesi açısından 

literatüre katkı sağlamaktadır.  Bununla birlikte, işe ilişkin iyi oluş haline ilişkin ölçeğin farklı teorilerde 

ele alınan değişkenlerle değerlendirilmesi, araştırmacılara tavsiye edilir. 

Araştırma sonuçları çalışanların işsel sıkıntılar çektiği durumlarda dahi, işten sağladığı faydalardan 
vazgeçmemek için işe devam ettiğini göstermektedir. Sektörde bulunan yöneticilerin bu durumu göz 

önünde bulundurarak, çalışanların azami kazanım sağlamasına önem vermesi önerilir. 

Çalışanların huzurlu ve mutlu olduğu iş ortamında, duygusal bağlılığının yüksek olduğu görülmektedir. 
Ayrıca duygusal olarak iyi olan çalışan, örgüte normatif olarak da bağlanmaktadır. Bu durumu göz 

önünde bulundurarak, çalışanların uyumlu olduğu, çatışmaların minimum derecede tutulmasına özen 

gösterilen ve personelin kariyer geliştirme olanaklarının açık olduğu bir örgüt yapısının olması, 

işletmelere fayda sağlayacaktır.  

Kısıtlılıklar 

Çalışanların bireysel algılarının örgütsel bağlılığına olan etkisinin gösterildiği çalışma, iş geliştirme 

dinamiklerine fayda sağlamakla birlikte, çalışanın demografik değişkenlerinin etkisini göstermemiş 

olmasından dolayı, insan kaynakları için kısıtlı bir bilgi vermektedir.  
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ABSTRACT  

Science education is pivotal in preparing students to tackle global challenges, yet traditional teaching 

methods often overlook the cultural contexts that shape students' learning experiences. This review 
paper explores the integration of cultural elements into science education as a strategy to enhance student 

engagement, comprehension, and critical thinking. By analyzing innovative pedagogical approaches that 

incorporate indigenous knowledge, local traditions, and culturally relevant examples, the paper 
examines how these methods can bridge the gap between scientific concepts and students' lived 

experiences. The review critically assesses the impact of culturally responsive science education on 

students' academic performance and interest in science, offering a framework for educators to develop 

more inclusive curricula. Through a comprehensive analysis of case studies and existing literature, this 
paper provides recommendations for implementing culturally integrated science education in diverse 

educational settings, highlighting its potential to foster a deeper understanding of science and its 

relevance to students' lives. 

Keywords: Science education, Cultural integration, Pedagogical innovation, Student engagement, 

culturally responsive teaching, Indigenous knowledge, Academic performance 

 

1. Introduction 

Traditionally, science education has focused on objective knowledge and empirical research, sometimes 

giving standardised curricula and homogeneous teaching strategies top priority while maybe neglecting 

the various cultural backgrounds of pupils. Particularly for pupils from under-represented or 
underprivileged backgrounds who might find the material being taught difficult to relate to, this 

traditional approach might cause disengagement. Studies have indicated that students who come across 

a curriculum that does not represent their cultural identities may feel alienated, which might impede 
their academic performance and scientific interest (Garzón-Díaz, 2021). Still, including cultural settings 

into science instruction helps create an inclusive and interesting classroom. Teachers may make a more 

relevant and significant learning environment by appreciating the complex tapestry of cultural 

viewpoints, experiences, and traditional knowledge that students bring to the classroom. Emphasising 
the need of verifying and including these several points of view within the curriculum, culturally relevant 

pedagogy helps students to link scientific ideas with their own life and communities. This method not 

only improves participation but also helps students to view themselves as active participants in the 
scientific process instead of obliging consumers of knowledge. Moreover, including cultural settings 

helps students to improve critical thinking and problem-solving abilities since they are urged to 

investigate scientific events via several angles. This review centres on pedagogical innovations 
including place-based learning, culturally relevant curriculum, inquiry-based approaches, and 
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cooperative tactics that successfully include cultural settings into science education. This review intends 

to show the possibility of culturally sensitive teaching to change scientific education into a more 

inclusive and dynamic area that respects and celebrates diversity by evaluating the effect of these 

creative approaches on student involvement and outcomes.  

2. The Importance of Cultural Contexts in Science Education  

2.1 Understanding Cultural Relevance  

Cultural relevance in education refers to teaching practices that are meaningful and connected to 

students' lives, highlighting the need of incorporating students’ cultural backgrounds into the learning 

process. In the context of science education, this entails acknowledging how the different cultural 
backgrounds, experiences, and values of students influence their understanding and interpretation of 

scientific principles. For instance, kids may have distinct methods of knowing, perceiving, and reacting 

to the natural world based on their cultural history. By identifying these distinctions, instructors can 

develop lessons that resonate more profoundly with pupils, generating a sense of belonging and 
relevance. Culturally relevant pedagogy supports an egalitarian learning environment by recognising 

varied viewpoints and experiences, so encouraging students to regard science as a field that is not only 

accessible but also reflective of their own reality. This method is vital in demolishing the traditional 
notion of science as a completely objective field, detached from the lived experiences of students. By 

integrating culturally appropriate examples, case studies, and practices into the curriculum, teachers may 

create engagement, enhance motivation, and inspire students to take ownership of their learning. 
Moreover, culturally relevant teaching actively stimulates critical thinking by challenging students to 

explore and challenge the scientific concepts offered in reference to their own cultural backgrounds. 

This not only enriches the learning experience but also prepares students to navigate a diverse and 

interconnected world where they must evaluate many perspectives and answers to complicated 
problems. As Hammond (2021) points out, when students see their cultural identities mirrored in the 

curriculum, they are more likely to engage actively, think critically, and ultimately achieve academic 

achievement. Thus, integrating cultural relevance into science education is crucial for generating 

scientifically educated people who can contribute constructively to society.  

2.2 Benefits of Integrating Cultural Contexts  

Integrating cultural settings into science education considerably boosts student engagement by making 

scientific concepts more relatable to their everyday lives. When students see lessons that represent their 
cultural origins and experiences, they are more likely to engage personally with the topic. For example, 

when a science curriculum incorporates local environmental challenges, traditional ecological 

knowledge, or culturally meaningful behaviours, students can witness the direct influence of science on 
their communities. This connection develops a sense of ownership over their learning, leading to 

increased motivation to participate actively in classroom discussions and activities (Garzón-Díaz, 2021). 

Engaged students are more likely to study scientific topics extensively, ask questions, and create a 

lifelong interest in the subject matter, ultimately forming their identity as learners and future scientists.  

Improved Learning Outcomes  

Research has proven a substantial correlation between culturally responsive teaching and higher 

academic achievement, particularly among underrepresented and marginalized populations. By 
incorporating students’ cultural viewpoints into the curriculum, educators create an inclusive learning 

environment that appreciates multiple knowledge systems. This reinforcement of students' identities not 

only promotes their self-esteem but also enhances their academic achievement. Studies have 
demonstrated that children who receive culturally appropriate education generally outperform their 

peers on standardized examinations and display a greater knowledge of complicated scientific ideas 

(Hammond, 2021). Furthermore, these good effects contribute to narrowing the achievement gap, 
ensuring that all kids, regardless of their cultural background, have equal opportunities to excel in 

science education. 

 

 

364



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Development of Critical Thinking Skills  

Integrating cultural contexts into science education allows students to develop critical thinking and 

problem-solving skills by challenging them to assess scientific principles through various cultural 
lenses. When students are encouraged to establish links between scientific concepts and their cultural 

experiences, they participate in higher-order thinking processes, such as analysis, synthesis, and 

assessment. For instance, addressing historic agricultural techniques in the context of modern scientific 
methods might help students to critically evaluate the success of diverse approaches to sustainability 

and food security. This style of inquiry produces a climate where students feel encouraged to challenge 

assumptions, evaluate diverse views, and discover new solutions to real-world challenges (Almasri, 
2022). By cultivating these critical thinking skills, educators prepare children not only for academic 

success but also for deliberate engagement in civic life and the global community.  

3. Pedagogical Innovations for Integrating Cultural Contexts 

3.1 Place-Based Education 

Place-based education is a pedagogical approach that integrates the local environment, community, and 

cultural heritage into the learning process, positioning these elements as essential contexts for 

understanding academic subjects, particularly science. It moves beyond traditional classroom 
boundaries and immerses students in hands-on, real-world learning experiences. By emphasizing the 

local context, place-based education encourages students to apply scientific concepts directly to their 

surroundings, leading to a more relevant and engaging learning experience. The foundation of this 
approach is the belief that students are more motivated and likely to retain knowledge when they can 

see its immediate relevance to their daily lives and communities. In science education, place-based 

learning often involves fieldwork and experiential activities in local ecosystems, allowing students to 

study the natural world firsthand. For example, students might conduct experiments on water quality in 
nearby rivers, investigate the biodiversity of local forests or urban parks, or monitor air pollution levels 

in their neighborhoods. These activities foster a deeper understanding of scientific principles by 

allowing students to engage in data collection, observation, and experimentation within a familiar 
context. They are not only learning about abstract scientific concepts but also directly experiencing how 

these concepts apply to the environment they interact with daily. This active involvement helps make 

learning tangible, immediate, and personal, which can significantly enhance both understanding and 

retention of scientific knowledge. A critical component of place-based education is the incorporation of 
traditional ecological knowledge (TEK), especially from Indigenous and local communities. TEK refers 

to the accumulated wisdom, practices, and insights developed by people who have lived in harmony 

with the land for generations. In many cases, this knowledge offers valuable insights into sustainable 
environmental practices, biodiversity conservation, and natural resource management. For example, 

Indigenous communities may have historical knowledge of crop rotation, water management, or fire 

management that can complement scientific understanding. By integrating TEK with modern scientific 
inquiry, place-based education fosters a holistic approach to learning that respects and values diverse 

forms of knowledge (Zamzam et al., 2024). This not only validates the cultural heritage of students from 

these communities but also exposes all students to alternative ways of understanding and interacting 

with the environment. 

Place-based education also strengthens students' connections to their communities by encouraging them 

to explore local challenges and solutions. When students investigate environmental or scientific issues 

that directly impact their neighborhoods—such as pollution, climate change effects, or public health 
concerns—they become more invested in the learning process. For example, students living in coastal 

areas might study the impacts of rising sea levels on their community, while students in urban settings 

might explore the effects of air pollution on public health. This community-centered focus turns students 
into active participants in addressing real-world problems, fostering a sense of responsibility and 

stewardship for their environment. By directly engaging with local issues, students see the immediate 

relevance of science, not as an abstract subject confined to textbooks, but as a practical tool for 

improving their world. Research consistently shows that place-based education leads to greater student 
engagement and deeper learning outcomes. Students who participate in place-based projects often 

display higher motivation, increased curiosity, and a stronger connection to the material. Studies by 
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Nkomo et al., (2021) have demonstrated that place-based education encourages students to take 

ownership of their learning and promotes long-term retention of scientific knowledge. By situating 

learning in a context that students are familiar with, this approach allows them to bridge the gap between 
theoretical concepts and real-world application, making science more approachable and less 

intimidating. Moreover, it helps students develop critical thinking and problem-solving skills, as they 

must analyze and interpret data in relation to the local issues they are studying. Beyond its academic 
benefits, place-based education fosters a sense of environmental stewardship and civic responsibility. 

As students engage with their local ecosystems, they gain a deeper appreciation for the natural world 

and the need for its conservation. This approach helps students see themselves not just as learners, but 
as active contributors to their communities, capable of making a positive impact. The hands-on nature 

of place-based learning often involves collaboration with local organizations, governments, or 

community groups, which helps students understand how scientific knowledge can be used in the service 

of public good. It also encourages interdisciplinary thinking, as students draw on knowledge from other 
subjects—such as geography, history, sociology, and even art—to fully understand the complexities of 

the local issues they are studying. 

Place-based education also plays a crucial role in bridging the gap between scientific literacy and 
cultural competence. By connecting scientific learning with cultural and community practices, this 

approach cultivates a respect for diversity and fosters empathy. For example, learning about the 

environmental stewardship practices of Indigenous groups not only enhances students' understanding of 
sustainability but also promotes respect for different cultural perspectives. In a world that is becoming 

increasingly globalized, place-based education helps students develop the skills needed to understand 

and navigate complex, interconnected systems—both ecological and social. Moreover, place-based 

education is an inherently adaptable teaching model, capable of being implemented in a variety of 
educational settings. Whether in rural, urban, or suburban environments, this approach can be tailored 

to fit the specific needs and circumstances of a community. In rural areas, for instance, students may 

focus on agricultural practices or water management, while in urban areas, the focus might shift to urban 
ecology or environmental justice issues related to pollution or green spaces. This flexibility allows 

educators to design curriculum experiences that are both culturally relevant and contextually 

meaningful, ensuring that students from all backgrounds feel included and empowered in their learning 

journeys (Juuti, et al., 2021). 

3.2 Culturally Relevant Curriculum 

A culturally relevant curriculum in science education is one that intentionally reflects, integrates, and 

values the diverse cultural backgrounds, experiences, and knowledge systems that students bring to the 
classroom. It moves beyond a one-size-fits-all, standardized approach to teaching, focusing instead on 

creating an inclusive learning environment that validates students' diverse identities and experiences. 

Culturally relevant curricula, as part of culturally responsive pedagogy, aim to promote academic 
success, cultivate cultural competence, and develop critical consciousness (Matuk et al., 2021). In 

science education, this approach allows students to connect scientific concepts to their lived experiences, 

thus making learning more meaningful, relevant, and engaging. 

Bridging Cultural Knowledge and Science 

A culturally relevant curriculum acknowledges that students’ cultural backgrounds play a significant 

role in how they perceive and understand the world, including scientific phenomena. This perspective 

is particularly important in science, where students from different cultural groups may have distinct 
ways of relating to the environment, understanding health and medicine, or interacting with technology. 

For example, students from Indigenous communities may have extensive knowledge of local 

ecosystems, plant medicine, or sustainable agricultural practices passed down through generations 
(Attard et al., 2021). By incorporating this traditional ecological knowledge (TEK) into the science 

curriculum, educators not only validate these students' cultural heritage but also enrich the overall 

learning experience for all students, offering multiple ways of understanding the natural world. In 

practice, this could mean using culturally relevant examples when teaching scientific concepts. For 
instance, a lesson on biodiversity might include case studies from different cultures that emphasize 

traditional land management practices, such as rotational farming or water conservation strategies, 
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which have been used effectively for centuries. This approach helps students see how scientific 

principles operate within different cultural contexts, encouraging them to connect classroom learning 

with real-world experiences. This connection fosters a deeper understanding of science as both a global 

and culturally grounded discipline. 

Promoting Equity and Inclusivity 

A culturally relevant curriculum also promotes equity and inclusivity by ensuring that students from all 
backgrounds see their identities reflected in the material they are learning. Traditional science curricula 

often prioritize dominant cultural narratives and may inadvertently marginalize students from 

underrepresented groups. This lack of representation can lead to disengagement and feelings of 
alienation among students who do not see their cultural experiences valued in the classroom (Banks, 

2016). In contrast, a culturally relevant science curriculum actively works to create a more inclusive 

environment by highlighting the contributions of scientists from diverse backgrounds and drawing on 

examples that resonate with students’ cultural experiences. For instance, when teaching about scientific 
advancements, educators can include the contributions of scientists from various racial, ethnic, and 

cultural groups, such as Dr. Marie Maynard Daly, the first African American woman to earn a PhD in 

chemistry, or George Washington Carver, whose work in agriculture revolutionized farming practices. 
These examples help students from underrepresented backgrounds see themselves reflected in the field 

of science, fostering a sense of pride and belonging. Additionally, the inclusion of diverse perspectives 

enriches the learning environment for all students, promoting respect and understanding across cultural 

lines (Gay, 2018). 

Encouraging Critical Consciousness 

A key component of culturally relevant pedagogy is fostering critical consciousness, which encourages 

students to analyze and challenge inequities, including those found in science and technology 
(Hammond, 2021). A culturally relevant science curriculum pushes students to question how science 

has been historically shaped by power dynamics and to consider the social, political, and ethical 

implications of scientific discoveries. This critical perspective enables students to explore the role of 
science in perpetuating or addressing social inequalities. For example, students might study historical 

instances where scientific research was used to justify racial hierarchies, such as the eugenics movement, 

or examine how modern-day health disparities are influenced by socioeconomic factors and racial 

inequalities. Conversely, they could also explore how marginalized communities have contributed to 
scientific advancements or used science to challenge oppressive systems. By engaging with these topics, 

students develop a more critical understanding of science as a field that is deeply intertwined with 

societal structures and human values, preparing them to use science as a tool for positive social change. 

Enhancing Engagement and Academic Achievement 

Research shows that culturally relevant curricula are highly effective in enhancing student engagement 

and improving academic achievement, particularly for students from underrepresented groups. When 
students see their cultural identities reflected in the curriculum, they are more likely to engage with the 

material, feel motivated, and take ownership of their learning. This engagement can lead to higher levels 

of academic success. For example, students who learn science through culturally relevant approaches 

demonstrate improved comprehension, increased curiosity, and better retention of complex scientific 
concepts (Hughes et al., 2022). Incorporating culturally relevant content into science education helps 

students draw meaningful connections between scientific theories and the challenges they face in their 

own communities. This relevance deepens students’ interest in science, encourages them to ask more 
critical questions, and provides opportunities for them to apply their learning to real-world problems. 

Studies have consistently shown that culturally relevant teaching methods can help bridge the 

achievement gap, as students from diverse backgrounds are more likely to succeed when the curriculum 

is both academically rigorous and culturally affirming. 

Curriculum Development and Teacher Training 

Developing a culturally relevant science curriculum requires intentional planning, collaboration, and 

teacher training. Educators must be equipped with the skills to integrate students’ cultural knowledge 
into science lessons, a process that often involves revising existing curricula and adopting new teaching 
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strategies. Teacher training in culturally responsive pedagogy is essential, as it enables educators to 

create learning environments that are not only inclusive but also academically challenging and socially 

conscious (Barak& Yuan, 2021). 

3.3 Inquiry-Based Learning 

Inquiry-based learning is a student-centered teaching approach that encourages learners to ask questions, 

conduct investigations, and actively explore scientific concepts. Unlike traditional instructional 
methods, which often focus on rote memorization and passive learning, inquiry-based learning invites 

students to take an active role in their education by engaging in problem-solving, experimentation, and 

critical thinking. This method promotes scientific inquiry as a process that mirrors the way scientists 
work in real-world settings, making science education more dynamic and interactive. When combined 

with cultural contexts, inquiry-based learning becomes even more powerful, as it allows students to 

connect their investigations to issues and phenomena that are relevant to their own lives and 

communities. For example, students might explore local environmental challenges, such as water quality 
or pollution, that directly affect their communities. Similarly, students could investigate public health 

issues specific to their culture, such as the prevalence of certain diseases or health disparities among 

different demographic groups. These culturally relevant investigations make the learning experience 
more meaningful because students can see the immediate relevance of scientific inquiry to their 

everyday lives (Haatainen & Aksela, 2021). 

In this context, inquiry-based learning not only fosters scientific curiosity but also validates students' 
cultural knowledge and lived experiences. When students explore scientific concepts through 

investigations grounded in their cultural or community context, they are more likely to engage deeply 

with the material. This approach also helps students develop a sense of ownership over their learning, 

as they are driving the inquiry process based on their own questions and interests. By connecting science 
to local and culturally significant issues, inquiry-based learning empowers students to see themselves as 

capable researchers and problem solvers who can contribute to their communities. Research underscores 

the effectiveness of inquiry-based learning in fostering engagement, curiosity, and deeper understanding 
of scientific principles. According to the National Research Council (2012), students who participate in 

inquiry-based science activities develop stronger critical thinking skills, show increased motivation, and 

demonstrate greater retention of scientific knowledge compared to those in more traditional, lecture-

based classrooms. By encouraging students to think like scientists—asking questions, forming 
hypotheses, testing ideas, and analyzing data—this approach nurtures a more active, hands-on 

relationship with science that is both intellectually and culturally enriching. Furthermore, inquiry-based 

learning also aligns with the principles of culturally responsive pedagogy by recognizing that students' 
cultural backgrounds shape their perspectives and approaches to learning. For example, Indigenous 

students might approach a scientific investigation by drawing on traditional ecological knowledge 

(TEK), while students from urban settings might explore how environmental factors such as air quality 
affect public health in their neighborhoods. These culturally grounded investigations allow students to 

explore science through a lens that feels personally relevant, making the learning experience more 

inclusive and validating their cultural identities (Bizami et al., 2023). Incorporating inquiry-based 

learning into culturally relevant curricula helps students develop essential skills for the 21st century, 
including critical thinking, problem-solving, collaboration, and scientific literacy. By allowing students 

to take the lead in their investigations and encouraging them to connect scientific principles with real-

world problems, this approach fosters a deeper understanding of science as a dynamic, interdisciplinary 

field that intersects with culture, society, and the environment. 

3.4 Collaborative Learning 

Collaborative learning strategies, such as group projects and peer teaching, can effectively integrate 
cultural contexts into science education. By working together, students share their unique perspectives 

and knowledge, enriching the learning experience for all (Johnson & Johnson, 2009). Research suggests 

that collaborative learning fosters a sense of community, enhances engagement, and promotes cultural 

understanding (Fuad et al., 2022). 
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4. Impact on Student Engagement 

4.1 Increased Motivation and Interest 

Integrating cultural settings into science teaching has been found to dramatically boost student 
motivation, engagement, and interest in scientific topics.  When students are able to connect the content 

they are learning with their own cultural backgrounds, life experiences, and community challenges, they 

are more likely to see the relevance of science to their everyday lives, leading to a deeper, more sustained 
engagement.  Research conducted by Bizami et al., (2023) reveals that students who regard science as 

relevant to their culture and identity are more motivated to participate actively in the learning process.  

This relevance typically occurs when students can perceive direct applications of scientific concepts in 
their own communities.  For example, classes that focus on local environmental concerns, traditional 

health practices, or community-driven sustainability projects allow students to draw meaningful 

connections between scientific theories and their own experiences.  Such culturally relevant learning 

experiences not only confirm students’ identities but also shift the way they view science—from a 
distant, abstract subject to a practical and powerful instrument that they can use to address real-world 

concerns in their communities.  This connection develops a sense of ownership over learning, as students 

realize they can use science to advocate for and contribute to their cultural and social settings.  In 
culturally diverse classrooms, having a curriculum that includes students' cultural knowledge makes for 

a more inclusive and supportive learning environment.  By integrating cultural settings, educators are 

not only increasing scientific comprehension but also ensuring that all students feel valued and seen in 
the learning process.  This technique is particularly beneficial for engaging students from marginalized 

or underrepresented groups, who may otherwise feel alienated by traditional science courses that fail to 

reflect their experiences or contributions (Wang et al., 2022).  

4.2 Enhanced Critical Thinking and Problem-Solving Skills  

Culturally sensitive pedagogy helps students to approach problems from many viewpoints, so 

strengthening critical thinking and problem-solving skills.  By engaging with varied cultural settings, 

students are motivated to think creatively and thoughtfully about scientific concerns, as they learn to 
navigate and synthesize different ways of knowing.  This approach challenges students to move beyond 

rote learning and memorization, challenging them to participate in deeper, more introspective kinds of 

inquiry (Almasri, 2022).  One of the primary strengths of culturally responsive pedagogy is that it 

broadens the area of inquiry by allowing students to rely on their own cultural experiences and those of 
others while studying scientific problems.  This range of opinions allows students to gain a more 

nuanced knowledge of complex topics.  For example, when studying environmental sustainability, 

students could compare modern scientific techniques with traditional ecological knowledge (TEK) from 
Indigenous cultures, which frequently emphasize sustainability and peace with nature.  This form of 

comparative examination helps students comprehend that science is not a monolithic discipline, but one 

that may be strengthened by many cultural viewpoints.  Through this process, students learn to assess 
data, detect biases, and seek alternative explanations—skills that are important to scientific inquiry and 

critical thinking.  As students investigate scientific themes via culturally relevant lenses, they are taught 

to think critically about how knowledge is generated, whose expertise is valued, and how cultural 

settings impact the understanding of scientific phenomena.  This critical thinking develops both 
intellectual growth and a heightened awareness of the social elements of research.  Moreover, engaging 

with diverse cultural contexts stimulates inventiveness in problem-solving.  When students are exposed 

to multiple modes of thinking, they become more flexible in their responses to scientific challenges.  
They may blend concepts from multiple cultural traditions to produce fresh answers or reconsider 

standard scientific methodologies.  This openness to other perspectives can be particularly beneficial in 

addressing global concerns such as climate change, public health, and food security, where cross-

cultural collaboration and diverse thinking are essential for innovation.  

Allen&Heredia (2021) underlines that culturally responsive pedagogy not only enhances academic 

success but also empowers students to become critical thinkers who are capable of assessing and 

addressing real-world challenges.  By valuing students’ cultural experiences and integrating them into 
the learning process, educators create an environment where students feel secure in their capacity to 
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contribute meaningfully to scientific conversations and problem-solving.  This empowerment leads to 

more engagement, higher levels of accomplishment, and a deeper commitment to lifelong learning.  

4.3 Greater Academic Achievement  

Research has established a high positive link between culturally relevant teaching approaches and 

enhanced academic achievement, notably in scientific education.  When students are taught in ways that 

connect scientific subject to their cultural backgrounds and lived experiences, they tend to engage more 
fully with the material, which boosts both their learning and performance.  Culturally responsive science 

education not only provides a more inclusive and stimulating learning environment but also leads to 

verifiable gains in student results (Shadiev and Dang 2014).  One of the reasons for this positive link is 
that culturally relevant teaching makes learning more interesting for pupils by embedding scientific 

concepts in real-world, culturally significant contexts.  For example, students from rural communities 

might examine agricultural science through courses that incorporate traditional farming practices, while 

urban students might investigate environmental justice issues connected to air or water quality in their 
neighborhoods.  By placing scientific investigation inside familiar cultural and social frameworks, 

educators help students develop stronger connections between what they learn in the classroom and the 

world around them.  This relevance improves deeper comprehension, making abstract concepts more 
accessible and easier to keep.  Additionally, culturally responsive teaching affirms students' cultural 

identities, which can boost their confidence in academic contexts.  When students see their cultures and 

experiences mirrored in the curriculum, they are more likely to feel respected and appreciated, which 
boosts their motivation and readiness to participate in the learning process.  This confirmation can be 

particularly impactful for students from underrepresented or marginalized groups, who may otherwise 

feel alienated by typical science programs that fail to address their cultural backgrounds.  As Salas‐Pilco 

et al., (2022) points out, students who receive culturally responsive education tend to score better on 
examinations, exhibiting a deeper knowledge of scientific principles and the capacity to apply those 

ideas in a range of circumstances.  

Furthermore, culturally relevant teaching approaches generally integrate active, inquiry-based learning 
strategies that encourage students to think critically, solve problems, and engage with their classmates.  

These hands-on, student-centered approaches are not only more engaging but also more effective in 

encouraging long-term retention and understanding of scientific topics.  When students are enabled to 

take ownership of their learning and investigate science through culturally meaningful projects or 
investigations, they acquire a deeper sense of agency and curiosity, resulting to higher levels of 

accomplishment and a greater interest in pursuing STEM-related disciplines.  Incorporating culturally 

relevant teaching approaches into scientific education has been demonstrated to lessen academic gaps, 
particularly for students from historically under-represented areas.  By building a more inclusive 

learning environment that embraces diversity and promotes fairness, culturally responsive pedagogy 

ensures that all students have the opportunity to achieve and realise their full academic potential.  This 
strategy not only improves individual student performance but also contributes to narrowing the 

achievement gap in scientific education, ensuring that students from all backgrounds have equitable 

access to high-quality, relevant learning experiences.( Almusaed et al., 2023)  

5.  Challenges and Considerations  

5.1 Teacher Training and Professional Development  

Effective integration of cultural factors into science teaching necessitates that instructors receive proper 

training and continuing assistance.  Professional development programs expressly geared to expand 
educators' awareness of culturally responsive teaching practices are vital for preparing instructors with 

the skills necessary to establish inclusive and engaging learning environments.  Such programs can assist 

teachers identify the value of students' cultural origins and give them with the means to execute 

culturally relevant practices effectively (Koretsky et al., 2021).  

These professional development initiatives should comprise a number of tactics, including workshops, 

collaborative learning opportunities, and mentorship programs that highlight the integration of cultural 

settings into science instruction.  Educators need to be trained to detect and question their own 
prejudices, as well as comprehend the cultural dynamics prevalent in their classrooms.  This training 
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can empower instructors to build curricula that represent the different experiences of their students, 

thereby generating a sense of belonging and validation within the learning environment.  Moreover, 

good training should entail practical applications, allowing teachers to develop and perfect their 
instructional skills in real-world classroom settings.  For instance, educators could participate in project-

based learning experiences that motivate them to construct classes incorporating local cultural 

knowledge or community issues relevant to science.  This hands-on approach not only enriches teachers’ 
understanding of culturally sensitive pedagogy but also displays excellent techniques that they can use 

with their students.  Research reveals that when teachers engage in meaningful professional 

development focused on culturally responsive teaching, they are more likely to implement inclusive 
practices in their classrooms.  Such approaches can greatly impact student involvement, motivation, and 

academic accomplishment, particularly for individuals from historically under-represented 

backgrounds.  Natarajarathinam et al., (2021) underline the significance of continual support for 

educators, highlighting that professional development should not be considered as a one-time event but 

rather as a constant process of learning and reflection.  

Furthermore, school leadership plays a vital role in building a culture of tolerance and support for 

culturally sensitive teaching.  Administrators can help this process by offering tools, time for 
cooperation, and chances for instructors to share effective methods.  By establishing an environment 

where culturally appropriate teaching is valued and prioritized, schools may ensure that all educators 

are well-prepared to address the different needs of their students.  Ultimately, the integration of cultural 
settings in science education rests on well-trained instructors who are committed to promoting inclusive 

learning environments.  By investing in comprehensive professional development that focuses on 

culturally responsive teaching strategies, educational institutions can empower teachers to engage their 

students meaningfully, leading to improved educational outcomes and a more equitable science 

education landscape (Chigbu et al., 2023).  

5.2 Curriculum Development  

Developing culturally relevant curricula presents considerable obstacles, especially under standardized 
education systems that generally value uniformity and measurable outcomes over diversity and 

inclusivity.  Educators confront the challenging issue of managing tight curricular standards while 

seeking to incorporate varied cultural perspectives and experiences into their lessons.  This balancing 

act can be challenging and time-consuming, as teachers must discover strategies to integrate culturally 
appropriate curriculum with statutory learning requirements and assessments (Jimenez-Liso et al., 

2021).  One of the key issues is the probable lack of resources and assistance available to educators 

wanting to develop and execute culturally relevant courses.  Many teachers may not have access to the 
appropriate training, tools, or time to properly integrate cultural settings into their education.  For 

instance, they may struggle to discover appropriate literature, examples, or case studies that reflect the 

cultural backgrounds of their students.  Additionally, teachers may experience pushback from school 
management or colleagues who prefer traditional teaching methods or who may not comprehend the 

benefit of bringing cultural viewpoints into the curriculum.  Furthermore, standardized evaluations can 

limit the assimilation of culturally relevant knowledge.  High-stakes testing generally stresses rote 

memorization and a restricted concentration on specific academic skills, which can limit teachers’ 
flexibility to cover wider, culturally integrated themes.  This pressure to do well on standardized tests 

can deter educators from experimenting with creative, culturally relevant teaching methods, since they 

may fear that such approaches could detract from students' success on assessments.  To address these 
problems, it is vital for educational institutions to offer educators with continuing assistance and tools 

that promote culturally relevant teaching.  This could include professional development focused on 

curriculum creation, access to varied teaching materials, and opportunities for cooperation among 
teachers.  Furthermore, campaigning for more flexible curriculum that allow for the incorporation of 

cultural viewpoints can enable educators to create meaningful and relevant learning experiences for their 

students.  Ultimately, tackling the issues of designing culturally relevant curricula demands a systematic 

strategy that values diversity and inclusivity in education.  By recognizing the importance of cultural 
contexts in shaping students' learning experiences, educational leaders can create environments where 

teachers feel supported and equipped to deliver culturally relevant science education, fostering 

engagement and improving academic outcomes for all students (Okolie et al., 2022).  
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5.3 Assessing Student Learning  

Traditional assessment systems, like as standardized tests and multiple-choice evaluations, often fail to 

properly capture the impact of culturally relevant teaching on student learning.  These conventional 
methodologies often prioritise memorization and the capacity to recall specific facts, which can 

disadvantage students from varied cultural backgrounds whose knowledge and skills may not 

correspond with such examinations.  As a result, educators must examine alternate evaluation 
methodologies that consider students' cultural backgrounds, learning experiences, and the different ways 

in which they convey their comprehension of scientific concepts (National Research Council, 2012).  

One viable option is the use of performance-based examinations, which allow students to demonstrate 
their comprehension through practical application and real-world problem-solving.  For example, 

students can be charged with devising a project that addresses a local environmental concern, integrating 

both scientific concepts and community viewpoints.  This type of evaluation not only reflects the cultural 

backgrounds of students' lives but also develops critical thinking and creativity, as students must 
synthesis knowledge from many sources and disciplines.  Portfolio assessments can also serve as a great 

tool for capturing the breadth of student learning.  Portfolios allow students to assemble a collection of 

their work throughout time, including projects, reflections, and peer assessments.  This technique 
provides a more holistic perspective of students’ understanding and progress, highlighting their capacity 

to connect with scientific information through culturally appropriate lenses.  By reflecting on their 

learning journeys, students can describe how their cultural backgrounds influence their scientific 
understanding and behaviours.  Incorporating formative evaluations into the learning process can further 

strengthen the ability to judge student comprehension in a culturally appropriate manner.  Regular, 

informal assessments—such as class discussions, group work, and self-assessments—provide educators 

with continuing insights into students' learning and engagement.  These assessments allow teachers to 
alter their instruction based on students' cultural settings and learning needs, providing a more 

personalized and responsive educational experience (Okolie, et al., 2022).  

Additionally, culturally relevant evaluations should stress collaboration and communication, 
recognizing that learning often occurs in social environments.  Group assessments, peer evaluations, and 

joint projects not only develop teamwork but also enable students to draw on their cultural knowledge 

and experiences to enrich the collective learning of the group.  Ultimately, rethinking evaluation 

methodologies is vital for accurately measuring the impact of culturally relevant instruction.  By 
integrating alternative evaluation methods that recognise varied cultural views and learning experiences, 

educators can create a more fair and inclusive learning environment.  This transformation not only 

benefits students by recognising their identities and experiences but also boosts overall academic 
achievements by providing a deeper grasp of scientific concepts within meaningful contexts (Roman et 

al., 2022).  

6.  Future Directions  

Future research should prioritize researching novel techniques to incorporating cultural settings into 

science education, particularly as educational landscapes continue to alter.  One interesting avenue of 

investigation is the adoption of longitudinal studies that measure the long-term impact of culturally 

responsive teaching on student engagement, academic achievement, and retention in STEM professions.  
Such research could provide useful insights into how sustained exposure to culturally relevant teaching 

approaches changes students' attitudes about science, their self-efficacy, and their chances of pursuing 

further education and professions in scientific disciplines ( Aparicio et al., 2021).  In addition to 
longitudinal studies, researchers should also study the role of technology in creating culturally relevant 

learning experiences.  With the increasing integration of digital tools and resources in education, 

technology presents unique opportunity for building culturally responsive curricula that can reach 
various student populations.  For example, online platforms can connect students with global specialists 

and culturally varied communities, allowing them to engage with real-world scientific concerns  a 

culturally appropriate lens.  Exploring how technology may promote collaboration, communication, and 

cultural exchanges will be vital for designing effective teaching approaches that resonate with students’ 
identities and experiences (Gaskins, 2021).  Moreover, qualitative research approaches, such as 

interviews and focus groups, can provide greater insights into students' opinions of culturally relevant 

instruction.  By collecting students’ voices and experiences, researchers can discover specific features 
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of culturally responsive teaching that contribute to engagement and understanding.  This research can 

also help educators adjust their approaches by highlighting the strategies that students find most 

impactful (Makri et al., 2021).  Additionally, it is crucial for future study to reflect the opinions of 
teachers as well.  Understanding educators' problems and triumphs in implementing culturally 

responsive pedagogy can inform professional development programs and curriculum design.  Research 

can study how teachers change their instructional strategies to accommodate the different needs of their 
pupils and how they manage systemic constraints within standardized education frameworks (Lee et al., 

2021).  Finally, interdisciplinary studies that integrate education with subjects such as sociology, 

anthropology, and cultural studies could give complete frameworks for comprehending the complexity 
of culturally responsive pedagogy.  Such collaborative study can identify how cultural settings impact 

students' learning experiences and how these insights can be exploited to build more successful 

educational practices (Haryani et al., 2021).  By focusing on these study pathways, the educational 

community can get a greater knowledge of how to effectively integrate cultural contexts into science 

teaching, ultimately leading to enhanced engagement, achievement, and equity for all students.  

7. Conclusion 

Integrating cultural settings into scientific education is vital for encouraging student engagement and 
boosting learning results.  When educators understand and appreciate the varied cultural origins of their 

students, they create a more inclusive and meaningful learning environment.  Pedagogical innovations 

such as place-based education, culturally appropriate curriculum, inquiry-based learning, and 
collaborative learning allow students to link scientific principles to their own lives and communities.  

These techniques not only confirm students' identities but also improve the learning experience by 

making science more relevant and relatable to their daily situations.  Through place-based education, 

students connect with their local surroundings and communities, enabling them to investigate scientific 
ideas in a setting that resonates with their cultural experiences.  Culturally appropriate curriculum further 

deepen this link by incorporating multiple views and knowledge systems, ensuring that students see 

themselves reflected in what they study.  Inquiry-based learning enables students to ask questions, 
undertake research, and think critically about scientific topics, building a feeling of ownership over their 

education.  Collaborative learning enhances peer interactions and shared experiences, allowing students 

to learn from one another and understand the diversity of varied ideas.  By integrating cultural diversity 

in scientific education, we may dramatically boost student enthusiasm, critical thinking abilities, and 
academic accomplishment.  Students who feel represented and valued in their educational experiences 

are more likely to engage thoroughly with the content, resulting in a higher knowledge of scientific 

topics.  This strategy not only prepares students for success in their academic endeavours but also 
cultivates knowledgeable citizens who can participate critically to conversations concerning scientific 

and social challenges.  Ultimately, incorporating cultural contexts into scientific education is not merely 

a pedagogical need; it is a moral duty that leads to a more equal and relevant educational environment 
for all learners.  By understanding and embracing the different cultural origins of students, educators 

may develop a scientific education that is inclusive, engaging, and transformational.  This dedication to 

cultural relevance not only helps individual students but also strengthens the fabric of our society, 

ensuring that all voices are heard and appreciated in the quest of knowledge and understanding. 
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ABSTRACT 

Language serves as a powerful tool in shaping and preserving cultural identity, particularly in the context 
of tourism, where indigenous narratives are increasingly highlighted to attract and educate visitors. This 

study explores the intricate relationship between language and cultural identity within the tourism sector, 

focusing on how indigenous languages are utilized to convey cultural heritage, history, and traditions to 
tourists. The research examines the linguistic strategies employed in the representation of indigenous 

cultures in tourism materials, guided tours, and local storytelling. Through a qualitative analysis of 

linguistic patterns, the study aims to uncover the ways in which language not only reflects but also 
reinforces cultural identity in tourism. The findings will contribute to a deeper understanding of the 

cultural dynamics at play in tourism and provide insights into the preservation of indigenous languages 

as a means of sustaining cultural heritage in the face of globalization. 

Keywords: Cultural Identity, Indigenous Narratives, Language and Tourism, Linguistic Analysis, and 

Tourism and Globalization 

 

1. Introduction 

Language is one of the most crucial aspects in the transfer of cultural identity, especially for indigenous 

populations. It works as a conduit for cultural legacy, conserving not only the language itself but also 

the customs, values, and historical narratives that have been handed down through centuries. For 

indigenous peoples, language is frequently intertwined with identity, and its deterioration may lead to 
the loss of cultural coherence. With the advent of globalization, many indigenous cultures are being 

displayed as distinct tourist destinations, where travellers seek genuine cultural experiences. In this 

context, indigenous languages serve as crucial instruments for protecting and disseminating cultural 
heritage, history, and customs to a worldwide audience (Ruhanen & Whitford, 2021). As globalization 

deepens, the desire for culturally rich and unique tourist experiences has expanded. Tourists frequently 

visit indigenous villages intending to immerse themselves in their languages, cultures, and ways of life. 
However, this increased interest in indigenous culture within the tourist industry also creates a set of 

problems. Indigenous languages are commodified to fulfil the needs of a global tourist sector that 

frequently requires cultural narratives to be changed or simplified for easier consumption. This raises 

issues for indigenous communities who must combine economic prospects with the maintenance of their 
language and cultural integrity (Grimwood et al., 2021).One of the key ramifications of this 

commercialisation is the possibility for cultural dilution. In many situations, indigenous languages and 

narratives are changed in tourism brochures, publications, and guided tours to accommodate to visitors 
who may not be conversant with the complexity of these languages. Simplified translations of culturally 

relevant ideas, for example, might take away crucial components of meaning that are inherent in the 

language. In this way, the language choices involved in tourism materials risk distorting indigenous 
cultures, providing visitors just a superficial grasp of the cultural identity they are expected to encounter 

(Lonardi, 2022).  
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Despite these limitations, there are occasions when tourism may offer a platform for the preservation 

and revival of indigenous languages. Indigenous groups are increasingly adopting tourism as a tool to 

engage outsiders in their linguistic heritage, giving cultural experiences that necessitate participation in 
languagelearning or storytelling sessions. These contacts not only provide economic rewards but also 

enhance awareness of the value of language in understanding and protecting cultural identity. When 

handled by the indigenous people themselves, tourism may help recapture the narrative surrounding 
their language and culture, ensuring that authenticity is preserved even in a globalized society (Graham 

& Dadd 2021). This review article investigates the ways in which language acts to construct and promote 

cultural identity within the tourist sector. By evaluating indigenous narratives and the linguistic choices 
involved in tourist brochures, guided tours, and local storytelling, the analysis shows the larger 

consequences of how indigenous languages are portrayed and adapted to tourism dynamics. The 

monetisation of language in tourism creates considerable issues, but it also provides options for 

linguistic preservation if managed wisely. Ultimately, the results add to a broader understanding of the 
need of conserving indigenous languages in tourism as a method of protecting cultural heritage in an 

increasingly globalized world (Johnson, 2021)  

2. Language as a Cultural Identifier 

Language acts as a potent cultural identifier, differentiating one society from another by storing distinct 

values, practices, and worldviews.  It is through language that individuals express their feeling of 

belonging and cultural identity, helping to reinforce the relationships that keep communities together.  
For indigenous peoples, this function of language is extremely crucial, since it incorporates not just 

communication but also a live record of cultural knowledge, oral traditions, and social structures 

(Johnson, 2021).  Language represents how a group of people interpret their position in the world, the 

connection with nature, and their historical memory.  These traits are especially vivid in indigenous 
languages, which typically capture the experiences and beliefs of the people who speak them.  The 

relevance of language as a cultural identity becomes more clear when indigenous languages are 

suppressed or threatened.  since Sharma & Gao (2021) states, the loss of language typically leads to the 
disintegration of cultural identity, since languages bring with them spiritual beliefs, historical 

knowledge, and communal values.  In many circumstances, language is the vehicle through which 

identity is transferred between generations.  Therefore, when an indigenous language is no longer used, 

the community loses a key component of its cultural distinctiveness, as well as the capacity to carry 
along its specific customs and worldview.  In the context of contemporary tourism, language plays a 

key role in the way indigenous cultures are portrayed to outsiders.  Tourists generally want genuine 

cultural experiences, and indigenous cultures depend on language as a symbol of cultural authenticity.  
However, the adaptation of indigenous languages for tourist objectives might lead to simplicity and even 

falsification of traditional narratives (Ghosh et al., 2024).  The usage of indigenous languages in tourist 

brochures, guided tours, and local storytelling is sometimes adjusted to match the demands of a global 
audience, which may unwittingly rob the language of its deeper meanings and value.  In certain 

circumstances, tourism may encourage the preservation of indigenous languages by generating chances 

for language acquisition and cultural interaction.  For example, indigenous communities may include 

languagelearning experiences into their tourist offers, enabling visitors to get a greater respect for the 
culture and the language that supports it (Harbor & Hunt, 2021).  However, this process must be 

carefully regulated to ensure that language remains a real representation of cultural identity rather than 

a commodified commodity for tourist consumption.  

2.1. The Role of Language in Cultural Identity 

Language is fundamental to the establishment and expression of cultural identity.  It encodes a 

community’s worldview, beliefs, and customs, enabling people to demonstrate their connection to a 
cultural group.  For indigenous groups, language is not only a means for communication but a bearer of 

cultural knowledge, social systems, and historical awareness.  The relationship between language and 

identity is particularly significant in oral cultures, where traditions and knowledge are transmitted down 

through generations via language.  Scholars like de Bernardi (2022) claim that the loss of language is 
closely associated with the loss of cultural identity.  When indigenous languages are endangered or 

suppressed, the information entrenched within those languages—the cultural practices, spiritual beliefs, 

and histories—also run the risk of extinction.  In the context of contemporary tourism, language becomes 
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a significant method of presenting cultural identity to outsiders, but this raises problems about how 

effectively these representations retain authenticity (de Bernardi, 2022).  

Tourism frequently commodifies these linguistic and cultural identities, which may result in the 
reduction of complex indigenous tales to fit the expectations of a global audience (Albrecht et al., 2022).  

Although tourism may help raise awareness about the need of maintaining indigenous languages, the 

manner these languages are presented to visitors can often misrepresent their meaning.  Maintaining 
linguistic authenticity in such circumstances is vital to ensure that cultural identity stays intact and is 

not reduced to a simple tourist attraction (Albrecht et al., 2022).  

2.2. Language as a Tool for Transmission of Indigenous Narratives 

Indigenous narratives, frequently expressed via language, are crucial to conserving traditional 

knowledge. In many indigenous groups, oral traditions function as live records of cultural history. These 

tales represent a community’s sense of self, collective memory, and connection to the land. Whether 

shared in formal storytelling contexts or as part of ordinary speech, indigenous languages offer the 
framework and meaning for these cultural tales. In tourism, indigenous tales are altered to suit a new 

setting, where they form part of the “cultural experience” provided to visitors. While these tales maintain 

their value for indigenous people, the methods they are presented in tourist contexts may change their 
depth and meaning. Understanding how language is modified or preserved in these circumstances gives 

insight into the balance between cultural preservation and commercialization (Ruhanen & Whitford 

2021).  

3. Language and Indigenous Narratives in Tourism 

Language serves as a vital component in the production and transmission of indigenous narratives, 

particularly within the framework of tourism.  As visitors increasingly seek genuine cultural 

experiences, indigenous languages become crucial in expressing the depth and value of cultural heritage.  
Indigenous narratives frequently represent the values, beliefs, and history of communities, making them 

vital for understanding cultural identity.  By adopting indigenous languages in tourism contexts via 

guided tours, storytelling, and cultural performances communities may share their tales in a manner that 
acknowledges their distinct viewpoints while also improving the visitor experience.  The use of 

indigenous languages in tourism not only promotes authenticity but also builds cultural pride among 

community members.  When indigenous tales are communicated in their native languages, they give 

visitors with an immersive experience that enables a greater knowledge of the culture.  This language 
interaction helps overcome cultural differences and develops respect for indigenous methods of 

knowing.  For instance, including indigenous languages into tourist brochures may assist visitors to 

appreciate the intricacies of cultural practices and beliefs that are typically lost in translation (Yao, 
2023).  This focus on language might assist visitors to realise the diversity of indigenous cultures beyond 

superficial clichés.  

However, the connection of language and tourism is not without obstacles.  One key worry is the 
commercialisation of indigenous narratives, when traditional manifestations are packaged for 

consumption, often at the price of authenticity.  In an attempt to conform to visitor expectations, 

indigenous tribes may feel forced to change their histories, resulting to simplistic depictions of their 

traditions.  Such commercialisation risks turning indigenous languages to mere attractions rather than 
real, breathing representations of cultural identity.  This transition may take away the depth and 

relevance of indigenous narratives, changing them into products that lack their original context and 

meaning (Yao, 2023).  The dynamics of power between visitors and indigenous populations further 
complicate the exchange of tales.  Tourists typically come with preconceived assumptions influenced 

by media depictions and prejudices, which may lead to misconceptions and misinterpretations of 

indigenous cultures.  This expectation for indigenous peoples to perform their culture may produce 
discomfort and alienation, making it necessary to promote respectful relationships that value the views 

of indigenous groups.  Authentic cultural exchange necessitates that visitors approach these tales with 

humility and openness, enabling indigenous people to tell their experiences on their own terms (Yao, 

2023).  
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Moreover, globalization presents a huge danger to the survival of indigenous languages and narratives.  

As dominant languages such as English or Spanish continue to penetrate global society, many 

indigenous languages threaten endangerment.  In this environment, tourism has the ability to function 
as a catalyst for language revival.  By introducing indigenous languages into tourist activities, 

communities may enhance intergenerational transmission and cultural pride.  For instance, conducting 

language seminars or cultural training for visitors not only gives economic possibilities for indigenous 
communities but also promotes tourists' comprehension of the language and its cultural relevance 

(Stanley & Wight, 2024).  Community engagement in tourist development is vital for conserving 

indigenous languages and narratives.  When indigenous groups have control over how their traditions 
and languages are portrayed, they may guarantee that their narratives are transmitted truthfully.  

Collaborative tourism efforts that incorporate community people in decisionmaking processes may lead 

to more respectful and relevant portrayals of indigenous cultures.  This empowerment enables 

communities to construct their narratives rather than having them imposed by external forces, 
establishing a feeling of ownership over their cultural manifestations (Stanley & Wight, 2024).  The 

growth of digital technology also gives new chances for disseminating indigenous languages and tales.  

Social media, websites, and digital storytelling platforms enable indigenous groups to reach a worldwide 
audience and express their languages and cultural heritage on their own terms.  This digital platform 

may serve as a storehouse for linguistic materials, cultural education, and storytelling, helping 

communities to reclaim their histories and connect with others.  However, when indigenous narratives 
enter the digital domain, there is a potential of misinterpretation and appropriation by those outside the 

culture, demanding careful control of how these narratives are transmitted (Anggayana, 2023).  

In addition to the potential for revival, the inclusion of indigenous languages in tourism may encourage 

cultural tourism that promotes sustainable practices.  Tourists increasingly demand experiences that are 
not just real but also ethical and ecologically aware.  By promoting indigenous narratives and languages, 

tourism may help to the preservation of cultural heritage while creating economic viability for 

indigenous communities.  This strategy encourages travellers to participate in responsible tourism 
behaviours that respect the ecology and cultural value of the areas they visit.  Ultimately, the link 

between language and indigenous narratives in tourism is nuanced and multidimensional.  While tourism 

may offer great possibilities for the preservation and development of indigenous languages, it also 

demands careful navigation of ethical considerations relating to representation, commodification, and 
community agency.  By encouraging real crosscultural contacts that recognise the perspectives and 

experiences of indigenous peoples, the tourist sector may play a constructive role in conserving 

linguistic and cultural diversity(Gavins et al., 2021).  The value of language in constructing indigenous 
narratives within the tourist sector cannot be emphasised.  Through meaningful interaction with 

indigenous languages, communities may express their cultural history while promoting respect and 

understanding among visitors.  By addressing the issues of commercialisation and power relations, and 
by embracing chances for revitalization and sustainable practices, the tourist industry may contribute 

positively to the preservation of indigenous languages and the richness of cultural variety.  

3.1. Indigenous Languages in Tourism: Preservation vs. Commodification 

Indigenous languages are crucial to the cultural identity and legacy of people worldwide.  In the context 
of tourism, these languages frequently represent a distinct cultural value that draws travellers seeking 

genuine experiences.  However, the rising demand for cultural tourism offers a twin challenge: how to 

maintain indigenous languages without turning them into commodities that lose their fundamental 

cultural worth (Gavins et al., 2021).  

1. Preservation of Indigenous Languages 

The preservation of indigenous languages is a major problem as globalization continues to endanger 
linguistic variety.  Tourism, when addressed wisely, may act as a catalyst for the preservation and 

resuscitation of these languages.  By introducing indigenous languages into tourism experiences via 

guided tours, cultural performances, and language immersion programs communities may encourage 

the active use of their languages in daily encounters with visitors.  This not only enriches the visitor 
experience but also generates a feeling of pride among local populations, helping to the preservation of 

their cultural identity.  One notable example of language preservation via tourism may be observed in 
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Māorispeaking parts of New Zealand.  Initiatives that promote language tourism, such as guided tours 

given in Te Reo Māori, not only offer tourists with genuine cultural experiences but also stimulate the 

revival of the language within the community.  By connecting with visitors in their original language, 
Māori speakers reaffirm their cultural identity and offer economic possibilities that may help maintain 

their language and culture for future generations (Rohmadi et al., 2023).  Such initiatives underscore the 

reciprocal link between tourism and language preservation, where both the community and the tourists 

gain from the contact.  

Similarly, in Peru, the restoration of the Quechua language via tourist projects highlights how language 

and culture may be interwoven to achieve economic and cultural sustainability.  Programs that give 
Quechua language instruction and cultural experiences to visitors provide immediate economic 

advantages while also encouraging pride in indigenous heritage.  These activities may lead to increasing 

interest in the language among younger generations, encouraging them to study and utilise Quechua in 

their everyday life (Gao, 2021).  This cycle of cultural transmission is crucial for the survival of 
indigenous languages, since it encourages community members to actively interact with their linguistic 

history.  Despite the potential advantages, the preservation of indigenous languages via tourism needs 

careful management to prevent the problems of commercialisation and exploitation.  It is vital for local 
communities to retain control over how their languages and narratives are portrayed in tourist situations.  

This oversight may assist guarantee that the languages are utilised genuinely and respectfully, rather 

than being reduced to simple attractions for visitors.  Collaboration between local authorities, cultural 
groups, and indigenous people is vital for formulating tourist strategies that stress language preservation 

and cultural integrity (Gao, 2021).  

Effective management also requires training and capacitybuilding within indigenous communities to 

equip them to navigate the tourist sector.  By equipping community people with the skills and 
information required to connect with visitors and represent their languages successfully, communities 

can take responsibility of their cultural narratives.  This empowerment may lead to more realistic 

portrayals of their languages and cultures, generating a feeling of ownership and pride among 
community members (Chiu & Cho, 2021).  Furthermore, it is vital to combine education and 

awarenessraising programs into tourism policies to increase understanding of indigenous languages and 

cultures among visitors.  Educating visitors on the importance of indigenous languages and the issues 

they face may create respectful involvement and enable tourists to realise the cultural context in which 
they are engaged.  This understanding may help limit the danger of misinterpretation and appropriation, 

enabling for more meaningful encounters between visitors and local populations (Didier, 2021).  

Digital technology also gives new chances for the preservation of indigenous languages in tourism.  
Social media and internet platforms may be employed to distribute linguistic resources, cultural tales, 

and instructional materials that promote indigenous languages.  These digital technologies may expand 

the reach of indigenous languages beyond the constraints of tourist encounters, allowing for a larger 
audience to connect with and learn about these languages.  Initiatives that harness technology for 

language preservation may play a crucial role in renewing interest in indigenous languages, especially 

among younger generations (Amoiradis et al., 2021).  However, it is crucial to realise the limitations 

that come with digital representation.  The potential of misrepresentation or cultural appropriation is 
prominent in the digital environment, demanding careful curation and control of online information 

connected to indigenous languages and cultures.  Indigenous communities must be included in the 

production and transmission of digital narratives to guarantee that their languages are portrayed honestly 

and respectfully (Amoiradis et al., 2021).  

2. Commodification of Indigenous Languages 

Despite its potential advantages, tourism may also lead to the commercialisation of indigenous 
languages, when they are reduced to simple attractions or marketing tools.  Commodification happens 

when these languages are utilised superficially for the purpose of profit, typically without deeper cultural 

knowledge or regard for their value.  For instance, some tour operators may utilise indigenous language 

or symbols to offer their services without fully comprehending or respecting the culture they represent 
(Amoiradis et al., 2021).  This commercialisation may have severe implications, including the 

weakening or distortion of indigenous languages.  When languages are viewed as commodities, there is 
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a danger that they may be reduced or modified to accommodate to tourist expectations, losing their depth 

and significance.  In other circumstances, native speakers may even modify their language patterns to 

meet the needs of visitors, thus weakening true cultural transmission within the community (Amoiradis 

et al., 2021).  

3. Balancing Preservation and Commodification 

The difficulty for sustainable tourism\ development comes in balancing the preservation of indigenous 
languages with the danger of commercialisation. One strategy is to build communitybased tourism 

programs that offer indigenous groups authority over how their languages and traditions are presented 

to visitors. By actively incorporating indigenous leaders and language speakers in the design and 
administration of tourist operations, it is feasible to guarantee that these languages are promoted in a 

respectful and relevant manner (Eaton & Turin, 2022).Additionally, educational activities for both 

visitors and local populations may promote awareness about the value of indigenous languages. Tourists 

should be encouraged to interact with indigenous languages respectfully, while community residents 
should be enabled to speak their language confidently, without feeling compelled to adapt it for 

commercial goals (Eaton & Turin, 2022).  

3.2. Linguistic Strategies in Tourism Materials 

Tourism products such as brochures, websites, and guides—serve as crucial communication instruments 

between visitors and indigenous communities. The language choices used in these documents may 

considerably impact visitors' impressions and interactions with indigenous populations. Often, these 
materials stress accessibility for a global audience, resulting in translations or modifications that 

simplify or change the original language for better understanding. While this method broadens the 

appeal of indigenous cultural encounters, it may also diminish the depth of the original language and 

lead to cultural misappropriation. One important challenge is the translation of culturally distinctive 
phrases that have no direct counterpart in commonly spoken languages like English or Spanish. Many 

indigenous languages feature words and phrases firmly related to their cultural and spiritual settings, 

providing meanings that cannot be simply translated. In such circumstances, tourist brochures may 
delete these terminology or substitute them with other recognisable ones, obscuring the cultural 

subtleties that these terms contain. This not only lowers the authenticity of the encounter but may also 

lead to misconceptions or shallow interpretations of the culture Eaton & Turin, 2022. 

 Scholars such as Hatzikidi et al., (2021) and Washington (2023) have explored how the selling of 
culture in tourism frequently leads to the distortion of indigenous narratives. The act of changing 

language for the purpose of accessibility usually leads in cultural reductionism, when the richness of 

indigenous worldviews is stripped away to fit into simplistic narratives. For instance, a holy indigenous 
notion could be transformed to a simple tourist attraction in the translation, losing its original 

importance. This problem underlines the need of integrating indigenous groups in the design of tourist 

products. By enabling indigenous people to manage the depiction of their own languages and traditions, 
tourist products may create a more authentic and respectful image. Furthermore, teaching visitors about 

the limitations of translation and the cultural richness of indigenous languages may generate more 

meaningful involvement and develop a better respect for the uniqueness of each culture.  

3.3. Guided Tours and Local Storytelling: Language in Context 

One of the most direct types of language engagement in tourism happens during guided tours and local 

storytelling sessions, when indigenous people recount their culture and history to visitors. In these 

circumstances, language works as both a tool of communication and a potent emblem of cultural 
identity. Indigenous guides frequently weave between their original language and the language of the 

tourists—such as English, Spanish, or other dominant languages—creating a difficult balance between 

retaining cultural authenticity and providing accessibility for their audience. This linguistic dichotomy 
underlines the delicate role english plays in tourism, where the objective is to express and transmit 

cultural uniqueness while also making the material intelligible to outsiders. The process of switching 

between languages (codeswitching) helps indigenous guides to keep their cultural expressions while 

adjusting to the linguistic demands of visitors. For example, a guide could describe a culturally important 
rite in their indigenous language to offer a genuine experience, followed by a translation or simplified 
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explanation in the visitors' language to assure comprehension. This method may assist retain the integrity 

of indigenous traditions while accommodating a larger public (Stinson et al., 2021).  

Indigenous storytelling in tourist contexts also plays an essential function in cultural preservation. 
Through the sharing of traditional tales, myths, and histories, indigenous groups renew their connection 

to their history and pass along key cultural values. This method helps indigenous peoples to keep and 

celebrate their cultural identity, even as they share it with outsiders. For example, the use of oral 
traditions in tourism may emphasise tales about the birth of the natural world or key historical events 

that impact the community’s interaction with their environment and each other. However, the translation 

of these tales for a tourist audience frequently demands simplification or alterations in how they are 
presented, providing issues in keeping their entire complexity and cultural relevance. Simplifying 

complicated cultural tales or eliminating crucial facts might weaken its validity, thereby distorting the 

message. The need to amuse visitors, particularly within restricted time periods, could cause guides to 

highlight the more commercial parts of their culture, thus overshadowing the nuances and deeper 
meanings that are crucial to the community. This contradiction between cultural preservation and 

commercial adaptation is a continuing concern in the tourist sector, as indigenous people must balance 

economic advantages with the integrity of their traditional legacy (Milan, 2023).  

 4. Language Preservation in the Face of Globalization 

4.1. Tourism as a Vehicle for Language Revitalization 

Globalization offers substantial obstacles to the survival of indigenous languages, frequently resulting 
to their marginalization in favor of dominant global languages. However, tourism may also work as a 

catalyst for language revival, providing indigenous people with opportunity to reclaim and promote their 

linguistic history. As the global tourist sector increasingly seeks genuine cultural experiences, 

indigenous peoples might utilise this desire to reinvigorate their languages and cultural traditions (Milan, 
2023). Tourism offers a unique platform where indigenous languages may be presented and blended 

into cultural experiences. Many communities are creating tourist efforts that highlight the value of 

language in understanding their cultural identity. For instance, local guides may offer tours in their 
indigenous language while giving translations and explanations to visitors. This multilingual approach 

not only enhances crosscultural understanding but also stimulates the usage of the indigenous language 

in everyday life, helping to keep it alive (Milan, 2023). Furthermore, cultural workshops, storytelling 

sessions, and language lessons for visitors may reaffirm the importance of indigenous languages, making 
them more visible and respected.  

In certain circumstances, tourismdriven language initiatives are aimed to involve younger generations 

within indigenous communities. These projects generally combine cultural education with economic 
prospects, encouraging adolescents to study their ancestral languages in the context of tourism. For 

example, initiatives may entail teaching children to become language teachers or cultural interpreters, 

thereby giving them with a feeling of pride in their ancestry and a potential professional route (Rohmadi 
et al., 2023). This intergenerational transmission of information is vital for conserving indigenous 

languages and ensuring that they continue to be spoken and loved. While tourism may aid language 

revival, it is critical that these initiatives remain communitydriven and focused on genuine 

representation. Engaging indigenous people in the development and execution of tourist activities 
ensures that language preservation is matched with cultural values and goals. As underlined by Lonardi 

(2022), the engagement of community members is crucial in sustaining the integrity of the language and 

its accompanying cultural traditions. If tourist projects are pushed by foreign groups without local 

engagement, they risk reducing complex cultural narratives to plain commodities.  

4.2. Challenges to Language Preservation 

Despite the promise of tourism as a vehicle for language revitalization, substantial problems exist for 
indigenous languages. One of the key difficulties is the overwhelming prevalence of global language 

such as the language, Spanish, & Mandarin in tourist interactions. As these tongues become the 

dominant means of communication in tourist contexts, indigenous languages are frequently neglected, 

leading to a feeling that they are less important or useful in the global economy. This marginalization 
may result in a reduction in the daily usage of indigenous languages, as community people may prioritize 

learning and utilising dominant languages to connect with visitors, thereby jeopardising the 
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intergenerational transfer of their linguistic heritage (Johnson, 2021). This situation produces a vicious 

cycle where the continuous usage and importance of indigenous languages are weakened, thus 

increasing their extinction.  
Moreover, the need for rapid and accessible cultural experiences in tourism might collide with the 

traditional, subtle manner in which indigenous knowledge is communicated via language. Indigenous 

cultures generally entail intricate systems of meaning interwoven within their languages, encompassing 
rich histories, spiritual beliefs, and cultural activities. However, visitors seeking rapid pleasure may not 

have the time or inclination to engage thoroughly with these nuanced themes. This gap frequently results 

in simplistic depictions that fail to acknowledge the cultural complexity inherent in indigenous 
languages (Johnson, 2021). As a result, visitors may depart with just a superficial awareness of the 

culture, reducing the possibility for real crosscultural engagement and lowering the educational value 

that indigenous languages may provide.  

The monetisation of indigenous languages and narratives provides another serious risk to their 
preservation. In a competitive tourism business, there may be pressure on indigenous people to alter 

their languages and tales to satisfy visitor expectations. This sometimes leads to a presentation of cultural 

tales that stresses entertainment above authenticity, possibly distorting the original meanings and 
importance. For instance, classic traditions may be reduced to small vignettes that lack the context and 

complexity essential for communicating their cultural relevance (de Bernardi, 2022). This 

commercialisation risks eroding the fundamental substance of the language, changing it into a 
commodity for consumption rather than a real statement of cultural identity. As so, the integrity of 

indigenous languages might be damaged, making it hard to sustain their cultural richness.  Furthermore, 

the economic considerations linked with tourism may lead to disputes among indigenous communities 

about language preservation attempts. While tourism may give financial benefits, the emphasis on 
producing cash may overshadow the value of cultural heritage and linguistic identity. Some community 

members may support for the commercialization of their language and culture as a route to economic 

empowerment, while others may worry that such acts might eventually lead to the destruction of their 
cultural integrity (Ruhanen & Whitford, 2021). This internal tension underlines the significance of 

encouraging communication among communities to ensure that language revitalization activities are 

consistent with both cultural values and economic objectives. Without a balanced approach, the 

preservation of indigenous languages risks becoming a secondary priority to commercial benefit. 
Therefore, although tourism provides possible possibilities for the rehabilitation of indigenous 

languages, it also brings substantial problems that must be addressed intelligently. The domination of 

global languages, the need for simplified cultural experiences, the monetisation of indigenous narratives, 
and internal community disputes all complicate the terrain of language preservation in tourist settings. 

Addressing these difficulties demands a complete grasp of the cultural and economic forces at play, 

ensuring that activities aiming at revival are strongly anchored in authenticity and respect for community 
concerns. By doing so, it is feasible to develop a sustainable framework for language preservation that 

recognises the diversity of indigenous cultures while adjusting to the reality of a globalized society.  

5. Conclusion 

Language has a key role in developing and sustaining cultural identity, especially for indigenous people 
involved in tourism. As this study has demonstrated, indigenous languages serve as crucial instruments 

for imparting cultural heritage, history, and values to visitors. They give a unique prism through which 

visitors may comprehend and appreciate the rich traditions and tales of these communities. However, 
the connection of language and tourism is laden with issues that must be addressed carefully. While 

tourism may promote language preservation by increasing awareness and establishing economic 

incentives, it can also contribute to the commercialisation and simplifying of indigenous tales. In the 
aim for tourist interaction, there is a danger that original tales may be diluted or changed to adapt to 

tourists' expectations, depriving them of their cultural importance. This commercialisation may result in 

a loss of authenticity, as languages and cultural expressions become simply objects for consumption 

rather than living manifestations of identity and tradition.  To overcome these issues, it is necessary to 
establish tourist methods that stress cultural authenticity and linguistic purity. Indigenous people must 

preserve control over how their languages and cultural narratives are portrayed in tourism. Empowering 

these groups to curate their own tales guarantees that language continues to act as a method of cultural 
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preservation rather than cultural commercialisation. This entails involving indigenous voices in the 

development and execution of tourist efforts, therefore promoting an atmosphere where genuine cultural 

expressions may flourish. Furthermore, attempts to resuscitate indigenous languages via tourism must 
be backed by wider educational and legislative measures aimed at maintaining linguistic variety in the 

face of globalization. Educational programs that promote indigenous languages in schools, 

complementing community-based language activities, help increase linguistic abilities among younger 
generations. Policymakers should also enact protection measures that acknowledge and respect the 

rights of indigenous groups to their languages and cultural manifestations. Although tourism provides 

opportunity for indigenous language preservation, it also brings considerable obstacles that demand 
careful attention. By promoting cultural authenticity and strengthening indigenous communities, the 

tourist sector can play a key role in the rehabilitation of indigenous languages and the conservation of 

cultural identity. As a consequence, language may continue to act as a potent vehicle for cultural legacy, 

ensuring that it is valued and maintained for future generations.  
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ABSTRACT  

Sustainable development is a concept that influences all areas of economic, social, cultural, and 

environmental life. In this context, cultural tourism is no exception. Initiatives such as the declaration 

of a climate emergency, policies aimed at achieving zero CO2 emissions, and the Glasgow Declaration 
are driving the transformation of tourism towards sustainable development in line with the 2030 Agenda 

for Sustainable Development. 

Albania is still a country in transition and is eager to develop various types of tourism year-round. 

Despite the challenges and issues it faces—such as those arising from the COVID-19 pandemic and the 
climate emergency—Albania is responsible for developing its tourism sector with sustainability in mind. 

Cultural tourism has significant potential for growth in Albania. 

This paper will examine how cultural tourism contributes to achieving the 17 Sustainable Development 
Goals (SDGs) and assess its role within the Albanian context. Does Albania have a national framework 

for sustainable development? To explore how cultural tourism impacts the realization of the SDGs, we 

will employ descriptive, analytical, comparative, and statistical methods to present our findings and 

conclusions. 

Keywords: Cultural Tourism, Agenda 2030, Sustainable Development Goals  

 

1. Introduction 

"People, planet, and prosperity" is the slogan that accompanies the Millennium Development Goals, 

highlighting the importance of addressing environmental issues in today’s society. This awareness 

extends beyond politicians to encompass a range of stakeholders. Environmental consciousness has led 
to innovative developments in technology, education, capacity building (skills development), and 

investments across various sectors of the economy and social life. 

When discussing climate action, we must recognize the contribution of the tourism sector and its 

potential transformation to achieve social, economic, and environmental stability globally. 

This paper will focus on how cultural tourism in Albania is developed while considering sustainable 

development objectives. Additionally, we will examine whether there are efforts in Albania to promote 

sustainable tourism development. 

In addressing this topic, we will evaluate the hypothesis that "The development of cultural tourism 

affects the achievement of sustainable objectives based on the 2030 Agenda for Sustainable 

Development." Albania has significant potential for cultural tourism development due to several 

factors: 

a) A rich cultural heritage, including archaeological, historical, ethnographic, and religious sites, 

creates favorable conditions for promoting tourism. 

b) Its geographical position within the Mediterranean region enhances its appeal. 

c) Recent government prioritization of tourism and culture further supports this potential, inviting both 

local and international tourists and fostering optimism for sustainable tourism development. 
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To demonstrate how cultural tourism contributes to sustainable tourism development, we will analyze 

various documents (laws, strategies, action plans) and conduct field studies, as well as review 

statistical reports that highlight the role of cultural tourism in sustainability. 

Cultural tourism in Albania is relatively well promoted, as evidenced by the inclusion of cultural 

heritage sites in both foreign and local guides. This information is readily accessible in electronic form 

through the National Tourism Agency (https://akt.gov.al/). 

However, a key question remains: How sustainable is cultural tourism in Albania? 

 

Literature Review 

Cultural tourism and culture in Albania have gained special significance, particularly in the context of 

the government program for 2017-2021, which emphasizes cultural heritage. Albania boasts a rich 

cultural heritage with potential for developing cultural tourism, including archaeological, historical, 

ethnographic, and religious sites. However, despite this potential, many of these cultural assets remain 

underrecognized, poorly maintained, and inadequately promoted. 

 

Statistical data from the Ministry of Tourism indicate an increase in the number of tourists visiting 
cultural destinations. Among the most visited sites are the National Historical Museum, Gjirokastra 

Castle, and Butrint National Park (Ministry of Tourism and Environment, Bulletin 2023, August). This 

data suggests that the list of cultural attractions is expanding, underscoring the significance of cultural 

tourism for Albania. 

Nevertheless, literature on cultural heritage in Albania is scarce. A major challenge today is developing 

cultural tourism in alignment with the objectives of sustainable development. How well does the 

development of cultural tourism in Albania meet the sustainability objectives outlined in the 2030 
Agenda? While the goals of sustainable development are recognized in Albania, and discussions on 

sustainable tourism are ongoing (Ministry of Tourism and Environment, National Tourism 

Sustainability Strategy 2019-2023), there is still a lack of comprehensive studies documenting how 

cultural heritage aligns with these sustainability objectives. 

We are increasingly aware of the consequences of neglecting sustainable development goals in cultural 

heritage preservation, as evidenced by events such as the floods in Venice and rising sea levels 

associated with the loss of civilizations. 

In the National Strategy for the Sustainable Development of Tourism (2019-2023), despite a focus on 

tourism sustainability, terms like "sustainable development," "cultural tourism," and "sustainable 

development objectives" are mentioned only once. This indicates a significant gap in research on the 

sustainable development of tourism in general and cultural tourism in particular. 

However, the cross-sectoral strategy does attempt to identify and promote cultural tourism. It states that 

"priority will be given to the combination of cultural tourism with agrotourism through the Rural 
Renaissance program," which aims to restore historic centers in villages with cultural potential, such as 

Rehova, Theth, and others. New cultural tourist itineraries will also be developed, such as the "Roads 

of Faith" and historical corridors like "Via Egnatia," which combine cultural heritage, cuisine, and 

handicrafts. Additionally, the "Paths of Memory" will highlight the historical and educational 
significance of sites related to the former dictatorship, such as Spaçi and Tepelena, complementing 

existing museum projects focused on memory. On the international stage, culture will continue to 

enhance its presence as a vital asset for Albania. 

This framework underscores the importance of creating new tourist products to enrich the overall 

tourism offering (Intersectoral Strategy, Government Program 2017-2021). 

Currently, there are no comprehensive studies in Albania that clearly demonstrate the role of cultural 
tourism in promoting sustainability. Our work aims to contribute to the development of research in this 
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field. In contrast, neighboring countries like Italy have seen various authors analyze the role of cultural 

tourism and heritage in achieving sustainable development objectives. 

3. Materials and Methods 

The methodology of this study aligns with the theme "Cultural Tourism in the Focus of Sustainability 

Objectives." In this paper, we will employ descriptive and analytical methods to examine cultural 

tourism's sustainable development objectives. We will compare how the fulfillment of these objectives 

impacts the sustainability of cultural tourism specifically and tourism in general. 

This analysis will consider various documents produced by organizations such as the UNWTO, the 

EU, the Tourism Development Strategy, Intersectoral Strategies, and relevant studies on the topic. 

4. Results 

During this research, I reached the following results: 

 In Albania, tourism development is moving towards sustainability, but there is currently no 

model to reference. 

 Although the Tourism Development Strategy includes the term "Tourist Sustainability" in its 

title, its treatment of this concept is lacking. 

 The development of cultural tourism does not yet significantly contribute to achieving 

sustainable development objectives. 

 Cultural tourism has the potential to support the principles of sustainability.  

 The presence of nine attractions recognized as part of the world heritage positively influences 

the development of cultural tourism and its role in achieving sustainable objectives. 

5. Discussion 

The diversity of Albanian cultural heritage creates favorable conditions for the development of cultural 

tourism. In Albania, approximately 122 churches, 21 mosques, 16 monasteries, 7 tombs, 5 painted caves, 

400 castles, and over 200 traditional buildings have been granted protected status (Tole, 2021). The 
value of this cultural heritage extends beyond national borders, with various cultural and mixed heritage 

sites recognized as part of the world heritage. Notable examples include the Natural and Cultural 

Heritage of the Ohrid Region, Butrint, the Historic Centers of Berat and Gjirokastra, the Purple Codes 

of Berat (part of the Memory of the World program), Iso-Polyphony (designated as a Masterpiece of the 

Oral Heritage of Humanity), and the Xhubleta. 

This wealth of cultural assets not only promotes cultural tourism but also enhances Albania's image on 

the global stage. However, the tourism sector faces critical challenges to sustainability due to the impacts 
of COVID-19 and environmental issues. Incidents like the floods in Venice (2019) and the recent El 

Niño effect underscore the urgency of addressing the 2030 Agenda for Sustainable Development and 

the Sustainable Development Goals (SDGs), as well as the Glasgow Declaration on Climate Action in 

Tourism. 

For sustainable development objectives to be met, both tourism in general and cultural tourism in 

particular play a vital role. Tourism can only be considered sustainable if it adheres to the four principles 

of sustainability: Sustainable Management, Economic-Social Sustainability, Cultural Sustainability, and 
Environmental Sustainability, as outlined by the Global Sustainable Tourism Council (GSTC). 

According to UNWTO data, Albania saw a 56% increase in international tourists during the period from 

January to July 2023. 
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Figure 1. This is a figure that shows the best-performing destinations in January -July 2023, Source. 

UNWTO 

 

Data from INSTAT indicate that from January to September 2023, Albania welcomed 8,294,600 

tourists, representing a 29% increase compared to the same period in 2022 (INSTAT, 2023). 

Table 1.  Visitor resident and no-resident by region , distance with coast and other accommodations 

structures  

 

Figure 2. Annual difference of resident and no-resident visitors by months (%)   Source: INSTAT, 2023 
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Table 2. Statistical data show that they operate in the field of tourism: 

 

 

Source. https://turizmi.gov.al/licensa-certifikata-leje/ 

 

None of these initiatives promote the principles of sustainability or provide certification that verifies 

their commitment to sustainable development. 

The World Tourism Organization emphasizes the importance of transforming tourism for climate action, 

referencing the Glasgow Declaration, COP25, and the 2030 Agenda 

(https://www.unwto.org/sustainable-development/climate-action). These frameworks are designed to 

guide policies that help achieve sustainability objectives. 

In this context, we will examine how cultural tourism contributes to the achievement of the Sustainable 

Development Goals (SDGs) and how the two are interconnected. Additionally, we will assess the extent 

to which political decision-makers have considered the 2030 Agenda. 

The development of cultural tourism not only preserves identity but also promotes Albania in both 

regional and global tourist markets. This sector contributes to the economy by increasing income, 

generating employment, and supporting small and medium-sized enterprises (SMEs), which in turn 

helps alleviate poverty (SDGs 1, 4, 5, 9, 17). 

No. Name Number 

1.  touristic agency 621 

2.  Tourist Operators 222 

3.  National Guide 522 

4.  Local Guide 515 

5.  Subjects certified for Agrotourism activity 25 

6.  They have a preliminary certificate for host activity certified as Agrotourism 27 

7.  Guide with specialty 53 

8.  Accommodation Structure 1579 

9.  Entities certified as operators of Maritime Tourism 107 
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In August 2023, cultural attractions in Albania welcomed 185,305 visitors, generating revenues of 

73,470,800 Lek. These funds are utilized for the maintenance of cultural monuments, the development 
of other cultural attractions, and the enhancement of community life. The influx of visitors demonstrates 

tourism's contribution to the community, supporting gender equality and promoting SMEs. It 

particularly benefits women and young people engaged in the tourism sector. 

Table 3.  Number of visitors in the Cultural Attractions 

 

  

Source: Ministry of Environment and Tourism, Tourism Bulletin, August 2023 
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The development of cultural tourism also creates opportunities for the agricultural sector by addressing 

the needs of visitors and tourists. This growth can enhance not only organic agriculture in Albania but 

also attract consumers who are conscious of the products they purchase (SDGs 2, 3, 11, 12, 13, 14, 15). 

The advancement of agriculture and its related sectors has positively impacted local economies and 

communities. Examples include agritourism initiatives like "Mrrizi i Zanave," as well as the agritourism 

concepts of Fisht and Blerina in Laknas.. 

 

 

Figure 2.  Mrrizi i Zanave   Source. Mrrizi i Zanave, booking page 
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Figure 3.  Blerina's Agritourism Concept, Laknas Source. Blerina's Agritourism Concept, Laknas 

booking page 

 

In many cultural tourism destinations, traditional and organic food products are highlighted, such as 

Berati olives and "Borshi" olive oil. Additionally, local women showcase their handicrafts in 

community markets, while young people work as local guides. Many have opened guesthouses in 

traditional Berat homes, where local traditions are preserved (SDGs 8, 10, 11). 

 

Figure 4.  Local Products Source. https://zdravagroup.com/product/ullinj-berati/;  

https://www.oliveoilborsh.com/produkte/ 
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The development of sustainable agriculture is a national priority, although it has not yet been fully 

realized. Evidence of progress can be seen in the emergence of agritourism enterprises, which align with 

sustainability objectives, such as "Mrrizi i Nave" and Blerina's Concept of Agritourism. 

 

The emphasis on developing tourism and culture has prompted Albanian educational institutions to 

establish professional programs at both the bachelor’s and master’s levels in tourism and cultural 
heritage. Currently, in public universities across Albania, there are 10 bachelor's programs, 4 master's 

programs, 12 professional master's programs, and 2 two-year programs in the field of tourism. 

 

Table 3.  Study program in the tourism field 

No. Study programs Cycle of Studies University 

1 Archeology and Cultural Heritage Bachelor University of Tirana 

2 Tourism economy Bachelor University of Elbasan 

3 Tourism Management Bachelor University of Vlora 

4 Rural Tourism Management Bachelor Agriculture University 

of Tirana 

5 Forest Engineering Profile: 

Management of 

Protected areas/Government of Urban 

Parks 

Bachelor Agriculture University 

of Tirana 

6 Hotel-Restaurant Management, Bachelor University of Durrës 

7 Cultural Tourism Management Bachelor University of Durrës 

8 Archaeological Tourism Management Bachelor University of Durrës 

9 Tourism Hotel Management Bachelor University of Durrës 

10 Tourism and Hospitality Bachelor University of Korce 

11 Cultural heritage Master of Science University of Elbasan 

12 Studies of Albanian Cultural Heritage Master of Science  

13 Tourism Management Master of Science University of Tirana 

14 Language and intercultural 

communication 

and Tourism 

Master of Science University of Tirana 

15 Cultural heritage Master of Science University of Tirana 
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Source: The table is prepared by the author based on the webpage of all public universities in Albania 

The development of study programs in tourism—Bachelor's, Professional Master's, Master's of Science, 
and two-year professional education programs—highlights the importance of cultural tourism in 

educating young people and creating professionals in the field. These programs indicate that cultural 

tourism is progressing toward sustainability, particularly through the qualification of human resources. 

Additionally, recognizing the significance of tourism in Albania, a school was established for the 
restoration of cultural heritage objects. However, it is currently not functional due to a lack of qualified 

staff. This situation underscores the ongoing work needed to achieve sustainability objectives (SDGs 4, 

5, 8, 17). 

The development of cultural tourism, with a focus on sustainability objectives, will contribute to 

mitigating climate impacts. This is because all sectors involved in the tourism value chain will become 

more responsible regarding environmental issues and will adopt green goals within their operations. 

 

16 Tourism Management Professional Master University of Tirana, 

FHF 

17 tourist guide Professional Master University of Tirana 

18 Tourism Management Professional Master University of Tirana, FE 

19 Restoration of Cultural Monuments Professional Master Polytechnic University 

20 tourist guide Professional Master University of Korça 

21 Management of Tourism, attractions 

and 

Events 

Professional Master University of Korça 

22 Entrepreneurship in Tourism Professional Master University of Vlora 

23 Tour operator in German 2-year professional University of Elbasan 

24 "Rural Tourism Management Professional Master Agriculture University 

of Tirana 

25 Agritourism and Hospitality" 2-year professional Agriculture University 

of Tirana 

26 "Rural and Environmental 

Development i 

durable" 

Professional Master Agriculture University 

of Tirana 

27 Management of the Adriatic Cultural 

Heritage 

Professional Master University of Durrës 

28 Albanian Tourist Guide Professional Master University of Durrës 

29 Policy and Administration with 

Tourism Management Profile 

Professional Master University of Durrës 
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In Albania, however, we currently lack accommodation units, bars, restaurants, or agricultural and 

industrial branches that fully adhere to the principles of sustainability. There are no certified 

establishments that can verify their commitment to sustainable practices. While the Albanian 
government emphasizes sustainable economic, social, and cultural development, significant progress 

is still needed to achieve these goals. 

6. Conclusions 

In conclusion, cultural tourism in Albania is a government priority and serves as a key objective for the 

development of the tourism industry. However, based on field observations, document analysis, and 

statistical data, we cannot yet claim that cultural tourism significantly contributes to achieving 

sustainable development objectives. 

 

The development of cultural tourism does have the potential to affect these objectives, as demonstrated 

by the following points: 

a) Cultural tourism is represented by nine internationally recognized attractions that enhance the 

recognition and promotion of Albania in the global tourism market. 

b) Cultural tourism attractions are distributed throughout Albania, encouraging tourists to engage in 

other forms of tourism, such as agritourism, which aligns more closely with sustainability principles. 

c) Cultural tourism is identified as a national priority, highlighting its importance in the country’s 

development strategy. 

d) Study programs in Tourism Management and Cultural Heritage serve as positive indicators of the 

growing emphasis on professional education in these fields. 

These factors collectively illustrate that cultural tourism has the potential to contribute to the realization 

of sustainable development objectives in Albania. 
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ABSTRACT 

Cultural endowments, activities, and natural resources determine Indian regional efficiency in 

optimizing tourist flow, particularly in attracting international tourism. This paper targets to explore the 

significant cultural factors. It also focuses on the study of the effects of cultural factors on tourist flows 
to India. India is the world's most diversified nation, and an amalgamation of different cultures and 

heritage is the subset of tourism. To start, this diversified relationship, the regression equation is being 

used. The paper also tries to assess the relationship between religious factors and tourism. The research 

will be descriptive and analytical, and the data will be collected through electronic questionnaires and 
various secondary sources. The data set includes 20 countries of origin and one country of destination. 

As Culture is having a significant impact on tourism and its development, this paper tries to identify the 

effect of culture and heritage on tourism development in India. 

The trends show that the industry is a force for good, providing great and unique opportunities for 

developing and emerging nations to move up the value chain (Travel and Tourism Competitiveness 

Report,2018). The industry continues to make a real difference to the lives of millions of people by 
driving growth, creating jobs, reducing poverty, and contributing to the country's economic 

development. 

Cultural tourism is one of the original and traditional forms of tourism in which the tourist very much 

engaged with the Culture of the destination, which includes the lifestyle of the people in that destination, 
their history, arts, architecture, religion(s), their gastronomy, their rituals and believes and many other 

elements that helped in shaping up their way of life. The travel of people to any destinations that offer 

cultural attractions, including historic sites, monuments, and cultural events, to gain new insight, 
knowledge, and experiences that may meet the intellectual needs and growth of the traveler. It is the 

form of tourism in which tourists travel to a destination to experience its cultural and heritage attractions 

like monuments, fairs, festivals, food, arts, etc. According to World Tourism Organization (WTO), 

cultural tourism accounted for about 37 percent of global tourism, and forecasted that it will grow at the 

rate of 15 percent per year. 

According to UNWTO, cultural tourism is "A type of tourism activity in which the visitor's essential 

motivation is to learn, discover, experience and consume the tangible and intangible cultural 
attractions/products in a tourism destination. These attractions/products related to a set of distinctive 

material, intellectual, spiritual, and emotional features of a society that encompasses arts and 

architecture, historical and cultural heritage, culinary heritage, literature, music, creative industries, and 
the living cultures with their lifestyles, value systems, beliefs, and traditions". It is specialized 

cognitive tourism that focuses on   tangible   or intangible cultural heritage. 

Type of tourism relies on cultural resources (i.e., heritage) of a region and provides opportunities to 

learn more about the region's way of life. It is the movement of people to cultural attractions away from 
their usual place of residence, intending to gather new information and experiences to satisfy their 

cultural needs (2). Cultural Tourism (C.T.) is also used as a synonym for heritage or ethnic tourism—a 

way for travelers to access the charm of local communities' traditions, folklore, spaces, and values. 

Keywords: Inbound Tourism, Tourism Demand, Cultural Factors, India, Religion. 
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ABSTRACT 

The paper is an attempt to understand the pseudo-reality and lives of the clones, the primary characters 

of the novel Never Let Me Go written by Kazuo Ishiguro. Ishiguro is a Japanese born, British writer. He 
won the Nobel Prize for Literature in the year 2017. This novel was short-listed for Man Booker Prize 

in 2005. It is the sixth novel of the author. The novel focuses on the alternative reality of England during 

the 1900s. The main plot of the novel talks about human cloning which is authorized and facilitated by 
the Government. The clones are taken care of in a boarding school called Hailsham. The clones are not 

completely isolated by the real world until a certain period of their being. The only thing that sees the 

outside world of the clones’ is their art works, which is not even in their favour. The novel focuses on 

the reliable and the unreliable state of memory. It also focuses on the meaning and purpose of one’s 

existence, the inevitable power of death and absurdity of life.  

Key Words: Existence, absurdity, memory, meta-existentialism  
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ABSTRACT 
This research delves into the nuanced relationship between nursery education and academic 
achievement, specifically focusing on English language proficiency at the primary school level. Through 

an extensive analysis encompassing student performance metrics, pedagogical approaches, and the 

quality of early education experiences, the study aims to discern intricate correlations. By unraveling 
the multifaceted impact of nursery education on subsequent language skill development, the findings 

strive to offer comprehensive insights into the enduring benefits of early education on academic success 

in English language acquisition. 

Key words:  Nursery,  Education,  Academic Achievement, English language and Primary Schools. 

 

 Introduction  

The foundation of language development and academic success is laid during the early years of a child's 
education. This journal delves into the intricate interplay between nursery education experiences and 

the acquisition of English language skills among primary school students, aiming to elucidate the factors 

that shape linguistic competence and academic achievement. 

Education being an indispensable tool in nations building is a process of systematic training and 

instruction designed to transmit knowledge and acquisition of skills potentials and also abilities which 

will enable an individual to contribute efficiently to the growth and development of his society and 

nation. It involves all round development of an individual social, physical, moral and intellectually 
(Osakwe, 2006). It is therefore glaring that early childhood education has influence in a child later 

academic achievement. This has motivated the development of a number of pre-school institutions. 

More recently, formal kindergarten programmes have been designed to prevent high drop-out and low 
levels of intellectual functioning that are found in disadvantaged children as early as two or three years 

of age (Fafunwa, 2012). Ministry of Education knowing extensively the importance of nursery education 

on the achievement of pupils in Nigeria and in the world at large. 

Nursery education as defined by Omozeghian (2014) is the education meant for children between the 

ages of 3-5. The National Policy on Education (2014) sees pre-primary education as the education given 

in an institution to children aged 3-5 years plus prior to their entering the primary school. It means it is 

a special kind of education provided in an institution prior the children entering the primary school. 

The Early Childhood period is considered to be the most important developmental phase throughout 

one’s lifespan. What happens to the child in the early years is critical for the child’s development and 

life course (Siddiqi, Irwin and Hertzman, 2007; Tarumi and Ota, 2011). Early childhood development 
is the key to a full and productive life for a child and to the progress of a nation. Research paper by 

United Nations International Children’s Emancipation Fund, (2001) on the state of the world’s children 

states that half of a person’s intelligence potentials is developed by age four and that early childhood 
interventions can have a lasting effect on intellectual capacity, personality and social behaviour. Failure 
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to invest in early childhood can result in developmental delay and disability as well as inhibit the optimal 

development performance of children throughout their lives. 

Nursery education as defined by Omozeghian (2014) is the education meant for children between the 
ages of 3-5. The National Policy on Education (2014) sees pre-primary education as the education given 

in an institution to children aged 3-5 years plus prior to their entering the primary school. It means it is 

a special kind of education provided in an institution prior the children entering the primary school.  

Having known the importance of Pre-school or Nursery Education, the government encouraged private 

efforts in the establishment of these institutions. Also, in recent years the government sponsors the pre-

primary school levels in public primary school in the country (Nigeria).  Learning according to Osakwe 
(2006) is a natural process of pursuing meaningful goals, discovering and constructing meaning from 

information and experience filtered through the learners unique perceptions, thoughts, and feelings. 

Hence, when the child is born into the world learning commences immediately to enable the child get 

adapted to the new environment.  

The child learns to feed, hear, see and respond to stimuli, before learning to sit, walk, talk and behave 

like people around him. The drive for curiosity is innate in every child and can be developed to yield 

greater results by given him early education. Nursery education experience according to Barnard (2001) 
positively affects later home and school involvement in education. A child who fails to acquire early 

childhood education may suffer emotionally, socially, intellectually and even physically if he is taking 

to the primary school without nursery education experience that will give him a solid foundation in the 
primary school. Therefore, for effective and efficient unlocking and development of the child’s later 

abilities, attitudes and other forms of behaviour of positive values in the society in which he lives early 

childhood education becomes very important. This is important because researches on early childhood 

education experiences have great impact on all areas of the child’s development and had suggested that 

the first teaches is extremely an important person in the child’s life.  

According to Feeney et al. (2012) Early Childhood is an asset of immense value in the later academic 

pursuit of a child and much more later in life. This early experience exposes the child to all fields which 
give him an edge over those who did attend nursery school in the primary school as the confidence in 

his learning capability which he acquired from the nursery school is lifted to the primary school. This 

eventually aids and facilitates his learning. The early childhood institution aims at developing the 

cognitive and affective potentials of the child at an early age. Anderson (2002) is of the view that when 
children are exposed to early childhood education, they develop superior communication skills, 

necessary physical abilities and social unit needed in adult life and an increased cognitive and effect 

educational balance.  

Having realized the importance of nursery education, the government encouraged private efforts in the 

establishment of this institution. Also, in recent years the government now sponsors the pre-school levels 

of public primary schools in the country. Also the government has a deliberate attempt to raise the 
quality of education at all levels in order to make the product of our educational system more useful to 

our society.  

Therefore, early childhood education will provide that vital physical, psychomotor, affective, cognitive, 

social potentials which are fundamental to human life that will play essential role in the primary and 

even more in later life of the individual. This study attempts to analyse this problem. 

 

The position of English Language has further been emphasized in the National Policy on Education 
(2004) that English Language shall be taught as a subject in primary schools. It added that from the 

fourth year, English shall progressively be used as a medium of instruction and the language of 

immediate environment and French shall be taught as subjects (Federal Republic of Nigeria, 2004). In 
the secondary school curriculum, English language is listed number one in the core subject category A. 

The curriculum for Junior Secondary School (1985) clearly stated that English Language shall serve as:- 
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a. Medium in which teaching and learning are carried out in schools and colleges, and a 

b. Medium for interpersonal, ethnic, government and business communication. 

In view of the significant role of English language in Nigeria, it therefore becomes imperative that 

Nigeria learners of English language and the educated people in other disciplines should communicate 

in English and portray a reasonable degree of competence in the subject (Ekah, 1999). However, 
investigations have shown that the performance  of pupils and students at the spoken and written 

proficiency levels in public schools reveal poor performance in the subject. 

One of the noteworthy trends in recent years has been the increase of attention to and facilities for pre-
school education in Nigeria, especially prior to the kindergarten period. Some countries such as the 

Soviet Union and Britain have placed considerable weight for social and economic as well as educational 

reasons on the years of early childhood. Evidence abound to prove that children raised in nursery schools 

tend to acquire more vocabularies and attain appreciable level of proficiency in spoken English than 
their counterparts in the public-primary schools and also demonstrate a better understanding and mastery 

of major components of English.  This and more reasons account for the preference of nursery education 

among the elites in the society who desire nothing but the best for their children. 

Statement of the Problem 

English language possesses a unique position in the Primary School and Secondary School curricula 

and has contributed largely to National Development and social integration. Such a subject demands for 
the right teaching approaches and facilities so as to produce individuals who would demonstrate 

competency in personal and public life. Unfortunately, evidences abound that the level of proficiency 

in spoken and written English in Primary Schools is generally poor. 

Given this unfortunate situation, some parents demand for the right type of education that would prepare 
the child to achieve certain goals and meet challenges in later life. This makes the demand for Nursery 

education high among the educated parents and elite. The impression here is that in nursery schools 

children receive early training in spoken and written English and the child would carry the skills to the 

upper primary and secondary schools. 

The relative significance of proficiency in the medium of instruction in academic achievement is more 

or less settled issue. (Aliyu 2000). In other words, the privilege parents like most of the enlightened 

citizens have identified the role of learning English language s tool for success in formal schools. This 
conception my have contributed to the md rush of pre-primary education among Nigerians means of 

giving their children   head-start in formal schooling (Aliyu 1990). This work will attempt to verify this 

assumption empirically, to see weather attendance of nursery school gives advantage to its beneficiaries 
in the learning of English language at primary school level over those children that had no nursery school 

experience.  

Psychologist such as Sigmund Freud and Erik Erikson have the opinion that early childhood experiences 
have a lot of influence on the later life of an individual. The rearing practices which the child is exposed 

to influence the value, norms and belief of the individual even in later life. 

Therefore the problem of this study is to find out the extent to which early childhood education affect 

the later educational life of the child. 

Effect of Nursery Education and Achievement in English Language in Primary School Level 

A number of researchers have investigated the effect of nursery education on academic achievement in 

a number of skills related to English language by comparing the two groups of children that had and 
those who had no nursery education. Nursery education can have a positive effect on achievement in 

English language for several reasons: 

Early exposure: Nursery education introduces children to the English language at a young age,   
providing them with early exposure to vocabulary, grammar, and language structure. 

 

Language development: Nursery education often incorporates activities and interactions that promote 

language development, such as storytelling, singing, and rhyming games. These activities help children 
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develop their listening, speaking, and comprehension skills in English. 

 

Social interaction: Nursery education provides opportunities for children to interact with peers and 
teachers in English-speaking environments, which can enhance their communication skills and 

confidence in using the language. 

 
Cognitive development: Engaging in language-rich activities in nursery education can stimulate 

cognitive development, including memory, attention, and problem-solving skills, which are beneficial 

for language learning and academic achievement in English. 
 

Foundation for future learning: Nursery education lays the foundation for future language learning 

and academic success in English by fostering a positive attitude towards language learning and building 

essential language skills that children can continue to develop as they progress through school. 
 

Overall, nursery education can play a significant role in supporting children's achievement in English 

language by providing a supportive and enriching learning environment that promotes language 

development and fosters a love for learning. 

Mindess and Mindess (1972), Loretta (1963) as cited in Kaltungo (1981), Walters (1934) cited in Craig 

(1979). Horroald and Temple (1959,1960) and Cohen & Bagshaw (1973) both cited in Thomson (1975) 
compared children with pre-school experience and those that had none in a variety of skills that include 

reading progress, vocabulary, expression, phonetic and verbal abilities. The result revealed that had pre 

experience were superior to those without nursery experience. 

Other studies, (Lorreta 1963) cited in Mindess & Mindess (1972), Nicholas (1970) cited in Tizzard 
(1972) established the persistence of the positive effect of nursery school on the academic achievement 

in English language. Conversely, the superiority of the children that had nursery experience persisted 

over those children without nursery experience only among children that suffered cultural deprivations 
and where remedial programme continued in to the stage of primary schooling (Frost 1968 and Tizzard 

1972). 

However,  some scholars urged that academic achievement at the primary school level cannot be 

accelerated by nursery school experience.  Widlake (1971) cited in Thomson (1975) found no superiority 
for his nursery group on English picture vocabulary test. Along the same line, Elkind (1987) warned 

against exposing nursery children to academically rigorous task in English language, Mathematics and 

Sciences. 

Some of the work reported above concede to the positive effect of nursery school experience on 

achievement in English language. However, the studies that established the persistence of the effect of 

nursery experience on the later achievement revealed that, such persistence was valid only among the 

disadvantaged groups and where there was continuous reinforcement, 

Factors Influencing Academic Achievement in English Language among Primary school 

Children 

The effectiveness of Nursery Education in fostering academic achievement in English language 

proficiency is contingent upon various factors: 

 Quality of Instruction: The pedagogical approaches employed by nursery educators, including 

play-based learning, scaffolded instruction, and language-rich activities, significantly influence 
language development outcomes. 

 Socioeconomic Context: Socioeconomic factors, such as access to high-quality early childhood 

education programs and parental education levels, exert a profound impact on language acquisition and 
academic readiness. 

 Language Environment: The linguistic environment within nursery settings, characterized by 

exposure to diverse vocabulary, authentic communication opportunities, and supportive interactions 

with peers and educators, shapes language learning trajectories. 

 

403



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

 

 

 

Research Methodology 

This sub section contain the modalities by which the research was conducted. 

Research Design 

The ex-post facto design was employed because the independent variable (Nursery Education or lack of 

it). 

Hypothesis 

The hypothesis was expressed in the null, thus: 

There is no significant difference in the academic achievement in English Language of pupils in Primary 

School in classes one and two who had and those who had no Nursery Education 

School 

The Jigawa State College of Education and Legal Studies (CDS) College Demonstration School was 

selected for the study, because it was one of the schools that accommodate pupils both with and those 

without Nursery experience. It was believed that an objective comparison of the Nursery and Non 
Nursery pupils can only be achieved when two groups share the same school environment at the Primary 

School level. 

Sample 

1.Academic Achievement A. This group comprised of all the pupils in class one, which was made up 

189 boys and girls, 114 Nursery and 75 Non-Nursery children. 

2. Academic Achievement B. This group comprised of all the pupils in class two, which was made up 

172 boys and girls. 120 Nursery and 52 Non-Nursery children. 

Pupils with and those without Nursery experiences were identified through their personal school files. 

The cross-sectional method was adopted and being a case study all the pupils in classes one and two 

were included 

Academic Achievement Instrument 

The performance of first and second year Primary School Pupils in English Language were collected. 

The performance include both continuous assessment and examinations. 

Continuous assessment were conducted in form of homework and class test, two of such test were 
conducted in each of the three terms of the session. Examination was conducted at the end of the 

academic year. The annual academic achievement of each pupils was based on the average of the 

continuous assessment and examination form 40% and 60% of the overall score respectively. 

Statistical Instrument 

The t-test for independent sample was employed in testing the hypothesis. The performance of the 

Nursery and Non-Nursery children in English language were compared to see the extent of the 

differences and persistence of such differences.  

Result 

The comparison of the academic achievement in English language of pupils in the clases one and two 

at primary school level reveled the following result. 

Table 1 

Comparison of the academic achievement of Nursery and Non-Nursery class one primary school pupils 

in English Language. 
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 N Mean SD Computed t Critical t P 

Nursery 114 76.55 19.35 5.40 1.96 0.05 

Non-Nursery 75 58.60 22.96    

 

Table 2: 

Comparison of academic achievement of Nursery and Non-Nursery class two primary school pupils in 

English language. 

 N Mean SD Computed t Critical t P 

Nursery 120 74.40 25.83 1.5 1.96 0.05 

Non-Nursery 52 68.40 25.77    

 

In table one the computed ‘t’ value (5.40) is greater than the critical value (1.96) at 0.05 level of 

significance while the computed ‘t’ value is (1.5) is smaller than the critical ‘t’ in table 2, therefore the 

null hypothesis was rejected in table one , and accepted in table two respectively. 

Thus, findings of the study in table I and 2 revealed that, significant differences were found between 

Nursery and Non-Nursery primary school pupils in class one, and there were no significant differences 

between nursery and Non-Nursery primary school children at the end of the second year. 

Discussion 

The result indicates that, the effect of Nursery education on academic achievement in English language 

at primary school level stops at the second year. The findings corroborate the result works reviewed 

above that found initial differences between the Nursery and Non-Nursery children ( Mindess and 

Mindess 1972, Harrold and Temple 1959 and 1960 cited in Thomson, 1975). 

The non-persistence of the effect of nursery education on later academic achievement in English 

Language also agreeable with other studies Loretta (1963) cited in Mindess and Mindess (1972). 
Nicholas (1972) all cited in Tizard (1972). In other word, the non-persistence of Nursery experience in 

English language shows that our sample did not suffer cultural deprivation. This is possible because, in 

the Hausa community children are brought up in extended family settings that allow positive 

psychological and linguistic development (Durojaiye, 1972). 

Conclusion 

The result of this work shows the non-persistence of the effect of nursery school experience on academic 

achievement at primary school level. This is to say that, proficiency in English language beyond the first 
year in school must be due to the influence of factors other than pre-school learning. There is need for 

further research to this finding. Nursery education serves as a pivotal determinant of academic 

achievement in English language proficiency at the primary school level. By addressing the multifaceted 
influences of instructional quality, socioeconomic context, and language environment, educators and 

policymakers can foster equitable access to high-quality early childhood education and enhance 

linguistic competence among diverse student populations. 

Recommendations 
To enhance the effect of nursery education on academic achievement in English language at the primary 

school level, the following comprehensive recommendations are proposed: 

1. Urgent need for Government to Invest in ongoing professional development initiatives to equip 
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nursery educators with evidence-based instructional strategies, cultural competence, and linguistic 

pedagogy expertise. 

2.  There is need for Curriculum Integration so as to foster alignment between nursery and primary 
school curricula, ensuring continuity of language instruction, developmentally appropriate learning 

goals, and seamless transitions for students. 

3. Primary Schools should  Cultivate partnerships with families and communities to promote language-
rich environments at home, provide resources for parental involvement in children's language 

development, and facilitate cultural responsiveness in educational practices. 
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ABSTRACT  

Georgian-Turkish cultural relations originate from the distant past. In the report, we present the 
achievements and merits of Georgian Turkologist - Sergi Jikia (1898-1993) in the development of 

Georgian-Turkish relations. His scientific work was multifaceted: Turkish philology, dialectology of 

Turkish languages, language history, Turkish-Georgian language contacts, Turkish documents and 

historical sources. He is the author of more than 150 scientific works. He made a special effort to compile 

Georgian-Turkish and Turkish-Georgian dictionaries. 

  The foundation of Turkology as a scientific discipline in Georgia was laid by Sergi Jikia and a strong 

scientific school of Turkology was created. This school occupied a special place in the history of the 
study of Eastern countries.  Sergi Jikia translated from Turkish to Georgian " The Detailed Register of 

the Gurjistan Vilayet".  This book was compiled in 1595 and consists of four volumes. The monument 

is an important source for the study of the main issues of the socio-economic structure, diplomacy and 
paleography of sixteenth-century Turkey. At the same time, it is important in researching the issues of 

socio-economic and cultural-historical relations between Georgia and Turkey.This historical document 

became the basis for numerous works in various fields of science (historiography, linguistics, ethnology 

and economics). 

For years, Sergi Jikia processed and organized the Turkish documentary material preserved in the 

Institute of Manuscripts of the Georgian Academy of Sciences and the Central Archive of Georgia. He 

described more than seven hundred Turkish documents and compiled a catalog. 

The scientist worked with great interest on the book "Nesret Name" by the Ottoman historian Mustaf 

Ali (1541-1600). Sergi Jikia identified the Turkish text of "Nusret Name" based on the manuscript 

preserved in the Vienna Library and translated it into Georgian 

The study of Sergi Jikia's work is important for the Georgian-Turkish cultural relationship in relation to 

modernity.  

Keywords: Georgian-Turkish relations, culture, Sergi Jichia,   scientist, teacher 

 

INTRODUCTION  

Intercultural communication is a worldwide process of exchange and sharing of material (world of 

things) and spiritual (world of knowledge values, symbols) cultural achievements in different fields 

(language, literature, history, art...). 

Georgia-Turkey relations have a centuries-old history. These relationships gave rise to parallels of 

shared cultural heritage, history, ethnographic presence and traditions. These relations are studied and 

researched by both Georgian and Turkish researchers. 

The purpose of this article is to present the achievements and merits of the Georgian Turkologist - Sergi 

Jikia in the development of Georgia-Turkey relations. 

When working on a scientific article, we used the method of descriptive analysis, together with the 

method of observation. We analyzed Sergi Jikia's works chronologically 
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DISCUSSION 

Sergi Jikia (1898-1993) was a Georgian orientalist, the founder of Turkology in Georgia. Academician 

of the Georgian Academy of Sciences. 

Turkology as a scientific discipline in Georgia was founded by Sergi Jikia and a strong scientific school 

of Turkology was created. This school had a special place in the history of the study of Eastern countries. 

Sergi Jikia translated "The Big Book of the Governor of Georgia" from Turkish into Georgian. 

 His teachers at Tbilisi University were Georgian scientists - Akaki Shanidze, Giorgi Akhvlediani, 

Korneli Kekelidze. It was at Tbilisi University that Sergi Jikia began training to become a professor of 

Turkish philology. On the initiative of Akaki Shanidze, he was sent to Istanbul University in 1927 to 
study Turkish language and literature. Here, Sergi Jikia worked intensively and listened to the lectures 

of famous Turkish scientists. 

Sergi jikia graduated from the Institute of Language and Thought of the Leningrad All-Union Academy 

of Sciences. He went through a serious philological school and became a well-trained scientist. At 
different times (1930-1936), he gave lectures in Turkish at the Leningrad State University and the 

Leningrad Institute of Oriental Languages. 

 From 1936, he was appointed the head of the Department of Oriental Languages in Tbilisi, and then the 

head of the Department of Turkology. He headed this department until 1960. 

His scientific work was multifaceted: Turkish philology, dialectology of Turkish languages, language 

history, Turkish-Georgian language contacts, Turkish documents and historical sources. He is the author 
of more than 150 scientific works. He made a special effort to compile Georgian-Turkish and Turkish-

Georgian dictionaries. 

For years, Sergi Jikia processed and organized the Turkish documentary material preserved in the 

Institute of Manuscripts of the Georgian Academy of Sciences and the Central Archive of Georgia. He 

described more than seven hundred Turkish documents and compiled a catalog 

Sergi Jikia is the author of more than 150 scientific works. His fundamental work was the publication 

of the " The Detailed Register of the Gurjistan Vilayet". 

The big book of the vilayet  of Gurjistan was prepared and published in 3 volumes by Sergi Jikia. He 

worked on this manuscript for many years.  

Book I includes the Turkish text (490 pages) published in 1947 (Jikia, 1947: 1-490).  

Book II contains the Georgian translation of the text (503 printed pages) ((Jikia, 1947: 1-8). 

Book III presents the survey and commentaries published in 1958 (Jikia, 1958: 1-18; 19-602). 

According to Sergi Jichia, this unique manuscript is dated 1595. The monument is written in Arabic 

script. According to the content, the monument is divided into three main parts. Part I - " ,,The Detailed 
Register of the Gurjistan Vilayet." (21 chapters). Part II - Criminal Laws and Rules of Giving and 

Taking. A list of populated and unpopulated points, sorted geographically by administrative division. 

Part III - inscriptions of a historical-economic nature (Jikia, 1941: 6). 

The monument is an important source for studying the basic issues of the socio-economic structure, 

diplomacy and paleography of 16th century Turkey. At the same time, it is important in the research of 

socio-economic and cultural-historical relations between Georgia and Turkey. This historical document 

became the basis for numerous works in various fields of science (historiography, linguistics, ethnology 

and economics). 

In 1971, a manual of Turkish chrestomathy compiled by Sergi Jikia was published. This book contains 

a large amount of reading material, which is mainly intended for students of the II, III and IV years, who 
have at least completed the grammar course of the Turkish language. Folklore materials and various 

texts are also provided here. 

In terms of content, the material of Chrestomathy is divided as follows: in the first section, examples of 

hyperbole, riddles, and fairy tales are presented (Jikia, 1971: 1-26). 
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Section II contains short stories of various contents, mainly from the world of animals ("Embassy of 

Magpie", "Cats and Monkey" ...) (Jikia, 1971: 27-35). 

Section III contains the news of that time copied from various Turkish newspapers (Jikia, 1971: 36-

110). 

Section IV presents articles from magazines and newspapers on the cultural-historical life of Turkey. 

Here are the references about the poet Yunus Emre (XIII-XIV centuries). Here are some references 
about the Turkish alphabet. Quite a lot of space is devoted to the opinions of Turkish linguists (Ibrahim 

Nejmi, Tahsin Banguoglu...) and articles (Jikia, 1971:111-147). 

Section V presents samples from literature - prose and poetry (Jikia, 148-367). 

Section VI contains texts and terms of historical content (Jikia, 1971: 370-424). 

Section VII is devoted to geography (Jikia, 1971: 425-458). 

The scientist worked with great interest on the book "Nesret Name" by Ottoman historian Mustaf Ali 

(1541-1600). Sergi Jikia identified the Turkish text of "Nusret Name" based on the manuscript preserved 
in the Vienna library and translated it into Georgian. The work entered the scientific circulation in such 

a way that it is still out of print. It is stored in his personal archive, which is protected by G. in Tsereteli 

Institute of Oriental Studies, case No. 7 (Sergi Jichia bibliobibliography, 2020: 23). 

As Hungarian Turkologist G. Khazai wrote, "S. to a jerk Scientific work has increased our knowledge 

of Turkology Expanded and deepened the field. Science should thank him 

along with other topics, conveyed in Georgian transcription The first to discover and study Turkish texts 
to take a step". The case concerns a Georgian-Turkish textbook compiled in the 18th century. The 

monument is equally interesting historical phonetics of both Georgian and Turkish languages, To study 

morphology and vocabulary. It contains very important material for the historical dialectology of both 

languages. S. Jikia clarified that "transcribed with an alphabet more convenient for Turkish (in our case 
- Georgian). The Turkic texts provide very interesting and reliable material for many unexplored 

questions of historical phonetics (Sergi Jichia bibliobibliography, 2020: 14). 

 

His profound erudition, classical education in Oriental Studies, statement and study of many important 
problems, his outstanding qualities of a teacher and unique human traits and in general, his high culture 

of citizenship, have earned the modest personality of Sergi Jikia great authority and affection among 

both Soviet and foreign scholars  (Sergi Jichia bibliobibliography, 2020: 14). 

S. Jikia engaged in pedagogical activities with exemplary responsibility. There was no reason why he 

should try the lecture. He imparted great knowledge simply and clearly. He used to make the student 

think in his specialty. In addition, S. Jikiya's personality 

For all his disciples he was of high citizenship, true A striking example of a scientist and the best teacher. 

Academician S. Jikia was invited to all union and international gatherings of Turkologists and Altaists; 

Mr. Sergi rarely left his desk, but he corresponded intensively with colleagues working in various 

Orientalist centers around the world. In the conditions of intensive scientific-pedagogical activity S. 
From time to time, Jikia translated and published examples of Turkish vernacular and punctuational 

writing. 
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ABSTRACT 

This article, "A Comprehensive Guide to Japan: Exploring the Land of the Rising Sun," offers a detailed 
exploration of Japan's rich cultural tapestry and diverse landscapes. It provides an insightful overview 

of Japan's historical evolution from ancient traditions to modern advancements, highlighting key 

destinations such as Tokyo, Kyoto, Osaka, and Hiroshima. The guide delves into Japan's unique cultural 
practices, including its traditional arts, customs, and etiquette, as well as its global influence in pop 

culture and technology. Practical travel tips are also covered, including transportation options, language 

considerations, and accommodation types. This guide aims to equip readers with a broad understanding 

of Japan's heritage and contemporary allure, making it an invaluable resource for travelers seeking to 

experience the multifaceted charm of the Land of the Rising Sun. 

Key words: Land of the Rising Sun Geography, Environmental science, Sociocultural dynamics, 

Geographical features, Climate Biodiversity Pacific Ring of Fire, Seismic activity, Volcanology, Mount 

Fuji, Honshu, Hokkaido, Kyushu, Shikoku. 

 

Introduction 

     Japan, the Land of the Rising Sun, offers a unique blend of ancient traditions and cutting-edge 

modernity, captivating landscapes, and vibrant culture. This guide provides an overview of what makes 

Japan an extraordinary destination, covering its rich history, diverse regions, cultural practices, and 

practical travel tips. 

      Japan is an island nation located in East Asia, consisting of four main islands—Honshu, Hokkaido, 

Kyushu, and Shikoku—as well as numerous smaller islands. It is renowned for its stunning natural 

beauty, from snow-capped mountains to serene beaches, and its juxtaposition of traditional heritage with 

modern innovation. 

    Historical and Cultural Context: 

   Ancient Traditions 

    Japan's history stretches back thousands of years, with its early periods marked by significant cultural 
and social developments. The country's ancient traditions, such as Shintoism and Buddhism, have 

shaped its cultural landscape. Shintoism, Japan's indigenous spirituality, focuses on kami (spirits) and 

rituals that honor nature and ancestors. Buddhism, introduced from China and Korea, influenced various 

aspects of Japanese culture, including art, architecture, and daily life. 

   Modernization and Global Influence 

     The Meiji Restoration of 1868 marked Japan's rapid modernization, transforming it from a feudal 
society into a major world power. This period saw the introduction of Western technology, 

industrialization, and social reforms. Today, Japan is known for its technological advancements and 

significant global cultural influence, especially in areas such as pop culture, fashion, and cuisine.  

   Key Destinations: 

    Tokyo: The Vibrant Capital 

    Tokyo, Japan's bustling capital, is a city of contrasts where traditional temples coexist with futuristic 

skyscrapers. Key attractions include: 

 Shibuya Crossing: One of the world's busiest pedestrian crossings. 

 Asakusa and Senso-ji Temple: A historic area offering a glimpse into traditional Tokyo. 
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 Akihabara: The hub for electronics and otaku (anime and manga) culture. 

   Kyoto: The Heart of Tradition 

Kyoto is renowned for its well-preserved temples, shrines, and traditional tea houses. Highlights include: 

 Fushimi Inari Shrine: Famous for its thousands of vermilion torii gates. 

 Kinkaku-ji (Golden Pavilion): A stunning Zen Buddhist temple covered in gold leaf. 

 Gion District: A traditional geisha district with historic wooden machiya houses. 

    Osaka: Culinary and Entertainment Hub 

Osaka is known for its lively street food scene and entertainment options. Notable spots include: 

 Dotonbori: A vibrant district famous for its neon lights and street food. 

 Osaka Castle: A historical landmark with beautiful gardens. 

 Universal Studios Japan: A popular theme park with attractions based on movies and anime. 

     Hiroshima and Miyajima: History and Natural Beauty 

Hiroshima and nearby Miyajima Island offer a mix of historical and natural attractions: 

 Hiroshima Peace Memorial Park: A poignant memorial to the victims of the atomic bomb. 

 Miyajima Island: Home to the iconic floating torii gate of Itsukushima Shrine and beautiful 

hiking trails. 

    Cultural Practices and Etiquette: 

    Traditional Arts and Crafts 

Japan is renowned for its traditional arts, including: 

 Tea Ceremony (Chanoyu): A ritualistic preparation and consumption of matcha (green tea). 

 Ikebana: The art of Japanese flower arranging, emphasizing simplicity and harmony. 

 Origami: The craft of paper folding to create intricate designs. 

    Modern Culture 

Japanese pop culture has a global following, with: 

 Anime and Manga: Animated series and comic books that have captivated audiences 

worldwide. 

 J-Pop: Japanese pop music that blends traditional and contemporary sounds. 

Etiquette and Customs 

Japanese culture places a strong emphasis on respect and politeness. Key customs include: 

 Bowling: A common gesture of greeting and respect. 

 Removing Shoes: It is customary to remove shoes when entering a home or certain traditional 

establishments. 

 Quiet Public Spaces: Maintaining quiet and avoiding loud conversations in public areas is 

considered polite. 

Practical Travel Tips: 

Getting Around 

Japan's public transportation system is efficient and easy to navigate: 

 Japan Rail Pass: A cost-effective pass for unlimited travel on Japan Railways (JR) lines. 
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 Subway and Trains: Extensive networks in major cities with clear signage in English. 

 Taxis: Available but can be expensive; many are equipped with English-speaking drivers. 

Language 

While English is commonly understood in major tourist areas, learning a few basic Japanese phrases 

can enhance your travel experience. Simple phrases such as “Arigatou” (Thank you) and “Sumimasen” 

(Excuse me) are helpful. 

Currency 

Japan’s currency is the Japanese yen (JPY). Credit cards are widely accepted, but having cash on hand 

for smaller establishments and local markets is advisable. 

Accommodation 

Japan offers a wide range of accommodations: 

 Ryokan: Traditional Japanese inns that provide a unique cultural experience. 

 Capsule Hotels: Compact, affordable lodging options popular among solo travelers. 

 Western-Style Hotels: Modern hotels offering comfort and amenities. 

    Conclusion 

Japan is a country of captivating contrasts, where ancient traditions seamlessly blend with cutting-edge 
modernity. Whether you’re exploring the vibrant streets of Tokyo, delving into the historical charm of 

Kyoto, or enjoying the culinary delights of Osaka, Japan promises a rich and unforgettable travel 

experience. Embrace the opportunity to immerse yourself in its diverse culture, admire its natural beauty, 

and discover the warm hospitality that defines the Land of the Rising Sun. 
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ABSTRACT 

The incorporation of veterinary education with preservation of cultural heritage is considered as the 

novel approach to recognize the complex connections between animal health, human societies and 
cultural traditions. For many societies, animals are not just stocks or property, but rather, indispensable 

components of society’s values, norms, and practices. Veterinary science thus has the ability to 

contribute towards preservation of these cultures, particularly in regions where traditional practices are 
still vibrant. The veterinary education can be expanded to include the preservation of cultural heritage. 

This is done by focusing on the ways in which veterinary professionals can contribute in safeguarding 

of cultural traditions that involve animals. The veterinary interventions are essential in maintaining the 
health of animals that are central to cultural practices. These animals may include indigenous livestock 

breeds, ceremonial animals, and species that hold spiritual significance. This will not only preserves the 

animals and the existence of species but also keeps culture and important traditions of the communities 

alive. In addition to that, the integration of cultural heritage preservation into veterinary education 
provides a complete approach to the care of animal. Thus, veterinary students exposed to cultural 

contexts will deeply understand the roles of animals in different societies. This enhances the ability of 

students to practice with cultural sensitivity and respect. This interdisciplinary approach will help 
prepare future veterinarians to engage with communities in such a way that respects and preserves their 

cultural values while promoting animal welfare. In conclusion, certain educational strategies can be 

proposed to incorporate cultural heritage preservation into veterinary curricula. This will help veterinary 

education to grow and produce practitioners who are not only skilled in animal health but also equipped 
to contribute to the preservation of cultural heritage. Thus, fostering a more comprehensive and 

culturally aware profession. 

Keywords 

Veterinary education, Cultural heritage preservation, Animal health, Cultural sensitivity, 

Interdisciplinary approach 
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ABSTRACT  

This paper examines Yoruba Music of South-West Nigeria as veritable tool in preserving and 

transmitting cultural practices in the 21st Century. It examines the negative impact of civilization, mass 

media, technology, among other things, on the sustenance of cultural practices in the 21st Century. This 

paper employs ethnographic method and textual analysis of selected Yoruba indigenous music. The 
findings of the study revealed that the significant role played by Yoruba Indigenous Music cannot be 

overemphasized in the preservation and transmission of cultural practices in the 21st century, despite the 

seemingly challenges observed in contemporary time. 

Keywords: Yoruba Music, Cultural Practices, Heritage, Cultural Preservation, Cultural Transmission.   

 

  

415



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

TÜRK HALKININ YİYECEK NEOFOBİSİNİ ÖLÇMEYE YÖNELİK BİR ARAŞTIRMA 

 

Doç. Dr. Çetin AKKUŞ1  

1Kastamonu Üniversitesi, Turizm Fakültesi, Turizm İşletmeciliği Bölümü, Kastamonu, Türkiye. 

1ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-6539-726X 

Öğr. Gör. Özge KORKMAZ 2 

2Bitlis Eren Üniversitesi, Turizm İhtisaslaşma Koordinatörlüğü, Bitlis, Türkiye. 

2ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-1508-3326 

ÖZET 

Bireyler yeni yiyeceklerle karşılaştıklarında farklı tutumlara sahip olabilmektedir. Bazıları yeni 

yiyecekleri denemeye ve yeni restoranlara gitmeye istekliyken, bazıları yeni yiyeceklere güvenmemekte 

veya daha önce hiç bilmedikleri yiyecekleri yemekten korkabilmektedir. Yeni yiyeceklerden korkma ve 

yeni yiyeceklere güvenmeme olarak tanımlanan yiyecek neofobisi, genellikle yeni yiyeceklerden 
kaçınma veya yeme isteksizliği olarak ortaya çıkmakta ve bireylerin yiyecek seçiminde önemli bir rol 

oynamaktadır. Diğer bir taraftan günümüzde küreselleşmenin etkisiyle birlikte bir kültüre ait olan 

yiyecek ve içecekler farklı kültürlerin mutfağında yer almakta, bireyler isteyerek ya da istemeden farklı 
kültürlerin mutfaklarını tanımakta ve bilgi sahibi olmaktadır. Bu noktada yeni mutfaklara karşı oluşan 

önyargı kişiden kişiye farklılık göstermektedir. Kimileri belirli bir kültüre ait olan yiyeceklere karşı 

olumlu bir tutum sergilerken, yiyecek neofobisine sahip olan bireyler yeni yiyeceklere karşı temkinli 
davranma ve denemeye isteksiz olma eğilimindedir. Tüm bunlar göz önünde bulundurulduğunda 

çalışmanın amacı, Türk halkının coğrafi bölgeler bazından bilinen ve bilinmeyen yöresel yemeklere 

karşı yiyecek neofobi düzeylerini belirlemek ve yiyecek neofobisinin demografik özellikler açısından 

farklılıklarını tespit etmektir. Araştırma, yiyecek neofobisiyle ilgili Türk halkı üzerinde kapsamlı bir 
çalışma yapılmaması ve alandaki boşluğu doldurmuş olmasından dolayı önemlidir. Araştırmanın evreni, 

Türkiye’de yaşayan ve 18 yaşından büyük bireyler olup, örneklemi yöresel yemekler hakkında bilgi 

sahibi olduğu düşünülen, seyahat etmeye elverişli ve gastronomi turizmi ile ilgili deneyimlere sahip olan 
bireyler oluşturmaktadır. Araştırmada nicel araştırma yöntemi belirlenmiş ve veriler çevrimiçi anketler 

aracılığıyla toplanmıştır. Bu kapsamda toplamda 394 anket toplanmış ve toplanan veriler SPSS 26 

programında Bağımsız T testi ve ANOVA ile test edilmiştir. Araştırma sonucunda, bireylerin yiyecek 

neofobi düzeylerinin yaş, medeni durum ve mesleklerine göre anlamlı bir farklılık gösterdiği tespit 
edilirken, cinsiyet, eğitim durumu ve gelir düzeyleri açısından yiyecek neofobi düzeylerinde anlamlı bir 

fark tespit edilmemiştir. 

Anahtar Kelimeler: gastronomi, yiyecek neofobisi, yerel yemek, Türk halkı. 

 

ABSTRACT  

Individuals may have different attitudes when they encounter new foods. While some are willing to try 
new foods and go to new restaurants, others do not trust new foods or may be afraid of eating foods they 

have never known before. Food neophobia, defined as fear of new foods and distrust of new foods, 

usually manifests itself as avoidance or reluctance to eat new foods and plays an important role in 

individuals' food choices. On the other hand, today, with the effect of globalization, foods and beverages 
belonging to a culture are included in the cuisines of different cultures, and individuals, willingly or 

unwillingly, get to know and gain knowledge about the cuisines of different cultures. At this point, the 

prejudice against new cuisines varies from person to person. While some have a positive attitude towards 
foods belonging to a certain culture, individuals with food neophobia tend to be cautious and unwilling 

to try new foods. Considering all these, the aim of the study is to determine the food neophobia levels 

of Turkish people towards known and unknown local dishes based on geographical regions and to 
determine the differences in food neophobia in terms of demographic characteristics. The research is 

important because there is no comprehensive study on Turkish people regarding food neophobia and 
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because it fills the gap in the field. The universe of the research is individuals who live in Turkey and 

are over the age of 18, and the sample consists of individuals who are thought to have knowledge about 

local dishes, are suitable for traveling, and have experience in gastronomy tourism. The quantitative 
research method was determined in the research and the data were collected through online surveys. In 

this context, a total of 394 surveys were collected and the collected data were tested with Independent 

T-test and ANOVA in the SPSS 26 program. As a result of the research, it was determined that the food 
neophobia levels of individuals showed a significant difference according to their age, marital status, 

and profession, while no significant difference was detected in the food neophobia levels in terms of 

gender, education status, and income levels. 

Keywords: gastronomy, food neophobia, local food, Turkish people. 

 

GİRİŞ 

Alışkanlıklar insan hayatında önemli bir yer tutmaktadır. Sürekli aynı işi yapmak, aynı sosyal çevre ile 
beraber olmak ve aynı yaşam tarzını sürdürmek insanları rutine doğru sürüklemektedir. Bu rutin onların 

yemek seçimlerini de etkilemektedir. Bu sebeple bireyler beklenmedik şeylerle karşılaşmamak için 

alışık oldukları yiyecek ve içecekleri tercih etmekte ve alışkanlıklarından vazgeçmek istememektedir. 
Başka bir açıdan bakıldığında kişilerin mevcut sağlığını korumaya özen göstermekle birlikte belirli bir 

damak tadına ve rutin bir yeme alışkanlığına sahip olduğu kabul edilmekte olup sosyal statüleri, gelirleri 

ve bağlı oldukları çevrelerin de kişilerin yiyecek tercihlerini etkileyebileceği varsayılmaktadır (Olabi 
vd., 2009: 354). Bunun yanı sıra bireylerin yemekle ilişkilerini düzenleyen psikolojik faktörler arasında 

yeni veya bilinmeyen yiyecekler denemeye yönelik isteksizlikleri olası yeme bozukluklarının 

gelişiminde kritik bir rol oynamaktadır (Benton, 2004: 859). Kişilerin bu tutumu kendilerini sağlıksız 

yiyeceklerden korumak, olası tehlikelere karşı önlem almak olarak düşünülebilmektedir.  

Yeni yiyeceklerden uzak durmak ve bu yiyecekleri yemekten kaçınmak (Pliner ve Hobden, 1992: 105) 

olarak tanımlanan yiyecek neofobisi son yıllarda önemli bir çalışma konusu haline gelmiştir. Yiyecek 

neofobisiyle ilgili tanımlara bakıldığında genellikle insanların kendileri ile aynı yeme isteksizliğini 
taşıyan omvinorlara (hepçil/hepobur) benzetildiği görülmektedir (Birch ve Marlin, 1982: 354). Bunun 

sebebi insanların tıpkı omvinor beslenme alışkanlığına sahip olan hayvanlar gibi yaşamlarının büyük 

bir kısmını rutin olarak sürdürmesi, yeniliğe açık olmaması, hayatlarındaki dengenin dışına çıkmak 

istemeyişleri olarak görülmektedir (Yiğit ve Doğdubay, 2020: 3). İnsanlar da belirli bir bilgi ve 
deneyime sahip oldukları yiyeceklere daha yatkın olmaktadır. Bu sebeple kişilerin bir yiyecekle ilgili 

bilgi sahibi olmaması o yiyeceğe yönelik bir neofobi oluşturabilmektedir. Yeni bir yiyeceğe ilişkin 

belirsizliklerin ortadan kaldırılmasıyla birlikte yiyeceğin kabulü daha kolay olabilmektedir (Tuorila vd., 
1994: 231). Bireylerin yemekten kaçınma davranışlarının nedenini anlamak ve yiyecek neofobisi 

düzeyini tespit etmek için birçok ölçek geliştirilmiş ve bu ölçekler farklı ülkeler, farklı yaş grupları, 

farklı mutfak kültürüne sahip bireyler üzerinde birçok kez test edilmiştir. Yapılan araştırmaların 
sonuçlarına göre genel olarak yiyecek neofobisinin tüm yaş gruplarında görüldüğü ve şiddetinin farklı 

olduğu (Pliner ve Salvy, 2006: 82-83) belirtilmektedir. Bunun yanı sıra çok sayıda bireysel faktörün de 

yiyecek neofobisi derecesi ile bağlantılı olduğunu söylemek mümkündür. Yiyecek seçimini etkileyen 

bu davranışsal özellikler hem doğuştan gelen hem de sonradan öğrenilen bir durum olarak ortaya 
çıkmaktadır. Kişinin ait olduğu çevre ve aile yapısının yanı sıra yaşı, cinsiyeti, medeni durumu vb. gibi 

demografik etkenler de bireylerin neofobi düzeylerinin yüksek veya düşük olmasında önemli bir rol 

oynamaktadır (Birch, 1998: 408). Bunların yanı sıra yiyeceğin tadı, kokusu, görseli ve tanınırlığı gibi 
unsurlar da yiyeceğe karşı olumlu ya da olumsuz değerlendirmeler yapılabilmesi açısından önemli 

olabilmektedir.   

Günümüzde küreselleşmenin etkisiyle beraber bir kültüre ait olan bir yemek farklı bir kültürde yer 
alabilmekte, insanlar isteyerek veya istemeden farklı kültürlerin mutfaklarını tanımakta ve tatmaktadır. 

Bu noktada yeni mutfaklara karşı oluşan önyargı kişiden kişiye farklılık göstermektedir. Kimileri bir 

kültüre ait olan yiyeceklere karşı olumlu bir tutum sergilerken kimileri olumsuz bir tutum 

sergilemektedir. Bu çalışmada, Raudenbush vd. (1995) tarafından geliştirilen ölçekten yararlanılarak 
Türk halkının coğrafi bölgeler bazından bilinen ve bilinmeyen yöresel yemeklere karşı yiyecek neofobi 
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düzeylerini belirlemek ve yiyecek neofobisinin demografik özellikler açısından farklılıklarını tespit 

etmek amaçlanmıştır.  

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Yiyecek Neofobisi  

Bireyler yeni yiyeceklerle karşılaştıklarında farklı tutumlara sahip olabilmektedir. Bazıları yeni 

yiyecekleri denemeye ve yeni restoranlara gitmeye istekliyken, diğerleri yeni yiyeceklere 
güvenmeyebilir veya daha önce hiç bilmedikleri şeyleri yemekten korkabilir (Hwang ve Lin, 2010: 173). 

Genellikle yeni yiyeceklerden kaçınma veya yeme isteksizliği olarak tanımlanan yiyecek neofobisi 

(Pliner ve Hobden, 1992: 105; Birch ve Fisher, 1998: 540) yiyecek seçiminde önemli bir rol 
oynamaktadır. Diğer bir taraftan yeni yiyeceklere karşı tutumda çok sayıda faktör rol oynamaktadır. 

Bunlar; ürünün etiketi /kalitesi, ürünle ilgili mevcut bilgilerin eksikliği ve potansiyel tüketicilerin tutum 

ve kişilik değişkenleri olarak ifade edilmektedir (Tuorila vd., 1994: 231). Buna bağlı olarak bir birey 

daha önce deneyimlediği ve/veya bildiği yiyeceğe karşı daha olumlu yaklaşmakta ve onu tekrar 
denemeye olan istekliliği artış göstermektedir. Bunun tam tersi olarak bir yiyecekte yenilik miktarını 

arttırmanın o yiyeceğe yaklaşma ve yeme konusundaki isteksizliği arttırdığı gözlemlenmiştir (Pliner ve 

Hobden, 1992: 105). Diğer taraftan kişilerin yaşı, cinsiyeti, ailesel yapıları vb. gibi sosyo-demografik 
özellikleri de onların yiyecek neofobilerini etkileyebilmektedir. Bu noktada Pliner ve Hobden (1992), 

neofobiyi bir kişilik özelliği olarak ele almış ve insanlarda neofobinin derecesini ölçmek amacıyla 10 

maddelik “Gıda Neofobisi Ölçeği”ni geliştirmişlerdir. Çalışmaya göre gıda neofobi düzeylerinde, 
kişilerin demografik özellikleri, bulundukları ortam ve daha önceki deneyimlerinin etkisi olduğu 

sonucuna ulaşmışlardır. 

Yeni yiyeceklerden korkma olarak tanımlanan yiyecek neofobisi uzun süredir araştırmacılar tarafından 

çalışılmaktadır. Konuyla ilgili ampirik ve kavramsal çalışmalara bakıldığında araştırmacıların 
çoğunlukla bireylerin yiyecek neofobisini ölçmeye yönelik ölçekler geliştirdiği (Pliner ve Hobden, 

1992; Van Trijp ve Steenkamp, 1992; Raudenbush vd., 1995; Hollar vd., 2013), bu ölçekleri farklı 

ülkelerde uyguladığı (Tuorila vd., 2001; Fernandez-Ruiz vd., 2013; De Andrade Previato ve Behrens, 
2015; Soylu vd., 2021), çocuklar, gençler ve yetişkin bireylerde yiyecek neofobisini belirlemeye 

çalıştıkları (Pliner ve Loewen, 1997; Galloway vd., 2003; Schickenberg vd., 2007; Olabi vd., 2009; 

Ceylan ve Akar Şahingöz, 2019; Keskin ve Sezen, 2020; Mascarello vd., 2020) görülmektedir. 

Mascarello vd. (2020) etnik gıda tüketimi, gıda neofobisi ve farklı kültürlere açıklık arasındaki ilişkiyi 
sosyo-demografik özellikler açısından incelemişlerdir. Araştırma 1317 İtalyan katılımcı ile anket tekniği 

uygulanarak gerçekleştirilmiştir. Araştırma sonuçlarına göre farklı kültürlere daha açık olan katılımcılar; 

genç yetişkinler, yüksek eğitimli, çocuksuz, çalışan bireyler ve etnik gıda tüketicileri olarak 
gözlemlenmiştir. Genellikle erkekler, 55 yaşından büyükler, eğitim seviyesi düşük, çocuk sahibi olan, 

emekli, mali sorumlulukları yerine getirmekte zorlanan ve etnik gıda tüketmeyen kişilerin farklı 

kültürlere açık olmadıkları gözlemlenmiştir. Genel olarak araştırma sonucunda gıda neofobisi ve farklı 
kültürlere açıklık arasında ilişki olduğu tespit edilmiştir.  Tuorila vd. (2001) tarafından yiyecek neofobisi 

üzerine yapılan çalışmada, kadınların ve yaşlı bireylerin daha yüksek derecede yiyecek neofobisine 

sahip olma eğiliminde oldukları ve erkeklerin kadınlara göre daha az neofobik eğilime sahip olduğu 

tespit edilmiştir. Yiyecek neofobisiyle ilgili Türkçe alan yazına bakıldığında konuya ilginin özellikle 
son birkaç yılda arttığı görülmektedir. Ceylan ve Akar Şahingöz (2019), Türkiye’de yaşayan bireylerin 

gıda neofobi düzeyini belirlemek ve gıda neofobi düzeyi ile bireylerin demografik özellikleri arasındaki 

ilişkiyi açıklamak amacıyla bir araştırma yapmışlardır. Araştırma verileri Ankara ve İstanbul’da farklı 
özel şirketlerde çalışanlardan anket tekniği uygulanarak toplanmış ve 377 anket değerlendirmeye 

alınmıştır. Araştırma sonuçlarına göre genel gıda neofobi düzeyi düşük çıkmıştır. Bunun yanı sıra gıda 

neofobi düzeyini eğitim ve yurt dışına çıkma durumunun etkilediği görülmüştür. Soylu vd. (2021), 
Mersin ilini ziyaret eden yerli turistlerin sokak lezzetlerine karşı yiyecek neofobi düzeylerini ölçmek ve 

yiyecek neofobi düzeylerinin demografik değişkenlere göre farklılaşma durumunu tespit etmek 

amacıyla bir araştırma yapmışlardır. Araştırma verileri 315 turiste anket tekniği uygulanarak 

toplanmıştır. Araştırma sonuçlarına göre katılımcıların çoğunun yiyecek neofobisine karşı nötr tutum 
sergiledikleri, sadece bir kısmının yiyecek neofobisine sahip olduğu saptanmıştır. Bunun yanı sıra 

katılımcıların yiyecek neofobisinin cinsiyet ve eğitim düzeylerine göre farklılaştığı bulunan sonuçlar 

arasındadır. Keskin ve Sezen (2020) tarafından Kapadokya Bölgesi’nde yapılan çalışmada ise 
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katılımcıların cinsiyet ve medeni durumlarının yiyecek neofobisi üzerinde etkisi olmadığını, yaş ve gelir 

düzeylerinin neofobi ve neofili üzerinde bir etkisi olduğu tespit edilmiştir.  

Özellikle Türkçe yazında yer alan ve Türk halkına yönelik yapılmış araştırmalarda Türklerin yiyecek 
neofobisine yönelik nötr bir tutuma sahip oldukları ve özellikle eğitim düzeylerine göre neofobi 

düzeylerinin farklılaştığı tespit edilmiştir. Türkçe yazında yapılan araştırmalar göz önüne alındığında 

sıklıkla turistik bir amaç taşısın ya da taşımasın bireylerin gıda neofobisi düzeyini ölçmeye yönelik 
olduğu tespit edilmiştir. Bununla birlikte özellikle kişilerin demografik özelliklerine göre neofobi 

düzeylerinin farklılığını tespite ilişkin çalışmalar gerçekleştirildiği gözlemlenmiştir. Bu çalışmada da 

bireylerin genel yiyecek neofobi düzeyleri ve demografik özelliklerine göre farklılıkların tespit edilmesi 

amaçlanmıştır. 

YÖNTEM 

Araştırmanın Amacı ve Hipotezler  

Günümüzde küreselleşmenin etkisiyle birlikte bir kültüre ait olan yiyecek ve içecekler farklı kültürlerin 
mutfağında da yerini almaktadır. Buna bağlı olarak bireyler farklı ülke mutfaklarını tanımakta ve bilgi 

sahibi olmaktadır. Hatta bireylerin tatil tercihlerini yaparken de yöresel yiyecekleri deneyimlemeyi daha 

fazla göz önünde bulundurmaya başladıkları gözlenmektedir. Bunun aksine bazı bireyler ise yeni 
yiyecek ve içeceklere karşı daha temkinli davranmaktadır. Bunun nedeni bireylerin yaşamlarını belirli 

bir rutinde devam ettirmesi, alışkanlıklarının dışına çıkmak istememesi, yiyecek ve içecekler hakkındaki 

bilgi yetersizliği olarak gösterilebilmektedir. İnsanların yeni yiyeceklere karşı temkinli davranması ve 
denemeye isteksiz olması olarak bilinen yiyecek neofobisi bu sebeplerden bireyleri etkileyebilmektedir. 

Diğer taraftan bireylerdeki yiyecek neofobisini onların demografik özelliklerinin (yaş, cinsiyet vb.) de 

etkilediği yapılmış araştırmalar ile ortaya konmuştur. Tüm bunlardan yola çıkarak bu çalışmada 

bireylerin yiyecek neofobi düzeylerinin demografik özellikler açısından farklılıklarını tespit etmek 

amaçlanmıştır. Bu amaç doğrultusunda geliştirilen araştırma modeli Şekil1’de gösterilmiştir. 

 

Şekil1. Araştırmanın Modeli 

Araştırmanın amacı ve modeli kapsamında geliştirilen hipotezler:  

H1: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Cinsiyete göre anlamlı bir farklılık gösterir 

H2: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Medeni Durumlarına göre anlamlı bir farklılık gösterir. 

H3: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Yaş gruplarına göre anlamlı bir farklılık gösterir 

H4: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Eğitim durumuna göre anlamlı bir farklılık gösterir. 

H5: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Mesleklerine göre anlamlı bir farklılık gösterir. 

H6: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Gelir Düzeylerine göre anlamlı bir farklılık gösterir 

Araştırmanın Kapsamı ve Sınırlılıkları 

Araştırmanın amacı doğrultusunda Türkiye'de ikamet eden ve 18 yaşını doldurmuş bireyler araştırmanın 

kapsamını oluşturmaktadır. Araştırmanın veri toplama sürecinde çevrimiçi platformlardan yararlanılmış 

Demografik 
Faktörler

Yiyecek Neofobisi 
Düzeyi
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olup, internet erişimi ve kullanımı olan, yöresel yemekler hakkında bilgi sahibi olduğu düşünülen, 

seyahat etmeye elverişli ve gastronomi turizmi ile ilgili deneyimlere sahip olan bireyler ise araştırmanın 

sınırlılığını oluşturmaktadır. 

Evren ve Örneklem 

Araştırmanın evrenini Türkiye’de yaşayan ve 18 yaşından büyük kişiler oluşturmaktadır. Evrenin 

tamamına ulaşmak zaman ve maliyet bakımından mümkün olmadığından örnekleme yoluna gidilmiştir. 
İsteyen herkesin araştırmaya katılabilmesi için tesadüfü olmayan örnekleme yöntemlerinden kolayda 

örnekleme yöntemi tercih edilmiştir. TUIK (2023) Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemine göre 

Türkiye’de 18 yaşından büyük %78,5 ile 67.060.744 kişi bulunmaktadır. Bu açıdan 1.000.000 ve üzeri 
evren büyüklükleri için % 95 güven aralığında 0,05 önem seviyesinde toplam 384 kişiye yapılması 

uygun bulunmuştur (Gürbüz ve Şahin, 2018). Bu kapsamda araştırmaya katılmayı kabul eden 384 kişi 

araştırmanın örneklemini oluşturmaktadır. 

Veri Toplama Yöntemi ve Aracı 

Araştırmada nicel araştırma yöntemi belirlenmiş ve veri toplama aracı olarak anket tekniğinden 

yararlanılmıştır. Anket formu iki bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde kişilerin yiyecek neofobisini 

belirlemek amacıyla Raudenbush vd. (1995) tarafından geliştirilen “Yiyecek Tutumu Ölçeği” nde yer 
alan “Yiyecek Neofobisi” ne ilişkin ifadeler Türkçeye uyarlanmış ve toplam 7 ifadeye yer verilmiştir. 

Ölçekler 5’li Likert formatında düzenlenmiş ve katılımcıların ölçekteki ifadeleri, 1= Kesinlikle 

Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 3=Kararsızım, 4= Katılıyorum, 5= Kesinlikle Katılıyorum şeklinde 
değerlendirilmeleri istenmiştir. Son olarak ikinci bölümde katılımcıların demografik özelliklerini 

belirlemek amacıyla yaş, cinsiyet, medeni durum vb. gibi değişkenleri içeren 6 adet soruya yer 

verilmiştir. Anketler tamamen gönüllülük esasına bağlı olarak çevrimiçi uygulamalar yardımıyla 

gerçekleştirilmiştir.  

BULGULAR 

Katılımcıların demografik özellikleri incelendiğinde %59,3’ü kadınlardan %40,7 si ise erkeklerden 

oluşurken, %54,2’sinin evli olduğu görülmektedir. Yaş grupları açısından incelendiğinde büyük 
çoğunluğu 26-35 (%31,7) yaş aralığı oluşturmuştur. Bu grubu sırasıyla 18-25 (%27,1) ve 36-45 (%22,4) 

yaş aralığı izlemiştir. 

Tablo1. Katılımcıların Demografik Özelliklerine İlişkin Bulgular 

 Frekans Yüzde (%)  Frekans Yüzde 

(%) 

Cinsiyet   Medeni Durum   

Kadın 228 59,3 Bekar 176 45,8 

Erkek 156 40,7 Evli 208 54,2 

Eğitim Düzeyi   Yaş   

İlköğretim ve Altı 28 7,3 18-25 104 27,1 

Lise 66 17,2 26-35 122 31,7 

Ön lisans 50 13,0 36-45 86 22,4 

Lisans 148 38,5 46 ve üzeri 72 18,8 

Lisansüstü 92 24,0 Gelir Düzeyi   

Meslek   0 TL 64 16,7 

Kamu Çalışanı 112 29,2 1-17002 TL 94 24,5 

Özel Sektör  108 28,1 17003-25000 TL 152 39,6 

Öğrenci 74 19,3 25001-40000 TL 52 13,5 

Diğer 90 23,4 40001 TL ve üzeri 22 5,7 

Toplam  384 100  384 100 

Araştırmaya katılan bireylerin önemli bir oranının (%92,7) lise ve üzeri eğitim seviyesine sahip olduğu 

görülmektedir. Bununla birlikte önemli bir çoğunluğunu kamu (%29,2) ve özel sektör (%28,1) 
çalışanları oluşturmaktadır. Katılımcıların %58,8’inin ise asgari ücret üzerinde gelir seviyesine sahip 

olduğu tespit edilmiştir. 

420



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Araştırmada yararlanılan yiyecek neofobisi ölçeğine açımlayıcı faktör analizi yapılmıştır. Analizlerde 

açıklayıcı model olarak temel bileşenler analizi ve varimax döndürme seçenekleri kullanılmıştır. 

Ölçekteki değişkenlere ilişkin katsayılar incelendiğinde faktör yüklerinin uygun aralıklarda olması 

nedeniyle ölçek mevcut hali ile kullanılmıştır. Faktör analizine ilişkin istatistikler Tablo 2’de verilmiştir. 

Tablo 2. Yiyecek Neofobisi Ölçeği Faktör ve Değişkenleri  

 

Ortalama Standar

t 

Sapma 

Fakt

ör 

Yük

ü 

Öz  

Değe

r 

Açıklana

n  

Varyans 

% 

Güvenilir

lik 

Yiyecek Neofobisi 
3,46 1,213 

 
3.41

6 
48.805 0.822 

Seçici bir yiyici olarak bilinirim. 
3.53 

1.374 
0.76

3 

   

Bildiğim yiyeceklere bağlı 

kalmayı severim.  

3.72 1.297 0.75
2 

Ne olduğunu bilmediğim bir 

yemeği denemem. 

3.46 1.444 0.73

3 

Malzemelerden birini 

beğenmezsem bir yemeği 

denemem 

3.59 1.375 0.72

7 

Kötü bir deneyim beni tekrar 

yemek denemekten alıkoyar.  

4.14 1.151 0.68

7 

Bir restoranda yeni yiyecekleri 

pek denemem. 

3.13 1.372 0.64

3 
Birçok yiyeceği lezzetsiz 

bulurum. 

2.69 
1.353 

0.56

3 

KMO: 0.880 Bartlett Testi. p < 

0.000  

 
     

Tablo 2 incelendiğinde tek boyutlu bir yapı ortaya çıkmıştır. Ölçeğin toplam varyans içerisinde açıklama 

oranı %48,805 olarak ölçülmüştür. Genel güvenilirlik değeri ise 0,822’dir. Ölçeğe ilişkin elde edilen 

değerlerin sosyal bilimler açısından oldukça güvenilir olduğu söylenebilir (Hair vd. 2010: 92) 

Araştırma Hipotezlerinin Test Edilmesi 

Araştırma kapsamında geliştirilmiş olan hipotezleri test etmek amacıyla farklılık testleri uygulanmıştır. 

Teste konu olan parametrelerde yer alan grup sayılarına göre test yöntemleri belirlenmiştir. Bu 
doğrultuda cinsiyet ve medeni durum değişkenleri için Bağımsız T testi ve diğer değişkenler için ise 

ANOVA testinden yararlanılmıştır. Bağımsız T testi uygulanırken öncelikle örneklemin normallik 

varsayımlarını karşılaması dikkate alınmıştır. Gerek grup sayıları gerekse test değerleri açısından 

normal dağılım gösterdiği tespit edilmiştir. Cinsiyet ve medeni durum değişkenlerine ilişkin test 

sonuçları Tablo 3’te verilmiştir. 

Tablo 3. Yiyecek Neofobisi Düzeyinin Farklılıklarına İlişkin T Testi Sonuçları 

 Cinsiyet  X Std. Sapma t p 

 

Yiyecek  

Kadın 3,44 0,8758 -0,844 0,399 

Erkek  3,52 1,0285 
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Neofobisi 

 
Medeni Durum  X Std. Sapma t p 

Evli 3,57 0,9579 2,108 0,036* 

Bekar  3,37 0,9021 

Test sonuçları incelendiğinde Cinsiyet değişkeni için ortalamalar açısından anlamlı bir farklılık tespit 
edilememiştir. Bu nedenle “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Cinsiyete göre anlamlı bir farklılık 

gösterir.” şeklinde kurulan H1 hipotezi reddedilmiştir. Medeni durum değişkeninde ise evli olan 

katılımcıların bekarlara nazaran daha yüksek bir yiyecek neofobisi düzeyine sahip olduğu görülmüştür. 
Bu farklılık istatistiki olarak da anlamlıdır (p<0,05). Bu sonuçla birlikte “Türk halkının yiyecek neofobisi 

düzeyi Medeni Duruma göre anlamlı bir farklılık gösterir.” şeklinde kurulan H2 hipotezi kabul 

edilmiştir.  

Değişken sayısı ikiden fazla olan gruplara yönelik ANOVA testi uygulanmıştır. Yapılan testlere yönelik 

elde edilen istatistiki değerler Tablo4’te sunulmuştur. Buna göre katılımcıların yaş gruplarının neofobi 

düzeylerinde istatistiki olarak anlamlı bir farklılık gösterdiği sonucuna ulaşılmıştır (p<0,001). Ortaya 

çıkan farklılığın hangi gruplar arasında olduğunu belirlemek için post-hoc test değerleri incelenmiş ve 
36-45 yaş aralığında yer alan grubun tüm diğer gruplardan daha yüksek yiyecek neofobisi ortalamasına 

sahip olduğu görülmüştür. Bu kapsamda “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Yaş Gruplarına göre 

anlamlı bir farklılık gösterir” şeklinde kurulan H3 hipotezi kabul edilmiştir.  

Tablo 4. Yiyecek Neofobisi Düzeyinin Farklılıklarına İlişkin ANOVA Testi Sonuçları 

Bağımlı 

Değişken 

Bağımsız 

Değişken 

Kareler 

Toplamı 

Sd Ortalama 

Kare 

F Sig. Post-hoc 

 

 

 

 

Yiyecek  

Neofobisi 

Yaş  30,853 

302,048 

332,901 

3 

380 

383 

10,284 

0,795 

12,938 0,000* 18-25<36-45* 

26-35<36-45* 

46+<36-45* 

Eğitim  3,760 

329,141 

332,901 

4 

379 

383 

0,940 

0,868 

1,082 0,365 - 

Meslek  10,316 

322,585 

332,901 

3 

380 

383 

3,439 

0,849 

4,051 0,007 Diğer >Özel 

sektör /Öğrenci 

Gelir 7,166 

325,735 

332,901 

4 

379 

383 

1,791 

0,859 

2,084 0,082 - 

Katılımcıların eğitim düzeyleri açısından neofobi düzeylerinde anlamlı bir istatistiki farklılığa 

rastlanılmamıştır.  Bu nedenle “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Eğitim Durumuna göre anlamlı 

bir farklılık gösterir.” şeklinde kurulan H4 hipotezi reddedilmiştir. Meslek yönünden incelendiğinde ise 

diğer meslekleri oluşturan grubun özel sektör ve öğrencilere nazaran daha yüksek ve istatistiki olarak 
anlamlı bir neofobi düzeyine sahip olduğu tespit edilmiştir (p<0,05). Bu sebeple “Türk halkının yiyecek 

neofobisi düzeyi Mesleklerine göre anlamlı bir farklılık gösterir.” şeklinde kurulan H5 hipotezi kabul 

edilmiştir. Araştırmanın son hipotezinin bağımsız değişkeni olan gelir açısından ise herhangi bir anlamlı 
farklılık bulunamamıştır. Bu nedenle “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Gelir Düzeylerine göre 

422



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

anlamlı bir farklılık gösterir.” şeklinde kurulan H6 hipotezi reddedilmiştir. Araştırma modeli 

kapsamında geliştirilen hipotezlerden hangilerinin kabul edildiği Tablo 5’te sunulmuştur. 

Tablo5. Hipotez Sunuş 

Hipotezler Kabul/Ret 

H1: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Cinsiyete göre anlamlı bir 

farklılık gösterir 

 

Ret 

H2: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Medeni Durumlarına göre 

anlamlı bir farklılık gösterir. 

 

Kabul 

H3: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Yaş Gruplarına göre anlamlı 

bir farklılık gösterir 

 

Kabul 

H4: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Eğitim Durumuna göre 

anlamlı bir farklılık gösterir. 

 

Ret 

H5: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Mesleklerine göre anlamlı bir 

farklılık gösterir. 

 

Kabul 

H6: Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Gelir Düzeylerine göre 

anlamlı bir farklılık gösterir 

Ret 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER  

Yiyecek neofobisi, bireylerin yeni veya alışık olmadıkları gıdaları denemeye karşı gösterdikleri 

isteksizlik ve kaçınma eğilimi olarak tanımlanmaktadır (Pliner ve Hobden, 1992). Bu eğilim, özellikle 
yeni tatlara veya farklı mutfak kültürlerine karşı şüphe ve direnç ile kendini göstermektedir. Yiyecek 

neofobisi hem biyolojik hem de kültürel faktörlerden etkilenmekte ve bireylerin beslenme alışkanlıkları, 

geçmiş deneyimleri ve çevresel etmenler bu davranışı şekillendiren temel unsurlar olarak bilinmektedir 
(Rozin ve Fallon, 1986). Yiyecek neofobisi, yalnızca yeni tatlara değil, aynı zamanda farklı kültürlerin 

mutfaklarına karşı da temkinli bir tutum sergilemeyi içermektedir. Özellikle globalleşmenin etkisiyle, 

insanlar dünya çapında farklı mutfakları keşfetme fırsatı bulsa da, yiyecek neofobisi olan bireyler 

yabancı ve alışık olmadıkları mutfakları denemekten kaçınabilmektedirler. Bu bireyler, tanıdık ve 
güvenilir buldukları gıdalara yönelerek, yeni yiyecek deneyimlerine karşı direnç göstermektedirler 

(Pliner ve Salvy, 2006). Farklı kültürlerin mutfaklarını denemeye yönelik bu isteksizlik, bireylerin 

beslenme alışkanlıklarını sınırlandırmakla kalmaz; aynı zamanda kültürel çeşitliliği deneyimleme ve 
dünya mutfaklarıyla tanışma fırsatlarını da engelleyebilmektedir (Hwang ve Lin, 2010). Özellikle 

seyahat edenler arasında yiyecek neofobisi, yeni tatlara ve kültürel yiyecek deneyimlerine açık olmayı 

zorlaştıran önemli bir faktör olarak öne çıkmaktadır. Bu bağlamda araştırma, Türk halkının coğrafi 

bölgeler bazından bilinen ve bilinmeyen yöresel yemeklere karşı yiyecek neofobi düzeylerini belirlemek 
ve yiyecek neofobisinin demografik özellikler açısından farklılıklarını tespit etmek amacıyla yapılmıştır.  

Bu amaç doğrultusunda araştırmanın evreni, Türkiye’de yaşayan ve 18 yaşından büyük bireyler olup, 

örneklemi yöresel yemekler hakkında bilgi sahibi olduğu düşünülen, seyahat etmeye elverişli ve 
gastronomi turizmi ile ilgili deneyimlere sahip olan bireyler oluşturmuştur. Araştırmada nicel araştırma 
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yöntemi belirlenmiş ve veriler çevrimiçi anketler aracılığıyla toplanmıştır. Bu kapsamda toplamda 394 

anket toplanarak SPSS 26 programında analiz edilmiştir. Araştırmaya katılanların demografik özellikleri 

incelendiğinde çoğunluğunun kadın (%59,3), evli (%%54,2), 26-35 yaş aralığında (%31,7), lise ve üzeri 
eğitim seviyesine sahip (%92,7), kamu (%29,2) ve özel sektör çalışanı (%28,1), asgari ücret üzerinde 

bir gelir seviyesine sahip olduğu (%58,8) görülmüştür.  

Araştırma kapsamında altı ana hipotez kurulmuştur. Yapılan Bağımsız T testi ve ANOVA analizi 
sonuçlarına göre cinsiyet, eğitim durumu ve gelir düzeyi değişkenleri açısından anlamlı farklılıklar tespit 

edilememiştir. Bu nedenle “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Cinsiyete göre anlamlı bir farklılık 

gösterir.”, “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Eğitim Durumuna göre anlamlı bir farklılık 
gösterir.” ve “Türk halkının yiyecek neofobisi düzeyi Gelir Düzeylerine göre anlamlı bir farklılık 

gösterir.” şeklinde kurulan hipotezler reddedilmiştir. Diğer bir taraftan bireylerin medeni durumu, yaşı 

ve meslek düzeyleri değişkenleri açısından anlamlı farklılıklar tespit edilmiştir. Bu nedenle “Türk 

halkının yiyecek neofobisi düzeyi Medeni Duruma göre anlamlı bir farklılık gösterir.”, “Türk halkının 
yiyecek neofobisi düzeyi Yaş Gruplarına göre anlamlı bir farklılık gösterir” ve “Türk halkının yiyecek 

neofobisi düzeyi Mesleklerine göre anlamlı bir farklılık gösterir.” şeklinde kurulan hipotezler kabul 

edilmiştir. Çalışma sonuçları yiyecek neofobisiyle ilgili alan yazında bulunan çalışmalar ile benzerlikler 
ve farklılıklar içermektedir. Jezewska-Zychowicz vd. (2021) tarafından yapılan araştırmada yiyecek 

neofobisi ile cinsiyet arasında bir farklılık bulunmadığı sonucu ile bu araştırmanın sonucunu benzerlik 

göstermektedir. Mascarello vd. (2020) yaptığı çalışmada yiyecek neofobisi ile yaş arasında bir ilişkinin 
olduğu ve cinsiyet ile arasında bir farklılık bulunmadığı yine bu çalışma ile benzerlik göstermektedir. 

Diğer bir taraftan Tuorila vd. (2001) yapmış oldukları çalışmada bu araştırmadan farklı olarak eğitim 

düzeyi ile gıda neofobisi eğilimleri arasında anlamlı bir ilişki tespit etmişlerdir. Keskin ve Sezen (2020) 

tarafından yapılan araştırmada yiyecek neofobisinin cinsiyet üzerinde bir etkisinin olmadığı ve 
bireylerin yaşının yiyecek neofobi düzeyi üzerinde bir etkisinin olduğu bu çalışma ile benzer sonuç 

sunarken, medeni durumun yiyecek neofobi düzeyi üzerinde etkisi olmadığı ve gelir düzeyinin yiyecek 

neofobi düzeyi üzerinde etkisi olduğu sonucu bu araştırmanın sonuçları ile benzerlik göstermemektedir. 
Soylu vd. (2021) tarafından yapılan çalışmada ise yiyecek neofobisinin cinsiyet ve eğitim düzeylerine 

göre farklılaştığı sonucu bu çalışmadan farklı bir sonuç sunmaktadır.  

Araştırma sonuçları doğrultusunda geliştirilen ve gelecekte yapılacak çalışmalar için öneriler aşağıda 

sıralanmaktadır:  

- Araştırmada yaş ve medeni durumun yiyecek neofobisi üzerinde etkili olduğu tespit edilmiştir. 

Özellikle genç nesil ve bekar bireylerin daha az neofobik olduğu göz önüne alındığında, daha yaşlı 

gruplara ve evli bireylere yönelik kültürel farkındalık ve gastronomi eğitimleri planlanabilir. 
- Araştırmada medeni durum, yaş grupları ve meslek gibi değişkenlerin yiyecek neofobisi 

üzerinde etkili olduğu belirlenmiştir. Bu doğrultuda yiyecek firmaları, bu demografik gruplara özel 

pazarlama stratejileri geliştirebilir. Örneğin, yaşlı bireylere yönelik daha geleneksel yemek seçenekleri 
sunulabilirken, gençler için daha deneysel ve farklı tatlar içeren ürünler tanıtılabilir. 

- Yiyecek neofobisinin cinsiyet, eğitim durumu ve gelir düzeyi gibi demografik değişkenlerle 

neden anlamlı bir ilişki göstermediği üzerine daha ayrıntılı araştırmalar yapılabilir. Bu çalışmalar, 

neofobinin oluşum mekanizmalarını daha derinlemesine anlamaya yardımcı olabilir ve ileride daha 
etkili müdahale stratejilerinin geliştirilmesini sağlayabilir. 

- Yiyecek neofobisini azaltmaya yönelik müdahale programları geliştirilebilir ve bu programların 

etkisi incelenebilir. Örneğin, mutfak atölyeleri, kültürel yemek festivalleri veya yabancı mutfakların 
deneyimlenmesine yönelik eğitim programları uygulanarak, bu tür etkinliklerin neofobiyi azaltmadaki 

başarısı ölçülebilir. 

- Yiyecek neofobisinin kültürel ve coğrafi faktörlerden etkilenme derecesini incelemek için 
Türkiye'nin farklı bölgelerinde benzer çalışmalar yürütülebilir. Özellikle doğu ve batı bölgeleri 

arasındaki yemek kültürü farklılıkları göz önüne alındığında, bu bölgelerdeki yiyecek neofobisi 

düzeylerinin karşılaştırılması, bölgesel eğilimler hakkında daha kapsamlı bir anlayış sağlayabilir. 

- Gelecek çalışmalarda, yiyecek neofobisinin sadece demografik faktörler değil, aynı zamanda 
bireylerin kişilik özellikleri, risk alma eğilimleri, stres düzeyleri ve yeni deneyimlere açıklıklarıyla nasıl 

ilişkili olduğu da incelenebilir. Bu tür psikolojik değişkenlerin araştırılması, yiyecek neofobisinin 

altında yatan bilişsel ve duygusal süreçlerin anlaşılmasına katkı sağlayabilir. 
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- Dijital çağda sosyal medya, özellikle yemek kültürünün tanıtımı ve paylaşımında önemli bir rol 

oynamaktadır. Sosyal medya etkileyicileri (influencer) ve yemek bloglarının, bireylerin farklı 

mutfaklara olan ilgilerini artırıp artırmadığı ve yiyecek neofobisini nasıl etkilediği üzerine araştırmalar 
yapılabilir. Dijital platformların yiyecek neofobisi üzerindeki potansiyel olumlu veya olumsuz etkileri 

incelenebilir. 

- Neofobinin sadece genel anlamda farklı mutfaklara değil, spesifik yiyecek gruplarına yönelik 
eğilimleri araştırılabilir. Örneğin, deniz ürünleri, böcek temelli gıdalar, fermente yiyecekler veya bitkisel 

bazlı yeni yiyeceklerin neofobik bireyler tarafından nasıl algılandığı daha spesifik bir araştırma konusu 

olabilir. 
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ÖZET 

Destinasyonların ekonomik, sosyal ve çevresel etkiler açısından sürdürülebilir bir gelişime ihtiyacının 

olduğu ve plansız bir turizm gelişiminin destinasyonlar üzerinde olumsuz etkilerinin bulunduğu 

bilinmektedir. Bu noktada, destinasyon planlamasının temel yapı taşlarından biri olan master planlar, 
destinasyonların gelecekteki gelişimini belirlemek için kullanılan kapsamlı dokümanlar ve kılavuz 

olarak ön plana çıkmaktadır. Master planlar; politika ve strateji, planlama, kurumsal güçlendirme, 

mevzuat ve yönetmelik, ürün geliştirme ve çeşitlendirme, pazarlama ve tanıtım, turizm altyapısı ve 

üstyapı, turizmin ekonomik etkisi, turizm yatırımı, insan kaynakları gelişimi, turizmin sosyo-kültürel ve 
çevresel etkileri gibi konuları dikkate alarak turizm için uzun vadeli bir kalkınma çerçevesi 

oluşturmaktadır. Bu araştırma, hem il hem de bölge düzeyinde hazırlanan turizm master planlarının 

ekonomik, sosyo-kültürel ve çevresel açıdan öne çıkan stratejilerini ortaya koymak amacıyla yapılmıştır. 
Araştırma, Türkiye'nin turizm sektöründe daha etkili ve verimli bir şekilde gelişmesine yardımcı olacak 

stratejik planlama süreçlerinin anlaşılmasını ve uygulanmasını teşvik etmek açısından önemlidir. 

Araştırmanın amacı doğrultusunda nitel araştırma yöntemlerinden doküman analizi yöntemi kullanılmış 

olup, veriler kalkınma ajansları, orman müdürlükleri ve valilik tarafından hazırlanan master planlarından 
oluşturmaktadır. Toplamda 60 master plan, 6 eylem planı ve 8 turizm strateji planı, içerik analizi 

yöntemi ile incelenmiş ve bu planlar içerisinde eylem planları ve stratejilerde alınan kararlar ekonomik, 

sosyo-kültürel ve çevresel sürdürülebilirlik açısından değerlendirilmiştir. Yapılan incelemeler 
sonucunda; master planlarda alınan kararlarda üç boyutun da (ekonomik, sosyo-kültürel ve çevresel 

sürdürülebilirlik) bulunduğu, ancak bu boyutlardan birinin diğerlerine göre daha fazla vurgulandığı 

görülmüştür. Planların genellikle ekonomik sürdürülebilirliğe odaklandığı, çevresel ve sosyo-kültürel 
sürdürülebilirliğin geri planda kaldığı görülmüştür. Bazı master planlarda alınan eylemlerin çok genel 

olduğu ve şehir ile özdeşleşen bir eylem planının bulunmadığı görülmüştür. Planların hazırlanma süreci 

farklı kuruluşlar tarafından yapıldığından bu kuruluşlar arasındaki farklılıkların, planların içeriğini 

etkilediği görülmüştür. Özellikle, kalkınma ajansları tarafından hazırlanan planlar genellikle il ve bölge 
açısından spesifik stratejik kararlar içermekte, orman müdürlükleri ve valilik tarafından hazırlanan 

master planlar ise genellikle doğa turizmi potansiyelini ön planda tutarak turistik ürün çeşitlendirmek 

açısından genel stratejik kararlar içermektedir. Bu noktada, hangi planın daha etkili olduğu veya hangi 
kuruluşun planlama sürecine daha fazla katkı sağladığı konusu tartışmalıdır. Bunun yanı sıra, aynı bölge 

için farklı zaman dilimlerinde yapılan master planlarında benzerlikler ve tekrarlar gözlemlenmiştir. Son 

olarak birçok master planın stratejik kararlarını şehrin potansiyeli ile uyumlu hale getirme çabasının 
eksik olduğu görülmektedir. Özellikle, benzer genel stratejilerin diğer master planlardan kopyalanarak 

kullanılması, planların şehir özelindeki dinamikleri dikkate almadan oluşturulduğunu göstermektedir.   
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ABSTRACT  

It is well known that destinations need sustainable development in terms of economic, social, and 

environmental impacts, and that unplanned tourism development can have negative effects on 
destinations. At this point, master plans, which are one of the key components of destination planning, 

come to the forefront as comprehensive documents and guides used to determine the future development 

of destinations. Master plans create a long-term development framework for tourism by considering 
topics such as policy and strategy, planning, institutional strengthening, legislation and regulation, 

product development and diversification, marketing and promotion, tourism infrastructure and 

superstructure, the economic impact of tourism, tourism investment, human resources development, and 

the socio-cultural and environmental impacts of tourism. This study was conducted with the aim of 
highlighting the strategies that stand out in tourism master plans, prepared at both the provincial and 

regional levels, in terms of economic, socio-cultural, and environmental aspects. The study is significant 

in terms of promoting the understanding and implementation of strategic planning processes that will 
help Turkey's tourism sector develop more effectively and efficiently. In line with the aim of the study, 

document analysis, a qualitative research method, was used, and the data consisted of master plans 

prepared by development agencies, forest directorates, and governorships. A total of 60 master plans, 6 
action plans, and 8 tourism strategy plans were analyzed using content analysis, and the decisions made 

in these plans were evaluated in terms of economic, socio-cultural, and environmental sustainability. As 

a result of the analyses, it was found that decisions made in the master plans included all three 

dimensions (economic, socio-cultural, and environmental sustainability), but one of these dimensions 
was emphasized more than the others. It was observed that the plans generally focused on economic 

sustainability, while environmental and socio-cultural sustainability were left in the background. In 

some master plans, it was noted that the actions taken were very general and that there was no action 
plan specific to the city. Since the planning process was carried out by different organizations, the 

differences between these organizations were found to affect the content of the plans. Specifically, the 

plans prepared by development agencies generally included specific strategic decisions for the province 

and region, while the master plans prepared by forest directorates and governorships generally contained 
general strategic decisions that prioritized nature tourism potential in terms of diversifying tourist 

products. At this point, it is debatable which plan is more effective or which organization contributed 

more to the planning process. In addition, similarities and repetitions were observed in master plans 
prepared for the same region at different times. Lastly, it was found that many master plans lacked the 

effort to align their strategic decisions with the potential of the city. Particularly, the use of similar 

general strategies copied from other master plans showed that the plans were created without considering 

the specific dynamics of the city. 

Keywords: Tourism master plan, economic sustainability, socio-cultural sustainability, environmental 

sustainability 

 

GİRİŞ 

İnsan faaliyetlerine bir yapı ve düzen sağlamak için gerekli olan planlama, çok boyutlu bir faaliyet olarak 

bilinmekte ve bütüncül olmayı amaçlamaktadır (Cizmar ve Lisjak, 2007). Planlama; sosyal, ekonomik, 
politik, psikolojik, antropolojik ve teknolojik faktörleri kapsamakla birlikte, geçmiş, şimdi ve gelecekle 

ilgilenmektedir (Veal, 1994). Planlama sürecinin büyük ölçüde yerel topluluğun değerleri üzerine 

dayanmasının yanı sıra, paydaşların ve diğer çıkar gruplarının değerlerini yansıtması gerektiği ve 
uygulanması için yerel yönetime ihtiyaç olduğu bilinmektedir (Gunn, 1988). Planlamanın bir diğer 

özelliği ise sürekliliğidir ve planlama, yeni koşulları sürece entegre edebilmek için kesintisiz olarak 

devam etmelidir. Gunn’a (1988) göre planlama olmadan bir faaliyetin düzensiz, şekilsiz veya rastgele 

olma; ekonomik, sosyal ve çevresel açıdan bir dizi olumsuz sonuçlar doğurma riski bulunmaktadır. 
Planlama, genel olarak ileriye dönük, değişimi öngörme ve düzenlemeyi; algılanan sorunlara en uygun 
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çözümleri arayan; fiziksel, ekonomik, sosyal veya çevresel karakterdeki gelişimsel faydaları artırmayı 

ve maksimize etmeyi amaçlayan, öngörülebilir sonuçlar üreten bir süreçtir. Bu sebeple planlamanın 

çeşitli biçimlerde ortaya çıkabileceği, fiziksel ve ekonomik gelişim, hizmet sunumu, altyapı, iyileştirme, 

pazarlama ve iş operasyonları gibi çeşitli durumlarda uygulanabileceği bilinmektedir (William, 2002). 

Tüm ekonomik sektörlerde olduğu gibi, turizm endüstrisi de planlı ve düzenli bir şekilde ilerlemelidir. 

Bu nedenle, stratejik turizm ana planlarının yapılması ve uygulanması büyük önem taşımaktadır (Gunn, 
1988). Turizm sektörü, dünyanın en büyük endüstrilerinden biri olarak görülmekte; insanların göçlerini 

teşvik etmekte, kaynakları kullanmakta, çevre, ekonomi ve toplumlar üzerinde etkiler bırakmaktadır. 

Dikkatli bir şekilde planlanan, geliştirilen ve yönetilen turizmin; yollar, su temini, elektrik, atık yönetimi 
ve telekomünikasyon gibi uygun altyapının gelişimi, tarım ve balıkçılık ürünleri, sanat ve el sanatları, 

mamul mallar gibi yerel ürünler için yeni pazarlar sağlaması ve yerel ekonomik sektörleri teşvik etmesi, 

arazi ve ulaşımın iyileştirilmesi gibi olumlu faydalar sağlarken olumsuz etkileri de önleyebilmektedir 

(Jeffries, 2001). Turizmde planlama, çeşitli yaklaşımlar gerektirdiği ve kamu kuruluşları, özel sektör, 
arazi sahipleri ve diğer birçok paydaşı içerdiğinden karmaşık ve zorlu bir süreç olduğu için ulusal, 

bölgesel ve yerel düzeyde yapılabilmektedir. Bu sebeple turizm planlaması, her destinasyonun ve yerin 

özelliğine, kapasitesine ve potansiyeline uygun olmalıdır (Lavery, 2002; Pred, 2017; Hjalager ve von 
Gesseneck, 2020). UNWTO (2013), bir destinasyonda turizm sektörünün başarılı ve sürdürülebilir 

olması ve sosyo-ekonomik refah ile yoksulluğun azaltılmasına katkıda bulunmasını sağlamak için 

kalkınmasına rehberlik edecek bir araç çerçevesinin bulunması gerektiğini savunmaktadır. Bu çerçeve, 
kapsayıcı bir turizm politikasını, ayrıntılı bir turizm geliştirme stratejisini ve planını, ilgili mevzuat ve 

düzenlemeleri içermektedir. Turizm stratejisi, turizm politikasının hedeflerine ulaşmak için belirlenen 

yöntem ve faaliyetleri içermekte, genellikle stratejik kalkınma planı veya master plan şeklinde ifade 

edilmektedir. UNWTO (2018), turizm destinasyonlarının artan turizm hareketliliğinden 
kaynaklanabilecek zararları en aza indirmek için farklı yaklaşımları bütüncül bir şekilde ele almak 

amacıyla destinasyonların planlanması ve geliştirilmesiyle ilgili turizm master planlarını devreye 

sokmuştur. Turizm master planı; politika ve strateji, planlama, kurumsal güçlendirme, mevzuat ve 
yönetmelik, ürün geliştirme ve çeşitlendirme, pazarlama ve tanıtım, turizm altyapısı ve üstyapısı, 

turizmin ekonomik etkisi, turizm yatırımı, insan kaynakları gelişimi, turizmin sosyo-kültürel ve çevresel 

etkileri gibi konuları dikkate alarak turizm için uzun vadeli bir kalkınma çerçevesi oluşturmaktadır 

(UNWTO, 2013). Bu tür planlar, bütünleşik planlar olarak da adlandırılmakta ve belirli bir dönemi 
kapsayan, bu dönem içinde ulaşılması hedeflenen amaçları, bu amaçlar doğrultusunda kullanılabilecek 

araçları, finansal ve fiziki olanakları ve işlerin yürütülmesinden sorumlu kişilerin bu işleri ne kadar 

sürede gerçekleştireceklerini tanımlamaktadır (Olalı, 1990; Usta, 2008). Diğer bir açıdan turizm 
stratejilerinin veya master planlarının daha yerel düzeyde hazırlanmasının değeri giderek daha fazla 

kabul edilmektedir. Bu planlara bazı durumlarda "destinasyon yönetim planları" da denmektedir. 

Planlar, turizm gelişiminin şekillendirilmesinde ve eylemlerin yerel bölgenin belirli özelliklerini ve 
ihtiyaçlarını yansıtacak şekilde önceliklendirilmesinde önemli bir rol oynayabilir. Bu tür planlar, 

bölgeler, iller, şehirler, tatil köyleri, kırsal alanlar, milli parklar için hazırlanabilmektedir. Bu sebeple 

tüm destinasyonlar, sürdürülebilirlik ilkelerini taahhüt eden ve etkin bir şekilde uygulanan turizm 

politikaları, stratejileri veya master planları üzerinde anlaşmaya varmalıdır (UNWTO, 2013). 

Türkiye’de destinasyonların gelişimi, kaynakların etkili bir şekilde kullanımı ve sürdürülebilirliğin 

sağlanması amacıyla çeşitli çalışmalar bulunmaktadır. Bu çalışmalardan biri, Kültür ve Turizm 

Bakanlığı tarafından geliştirilen Türkiye Turizm Stratejisi (2023) olarak bilinmektedir. Çalışmada 
Türkiye turizmi için stratejiler belirlenmiş, eylem planları yapılmış ve master planlardan bahsedilmiştir. 

Özellikle termal turizm ve kış turizmi gibi belirli alt sektörlere odaklanarak, bu alanlarda master 

planların hazırlanması ve uygulanması önemli görülmüştür. Termal turizmde Güney Marmara, Güney 
Ege ve Orta Anadolu bölgeleri için öncelikli olarak master planlar oluşturulması planlanmıştır. Benzer 

şekilde, kış turizminin geliştirilmesi amacıyla Erzincan, Erzurum, Ağrı, Kars ve Ardahan illerini 

kapsayan bölgede kış turizmi master planlarının hazırlanması öngörülmüştür. Bu planlar, bölgedeki 

mevcut ve potansiyel kış turizm merkezlerini belirleyerek, doğal ve kültürel çekim kaynaklarıyla 
ilişkilendirilerek kış turizminin çeşitliliğini artırmayı hedeflemektedir. Türkiye’nin turizm master 

planları oluşturma süreci, belirli turizm alt sektörlerine odaklanarak, bölgesel potansiyellerin 

belirlenmesi ve stratejik planlamaya dayalı olarak turizm çeşitliliğinin artırılması üzerine 
yoğunlaşmaktadır. Bu yaklaşım, turizmde sürdürülebilir bir kalkınmanın sağlanması ve turizm 
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gelirlerinin artırılması için önemli bir adımdır. Diğer bir taraftan, bu süreçte kamu ve özel sektörün iş 

birliği ve koordinasyonunun sağlanması da başarılı turizm master planlarının oluşturulması açısından 

kritik bir faktördür. Bu planlar, turizm sektörünün uzun vadeli büyümesine rehberlik ederek, turizm 

potansiyelinin en etkin şekilde değerlendirilmesini sağlamaktadır.  

Alan yazına bakıldığında turizm master planlarının incelenmesi ile ilgili çalışmaların çok az olduğu 

(Baran ve Sat, 2019, Katırcıoğlu vd., 2019) ve bu çalışmaların da belirli turizm master planlarına 
odaklandığı görülmüştür. Bu sebeple araştırmanın amacı, Türkiye’de farklı destinasyonlarda 

gerçekleştirilen turizm master planlarını inceleyerek; bu planlarda ekonomik, sosyo-kültürel ve çevresel 

sürdürülebilirlik açısından öne çıkan noktaları ortaya çıkarmaktır. Araştırma, Türkiye'nin turizm 
sektöründe daha etkili ve verimli bir şekilde gelişmesine yardımcı olacak stratejik planlama süreçlerinin 

anlaşılmasını ve uygulanmasını teşvik etmesi ve literatüre katkı sağlaması açısından önemlidir. Bunun 

yanı sıra, araştırma destinasyonlar için yapılan master planlarının ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel 

sürdürülebilirlik açısından dengeli bir şekilde yapılmasını sağlamak için önerilerde bulunmaktadır. 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Sürdürülebilir turizm planlamalarında, destinasyonların gelişimine odaklanan yeni bir düşünce tarzı ve 

yaklaşım benimsenmektedir. Bu yaklaşım, sadece destinasyonlardaki altyapı ve hizmetlere değil, aynı 
zamanda kapasite geliştirmeye ve bütüncül stratejilere odaklanmayı da içermektedir. Özellikle özel 

sektör, hükümet ve sivil toplum arasındaki iş birliklerinin önemi vurgulanmakta olup, bu iş birlikleri 

istihdam yaratma, kapasite geliştirme, kurumsal güçlenme ve kentsel gelişim açısından kritik öneme 
sahiptir (Daoud, 2009). Bu yaklaşımın temel amacı, sadece kısa vadeli çözümler üretmek yerine uzun 

vadeli kentsel sürdürülebilirlik ve refahı sağlamaktır. Bu noktada eskimiş planların yerine geçen ve 

genellikle stratejik eylem planları veya master planlar olarak adlandırılan yeni nesil planlar ortaya 

çıkmıştır. Bu planların asıl önceliği, şehirlerin büyümesi için arazi arzını ve işlenmemiş arazilerin 
kentsel kullanımlara dönüştürülmesini kolaylaştırmaktır (Giovacchini, 2011). Şehir planlaması alanında 

temel yapı taşlarından biri olan master planlar, şehirlerin gelecekteki gelişimini belirlemek için 

kullanılan kapsamlı dokümanlar ve bir kılavuz olarak bilinmektedir. Master plan, tahmini bir süre için 
ihtiyaç ve kaynak tahminlerine dayalı olarak bir alanın geliştirilmesine yönelik tavsiyeleri içermekte ve 

özellikle kriz dönemlerinde uzun vadeli sonuçların belirlenmesi için titizlikle ele alınmaktadır (Haar, 

1955). Bunun yanı sıra bu planlar, yönetim organlarına ilham vermek ve koordineli bir şekilde yol 

göstermek için bir araç olarak tasarlanmıştır (Hoover, 2007). Master planlar, çevrenin ve antik mirasın 
korunması, kentsel ve bölgesel altyapıların iyileştirilmesi, turizmin gelişmesi gibi faktörler arasında bir 

bağlantı sağlamaktadır. Bir master plan, destinasyonun başarılı bir şekilde planlanması için rehber 

niteliği taşımakta ve genellikle şu üç soruyu ele almaktadır (Shahraki, 2022): 

 Şu an neredeyiz? (Mevcut durumun değerlendirilmesi) 

 Nereye gitmek istiyoruz? (Hedeflerin belirlenmesi) 

 Bu hedeflere nasıl ulaşırız? (Stratejilerin ve eylem planlarının oluşturulması) 

Master planların temel amacı, şehrin veya bölgenin şeffaflık ve halkın katılımıyla gelişmesini sağlamak 

(Kahila-Tani vd., 2019) ve toplulukların gelecekteki kalkınması ile yeniden gelişimi için akılcı bir 

rehberlik sunmaktır (Raymond, 1972). Bu planlar, uzun vadeli planlama ve gelişim için bir çerçeve 

sunmakta ve kısa vadeli baskıların veya acil durumların uzun vadeli hedeflere zarar vermesini 
önlemektedir (Haar, 1955). Master planlar veya bölge planları, bir destinasyonun kullanım değerlerini 

ifade etmek amacıyla kullanılan araçlardır ve destinasyondaki sosyo-ekonomik ve fiziksel düzenleme 

sorunlarını ele almaktadır (Alcoforado vd., 2009). Bu planlar, destinasyonun stratejik kalkınma 
çerçevesini gözden geçirmekte ve genel olarak uzun vadeli kalkınma hedeflerini desteklemek, 

sürdürülebilirlik sağlamak ve toplumsal refahı artırmak için tasarlanmaktadır. Master plan oluşturma 

sürecinde planlamacılar, planın uzun vadeli hayatta kalması için toplumu ilgilendiren konuları ve 
anlamlı alternatifleri bilmelidir. Halkın ilgisini ve katılımını sağlamak, master planların karşılaştığı en 

ciddi sorunlardan biridir ve bu nedenle etkili iletişim kanallarının geliştirilmesi gerekmektedir (Haar, 

1955). Master planın, gelecekte beklenen nüfus, istihdam fırsatları, konut hedefleri, ulaşım ve diğer 

altyapı hedefleri gibi konularda nitelikli bir yol haritası sunması gerekmektedir. Bunun yanı sıra master 
planın, sağlanacak toplumsal tesislerin miktarını, türünü ve çeşitli arazi kullanım alanlarıyla etkileşimini 
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belirlemesi de önemlidir. Bu toplumsal standartlar, ulaşım ve iletişim yöntemleri gibi konuları da 

kapsamaktadır. Bu nedenle master planların, yönlendirici ve kapsamlı bir belge olması gerektiği 

vurgulanmaktadır (Hoover, 2007). Master planlar oluşturulurken genellikle en büyük çaba planların 
hazırlık aşamasında yapılırken, planlamada belirlenen hedeflerin hangi kişileri ilgilendirdiği ve bu 

kişilerin eylemleri de önem taşımaktadır. Bir master plan, yerel halk açısından altı ana amaç 

doğrultusunda düşünülebilmektedir. Bunlar: bilgi sağlama, düzeltici programlar geliştirme, geleceği 
tahmin etme, hedeflerin belirlenmesi için bir işaret, koordinasyon sağlama tekniği ve kamu yararını 

teşvik edici bir araç oluşturmaktır (Haar, 1955). 

Nallathiga (2008)’ya göre master planlar, kentsel gelişimin yönlendirilmesi ve düzenlenmesinde kritik 
bir rol oynamakta ve bu sebeple hazırlanmaları uzun zaman alan, nadiren güncellenen ve doğası gereği 

bir gelişme veya değişme göstermeyen planlar olarak bilinmektedir. Diğer taraftan, planlar belirli 

çıkarlar doğrultusunda esneklikler gösterebilmekte; genellikle belirli stratejilerin nasıl uygulanacağı 

konusunda detaylı talimatları içermemekte, sundukları geliştirme projelerinin maliyetlerini veya finanse 
etme yöntemlerini değerlendirememekte, planlama alanlarının ekonomik potansiyelini gerçekçi 

olmayan bir biçimde değerlendirebilmekte ve yerel halk, temsilciler veya sivil toplum kuruluşları 

genellikle planlama sürecine dahil edilememektedir (United Nations Economic and Social Commission 
for Asia Pacific, 1984). Master planlar, yalnızca belirlenmiş ve olası gelişme eğilimlerini değil, aynı 

zamanda toplumun nasıl bir şehir istediği doğrultusunda belirlenen hedefleri de içermektedir. Alternatif 

planlama yaklaşımları sunulduktan, tartışıldıktan ve bir seçim yapıldıktan sonra, plan topluluğun arzu 
edilen fiziksel biçimi ve karakterini de temsil etmektedir. Hedefler belirlenirken, bu hedeflere ulaşmayı 

engelleyebilecek sorunlar ve bu engelleri aşmanın yolları da analiz edilmekte ve çözüm için öneriler 

sunulmaktadır. Bunun yanı sıra, planlar yasal olarak destekleniyorsa geleceğin yönünü şekillendiren bir 

faktör haline gelebilmektedir (Haar, 1955). Taylor ve Williams (1982) tarafından yapılan çalışmada, 
gelişmekte olan ülkelerde uygulanan master planların temel özellikleri incelenmiştir. Bu özellikler 

arasında, planların uzun vadeli perspektiflere odaklanması, süreç yerine sonuçlara vurgu yapması, 

fiziksel altyapıya ve arazi kullanımına güçlü bir şekilde odaklanması ve yerel halkın katılımının eksikliği 
önemli noktalardır. Diğer taraftan, bu planların stratejik olmayan niteliklere sahip olması ve her alan 

için ayrıntılı planlar hazırlanması yaygındır. 

Bir turizm stratejisi veya master planı, destinasyonun koşullarına ve turizm sektörünün olgunluğuna 

bağlı olarak 5 ila 15 yıllık bir süreyi kapsayabilmektedir. Bu plan ve stratejiler, yıllık faaliyeti belirleyen, 
görev ve kaynakları tahsis eden eylem planları ile uygulanmaktadır. Strateji, kanıta dayalı olmalı ve 

ayrıntılı bir araştırma, değerlendirme ve danışma programıyla desteklenmelidir. Tipik olarak stratejik 

plan veya master plan, aşağıdaki faktörlerden oluşmaktadır (UNWTO, 2013): 

 Yaşanabilir ve çekici turizm ürünlerine dönüştürülme potansiyeline sahip turizm kaynakları 

 Turistik tesisler ve hizmetler ile yatırım fırsatları 

 Mevcut turizm akışları ve performansı 

 Hedef pazarların türü ve ölçeği 

 Ulaşım erişimi ve hizmet yapısı 

 Mevcut ve öngörülen ekonomik analiz 

 Sosyo-kültürel, çevresel ve ekonomik etkiler 

 Kaynak yönetimi (enerji, su ve atık) 

 Turizmin geliştirilmesi için kurumsal yapı 

 Turizmle ilgili mevzuat ve düzenlemeler 

 İnsan kaynakları ihtiyaçları 

 Turizm altyapı gereksinimleri 

 Turizm gelişim alanları 
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 Turistik alanların, tatil yerlerinin ve turistik mekanların geliştirilmesine yönelik konsept 

tasarımlar 

 Toplumsal katılım ve girişimler 

 Turizm pazarlaması ve bilgi dağıtımı 

Dünya Turizm Örgütü (WTO) yayınları arasında yer alan ve Inskeep (1994) tarafından yazılan Ulusal 

ve Bölgesel Turizm Planlaması: Metodolojiler ve Örnek Olaylar kitabında, turizm master planlarının 
nasıl hazırlanması gerektiği, özelliklerinin neler olduğu ve master plan içeriklerinde hangi faktörlerin 

yer alması gerektiğinden bahsedilmiştir. Inskeep (1994) ’e göre, kapsamlı bir ulusal veya bölgesel 

turizm planının hazırlanması için çeşitli uzmanlardan oluşan bir ekibe ihtiyaç duyulmaktadır. Master 
planların oluşturulmasında çekirdek ekip üyeleri genellikle turizm geliştirme planlayıcısı, turizm 

pazarlama uzmanı, turizm ekonomisti ve turizm taşımacılığı/altyapı planlayıcısından oluşmaktadır. 

Bunun yanı sıra planlama sırasında sıklıkla ihtiyaç duyulan ek uzmanlar; turizm geliştirme ekolojisti 

veya çevre planlamacısı, turizm geliştirme sosyoloğu veya antropoloğu, hava taşımacılığı planlayıcısı, 
turizm insan gücü planlama uzmanı, turizm organizasyon uzmanı, turist mevzuatı ve düzenlemeleri 

uzmanı, otel ve turistik tesis uzmanı ve turistik tesis mimarı/geliştirme standartları uzmanından 

oluşmaktadır. Bir turizm planlamasının ilk adımı, ülke veya bölgenin turizm değerlendirmesinin 
yapılmasıdır. Bu değerlendirme aşamasında turizm kaynakları, potansiyel turist pazarları, başlıca 

kalkınma fırsatları ve kısıtlamaları gözden geçirilmektedir. Bu değerlendirmelere dayanarak, çalışmanın 

görev tanımı, bölgenin planlama ihtiyacına uygun şekilde özel olarak yazılabilmektedir. Diğer taraftan, 
destinasyonların sürdürülebilir kalkınması amacıyla yapılan bir master plan, toplumun mevcut 

durumunu ve bu durumu etkileyen eğilimleri gerçekçi bir şekilde değerlendirmekle başlamalıdır 

(Raymond, 1972). Bu değerlendirme süreci, topluluğun hareketsiz veya gerileyen bir yapıda olup 

olmadığını belirlemektedir. Topluluk bu tür bir yapıdaysa, master planın oluşturulması, bu durumun 
kökenlerini anlamak ve toplumun geleceğini daha iyi bir şekilde oluşturmak için kritik öneme sahiptir. 

İyi bir plan, mevcut eğilimleri tersine çevirmek için dış yardıma olan gereksinimi belirlemekte ve gerekli 

kaynakların mevcudiyetini araştırmaktadır. Bu kaynaklar mevcut değilse, plan kapsamında yapılan 
analiz, yönetimin toplumun gelecekteki düşüşünü en aza indirmek ve insani acıyı azaltmak için önleyici 

adımlar geliştirmesine olanak tanımaktadır (Raymond, 1972). Gelişmemiş topluluklarda, toplumun 

hedeflerini yansıtan bir master planın varlığı kritik öneme sahiptir ve bu plan, toprak kullanımı ve imar 

yönetmeliği gibi konularda doğru politikaları içermelidir (Raymond, 1972). Master planın uygulanma 
sürecinde, planın bir şehrin büyümesi ve bozulması üzerindeki etkilerine, potansiyeline ve fiziksel 

çevrenin nasıl değiştirildiğine odaklanılmakta ve süreç, toplumun sürdürülebilir bir şekilde gelişmesi 

için temel bir adım olarak görülmektedir (Haar, 1955). 

Inskeep (1994) tarafından önerilen master plan oluşturma sürecinde, ekonomik, çevresel ve sosyo-

kültürel sürdürülebilirlik de önemli olmakta ve bu üç faktör eşit bir şekilde göz önünde bulundurularak 

kararlar alınmalıdır. Destinasyonlar için yapılan master planlarda ekonomik sürdürülebilirlik açısından; 
mevcut ve öngörülen turizm harcamalarının miktar ve türüne göre belirlenmesi, GSYH'ye katkı (veya 

bölge ekonomisine katkı), brüt ve net döviz kazancı, ulusal veya bölgesel ekonomik sızıntıların kapsamı 

ve türleri, elde edilen gelir gibi standart ölçümlerle turizmin mevcut ve öngörülen ekonomik etkisinin 

hesaplanması, çarpan etkisi, yaratılan doğrudan, dolaylı ve uyarılmış istihdam ve devlet gelirlerine katkı, 
toplum, bölgesel ve ulusal düzeylerde turizmin ekonomik faydalarını artırmanın yolları üzerine öneriler 

bulunmalıdır. Çevresel sürdürülebilirlik açısından, turizmden kaynaklanan mevcut çevre sorunlarının 

belirlenmesi ve bunları azaltma yollarına ilişkin öneriler, gelecekteki olumsuz çevresel etkileri 
önlemeye ve olumlu olanları güçlendirmeye yönelik tedbirlere ilişkin öneriler, turizm alanlarının genel 

çevresel kalitesini iyileştirmenin yolları üzerine öneriler, ihtiyaç duyulan çevre koruma politikaları ve 

programları ile çevresel etki değerlendirme prosedürlerinin belirli turizm projelerine uygulanmasına 
ilişkin öneriler bulunmalıdır. Son olarak sosyo-kültürel sürdürülebilirlik açısından bakıldığında, 

turizmden kaynaklanan mevcut ve potansiyel olumlu ve olumsuz sosyo-kültürel etkilerin 

değerlendirilmesi, olumsuz etkileri azaltmanın ve olumlu olanları güçlendirmenin yollarına ilişkin 

öneriler, turistleri yerel kültürel gelenekler ve beklenen turist davranışları hakkında bilgilendirmek için 
turizm konusunda kamuyu bilinçlendirme programı ve turist bilgilendirme broşürleri, yerel düzeyde 

turizmin tüm yönlerine toplumun katılımını sağlamanın yolları üzerine öneriler bulunmalıdır. 
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YÖNTEM 

Türkiye’de turizm ile ilgili yapılmış olan master planların ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel 

sürdürülebilirlik açısından incelenmesini amaçlayan bu araştırmada, nitel araştırma yöntemlerinden biri 
olan doküman analizi metodu kullanılmıştır. Doküman analizi, araştırılması amaçlanan bir konu 

hakkında belirli bir kişi ya da kurum tarafından hazırlanan, elektronik ortamda veya basılı bir şekilde 

bulunan materyallerin toplanması, incelenmesi ve değerlendirilmesi olarak bilinmektedir (Yıldırım ve 
Şimşek, 2013; Seyidoğlu, 2016). Araştırmanın veri kaynağını, Türkiye’de orman müdürlükleri, 

valilikler ve kalkınma ajansları tarafından destinasyon bazında hazırlanan turizm master planları, eylem 

planları ve stratejileri oluşturmaktadır. Araştırma kapsamına dahil edilen ve ulaşılabilen tüm planlar 
araştırmaya dahil edilmiştir. Bu kapsamda, valilikler, orman müdürlükleri, il belediyeleri, il kültür ve 

turizm müdürlükleri ile kalkınma ajanslarının web siteleri incelenerek turizm ile ilgili yapılmış olan tüm 

planlara ulaşılmıştır. 2024 Ocak ayında tamamlanan araştırmalar sonucunda 60 master plan, 6 eylem 

planı ve 8 turizm strateji planı olmak üzere toplamda 74 planın bulunduğu tespit edilmiştir. Tespit edilen 
planların hepsi literatürden yararlanılarak ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel sürdürülebilirlik 

oluşturulan çerçevede incelenmiştir. Araştırmada ulaşılan planlara ilişkin bilgiler Tablo 1’de yer 

almaktadır. 

Tablo1: Araştırmada İncelenen Planlar  

Plan Türü İl/Bölge Yılı 

Eko Turizm Eylem Planı Aksaray 2013-

2023 

Kültür ve Turizm Sektörel 

Eylem Planı 

Amasya 2018-

2023 

Doğa Turizmi Master Planı Ardahan, Artvin, Balıkesir, Bilecik, Bitlis, Bolu, 

Burdur, Çanakkale, Çorum, Düzce, Erzincan, 
Eskişehir, Gümüşhane, Isparta, İzmir, Kars, 

Kastamonu, Kırklareli, Kocaeli, Malatya, Mardin, 

Muğla, Ordu, Siirt, Sivas, Tunceli, Zonguldak 

2013-

2023 

Bartın, Sinop 2013 

Antalya, Yalova 2012 

Tabiat Turizmi Master Planı Edirne, İstanbul, Sakarya, Kocaeli 2013-

2023 

Gaziantep, Kırıkkale, Kırşehir, Rize 2016-
2019 

Konya 2016 

Rize 2014-

2023 

 

 

Turizm Master 

Planı 
 

GAP Bölgesi, Mersin, Şanlıurfa (Kent Merkezli 

Turizm Stratejisi) 

2010 

Trakya Bölgesi 2011-

2012 

Mudanya, Trakya Bölgesi 2013-

2023 

Bozcaada 2016-

2023 

Doğu Karadeniz 2007-

2009 

Doğu Karadeniz, Sivas 2016 

Şanlıurfa 2019-
2023 

Turizm Stratejisi ve Eylem 

Planı 

Hatay, Kahramanmaraş 2012-

2015 
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Korunan Alanları Tabiat 

Turizmi Master Planı 

Denizli  2020-

2023 

Sürdürülebilir Turizm Projesi Mardin 2014 

Sürdürülebilir Turizm Planı ve 

Pazarlama Stratejisi 

Gediz Deltası  2008 

Sağlık Turizmi Master ve 

Eylem Planı 

Bursa 2015 

Turizm Odaklı Tanıtım ve 

Markalaşma Eylem Planı 

Van-Bitlis 2018 

Mevcut Durum Raporu Tokat 2018 

TR22 Bölge Planı Güney Marmara Gölgesi 2014-
2023 

Turizm Stratejisi Belgesi Güney Ege 2012 

 

Tablo1 Türkiye'de çeşitli bölgeler için hazırlanmış turizm planlarının zaman dilimlerini ve kapsamlarını 
özetlemektedir. Farklı destinasyonlarda sürdürülebilir turizm, doğa turizmi ve sağlık turizmi gibi çeşitli 

turizm alanlarına yönelik stratejik planlar geliştirilmiş ve uygulanmıştır. Planlar, yerel turizm 

potansiyelini artırmaya, sürdürülebilir kalkınma hedeflerine ulaşmaya ve turizmin çevresel, ekonomik 

ve kültürel etkilerini yönetmeye odaklanmaktadır. 2010-2023 arası dönemi kapsayan bu planlar, 
Türkiye'nin bölgesel kalkınma hedefleri doğrultusunda turizmi stratejik bir sektör olarak ele aldığını 

göstermektedir. 

BULGULAR 

Türkiye’de çeşitli iller ve bölgelerde hazırlanan turizm master planları, eylem planları ve turizm 

stratejilerinin odaklandığı ekonomik, sosyo-kültürel ve çevresel sürdürülebilirlik boyutlarını ortaya 

koyarak, her bir planın hangi sürdürülebilirlik bileşenine vurgu yaptığını sistematik bir şekilde 

Tablo2’de sunulmuştur.  

Tablo2: Yapılan Planların Ekonomik- Sosyo-Kültürel ve Çevresel Açıdan Değerlendirilmesi 

Plan Adı Ekonomik 

Sürdürülebilirlik 

Sosyo-kültürel 

Sürdürülebilirlik 

Çevresel 

Sürdürülebilirlik  

Aksaray Eko Turizm Eylem Planı 

(2013-2023) 

X   

Amasya Kültür ve Turizm Eylem 

Planı (2018-2023) 

X   

Antalya Doğa Turizmi Master Planı 

(2012) 

X  X 

Ardahan Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

Artvin Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X  X 

Balıkesir Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X X X 

Bartın Doğa Turizmi Master Planı 

(2013) 

X X  

Bilecik Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X X  

Bitlis Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X X X 

Bolu Doğa Turizmi Gelişme Planı 

(2013-2023) 

X  X 

Bozcaada Turizm Master Planı (2018-

2027) 

X X X 
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Burdur Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X X X 

Bursa Sağlık Turizmi Eylem Planı 
(2015) 

X   

Çanakkale Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X X X 

Çorum Doğa Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X X  

Denizli Korunan Alanları Tabiat 

Turizmi (2020-2023) 

X X X 

Doğu Karadeniz Turizm Master Planı 
(2016) 

X  X 

Doğu Karadeniz Turizm Master Planı 

(2007-2009) 

X  X 

Düzce Doğa Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X   

Edirne Tabiat Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X  X 

Eskişehir Doğa Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X   

Gaziantep Tabiat Turizmi Master 

Planı (2016-2019) 

X  X 

GAP Bölgesi Turizm Master Planı 
(2010) 

X   

Gediz Deltası Sürdürülebilir Turizm 

Planı (2008) 

X  X 

Hatay Turizm Stratejisi ve Eylem 
Planı (2012-2015) 

X X  

Isparta Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

İstanbul Tabiat Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X  X 

İzmir Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

Kars Doğa Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X   

Kayseri Turizm Master Planı (2016) X   

Kırıkkale Tabiat Turizmi Master Planı 

(2016-2019) 

X  X 

Kırklareli Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

Kocaeli Tabiat Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X  X 

Kırşehir Tabiat Turizmi Master Planı 

(2016-2019) 

X   

Kilis Doğa Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X   

Konya Tabiat Turizmi Master Planı 

(2016) 

X   

KOP Bölgesi Turizm Master Planı X   

Malatya Doğa Turizmi Master Planı 
(2013-2023) 

X   
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Mardin Sürdürülebilir Turizm Projesi 

(2014) 

X X X 

Mersin Turizm Master Planı (2010) X   

Muğla Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X  X 

Ordu Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

Osmaniye Turizm Stratejisi ve Eylem 

Planı (2020-2024) 

X X  

Rize Doğa Turizmi Master Planı 

(2014-2023) 

X  X 

Sakarya Tabiat Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X  X 

Samsun Kültür ve Turizm Eylem 

Planı (2018-2023) 

X   

Siirt Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

Sinop Doğa Turizmi Master Planı 

(2013) 

X   

Şanlıurfa Kent Merkezli Turizm 

Stratejisi 

X   

Sivas Doğa Turizmi Master Planı 

(2013-2023) 

X   

Tokat Mevcut Durum Raporu (2018) X   

Trakya Bölgesi Turizm Master Planı 

(2011-2013) 

X   

Van-Bitlis Turizm Tanıtım ve 
Markalaşma Eylem Planı (2018) 

X X  

Zonguldak Doğa Turizmi Master 

Planı (2013-2023) 

X   

Tablo2, Türkiye’deki çeşitli iller ve bölgelerde uygulanan turizm planlarının sürdürülebilirlik 
boyutlarına göre dağılımını göstermektedir. Çoğu plan, ekonomik sürdürülebilirlik unsuruna 

odaklanmış olup, turizmin ekonomik faydalarının uzun vadede korunması ön planda tutulmuştur. Sosyo-

kültürel sürdürülebilirlik, kültürel mirasın korunması ve yerel toplulukların sosyo-kültürel yapısının 
desteklenmesi anlamında önemli bir rol oynamakta ancak bazı planlarda ekonomik sürdürülebilirlik 

kadar üzerinde durulmadığı görülmektedir. Çevresel sürdürülebilirlik ise özellikle doğal alanları 

korumayı amaçlayan planlar olan doğa master planlarında öne çıkmış, bazı bölgeler bu konuda 

diğerlerine göre daha fazla hassasiyet göstermiştir. Genel olarak, planların turizmin sürdürülebilirlik 

ilkelerine uygun şekilde yönetilmesi gerektiğine dair düşünce tarzını önemsemediği görülmektedir. 

Çalışma kapsamında toplamda 60 master plan, 6 eylem planı ve 8 turizm strateji planı incelenmiş olup, 

bu planlar içerisinde eylem planları ve stratejilerde alınan kararlar ekonomik, sosyo-kültürel ve çevresel 
sürdürülebilirlik açısından değerlendirilmiştir. İlk bakışta, planların genel hedefleri arasında doğanın 

korunması, yeni turistik ürünlerin geliştirilmesi ve sürdürülebilir turizm anlayışının benimsenmesi 

bulunmakta ancak bu hedeflere ulaşma yolunda ekonomik getirilere vurgu yapılması, planların asıl odak 

noktasını oluşturmaktadır. Örneğin, birçok plan, yerel halkın turizme katılımını ve ekonomik getiri 
sağlamasını teşvik etme kararlarını içermektedir. Bu kararlar, birinci planda yerel halka ekonomik 

getirisine vurgu yaparken, asıl amaçları il veya bölgenin genel ekonomik gelişimine katkı sağlamak 

olarak görülmektedir. Çevresel sürdürülebilirlik açısından alınan kararlarda, doğayı koruma amacına 
hizmet etmek için yapılabilecek turistik faaliyetlerin artırılması ön plana çıkmaktadır. Diğer bir taraftan, 

doğal alanlarda konaklama tesisleri, restoranlar ve eğlence alanları gibi yapılaşma kararları alınarak 

çevresel sürdürülebilirlik açısından ters düşecek betonlaşma eylemlerini fazla olduğu görülmüştür. Yanı 
sıra alt yapı ve üst yapı iyileştirmeleri kararları da bulunmakta olup, bu kararların daha fazla turist 
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çekmek için alındığı görülmüştür.  Master planlar içerisinde taşıma kapasitesinin öneminden 

bahsedilmiş ancak alınan kararlarda taşıma kapasitesi ile ilgili önlemlerin alınmadığı görülmüştür.   

Bazı master planlarda alınan eylemlerin çok genel olduğu ve şehir ile özdeşleşen bir eylem planının 
bulunmadığı görülmektedir. Planların hazırlanma süreci farklı kuruluşlar -örneğin kalkınma ajansları, 

orman işletme müdürlükleri ve valilikler- tarafından yapılmıştır. Bu kuruluşlar arasındaki farklılıkların, 

planların içeriğini etkilediği görülmüştür. Özellikle, kalkınma ajansları tarafından hazırlanan planlar 
genellikle il ve bölge açısından spesifik stratejik kararlar içermekte, orman müdürlükleri ve valilikler 

tarafından hazırlanan master planlar ise genellikle doğa turizmi potansiyelini ön planda tutarak turistik 

ürün çeşitlendirmek açısından genel stratejik kararlar içermektedir. Bu noktada, hangi planın daha etkili 
olduğu veya hangi kuruluşun planlama sürecine daha fazla katkı sağladığı konusu tartışmalıdır. Bunun 

yanı sıra, aynı bölge için farklı zaman dilimlerinde yapılan master planlarında benzerlikler ve tekrarlar 

gözlemlenmiştir. Örneğin, Trakya Bölgesi master planı 2011-2012 ve 2013-2023 yılı olmak üzere iki 

kez yapılmıştır. Bölge için alınan kararların farklı olması ya da üzerine farklı kararlar alınarak bir önceki 
master planın geliştirilmesi beklenirken alınan kararların yine aynı noktalar üzerinde yoğunlaştığı ve 

aynı kararların alındığı görülmektedir. Başka bir örnek ise; KOP Bölgesi, Doğu Karadeniz Bölgesi ve 

GAP Bölgesi master planlarıdır. Doğu Karadeniz Bölgesi için 3 farklı zaman diliminde 3 farklı master 
plan yapılmış ve bu bölge içerisinde bulunan iller için tekrar bir master plan yapılmıştır. GAP Bölgesi 

ve KOP Bölgesi için yapılan master planda da yine bölge içerisinde yer alan illerin kendilerine ait master 

planları bulunmaktadır.  İki farklı noktalardan ele alınan master planlarda bulunan şehirler için ele alınan 
stratejilerde benzerlikler bulunmaktadır. Farklı bir planlama kararları ya da mevcut kararların üzerine 

geliştirme bulunmamaktadır. Bu noktada bu kadar fazla master plana neden ihtiyaç duyulduğu veya 

önceki planlama kararların üzerine neden geliştirilme yapılmadığı tartışma konusudur. Planlama 

süreçlerinin daha etkili bir şekilde yönetilmesi ve planların daha önceki çalışmalara daha fazla entegre 

edilmesi gerekmektedir. 

Genel bir değerlendirme yapıldığında, birçok master planın stratejik kararlarını şehrin potansiyeli ile 

uyumlu hale getirme çabasının eksik olduğu görülmektedir. Özellikle, benzer genel stratejilerin diğer 
master planlardan kopyalanarak kullanılması, planların şehir özelindeki dinamikleri dikkate almadan 

oluşturulduğunu göstermektedir. Doğa turizmi geliştirme master planlarında ise sadece turizmin 

çeşitlendirilmesine odaklanıldığı ve çevresel sürdürülebilirlik konularının geri planda bırakıldığı 

gözlemlenmiştir. Özellikle orman müdürlükleri tarafından hazırlanan master planlarının benzerlik 
gösterdiği belirlenmiştir. Bu durum, özgünlük ve bölgeye özgü ihtiyaçları dikkate alma konusunda bir 

zayıflığı ortaya koymaktadır. Aynı şekilde, birçok şehir master planının diğer şehirlerden kopyalandığı 

ve şehir potansiyeli göz önüne alınmadan benzer içeriklerle doldurulduğu tespit edilmiştir. Bu noktada, 
master planların ya şehre özel ve şehrin potansiyeline uygun olarak hazırlanması, spesifik kararlar 

alınması ya da genel planlar olarak hazırlanmaması gerektiği düşünülmektedir. Şehirlerin benzersiz 

ihtiyaçları ve potansiyelleri dikkate alınmadan yapılan genel planların etkisiz olabileceği 
düşünülmektedir. Son olarak, master planlarda alınan kararlarda üç boyutun (ekonomik, sosyo-kültürel 

ve çevresel sürdürülebilirlik) bulunduğu, ancak bu boyutlardan birinin diğerlerine göre daha fazla 

vurgulandığı gözlemlenmektedir. Bu vurgunun genellikle ekonomik sürdürülebilirlik boyutunda olduğu 

belirlenmiştir. Bu durum, planlamada çeşitli boyutların dengeli bir şekilde ele alınması ve uygulanması 

konusunda daha fazla çaba gerektiğini ortaya koymaktadır. 

SONUÇ 

Turizmin etkili bir şekilde planlanması, destinasyonların sürdürülebilir gelişimi için önemli bir rol 
oynamaktadır. Destinasyonların ekonomik anlamda büyümesini teşvik ederken çevresel koruma ve 

sosyo-kültürel sürdürülebilirliği de dengelemeye yardımcı olan iyi yapılandırılmış bir turizm planı, 

turizmin bölgesel kalkınmaya katkıda bulunmasını sağlarken doğal ve kültürel kaynakların korunmasını 
da amaçlamaktadır (Cizmar ve Lisjak 2007). Ekonomik sürdürülebilirlik açısından planlar, yerel 

ekonomilere gelir sağlama ve iş imkanları yaratma potansiyeline sahipken, bu faydaların maksimize 

edilmesi için turizm planlamasının, yerel kaynakları kullanarak değer yaratması gerekmektedir. Yerel 

el sanatları, tarım ürünleri ve hizmetlerin turistlere sunulması, yerel ekonomiyi desteklemekte ve 
dışarıya bağımlığı azaltmaktadır. Bunun yanı sıra, turizm altyapısının doğru planlanması, uzun vadeli 

ekonomik büyümeyi teşvik etmekte ve destinasyonların turistik çekiciliğini artırmaktadır. Turizm 

planlamasının diğer önemli bir unsuru olan çevresel sürdürülebilirlik; doğal alanların korunması, turistik 
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bölgelerdeki ekolojik dengeyi sağlamanın yanı sıra, bu alanların turistler açısından cazip kalmasını 

sağlamaktadır. Çevresel etki değerlendirmeleri ve taşıma kapasitelerinin belirlenmesi gibi konular, 

turizm faaliyetlerinin doğal alanlar üzerindeki olumsuz etkilerini minimize etmeyi amaçlamaktadır. İyi 
planlanmış bir turizm planı ve stratejisi, doğal çevrenin korunmasına katkıda bulunurken aynı zamanda 

ekonomik kalkınmayı da desteklemektedir. Sosyo-kültürel sürdürülebilirlik ise, yerel kültürlerin ve 

toplulukların turizmle olan etkileşimlerinin düzenlenmesi açısından önemlidir. Turizm, dikkatli 
planlama ve yönetim ile yerel kültürel mirasın korunmasına ve toplumsal yapıların güçlendirilmesine 

katkı sağlamaktadır. Toplumun turizm planlamasına dahil edilmesi ve turizmin gelişiminin yerel 

ihtiyaçlarla uyumlu hale getirilmesi, sürdürülebilir bir turizm modeli için önemlidir (Inskeep, 1994). 
Sonuç olarak, turizm master planlarının ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel unsurları dengeli bir 

şekilde ele alarak destinasyon yönetiminde sürdürülebilirliği sağlamak için önemli bir araçtır. Bu 

bağlamda bu araştırma Türkiye’de il ve bölge bazında hazırlanan turizm master planlarının ekonomik, 

çevresel ve sosyo-kültürel sürdürülebilirlik açısından öne çıkan kararları ortaya koymak amacıyla 
yapılmıştır. Araştırmanın amacına bağlı olarak, nitel araştırma yöntemlerinden doküman analizi 

kullanılmıştır. Araştırmanın veri kaynağını ise Türkiye’de orman müdürlükleri, valilikler ve kalkınma 

ajansları tarafından destinasyon bazında hazırlanan turizm master planları, eylem planları ve stratejileri 
oluşturmuştur. Bu kapsamda, valilikler, orman müdürlükleri, il belediyeleri, il kültür ve turizm 

müdürlükleri ile kalkınma ajanslarının web siteleri incelenerek turizm ile ilgili yapılmış olan 60 master 

plan, 6 eylem planı ve 8 turizm strateji olmak üzere toplamda 74 turizm planına ulaşılmıştır. Planların 
hepsi literatürden yararlanılarak ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel sürdürülebilirlik oluşturulan 

çerçevede incelenmiştir.  

Araştırma sonucunda yapılan planların genel olarak ekonomik sürdürülebilirliğe odaklandığı, çevresel 

ve sosyo-kültürel sürdürülebilirliğin geri planda kaldığı gözlemlenmiştir. Çevresel sürdürülebilirlik 
noktasında doğayı koruma hedeflerinin bulunmasına rağmen betonlaşma ve yapılaşma kararlarının bu 

hedeflerle çeliştiği gözlemlenmiştir. Bunun yanı sıra planlarda taşıma kapasitesinin öneminden 

bahsedilmesine rağmen alınan eylem kararlarında somut önlemlerin alınmadığı gözlemlenmiştir. Farklı 
kuruluşlar tarafından hazırlanan planlar arasında stratejik farklılıkların olduğu görülmüştür. Kalkınma 

ajansları tarafından hazırlanan planların daha yerel ve spesifik stratejiler içerirken, orman müdürlükleri 

ve valilik tarafından hazırlanan planların ise genel kararları içerdiği görülmüştür. Bunun yanı sıra farklı 

il ve bölgeler için birkaç kez yapılan planlar arasında tekrarlar ve benzerlikler bulunmakta, bu durum 
ise özgün planlama ve geliştirme çabalarının eksikliğini göstermiştir. Sonuç olarak, hazırlanan master 

planlarda ekonomik sürdürülebilirlik boyutu daha fazla ön planda tutulmuş olup, çevresel ve sosyo-

kültürel sürdürülebilirlik boyutlarının ihmal edildiği görülmüştür. Turizm master planlarının 
incelenmesine yönelik alan yazına bakıldığında yapılmış olan çalışmalarla bu çalışmanın benzer 

sonuçları olduğu görülmüştür. Baran ve Sat (2019) 2011 yılında GAP bölgesi için hazırlanan turizm 

master planında yer alan ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutları UNWTO tarafından hazırlanan turizm 
master plan hazırlama klavuzundaki göstergelerden yararlanarak değerlendirmişlerdir. Çalışma 

sonucunda, GAP bölgesi için hazırlanan turizm master planda turizmin ekolojik, ekonomik ve sosyal 

sürdürülebilirliği noktasında eksiklikler olduğu, plana katılım sürecinin olmadığı ve tanıtım 

faaliyetlerinin bütüncül bir yaklaşımdan uzak olduğu görülmüştür. Katırcıoğlu vd. (2019) ise Türkiye’de 
yapılan turizm master planlarını UNWTO tarafından belirlenen kriterler doğrultusunda 

karşılaştırmışlardır. Araştırma sonucunda, il ve bölge bazından yapılan turizm master planlarında yer 

alacak ekip, taşıma kapasitesi, il veya bölgenin ekonomik açıdan eksikliği vb. gibi kriterler noktasında 

eksiklerin olduğu tespit edilmiştir.  

Bu araştırma sonuçlarından yola çıkarak gelecekte hazırlanması planlanan master planlarında dikkat 

edilmesi gereken noktalar açısından öneriler geliştirilmiştir:  

- Gelecekte yapılacak turizm master planlarında, ekonomik, çevresel ve sosyo-kültürel 

sürdürülebilirlik boyutlarını eşit bir şekilde ele alarak yerel halkı katılımını teşvik eden ve doğal 

kaynakların korunmasını benimseyen yaklaşımla hareket edilmelidir.  

- Çevresel sürdürülebilirliği sağlanması için her destinasyonun taşıma kapasitesinin doğru bir 
şekilde belirlenmesi ve bu doğrultuda önlemler alınması gerekmektedir.  

- Turizm master planlarının hazırlanmasında yerel halk, turizm işletmecilerinin ve sivil toplum 

kuruluşlarının sürece dahil edilmesi, planların yerel ihtiyaçlara daha uygun olması ve uygulanabilir 
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olmasında önemlidir. Planların hazırlanmasında turizm paydaşlarının görüşleri dikkate alındığında daha 

şeffaf ve kabul edilebilir bir plan oluşturulabilmelidir.  

- Farklı ile ve bölgeler için hazırlanan planların özgün olması önemlidir. Daha önce yapılan 
planların tekrarlanması yerine, her bölgenin kendine özgü potansiyeli ve ihtiyaçları dikkate alınmalıdır. 

Bu bağlamda, hazırlanacak turizm master planları destinasyonun özelliklerine göre oluşturulması ve 

yerel dinamiklere uygun kararlar alınmalıdır.  
- Hazırlanan master planlarının uygulanabilirliği sürekli izlenmeli ve değerlendirilmelidir. 

Turizm faaliyetlerinin yapılması sürecinde ortaya çıkabilecek olumsuz etkiler hızlıca tespit edilmeli ve 

gerekli önlemler alınmalıdır. Bu noktada düzenli güncellemeler yapılarak planlar, gelişen koşullara 
uyum sağlayacak şekilde olmalıdır.  

- Uluslararası kuruluşlar tarafından belirlenen ve sürdürülebilir turizm kriterlerine uygun olarak 

hazırlanan planlar referans alınarak detaylı ulusal planlar hazırlanmalıdır.  
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ETKİNLİKLERİ VE AFYON BELEDİYESİ ÖRNEĞİ 

MANAGEMENT OF INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE: THE CASE OF 

TRADITIONAL ASHURA DAY ACTIVITIES AND AFYON MUNICIPALITY 
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ÖZET 

Bu bildirinin amacı, Afyon Belediyesi’nin somut olmayan kültürel miras unsurlarından olan aşure 

geleneğini koruma, canlandırma, farkındalığını artırma ve gelecek kuşağa aktarma noktasında yapmış 

olduğu faaliyetleri ortaya koymaktır. Somut Olmayan Kültürel Miras Sözleşmesi (SOKÜM) koruma 

faaliyetleri kapsamında yerel yönetim unsurlarına da görevler düşmektedir. Belediyelerin SOKÜM 
kapsamında görev alanı sınırları içerisinde bulunan kişi, grup ve toplulukların sahip olduğu kültürel 

değerleri tespit etme, kayıt altına alma, canlandırma, farkındalık artırma ve gelecek kuşağa aktarma gibi 

sorumlulukları yerine getirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda Afyon belediyesi tarafından 2014-2024 
yılları arasında aşure geleneği kapsamında yapılmış olan faaliyetler incelenmiş ve analiz edilmiştir. 

Çalışmada mevcut durumu ortaya koymak için durum çalışması yöntemi kullanılarak doküman 

incelenmesi ve görüşme tekniklerinden yararlanılmıştır. 16. Yüzyılda Afyonkarahisar 
Mevlevihanesi’nde başlayıp yayılan 40 Hatimli Şifalı Aşure geleneği halen Afyonkarihasar’da devam 

ettirilmektedir. Yapılan incelemelerde aşure geleneğinin Afyon İl Kültür Turizm Müdürlüğü tarafından 

SOKÜM ulusal envanter listesine kaydedildiği belirlenmiştir. Bununla birlikte Afyon Belediyesi’nin 

son 10 yıllık faaliyet raporu, web sitesi ve sosyal medya hesapları incelendiğinde “Sultan Divanî Anma 
ve 40 Hatimli Şifalı Aşure Günü” etkinliklerinin son 11 yılda düzenli olarak yapıldığı görülmüştür. 

Etkinlikler kapsamında sema ve mehter takımı gösterilerinin yapıldığı, 40 hafızın 40 kazan başında 40 

hatim indirdiği ve yıllara göre farklı olmak üzere 40 bin, 60 bin ve 100 bin kap aşurenin dağıtıldığı, 
etkinliklerin unsurun ortaya çıktığı Mevlevihane’de yerinde yapıldığı ve bölgede yaşayan vatandaşların 

bu etkinliklere katılım sağladığı tespit edilmiştir. Sonuç olarak SOKÜM sözleşmesinde de vurgulandığı 

üzere kültürel bir değerin koruma altına alınıp gelecek kuşağa aktarılmasının en önemli yönlerinden biri 

de bu unsurun yerinde yerelde yaşatılarak devam ettirilmesidir. Yapılan tespitlere göre Afyon Belediyesi 
tarafından “Sultan Divanî Anma ve 40 Hatimli Şifalı Aşure Günü” etkinlikleri kapsamında aşure 

geleneğini bizzat yerinde ve miras taşıyıcılarının katılımı ile devam ettirilmesi yerel uygulamalara güzel 

bir örnek olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu geleneğin devam ettirilmesi ve etkinliklerin artırılması aşure 

geleneğinin yaşatılması adına önem arz etmektedir. 

Anahtar Kelimeler: SOKÜM, Afyon, Yerel Yönetim, Kültür, Aşure 

 

ABSTRACT 

The aim of this paper is to reveal the activities of Afyon Municipality in terms of protecting, revitalizing, 

raising awareness and transferring the tradition of aşure, which is one of the elements of intangible 

cultural heritage, to the next generation. Within the scope of Intangible Cultural Heritage Convention 
(ICH) protection activities, local government elements also have duties. Municipalities are required to 

fulfill responsibilities such as identifying, recording, revitalizing, raising awareness and transferring to 

the next generation the cultural values of individuals, groups and communities within the scope of ICH. 
In this context, the activities carried out by Afyon Municipality between 2014-2024 within the scope of 

the aşure tradition were examined and analyzed. In the study, document analysis and interview 

techniques were utilized by using the case study method to reveal the current situation. Started in the 
16th century in Afyonkarahisar Mevlevihanesi and spread in Afyonkarahisar Mevlevihanesi, the 

tradition of 40 Hatimli Şifalı Aşure is still being continued in Afyonkarihasar. In the examinations made, 

it was determined that the tradition of Ashura was recorded in the ICH national inventory list by Afyon 
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Provincial Directorate of Culture and Tourism. However, when the activity report, website and social 

media accounts of Afyon Municipality for the last 10 years were analyzed, it was seen that “Sultan 

Divanî Anma ve 40 Hatimli Şifalı Aşure Günü” events were held regularly in the last 11 years. Within 
the scope of the events, it was determined that sema and mehter team performances were held, 40 hafiz 

performed 40 hatim at 40 boilers and 40 thousand, 60 thousand and 100 thousand cups of ashura were 

distributed differently according to the years, the events were held on site in Mevlevihane where the 
element emerged and the citizens living in the region participated in these events. As a result, as 

emphasized in the ICH convention, one of the most important aspects of taking a cultural value under 

protection and transferring it to the next generation is the continuation of this element by keeping it alive 
locally. According to the determinations made, the continuation of the Ashura tradition by Afyon 

Municipality within the scope of “Sultan Divanî Anma ve 40 Hatimli Şifalı Aşure Günü” activities with 

the participation of heritage carriers in person and on site is a good example of local practices. It is 

important to continue this tradition and to increase the number of activities in order to keep the tradition 

alive. 

Keywords: ICH, Afyon, Culture, Local Government, Ashura 
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KİŞİLİK VE PSİKOLOJİK SERMAYENİN SESSİZ İSTİFA ÜZERİNDEKİ ETKİSİ 

THE IMPACT OF PERSONALITY AND  PSYCHOLOGICAL CAPITAL ON QUIET 
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ÖZET 

Araştırmanın amacı, turizm sektöründe istihdam edilen çalışanların kişilik özellikleri ve psikolojik 

sermaye düzeylerinin, sessiz istifa ile ilişkilerini derinlemesine incelemektir. Bu doğrultuda, beş büyük 
kişilik özelliği (dışadönüklük, yumuşak başlılık, öz denetimlilik, nörotiklik, deneyime açıklık) ile 

psikolojik sermaye boyutlarının (öz yeterlilik, umut, dayanıklılık, iyimserlik), çalışanların duygusal ve 

zihinsel bağlılıkları üzerindeki etkilerini belirlemek ve bu değişkenlerin sessiz istifa boyutları 
(güvensizlik, aidiyet eksikliği, değersizlik ve tutarsızlık) ile ilişkilerini ortaya koymak hedeflenmiştir. 

Araştırma, kişilik özellikleri ve psikolojik sermaye boyutlarının sessiz istifa boyutları ile ilişkilerini 

belirleyerek, işverenlerin çalışanlarının motivasyonunu ve bağlılıklarını artırmaya yönelik daha etkili 

stratejiler geliştirmelerine olanak sağlaması açından önemlidir. Bunun yanı sıra araştırma, turizm 
sektöründeki yüksek iş gücü devir oranlarını azaltmak ve çalışanların iş tatminini yükseltmek için pratik 

ve uygulanabilir öneriler sunarak, sektörde sürdürülebilir bir çalışma ortamı oluşturulmasına katkıda 

bulunmaktadır. Araştırmanın evreni turizm çalışanları olup, örneklem Muğla/Bodrum bölgesinde 5 
yıldızlı otel çalışanları olarak belirlenmiştir. Araştırmada nicel yöntem benimsenmiş ve veriler çevrimiçi 

anket aracılığıyla toplanmıştır.  Bu kapsamda 29.08.2024-01.10.2024 tarihleri arasında anket verileri 

toplanmış ve SPSS 26 programında korelasyon analizi yapılmıştır. Araştırma sonucunda; kişilik alt 
boyutları ile sessiz istifa alt boyutları arasında pozitif bir ilişki bulunmasına rağmen bu ilişkilerin 

genellikle zayıf ve sınırlı düzeyde olduğu görülmüştür. Özellikle dışadönüklük ve yumuşak başlılık gibi 

kişilik özelliklerinin sessiz istifa alt boyutlarıyla düşük düzeyde ilişki gösterdiği gözlemlenmiştir. Bunun 

yanı sıra psikolojik sermaye alt boyutları ile sessiz istifa arasında negatif bir ilişki görülmüştür. 
Psikolojik sermayenin özyeterlilik, umut ve iyimserlik gibi alt boyutlarının, güvensizlik, iletişimsizlik 

ve aidiyet eksikliği gibi sessiz istifa boyutlarıyla negatif ilişkiler gösterdiği gözlemlenmiştir. Bu bulgular 

doğrultusunda araştırma, turizm çalışanlarının sessiz istifasının azaltılmasına yönelik öneriler sunularak 

tamamlanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: kişilik, psikolojik sermaye, sessiz istifa, turizm çalışanları, Bodrum.  

 

ABSTRACT 

The aim of the research is to deeply examine the relationships between the personality traits and 

psychological capital levels of employees employed in the tourism sector and silent resignation. In this 

context, it is aimed to determine the effects of the big five personality traits (extraversion, agreeableness, 
self-control, neuroticism, openness to experience) and psychological capital dimensions (self-

sufficiency, hope, resilience, optimism) on the emotional and mental commitment of employees and to 

reveal the relationships of these variables with the silent resignation dimensions (insecurity, lack of 
belonging, worthlessness and inconsistency). The research is important in terms of determining the 

relationships between the personality traits and psychological capital dimensions and the silent 

resignation dimensions and allowing employers to develop more effective strategies to increase the 

motivation and commitment of their employees. In addition, the research contributes to the creation of 
a sustainable work environment in the sector by providing practical and applicable suggestions to reduce 
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the high turnover rates in the tourism sector and to increase the job satisfaction of employees. The 

universe of the research is tourism employees and the sample is determined as 5-star hotel employees 

in the Muğla/Bodrum region. The quantitative method was adopted in the research and the data were 
collected through an online survey. In this context, survey data were collected between 29.08.2024-

01.10.2024 and correlation analysis was performed in SPSS 26 program. As a result of the research; 

although there was a positive relationship between personality sub-dimensions and silent resignation 
sub-dimensions, it was observed that these relationships were generally weak and limited. It was 

observed that especially personality traits such as extraversion and agreeableness showed a low level of 

relationship with silent resignation sub-dimensions. In addition, a negative relationship was observed 
between psychological capital sub-dimensions and silent resignation. It was observed that psychological 

capital sub-dimensions such as self-efficacy, hope and optimism showed negative relationships with 

silent resignation dimensions such as insecurity, lack of communication and lack of belonging. In line 

with these findings, the research was completed by presenting suggestions for reducing silent resignation 

of tourism employees. 

Keywords: personality, psychological capital, quiet quitting, tourism employees, Bodrum. 
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ÖZET 

Bu çalışma, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin metalaşma sürecini Aktör-Ağ Teorisi (ANT) 

perspektifiyle ele almayı amaçlamaktadır. Metalaşma, modern kapitalizmin bir sonucu olarak kültürel 

unsurların ticari değer kazanarak standartlaşmasını ifade ederken, turizm ve küreselleşmenin etkisiyle 
bu süreç hızlanmıştır. Çalışma kapsamında, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerin üretim süreçlerinde ve 

pazarlamalarında meydana gelen değişimler ile bu değişimlerin yerel kültürel doku üzerindeki etkileri 

araştırılmıştır. Nitel araştırma yöntemi kullanılarak, Bitlis’te yaşayan 18 katılımcıyla yarı 
yapılandırılmış görüşmeler yapılmış ve elde edilen veriler tematik analiz yöntemi ile değerlendirilmiştir. 

Araştırma bulguları, Bitlis’in yerel gastronomik unsurlarının küreselleşme, endüstrileşme ve 

teknolojinin etkisiyle değişime uğradığını ve bu durumun hem olumlu hem de olumsuz sonuçlar 

doğurduğunu göstermektedir. Yerel ürünlerin tanınırlığı sosyal medya ve teknolojinin yardımıyla 
artmış, ancak bu durum geleneksel üretim yöntemlerinden uzaklaşma ve doğa tahribatı gibi sorunları 

beraberinde getirmiştir. Ayrıca, ekonomik kaygılar ve tüketici talepleri doğrultusunda ürünlerin 

orijinalliğinin bozulduğu ve yerel üretim süreçlerinin çeşitli faktörlerden etkilendiği belirlenmiştir. Bu 
bulgular doğrultusunda, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin sürdürülebilir bir şekilde turizme 

kazandırılması için daha fazla işbirliği ve markalaşma ihtiyacı vurgulanmıştır. Çalışma, metalaşma 

sürecinin yerel gastronomik unsurlar üzerindeki etkilerini ortaya koyarak, bu ürünlerin gelecekte 

korunması ve geliştirilmesi için stratejik öneriler sunmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Metalaşma, Aktör-Ağ Teorisi, Yerel Gastronomi, Gastronomi Turizmi 

 

ABSTRACT 

This study aims to examine the commodification process of Bitlis's local gastronomic products from the 

perspective of Actor-Network Theory (ANT). Commodification refers to the standardization of cultural 

elements as they gain commercial value, a process accelerated by tourism and globalization. The study 
explores the changes in the production processes and marketing of Bitlis's local gastronomic products 

and how these changes have affected the local cultural fabric. Using a qualitative research method, semi-

structured interviews were conducted with 18 participants living in Bitlis, and the data obtained were 

analyzed using thematic analysis. The findings reveal that Bitlis's local gastronomic elements have 
undergone changes due to the influence of globalization, industrialization, and technology, leading to 

both positive and negative outcomes. While the recognition of local products has increased with the help 

of social media and technology, this has also brought issues such as a shift away from traditional 
production methods and environmental degradation. Additionally, economic concerns and consumer 

demands have led to the loss of authenticity in products, with various factors affecting local production 

processes. Based on these findings, the need for more collaboration and branding is emphasized to 
sustainably integrate Bitlis's local gastronomic products into tourism. The study highlights the effects 

445



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

of the commodification process on local gastronomic elements and provides strategic suggestions for 

the preservation and development of these products in the future. 

Keywords: Commodification, Actor-Network Theory, Local Gastronomy, Gastronomy Tourism 

 

GİRİŞ 

Küreselleşmenin etkisiyle birlikte turizm sektöründe yaşanan büyüme, farklı kültürler arasındaki 
etkileşimi artırmış ve bu süreç, birçok kültürel değerin ticari birer meta haline gelmesine yol açmıştır. 

Bu dönüşüm süreci, akademik literatürde "metalaşma" olarak adlandırılmakta ve özellikle turizm 

bağlamında önemli tartışmalara neden olmaktadır (Watson & Kopachevsky, 1994; Shepherd, 2002). 
Metalaşma, temel olarak mal, hizmet ve deneyimlerin ticari değer kazanarak standartlaşmasını ifade 

eder. Bu süreçte yerel kültürel unsurlar, ekonomik kazanç elde etmek amacıyla yeniden üretilir ve bazen 

özgünlüklerinden ödün verilerek turistlerin beklentilerine uygun hale getirilir (Hall & Mitchell, 2003). 

Yerel gastronomik ürünlerin turistik cazibeye dönüşmesi de bu bağlamda değerlendirilir.  

Metalaşmanın turizm sektöründeki etkileri literatürde farklı açılardan ele alınmaktadır. Turizm 

alanyazında metalaşmanın genellikle kültürel metalaşma, mekanların metalaşması, inançların 

metalaşması, hayvanların meta olarak kullanımı konularıyla ilişkilendirildiği görülmüştür. Greenwood 
(1989), turizmin yerel kültür üzerindeki etkilerini eleştirel bir bakış açısıyla değerlendirerek, turistik 

talepler doğrultusunda kültürel unsurların değişime uğradığını ve bu değişimin yerel toplum için kültürel 

değerlerin anlamını yitirmesine yol açtığını belirtmiştir. Ona göre, turizm endüstrisinin kültürel 
varlıkları bir çekicilik unsuru olarak sunması, bu varlıkların özgünlüğünü kaybetmesine ve kültürel 

mirasın ticarileşmesine neden olmaktadır. Buna karşın Cohen (1988), bu sürecin daha olumlu bir yanını 

ele alarak, turist odaklı metalaşan ürünlerin yerel halk için de yeni anlamlar kazandığını ve bu şekilde 

kültürel bağların korunmasına katkı sağladığını ileri sürmüştür. Dolayısıyla metalaşma, bir yandan yerel 
kültürlerin özgünlüğünü tehdit ederken, diğer yandan bu kültürlerin küresel ölçekte tanınmasına ve 

sürdürülebilirliğine katkıda bulunabilir. 

Metalaşmanın olumlu ve olumsuz yönleri, çeşitli örneklerle desteklenmiştir. Örneğin, yüksek turizm 
talebini karşılamak amacıyla turistik destinasyonlarda yapılan uyumsuz yapılar, bölgenin özgün mimari 

kimliğini kaybetmesine neden olabilir (Kırlar Can, vd., 2017). Ayrıca, Şanlıurfa'da turistlere yönelik 

düzenlenen sıra gecelerinin, turist taleplerine göre şekillendirilmesi ve gelenekselliğini yitirmesi, 

kültürel özgünlüğe zarar verebilecek bir başka örnek olarak değerlendirilebilir. Öte yandan, turizmin 
gelişimiyle birlikte çömlekçilik, halı dokumacılığı, taş işçiliği gibi kültürel değerlerin yeniden 

canlanması ve bu değerlerin ticari birer meta haline dönüşmesi, kültürel sürdürülebilirliği destekler 

niteliktedir. Gastronomi turizmi bağlamında ise, Gaziantep ve Hatay gibi şehirlerde yerel mutfak 
kültürünün korunarak ön plana çıkması, gastronomik unsurların metalaşmasının olumlu bir örneği 

olarak görülebilir (Kırlar Can vd., 2017). Metalaşmanın özgünlük üzerindeki etkisini ele alan Shepherd 

(2002) ise, kültürel özgünlüğün yalnızca belirli coğrafi ve kültürel bağlamlarla iç içe olduğunu 
savunmuştur. Bu nedenle, farklı bir yerde farklı kişiler tarafından üretilen bir ürün, özgünlüğünü 

yitirebilir ve metalaşma sürecine girebilir. 

Aktör-Ağ Teorisi (ANT) ise, bu süreçleri daha iyi anlamak için önemli bir analitik çerçeve sunar. ANT, 

insan ve insan olmayan aktörlerin eşit derecede eylem kapasitesine sahip olduğunu savunur ve bu 
aktörlerin oluşturduğu ağların sosyal yapılar üzerindeki etkilerini inceler (Latour, 2005). Bu teori, yerel 

gastronomik unsurların metalaşma sürecinde hangi aktörlerin rol oynadığını ve bu aktörlerin nasıl 

etkileşimde bulunduğunu ortaya koymak için kullanışlıdır. Örneğin, bir yerel gastronomik ürünün 
metalaşmasında, şefler, yerel işletmeciler, turizm acenteleri, medya ve turistler gibi çok sayıda aktör 

etkileşimde bulunur. Bu etkileşimler, ürünün turistik bir meta olarak nasıl biçimlendiğini ve yeniden 

üretildiğini belirler. ANT’nin sunduğu simetri ilkesi, insan ve insan olmayan aktörlere eşit derecede 

odaklanarak, bu süreci kapsamlı bir şekilde analiz etme olanağı sağlar (Latour, 2005). 

Bu çalışma, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin metalaşma sürecini Aktör-Ağ Teorisi perspektifiyle 

ele almayı amaçlamaktadır. Bitlis, zengin bir gastronomik mirasa sahip olmasına rağmen, bu mirasın 

turizm aracılığıyla nasıl bir metalaşma sürecine girdiği yeterince araştırılmamıştır. Bu nedenle, çalışma 
hem yerel gastronomik unsurların metalaşma sürecini açıklamayı hem de bu sürecin yerel kültürel doku 
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üzerindeki etkilerini anlamayı hedeflemektedir. Araştırma, nitel yöntemlerle gerçekleştirilmiş ve amaçlı 

örnekleme yöntemi kullanılarak belirlenen katılımcılarla yapılan yarı yapılandırılmış görüşmeler 

yoluyla veriler toplanmıştır. Elde edilen veriler tematik analiz yöntemiyle değerlendirilmiş ve Bitlis’in 

gastronomik mirasının metalaşma sürecine dair bulgular ortaya konulmuştur. 

Gastronomik unsurların metalaşmasının yerel kültürel doku üzerindeki etkileri, kültürel sürdürülebilirlik 

açısından büyük önem taşımaktadır. Bu bağlamda, bu çalışma Bitlis’in gastronomik mirasının hem 
korunmasını hem de turistik çekiciliğini artırmayı hedefleyen stratejilere yönelik öneriler sunmayı 

amaçlamaktadır. Yerel gastronomik ürünlerin özgünlüğünü koruyarak turizme kazandırılması, hem 

yerel halkın kültürel mirasına sahip çıkmasını sağlamakta hem de turistlerin özgün deneyimler 
yaşamasına olanak tanımaktadır. Dolayısıyla, bu çalışmanın bulguları, yerel gastronomik ürünlerin 

metalaşma sürecine dair daha derin bir anlayış geliştirilmesine katkı sağlayacaktır. 

 

Kavramsal Çerçeve 

Metalaşma 

Turizm yoluyla etkileşime giren, birbirinden farklı sosyo-kültürel yapıdan oluşan toplumların sahip 

olduğu normlar zaman içerisinde değişiklik gösterebilir (Ervin & Smith, 2008). Turizm faaliyetleri ile 
tetiklenen bu etkileşim, kültürel metalaşmanın önemli etkenlerinden biri olarak görülmektedir 

(Shepherd, 2002). Aynı zamanda ilgili alanyazında sıklıkla yer alan ve turizmin metalaşma sürecinde 

önemli bir etkisinin olduğu belirtilen bir diğer faktör ise küreselleşme ve akabinde meydana gelen 
teknolojik gelişmelerdir (Hall & Mitchell, 2003; Kırlar Can vd., 2017; Lundup, 2013). Watson ve 

Kopachevsky (1994) metalaşmayı, mal ve hizmetlerin, zevklerin ve deneyimlerin standartlaşması ayrıca 

modern kapitalizmin bir özelliği olarak tanımlamıştır. Cohen (1988) için ise metalaşma, nesnelerin ve 

aktivitelerin ticari açıdan değişim değerlerine göre şekillendiği, mal ve hizmet olarak kategorize edildiği 

bir süreçtir.  

Metalaşmanın yerel kültür üzerindeki etkileri turizm alanında tartışmalı bir konudur. Greenwood (1989) 

çalışmasında turizm ve metalaşma arasındaki ilişkiyi eleştirel bir bakış açısı ile ele almış ve turizmde 
bir çekicilik olarak değerlendirilen yerel kültürün değiştiğini hatta yok edildiğini, bu şekilde yerel 

toplum için anlamını kaybettiğini ifade etmiştir. Cohen (1988), metalaşmanın turizmdeki etkilerini 

Greenwood (1989)’dan farklı şekilde değerlendirerek, turistler ve yerel halk için kültürel ürünlerin 

anlamının kesin bir şekilde yok olmadığını belirtmiştir. Buna göre turist odaklı metalaşan ürünler yerel 
halk için de değişerek yeni anlamlar kazanmaktadır (Cohen, 1989). Literatürde yer alan yaygın görüş; 

metalaşmanın kültürlerin özgünlüğünü azalttığı ve yerel kültürü değiştirdiği yönde olsa da (Cole & 

Haebich, 2007; Greenwood, 1978; George, 2010; Halewood ve Hannam, 2001; Kroshus Medina, 2003; 
Timothy ve Nyaupane, 2009) bazı araştırmacılar (Cohen, 1988, Finn, 2009) metalaşmanın turizmde 

kültürel bağları güçlendirerek turistik talep ile birlikte geleneklerin yok olmasını engellediğini iddia 

etmiştir. Türkiye’de turizmde metalaşmanın avantaj ve dezavantajlarını yansıtan çalışmalar olmasına 
rağmen, daha önce de belirtildiği gibi konuyu yerel gastronomik unsurlar açısından ele alan çalışma 

bulunmamaktadır. Uluslararası alanyazında Blakey (2012) seyahat deneyiminde yiyeceklerin rolünü 

vurguladığı çalışmasında, yemek kültürünün son trendler ile birlikte turistlerin talebine bir yanıt olarak 

eğlence ve zevk değerine dönüştüğünü ve bu şekilde metalaştığını belirtmiştir.  Peru mutfağının zaman 
içerisindeki değişimini bir devrim olarak nitelendiren Logatte (2017) ise Peru mutfağının kültürel varlık 

olmaktan ziyade metalaşarak tüketim malına dönüştüğünü iddia etmiştir. Bu dönüşümdeki rolleri 

şeflerin, medyanın, azınlık gruplarının açısından ele alarak açıklamıştır. Özgünlük açısından kültür, 
metalaşma ve turizm konularını farklı bakış açısıyla konu edinen Shepherd (2002) çalışmasında, özgün 

şeylerin yalnızca özgün yerlerle iç içe geçmiş durumda olduğunu vurgulamıştır. Bu iddiasını bir örnek 

ile açıklayan araştırmacı, Çinli insanlar tarafından Çin restoranında hazırlanarak sunulan bir Çin 
yemeğinin, Amerikan restoranında Salvodor’lu bir aşçı tarafından hazırlanan Çin yemeğine göre 

oldukça özgün ve orijinal olduğunu belirtmiştir. Buna göre özgün kabul edilen şey, onu meydana getiren 

kişinin kültürel bakış açısı ile yakından ilişkili olmakla birlikte, özgünlüğün nasıl algılandığı ile de 

ilgilidir (Shepherd, 2002; Spooner, 1986). Dolayısıyla burada bir meta olarak farklı bir yerde farklı 
kişiler tarafından ürünlerin, kişilerdeki kültürel farklılıklar ile ürünlerin özgünlüğünün etkileneceği, 

özgünlüğünü kaybeden ürünlerin ise metalaşma sürecine gireceği sonucu çıkmaktadır. Murphy (2014) 
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İrlanda’ya gelen ziyaretçiler için pubların dikkat çekici şekilde cazibe merkezi haline geldiğini belirterek 

bu durumun İrlanda’nın gastronomi kültürünü nasıl metalaştırdığını ele almıştır. Konu ile ilgili 

metalaşmanın genellikle olumlu yönlerine odaklanan araştırmacı, eğer tüketicinin İrlanda’daki pub 
deneyimini hem keyifli hem de İrlanda kültürünü iyi bir şekilde yansıttığını düşünüyorsa bu durumda 

metalaşmanın olumlu bir çıktı sağladığını savunmuştur. Öte yandan, eğer tüketici deneyimlediği pub’ı 

ekonomik anlamda sömürücü ve kültürü sahnelenmiş, başka bir deyişle gerçek olmayan yapay olarak 

değerlendirdiyse bu durum metalaşmanın olumsuz bir sonucudur. 

Özetle, turizmde sonuçları tartışmalı bir konu olan metalaşmanın olumlu ve olumsuz etkileri 

bulunmaktadır. Örneğin rekabetin yüksek olduğu destinasyonlarda yüksek turizm talebini karşılamak 
amacıyla inşa edilen uyumsuz ve düzensiz binalar, destinasyonların özgünlüklerini ve çekiciliklerini 

kaybetmelerine sebep olabilir (Kırlar Can, vd., 2017). Ayrıca Şanlıurfa’da ziyaretçilere yönelik sunulan 

sıra gecelerinin de yeni taleplere göre şekillenerek sunulması özgünlüğe zarar verebilir (Kırlar Can vd., 

2017). Öte yandan, turizm gelişimi ile birlikte unutulmaya yüz tutmuş çömlekçilik, halı dokumacılığı, 
taş işçiliği gibi kültürel değerlerin metalaşması kültürün unutulmaması ve sürdürülebilirliği açısından 

katkıda bulunabilir (Akbulut, 2013; Kurgun ve Yumuk, 2013). Gastronomi turizmi açısından ise son 

zamanlarda tüketiciler için trend haline gelen gastronomi turizmi ilgisi ile birlikte Gaziantep ve Hatay 

gibi bölgelerde yerel yemek kültürünün önem kazandığı iddia edilmiştir (Kırlar Can vd., 2017). 

Aktör -Ağ Teorisi 

Aktör-Ağ Teorisi (ANT), örgütleri heterojen aktörlerin oluşturduğu ağlar olarak tanımlayarak, bu 
aktörlerin sosyal, teknik, metinsel ve doğal unsurlar gibi farklı kategorilere ait olabileceğini öne sürer 

(Law, 1992). ANT'nin radikal simetri ilkesi, insan ve insan dışı aktörlerin gücünü eşit derecede belirsiz 

ve tartışmalı olarak ele alır, bu da herhangi bir unsura eylemsel bir öncelik tanımadan, bir makinenin de 

bir insan kadar ajans sahibi olabileceğini ifade eder (Callon, 2001). Bu yaklaşım, bir iş yerindeki 
güvenlik rejimi gibi karmaşık sistemlerin bürokratik kurallar, makineler ve çalışanlar arasındaki 

etkileşimlerle nasıl inşa edildiğini anlamada kullanışlıdır (Gherardi ve Nicolini, 2000). ANT’nin bu 

yönleri, örgütlerin nasıl organize olup, istikrara kavuşarak dayanıklı ağlar oluşturduğunu anlamada 
önemli bir teori olarak kabul görmesine yol açmıştır (Callon, 2001). Ancak, bu ağlar, aktörlerin ağa 

sadık kalmaları şartıyla istikrarlı kalır; aksi takdirde sistemin tıkanması kaçınılmazdır. Bu nedenle, 

ANT'nin örgüt çalışmaları bağlamındaki katkıları, teorinin ontolojik, epistemolojik ve politik temelleri 

analiz edilerek yeniden değerlendirilmelidir. 

Aktör Ağı Teorisi (ANT), varlıkların temel özelliklerini reddeden bir ontoloji sunduğu için geniş bir ilgi 

görmüştür. ANT, fenomenleri, örneğin teknolojiler veya yayınlar, çevresel krizler ve güvenli bir işyeri 

gibi, insanlardan, artefaktlardan ve kurumlardan oluşan ağlar aracılığıyla inceler. Bu yaklaşım, 
fenomenlerin dışsal ve doğuştan gelen özelliklere sahip varlıklar olarak görülmesindense, sürekli olarak 

yapılandırılan şeyler olarak değerlendirilmesini amaçlar (Newton, 2002). 

Aktör-Ağ Teorisi (ANT), sosyal yapıların insan ve insan olmayan aktörler arasındaki ilişkiler yoluyla 
nasıl şekillendiğini açıklayan bir çerçeve sunar. ANT, "radikal simetri" ilkesini benimseyerek, hem 

insan hem de insan olmayan aktörlerin (teknolojiler, objeler, materyaller vb.) ağın oluşumuna eşit 

derecede katkıda bulunduğunu öne sürer (Latour, 2005; Callon, 1986). Bu yaklaşımla, sosyal dünyayı 

yalnızca insan ilişkileriyle değil, aynı zamanda maddi unsurlarla birlikte kavramak mümkün hale gelir 

(Law, 1992). 

Teori, gerçekliğin durağan ve sabit bir şey olmadığını, aksine sürekli olarak aktörler arasındaki 

etkileşimler yoluyla inşa edildiğini savunur (Latour, 1999). Örneğin, bir teknolojik cihaz, yalnızca insan 
kullanımıyla değil, aynı zamanda tasarım süreci, teknik özellikler ve kullanım bağlamı gibi unsurlarla 

da etkileşim halindedir ve bu etkileşimler ağın oluşumunu etkiler. Bu nedenle, ANT, aktörlerin ağdaki 

pozisyonlarını anlamak ve bu ilişkilerin dinamik yapısını çözümlemek için etkili bir araç olarak kabul 
edilir (Callon, 1986; Law & Hassard, 1999). Bununla birlikte, ANT'nin eleştirildiği bazı noktalar da 

bulunmaktadır. Özellikle, sosyal ve maddi unsurların birbirinden ayrılmaz olduğunu vurgulasa da, güç 

ilişkilerini ve bu ilişkilerin nasıl oluştuğunu yeterince açıklayamamakla eleştirilmiştir (Whittle & Spicer, 

2008). Ayrıca, ANT'nin bazı yorumcuları, teoriye yönelik olarak belirli süreçlerin ya da teknolojilerin 
farklı bağlamlarda nasıl farklı anlama geldiğini açıklamakta yetersiz kaldığını öne sürmektedir 

(Orlikowski, 2007). 
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Sonuç olarak, ANT, sosyal ve teknolojik ağların analizinde güçlü bir araç olarak kabul edilse de, bazı 

sınırlamaları vardır. Teori, karmaşık ilişkileri ve etkileşimleri anlamada geniş bir perspektif sunar, ancak 

bu ilişkilerin altında yatan güç dinamiklerini tam olarak ele alamayabilir (Cresswell et al., 2010). Bu 
nedenle, ANT'nin sağladığı çerçevenin diğer teorik yaklaşımlarla birlikte kullanılması, daha kapsamlı 

ve derinlemesine analizler yapmayı mümkün kılabilir. 

Aktör/Aktant 

Aktör Ağı Teorisi'nin (AAT) temel ilkesi, tüm varlıkların/oluşumların – insan olan (örneğin tasarımcı, 

mimar, mühendis, kullanıcı) ya da insan-olmayan (örneğin malzeme, teknoloji, projenin üretildiği 

mekan, çizim araçları, maket) – eşit derecede eylemde bulunma kapasitesine sahip olduğunu öngörür. 
Latour, ‘insan olan’ ve ‘olmayan’ aktörleri, iki ayrı ontolojik kategori olarak ele alan ve bu aktörleri 

birbirlerinden bağımsız olarak gören modern bilimin kavrayışının sorunlu olduğunu belirtir (Latour, 

2005). ANT, gündelik yaşamda ‘insan olan’ ve ‘olmayan’ aktörlerin net sınırlarla birbirlerinden 

ayrıştırılamayacağını savunur. AAT, özellikle insan öznesinin, edilgin ‘nesne’ olarak görülen insan-

olmayan aktörlerden üstün olduğu görüşüne karşı çıkar (Latour, 2008). 

Aracılar ve Arabulucular 

Latour, aktörleri iki kategoriye ayırır: aracılar ve arabulucular (Latour, 2005, s. 39). Aktörler, AAT 
perspektifinde, hem insan hem de insan olmayan varlıklar olarak kabul edilir ve bu varlıklar, rol 

oynadıkları ağlarda üstlendikleri işlevlere bağlı olarak aracı veya arabulucu olabilirler (Pollak, Costello, 

& Sankaran, 2013, s. 1120). AAT, araştırmacının belirli bir aktör ağı içindeki aracıları tanımlamasını, 
bu aracılar tarafından insan aktörlerin nasıl yapılandırıldığını betimlemesini ve aracılar tarafından 

sağlanan kalıcılığın, yani kararlılığın var olup olmadığını açıklamasını gerektirir. 

Arabulucular, ağ üzerindeki bağlantılar olarak işlev görür ve bu bağlantıları çeviri süreci aracılığıyla 

gerçekleştirirler. Bu süreç, dört aşamadan oluşur. 

1. Sorunsallaştırma: Ana aktörler, kendilerini diğer aktörlerden ayırarak vazgeçilmez kılmaya 

çalışır ve bu amaca ulaşmak için bir zorunlu geçiş noktası belirlerler. 

2. İlişkilendirme: Ana aktörler, diğer aktörleri bu zorunlu geçiş noktasına yönlendirerek 

aralarındaki bağlantıyı kurarlar. 

3. Kaydetme: Bu aşamada, zorunlu geçiş noktalarından geçen aktörlerin hangi rolleri 

üstlenecekleri tanımlanır. 

4. Harekete Geçirme: Ana aktörler, daha pasif olan diğer aktörleri harekete geçirerek bir 

dönüştürüm gerçekleştirmeyi hedeflerler. 

Aktörler, çeviri sürecinin sonunda, diğer aktörlerle ayrılmaz bir bağlantı kurduklarında kara kutular 

oluşur (Fenwick & Edwards, 2010). Kara kutular, ağların oluşumunun ve sabitlenmesinin 
tamamlanmasında kritik rol oynar. Ağlar oluşup sabitlendiklerinde ontolojik bir yapı üretirler. Latour 

(2005), kara kutuları, bilimsel topluluk tarafından doğru ve yararlı olarak kabul edilen bilimsel teoriler 

ve olguların gerçek hale gelmiş halleri olarak tanımlar. Bu şekilde, AAT birçok tanıdık konuya farklı 

bir bakış açısı sunar (Fenwick & Edwards, 2010). 

Kavram Açıklama 

Aktör Hem insanları hem de insan olmayan şeyleri ifade eder. 

Ağ Aktörlerin bir araya geldiği yerdir. 

Aktör Ağları Birbirleri ile ilgili aktörlerin oluşturduğu heterojen ve uyumlu ağları ifade eder. 

Kara Kutu Ağın tek bir birim gibi davranarak, ağın tek bir aktöre dönüşmesini sağlayan 

geçici basitleştirmeyi ifade eder. 
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Zorunlu Geçiş 

Noktası 

Tüm aktörlerin, odak aktör tarafından belirlenen çıkarlarını 

gerçekleştirebilmeleri için yerine getirilmesi gereken koşullardır. 

Simetri İnsan ve insan olmayan tüm aktörlere eşit davranılması ilkesidir. 

Çeviri İnsan ve insan olmayan aktörleri hizalayarak bir grup oluşturma sürecini ifade 

eder. 

Çeviri Aşamaları Sorunsallaştırma, ilişkilendirme, kaydetme ve harekete geçirme aşamalarını 

içerir. 

Kaynak: (Fenwick, Edwards, 2010) 

 

YÖNTEM 

Bu çalışmanın amacı, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin metalaşma sürecini aktör ağ teorisi 
perspektifiyle ortaya koymaktır. Bu amaç doğrultusunda hem metalaşma sürecinin hem de aktör ağ 

teorisinde yer alan unsurların ortaya çıkarılabilmesi için nitel araştırma yöntemi benimsenmiştir. Nitel 

araştırma yaklaşımı, bireylerin belirli bir konu hakkındaki düşüncelerini kapsamlı bir şekilde keşfetmek 
amacıyla kullanılmaktadır (Creswell, 2013). Nitel araştırma yöntemlerinden yarı yapılandırılmış 

görüşme formu ile veriler elde edilmiştir. Yarı yapılandırılmış görüşme formatı, araştırmacı tarafından 

önceden belirlenen sorularla başlar ve katılımcının yanıtlarına göre doğal bir şekilde gelişir (Brinkmann, 

2014).  

Görüşme formunda katılımcınların demografik verilerine ilişkin dört soru, yerel gastronomik unsurların 

metalaşma sürecinin anlaşılabilmesi için ise dokuz adet soru yer almaktadır. Araştırmada amaçlı 

örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Amaçlı örneklemede, araştırma kapsamında belli kriterlere sahip 
katılımcıların seçilmesi önem arz etmektedir (Bernard, 2017). Dolayısıylar veriler elde edilirken yerel 

gastronomik unsurlar hakkında daha fazla bilgi sahibi olabileceği düşünüldüğünden katılımcıların yerel 

halktan oluşmasına dikkat edilmiştir. Nitel araştırmalarda, katılımcı yanıtlarının tekrara düşmesine bağlı 
olarak veri yeterli doygunluğa ulaştığında katılımcı sayısını artırmaya gerek duyulmamaktadır (Miles & 

Huberman, 1994). Benzer şekilde Marshall (1996) da katılımcı yanıtlarının tekrara düşmeye 

başlamasından itibaren görüşmelerin tamamlanması gerektiğini ifade etmektedir. Creswell (2013) 

görüşme tekniği için 5-25 katılımcının yeterli olduğu görüşündedir. Bu doğrultuda, görüşmeler 18 

katılımcıyla tamamlanmıştır. 

Görüşmeler 18.08.2024- 01.10.2024 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. Görüşmeler ortalama 15-30 

dakika arasında sürmüştür. Elde edilen veriler, araştırmacıların ilgili literatüre dayanarak temaları 
tanımlayıp kodladığı bir yöntem olan tematik analiz sürecine tabi tutulmuştur. Araştırmada, temaları ve 

kodları tanımlamak için Braun & Clarke (2006) yaklaşımı kullanılmıştır. Buna göre analiz altı aşamadan 

oluşmaktadır. Bu aşamalar; verileri tanımlamı, içeriği elde etmek için ilk kodları oluşturma, tekrarlayan 
temaları belirleme, tema kontrollerini gerçekleştirme, temaları tanımlama ve adlandırma, analizi 

tamamlama ve raporu hazırlama olarak yer almaktadır (Braun & Clarke, 2006).  

BULGULAR 

Katılımcılara ait demografik veriler Tablo 2’de gösterildiği gibidir. 

Cinsiyet Kadın 

Erkek 

2 (%211,1) 

16 (%88,9) 

Yaş 18-24 

25-34 

35-49 

9 (%50) 

6(%33,3) 

3 (%16,7) 
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Eğitim Durumu Lise 

Lisans 

Lisasüstü 

2 (%11,1) 

12 (%66,7) 

4 (%22,2) 

Katılımcıların çoğunluğunu erkek bireyler oluşturmaktadır. Yaş aralığının ise 18-24 yaş arasında 

yoğunluk gösterdiği görülmektedir. Katılımcıları aşçı, akademisyen, eczacı, avukat, güvenlik, can 

kurtaran, esnaf, hemşire, öğretmen ve infaz koruma memuru gibi çeşitli meslek gruplarından 

oluşmaktadır. Ayrıca katılımcılar arasında öğrenci de bulunmaktadır. 

İlk olarak katılımcılara Bitlis’e özgü en çok bilinen yerel gastronomik unsurların belirlenebilmesi 

amacıyla ‘’Bitlis Gastronomi’sinde en çok kullanılan ve bilinen yerel ürünleri sıralar mısınız?’’ sorusu 

yöneltilmiştir. Katılımcıların Bitlis gastronomisine en çok üzerinde durduğu yerel ürünler; bal, reçel, 
fasulye, et, kayısı ve patates olmuştur. Yerel yemekler ise; büryan, corti, ciğer tablaması ve içli köftedir. 

Daha sonra katılımcılara ‘’Üretilen ürünlerin yerelliğini koruduğunu düşünüyor musunuz? Neden?’’ 

sorusu yöneltilmiştir. Katılımcıların bu soruya cevapları farklılık göstermektedir. Öyle ki, katılımcı 1 
bu soruya; ‘’Üretilen ürünler yerelliğini koruyamıyor. Eskiden, yöresel ürünler genellikle yerel halkın 

bilgi birikimi, geleneksel üretim yöntemleri ve doğal kaynaklar sayesinde üretilirdi. Bu ürünler, bir 

yörenin kültürel mirasının bir parçası olarak kabul edilir ve bu yüzden yerel kimlik ve ekonomi için 

büyük bir önem taşırdı. Ancak küreselleşme ve modern üretim tekniklerinin yaygınlaşmasıyla birlikte 
bu geleneksel üretim şekilleri zayıflamaya başladı. Yerelliğin korunmasına yönelik faaliyetler yürüten 

herhangi bir kuruluş ya da kooperatif de yok’’şeklinde yanıt vermiştir. Bir başka katılımcı olan 

Katılımcı 5 ise; ‘’ Tarım ve hayvancılık ürünleri, üreticinin ekonomik kaygılar sebebiyle verim odaklı 
düşünüldüğünden gübre, farklı ithal tohumlar ve kimyasal ilaçlar sebebiyle orjinalliğini 

koruyamamaktadır’’ yanıtını vermiştir. Öte yandan, katılımcıların bir kısmı ürünlerin yerelliğini 

koruduğunu savunmaktadır. Ürünlerin yerelliğini koruduğunu savunan katılımcılar bu görüşlerini 
ürünlerin doğada doğal olarak kendiliğinden yetiştiğinden (Katılımcı 6), yemeklerin tariflerinin 

değiştirilmeden yapıldığından (Katılımcı 16), endüstrileşmeden yararlanmadan sayısı az da olsa 

geleneksel yöntemlerle üreten ailelerin olduğundan (Katılımcı 18) bahsederek desteklemektedir. Bir 

diğer görüşme sorusu olan ‘’Yerel ürünlerin zaman içerisinde değişim yaşadığını düşünüyor musunuz? 
Düşünüyorsanız bu değişimin sebepleri nelerdir? Düşünmüyorsanız neden herhangi bir değişim 

yaşanmadı?’’ Katılımcı 1 bu soruya; ‘’ Yerel ürünler artık küreselleşme ve endüstrileşmenin etkisiyle 

birlikte geleneksel üretim tekniklerinden uzaklaştı. Tabii bunun sonucu olarak zaman içerisinde 
değişime uğradılar’’ yanıtıyla fikrini beyan etmiştir. Katılımcı 10 ise bu durumu farklı bir perspektiften 

ele alarak; ‘’ Bir yemeğin üretiminde kullanılan hammaddelerin fiyatı yükseldikçe tabiri caizse 

malzemeden kısma oluyor bu durumun etkisiyle ürünlerin değişimi söz konusu oluyor’’yanıtını 

vermiştir. Katılımcı 14 konuyu sosyo-kültürel açıdan değerlendirmiş; ‘’ Yeme içme alışkanlıkları, sosyo 
ekonomik gelişim derken insanların yemek yemek için ayırdığı vakdin azaldığını düşünüyorum. 

Dolayısıyla hazırlamak için de azaldı. Yemekler değişmese bile kaliteyi koruduğu söylenemez’’ 

sözleriyle düşüncesini desteklemiştir.  Katılımcı 4;‘’Halkın istek ve arzularına göre elbette değişimler 
mevcuttur. Tüketici talepleri, bir ürünün nasıl üretileceğini, hangi yöntemlerin kullanılacağını ve hatta 

o ürünün özelliklerinin nasıl evrileceğini belirleyen önemli etkenlerdendir. Toplumun beklentileri ve 

yaşam koşulları değiştikçe, bu değişiklikler yerel ürünlere de yansır. Bu durum, özellikle gıda, tarım ve 
el sanatları gibi geleneksel sektörlerde belirgin hale gelir’’ yanıtını vermiştir.Görüşme sorularından 

‘’Yerel ürünlerin zaman içerisinde tanınırlığı artış gösterdi mi? Gösterdiyse yerel ürünlerin daha fazla 

tanınması onların üretilme sürecine nasıl bir etkide bulundu?’’ sorusu yöneltiliğinde Katılımcı 5 ‘’ 

Elbette teknolojik gelişmeler ve sosyal medya aracılığıyla artış gösterdi ve üretimi arttı. Ürünlerin 
sosyal medyada doğru ve etkili tanıtımının yapılmasıyla yerel gastronomik ürünlere olan talep artar. 

Talep ise arzı arttırır. Burada kısmen böyle bir durum söz konusu oldu’’ yanıtıyla düşüncesini 

belirtmiştir. Bir başka katılımcı olan katılımcı 7 ise; ‘’ Özellikle bilinirliğinin artmasıyla birlikte 
büryanın üretimi çok fazla arttı. Bitlis’e yolu düşen ziyaretçiler için büryan mutlaka denenmesi gereken 

bir yerel gastronomik ürün oldu’’ düşüncesiyle fikrini belirtmiştir. Katılımcı 17 bu durumu ‘’ Ürünlerin 

bilinirliğinin artmasıyla birlikte üretimi de artış gösterdi. Bunun en önemli sebeplerinden biri sosyal 
medya ortamlarında yapılan paylaşımlar bence. Paylaşımların etkisiyle ürünlere olan talep de arttı’’ 
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şeklinde açıklamıştır. Katılımcı 18 ise farklı bir bakış açısı ortaya koyarak; ‘’Artış gösterdi. Ancak 

üretim arttıkça kalite bozuldu ve fiyatlar da artış gösterdi’’görüşünde bulunmuştur. 

Katılımcılara ‘’Zaman içerisinde bu ürünlerin ekonomik değeri artış gösterdi mi? Bu durum üretim 
sürecini nasıl etkiledi?’’ sorusu yöneltilmiştir. Bu soruya Katılımcı 1; ‘’Yerel ürünlerin adını kullanarak 

endüstriyel ürünlerin reklamının yapılması, zaman içinde bu ürünlerin ekonomik değerinin artışına etki 

eden bir faktör oldu burada. Ancak bu durum, yerel ürünlerin orijinalliğini ve üretim süreçlerini çeşitli 
şekillerde etkileyebilecek olumsuz sonuçlar da doğurabilir. Yerel ürünlerin ticari cazibesi arttıkça, 

endüstriyel üreticilerin bu ürünlere olan ilgisi artmış ve yerel ürünlerin isimleri, endüstriyel kopyaların 

veya düşük kaliteli taklitlerin pazarlanmasında kullanılmaya başlanmıştır’’ görüşündedir. Katılımcı 13; 
‘’ Arz talep meselesi sonucunca fiyatlar artış gösterdi’’ diyerekdüşüncesini belirtmiştir. Katılımcı 10 

ise bu konudaki görüşünü; ‘’Evet, malum enflasyon, bölgemizin ve doğamızın hediyesi olan bitkilerin 

toplanması ve satış sürecini doğrudan etkiledi. Önceki dönemlerde bu bitkiler 100-200 lira gibi 

fiyatlarla satılabilirken, zamanla ekonomik koşulların değişmesiyle birlikte daha fahiş fiyatlarla 
karşılaşır olduk. Enflasyon, yerel üretici ve tüketici arasındaki dengeyi ciddi şekilde bozarak, hem 

üretim maliyetlerini hem de ürün fiyatlarını yukarı çekti’’sözleriyle belirtmiştir. 

Katılımcılara bir diğer görüşme sorusu olan ‘’Bu ürünlerin zaman içerisinde üretimindeki değişim Bitlis 
doğasını etkiledi mi? Etkilediyse nasıl etkilediğini açıklar mısınız?’’ sorusu yöneltilmiştir. Katılımcı 3 

bu konudaki görüşünü; ‘’ Bu ürünlerin zaman içerisinde üretimindeki değişim, özellikle Bitlis gibi 

zengin doğal kaynaklara sahip bir bölgenin ekosistemini ve doğasını etkiledi. İlk aşamada yapay gübre 
ve suni gübrelerin kullanımı, kısa vadede üretim verimliliğini artırarak olumlu bir etki yaratmış gibi 

görünse de uzun vadede üretimin azalmasına ve tahribata sebep oldu’’ yanıtıyla belirtmiştir. Katılımcı 

16; . ‘’İnsanlar bu ürünleri üretme yoluna ve temin etme yoluna gitti. Bu durum doğal bitkilerin ve 

alanların tahrip edilmesine neden oldu’’görüşündedir. Katılımcı 8 konu ile ilgili görüşünü; ‘’ Evet, bu 
durum doğaya ciddi zararlar verdi. İnsanların yerel bitkileri ve doğal ürünleri yağmalarcasına 

toplaması, sanki bir sonraki yıl bu ürünler hiç çıkmayacakmış gibi davranmaları, ekosistemde büyük 

dengesizlikler yaratıyor. Bu şekilde bilinçsiz ve aşırı toplama, bitkilerin doğal yenilenme döngüsünü 
kesintiye uğratarak, hem bu bitkilerin hem de onlara bağlı diğer ekosistem unsurlarının varlığını 

tehlikeye atıyor’’sözleriyle belirtmiştir. Bir diğer görüşme sorusu olan ‘’Bu ürünlerin üretimi ve 

pazarlanması sırasında farklı kişiler ve kurumlar bir araya geliyor mu? Birbirleriyle nasıl bir ilişki 

kuruyorlar?’’ sorusu katılımcılara sorulmuştur. Genel olarak değerlendirildiğinde katılımcıların bu 
soruya olan yanıtları oldukça yetersizdir. Bu durumun sebebinin ise üretim ve pazarlama konusunda 

işbirliği eksikliği veya sahip olunan işbirliğinin katılımcılar tarafından bilinmemesinin olduğu 

düşünülmektedir. Zira Katılımcı 17; ‘’Bu konuda gördüğüm kadarıyla herhangi bir koordinasyon yok’’ 
yanıtını vermiştir. Konu ile ilgili kısıtlı bilgiye sahip olan Katılımcı 3 ise; ‘’Gerek resmi kurumlar 

gerekse firmalar kanalı ile birliktelik oluşturulup çözüm ve gelişim ile alakalı neler yapılabilir 

konusunda çalışmalar yürütülüyor’’ cevabını vermiştir.  Katılımcı 5 ise; ‘’ Kısa ömürlü kooperatifler 
kurulmakta ancak yerel idareler ile işbirliği güçlü olmadığı ve pazar arayışı kurulum sırasında çok fazla 

dikkate alınmadığı için uzun sürmemektedir’’ şeklinde görüşünü bildirmiştir. Araştırmanın bir diğer 

görüşme sorusu olan ‘’Bu ürünlerin pazarlanması konusunda başarılı ve başarısız olan etkenler nelerdir? 

İyileştirmek için neler yapılabilir?’’ sorusu katılımcılar yöneltilmiştir. Bunun üzerine Katılımcı 5; 
‘’Güçlü bir yapı altında toplanılması ve doğru bir planlama ile hareket edilmesi gerekmektedir. 

Teknolojik gelişmelerle birlikte reklam ve sosyal medyanın da gücü dikkate alınarak daha kurumsal 

hareket edilmesi bir çözüm önerisi olarak sunulabilir’’ yanıtı ile görüşünü belirtmiştir. Katılımcı 9 konu 
ile ilgili olarak; ‘’Eğer Bitlis’teTurizm gelişir ise bu yemekler yerli ve yabancı turistler aracılığıyla daha 

da gelişecek ama hala bölgemiz turizmin toz tutmuş sayfaları arasında yerini korumakta bu yüzden 

turizmin gelişimine yönelik faaliyetler arttırılmalı’’ görüşündedir. Katılımcı  15 ise; ‘’Bitlis gibi zengin 
kültürel ve gastronomik potansiyele sahip bir bölgede, yerel ürünlerin ve mutfağın tanıtılması, tüketiciye 

ulaştırılması ve turizm açısından cazip hale getirilmesi için bir dizi stratejik adımlar atılmalı. Ulaşım, 

sosyal medya ve ekonomik sorunlar gibi faktörler göz önüne alındığında, yerel ürünlerin daha geniş 

kitlelere ulaştırılması ve bu ürünlerin gastronomi turizmiyle birleştirilmesi için belli başlı çözüm yolları 
geliştirilmeli’’ yanıtıyla görüşünü belirtmiştir. Katılımcı 18’in bu soruya yanıtı; ‘’Markalaşma yok o 

yüzden dağınık bir pazarlama var. Markalaşma ve koordinasyon sağlanırsa daha faydalı 

olur’’şeklindedir. Araştırmanın son görüşme sorusu olarak katılımcılar ‘’Teknolojik gelişmeler bu 
ürünlerin üretilmesinde, tanıtılmasında ve pazarlanmasında nasıl bir rol oynadı? Açıklar mısınız?’’ 
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sorusu yöneltilmiştir. Bunun üzerine Katılımcı 7; ‘’Sosyal medya ürünlerin tanıtımında ve 

pazarlanmasında ciddi oranda pozitif katkı sağladı’’düşüncesindedir. Katılımcılardan bu konu ile ilgili 

farklı görüşler de mevcuttur. Öyle ki Katılımcı 5;‘’ Sipariş verme ve erişim açısından kolaylık sağlasa 
da reklam ve tanıtım faaliyetleri konusunda tam anlamıyla katkı sağladığı söylenemez’’ görüşündedir. 

Katılımcı 3; ‘’ Teknolojinin iyi yönleri olduğu aşikar ancak teknolojinin kötü yönleri baz alınarak 

kullanılması, gerek insan sağlığına gerekse iş gücü anlamında istihdamı  olumsuz şekilde etkiledi’’ 
yanıtını vermiştir. Katılımcı 18 ise konu ile ilgili görüşünü ‘’ Olumlu bir rol oynadı. Sosyal medya ve 

İnternet sayesinde tanıtımlar kolay yapılıyor pazarlama işi hızlı oluyor’’ sözleriyle ifade etmiştir. 

Benzer şekilde katılımcı 15; ‘’Sosyal medya aracılığyla ürünlerin tanıtımı arttı ve teknoloji sayesinde 
üretim kolaylasarak ürün sayısı da paralel şekilde artış gösterdi’’ yanıtıyla görüşünü belirtmiştir.Elde 

edilen bu veriler ışığında konu ile ilgili oluşturulan tema ve kodlar tablo 3’de gösterildiği şekildedir. 

Ana Temalar Kodlar 

Ekonomik Endüstrileşme 

Enflasyon 

Arz-talep 

Toplumsal ve Kültürel Gelenekseli koruma 

Çevresel İşbirliği eksikliği 

Tahribat 

Kimyasal İlaç kullanımı 

Teknolojik Sosyal Medya 

Tanıtım ve Pazarlama 

 

Katılımcıların verdiği yanıtlar ile oluşturulan kelime bulutu Şekil 3’te verilmiştir. 

 

Şekil 4: Katılımcı Yanıtlarından Oluşturulan Kelime Bulutu 

Şekil 3’teki kelime bulutunda yer alan bulguların oluşturulan temaları destekler nitelikte olduğu 

görülmektedir. 
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TARTIŞMA VE SONUÇ  

Bu çalışma, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin metalaşma sürecini Aktör-Ağ Teorisi (ANT) 
perspektifiyle incelemiş ve bu süreçte yer alan çeşitli aktörlerin etkileşimleri ile bu etkileşimlerin yerel 

kültürel doku üzerindeki etkilerini ortaya koymuştur. Araştırma bulguları, küreselleşme, endüstrileşme 

ve teknolojinin etkisiyle Bitlis’in yerel gastronomik unsurlarının üretim süreçlerinde ve 
pazarlamalarında önemli değişimlerin meydana geldiğini göstermiştir. Bu değişimler, hem olumlu hem 

de olumsuz sonuçlar doğurmuştur. 

Olumlu yönden değerlendirildiğinde, teknolojik gelişmeler ve sosyal medya, yerel ürünlerin tanınırlığını 
artırmış, bu da üretim hacmini yükseltmiş ve Bitlis’in gastronomik kültürünün daha geniş kitlelere 

ulaşmasını sağlamıştır. Özellikle sosyal medya ve dijital platformlar, turistlerin dikkatini çekmek ve 

yerel lezzetlerin tanıtımını yapmak için önemli araçlar haline gelmiştir (Hays et al., 2013; Blakey, 2012). 

Bitlis örneğinde, özellikle büryan gibi yerel lezzetlerin tanıtımında sosyal medyanın önemli bir rol 
oynadığı ve bu ürünlerin turistler için cazip hale gelmesine katkıda bulunduğu gözlemlenmiştir. Bu 

durum, Shepherd (2002) ve Cohen (1988) tarafından da ifade edilen metalaşmanın, yerel ürünlerin 

turistik değer kazanmasına ve farklı tüketici gruplarına ulaşmasına olanak tanıyan bir süreç olduğu 

görüşüyle uyumludur. 

Ancak bu durum, aynı zamanda yerel ürünlerin özgünlüğünün bozulması, geleneksel üretim 

yöntemlerinden uzaklaşılması ve çevresel tahribat gibi olumsuz sonuçları da beraberinde getirmiştir. 
Katılımcılar, ekonomik kaygılar ve tüketici talepleri nedeniyle yerel ürünlerin orijinalliğini kaybettiğini 

ve endüstriyel üretim yöntemlerinin yaygınlaştığını belirtmişlerdir. Greenwood (1989) ve George 

(2010) gibi araştırmacılar da, kültürel unsurların metalaşmasının, yerel kimliği ve özgünlüğü tehdit eden 

bir unsur olduğunu ifade etmektedir. Bu bağlamda, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin de bu tür 

risklerle karşı karşıya olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

Yerel ürünlerin tanınırlığının artması, ekonomik anlamda yerel üreticiler için fırsatlar yaratırken, 

kontrolsüz büyüme ve koordinasyon eksikliği gibi sorunlar da ortaya çıkarmıştır. Özellikle markalaşma 
eksikliği, pazarlama faaliyetlerinde dağınıklığa yol açmış ve bu durum yerel üreticilerin rekabet gücünü 

olumsuz etkilemiştir. Ayrıca, üretim süreçlerinde kullanılan kimyasal ilaçlar ve bilinçsiz toplama 

yöntemleri, Bitlis’in zengin doğal ekosistemine zarar vermekte ve sürdürülebilirliği tehdit etmektedir. 

Bu durum, geleneksel üretim yöntemlerinin korunması ve sürdürülebilir üretim pratiklerinin 

benimsenmesi gerektiğini ortaya koymaktadır. 

Araştırmanın bir diğer önemli bulgusu, kara kutu kavramı ile ilgilidir. Aktör-Ağ Teorisi bağlamında 

kara kutu, bir ağın belirli bir yapıya veya işlevselliğe kavuşarak sorgulanmadan kabul edilmesini ifade 
eder (Latour, 1987; Callon, 1991). Bitlis’in yerel gastronomik ürünleri bağlamında yapılan analizler, 

sosyal medya, yerel üreticiler, turizm işletmeleri ve tüketiciler arasında kurulan ağın henüz tam 

anlamıyla bir kara kutu oluşturmadığını göstermektedir. Bunun sebebi, yerel ürünlerin üretimi ve 
pazarlanmasında belirli bir standartlaşma ve işbirliği eksikliğinin devam etmesidir. Koordinasyonun 

yetersiz olması, pazarlama stratejilerindeki dağınıklık ve markalaşma eksikliği gibi unsurlar, ağın 

istikrarlı ve sorgulanmadan kabul edilen bir yapıya dönüşmesini engellemiştir. Bu durum, Gherardi ve 

Nicolini (2000) tarafından ifade edilen ağların istikrarını koruyabilmesi için aktörlerin işbirliği içinde 

hareket etmesi gerektiği görüşüyle örtüşmektedir. 

Bu bulgular doğrultusunda, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin metalaşma sürecini daha 

sürdürülebilir bir yapıya kavuşturmak için önerilerde bulunulabilir. Öncelikle, yerel üreticiler, turizm 
işletmeleri ve yerel yönetimler arasında daha güçlü bir işbirliği kurulması gerekmektedir. Bu işbirliği, 

ürünlerin tanıtımı, pazarlaması ve korunması için stratejik adımların atılmasını sağlayacaktır. Ayrıca, 

yerel ürünlerin tanıtımında sosyal medyanın etkin bir şekilde kullanılması, markalaşma çalışmaları ile 
desteklenmelidir. Ürünlerin geleneksel yöntemlerle üretilmesi teşvik edilmeli ve bu üretim süreçlerinin 

sürdürülebilirliği sağlanmalıdır. 

Sonuç olarak, Bitlis’in yerel gastronomik ürünlerinin turizm yoluyla kazanç sağlarken, yerel kültürün 

korunması ve çevresel sürdürülebilirliğin sağlanması büyük önem taşımaktadır. Metalaşmanın yarattığı 
fırsatlar, bu süreçlerin iyi yönetilmesi ve uygun stratejiler geliştirilmesi durumunda, hem ekonomik 
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kalkınmayı hem de kültürel mirasın sürdürülebilirliğini destekleyecektir (Cohen, 1988; Shepherd, 

2002). Bu çalışma, Bitlis’in gastronomik ürünlerinin geleceği için gerekli stratejik önerileri sunarak, 

yerel gastronomi ve turizm alanında daha fazla araştırmaya ışık tutmayı amaçlamaktadır. 
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ÖZET 

Kültürel miras, insanların geçmiş dönemlerinden itibaren yaşadığı olaylar, ortaya çıkardığı ürünler, 
deneyimler, birikimler ile gelenek ve inançlarla şekillenen değerler bütünüdür. Kültürel miras, insanın 

yaratıcılığı ve toplumlararası etkileşimine bağlı gelişerek zenginleşen tarihi ve kültürel değerlerin 

kendinden sonraki nesillere somut göstergeler olarak aktarılması oldukça önemlidir. Bu anlamda 

geçmiş, günümüz ve gelecek arasında bağlantı kuran kültürel miras, ortak miras olarak atfedilmektedir. 
Ayrıca toplumsal kültürün ve milli kimliğin oluşmasını sağlayan kültürel mirasın korunması, 

geliştirilmesi ve buna ilişkin hukuksal düzenlemeler ile yönetsel yapılanmanın oluşturulması önemlidir.   

Bir İslam ülkesi olarak Afganistan’ın tarihi çok eskiye dayanmaktadır. Afganistan’ın bulunduğu coğrafi 
konum itibariyle geçmiş dönemden itibaren birçok medeniyeti bünyesinde yaşatmasına bağlı önemli 

kültürel miras değerlerine sahip olmuştur. 2000 yıllık Buda Heykelleri, Mezar-ı Şerif’teki Hazreti Ali 

türbesi, Herat Büyük Camii ve diğer bölgelerdeki tarihi kale, heykeller ile mimari yapılar, 
Afganistan’daki kültürel miras eserleri arasında yer almaktadır. Kültürel miras eserlerinin korunması 

amacıyla farklı zaman dilimlerinde bazı hukuksal düzenlemeler yapılarak restorasyon çalışmalarına yer 

verilmiştir. Ancak 2000’li yıllarda Taliban’ın yönetime gelmesiyle beraber Afganistan’daki kültürel 

miras eserlerinin çoğu yıkılarak zarar görmüştür. Yaşanan bu olumsuz etkiler sonucu ülkede varlığını 
sürdüren kültürel miras eserlerinin korunmasına ilişkin hukuksal düzenlemeler ve yönetsel 

yapılanmadaki önlemlerin yeterli olduğunu söylemek güçtür. 

Bu çalışmanın amacı köklü bir geçmişe sahip olan, büyük kültür ve medeniyetleri kapsayan 
Afganistan’ın kültürel mirası konusunu değerlendirmektir. Bu hususta çalışmada öncelikle kültürel 

mirasın kavramsal tanımlaması yapılacaktır. Daha sonra Afganistan hakkında genel bilgilere yer 

verilecektir. Akabinde Afganistan’daki somut kültürel mirasa ilişkin hukuksal düzenleme ve yönetsel 
yapılanma ile bölgedeki kültürel miras varlıkları ve günümüzdeki durumu hakkında bilgiler 

sunulacaktır. Sonuç kısmında ise inceleme sonrası ulaşılan bilgiler değerlendirilecektir. Bu kapsamda 

çalışmada nitel araştırma yöntemlerinden doküman analizi kullanılacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Afganistan, kültürel miras, Afganistan’da kültürel miras.  

 

ABSTRACT 

Cultural heritage is a set of values shaped by the events, products, experiences, accumulations, traditions 
and beliefs that people have experienced since their past periods. It is very important that cultural 

heritage, historical and cultural values, which develop and enrich depending on human creativity and 

                                                             
 Bu çalışma, 323K381 numaralı TÜBİTAK projesi kapsamında yapılmıştır.  
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interaction between societies, are transferred to the next generations as concrete indicators. In this sense, 

cultural heritage, which establishes a link between the past, present and future, is attributed as common 

heritage. In addition, it is important to protect and develop cultural heritage, which ensures the formation 
of social culture and national identity, and to establish legal regulations and administrative structuring 

in this regard. 

As an Islamic country, Afghanistan has a long history. Due to the geographical location of Afghanistan, 
it has had important cultural heritage values due to the fact that it has kept many civilisations alive since 

the past period. The 2000-year-old Buddha statues, the tomb of Hazrat Ali in Mazar-i-Sharif, the Great 

Mosque of Herat and historical fortresses, statues and architectural structures in other regions are among 
the cultural heritage monuments in Afghanistan. In order to protect cultural heritage artefacts, some 

legal regulations have been made in different time periods and restoration works have been included. 

However, after the Taliban came to power in the 2000s, most of the cultural heritage monuments in 

Afghanistan were destroyed and damaged. As a result of these negative effects, it is difficult to say that 
the legal regulations and measures in the administrative structure regarding the protection of cultural 

heritage artefacts that continue to exist in the country are sufficient. 

The aim of this study is to evaluate the cultural heritage of Afghanistan, which has a deep-rooted history 
and encompasses great cultures and civilisations. Then, general information about Afghanistan will be 

given. Subsequently, information about the legal regulation and administrative structuring regarding the 

tangible cultural heritage in Afghanistan, cultural heritage assets in the region and their current situation 
will be presented. In the conclusion part, the information obtained after the examination will be 

evaluated. In this context, document analysis, one of the qualitative research methods, will be used in 

the study. 

Keywords: Afghanistan, cultural heritage, cultural heritage in Afghanistan. 

 

1. Giriş 

Kültürel miras, insanların geçmiş dönemlerdeki tecrübeleri, bilgileri, birikimleri, gelenekleri ve 
inanışları ile yaşantılarında meydana gelen değişim ve dönüşüme bağlı olarak  oluşan ve günümüze 

kadar ulaşabilen unsurlara dayanır. Bu doğrultuda geçmişin günümüze somut yansıması olan kültürel 

miras unsurları, korunması gereken önemli değerlerdir. Bununla birlikte bir toplumun bütününe ait ortak 

mirasın bir parçası olarak kabul edilen kültürel miras, her bir toplum, topluluk veya grubun milli 
kimliğinin oluşmasına da katkı sağlamaktadır. Bu bağlamda tarihi ve kültürel miras değerlerinin, bir 

ülkenin milli varlığının teminatı olarak korunması, gerekli önemin verilmesi, geliştirilmesi ve buna dair 

hukuksal ve idari düzenlemelerin yapılması oldukça önemlidir.              

Afganistan, bir İslam ülkesi olarak çok eski tarihe sahiptir. Coğrafi bakımından toprakları Asya’nın 

stratejik öneme sahip olan bölgelerinden biridir. Bugünkü Afganistan dağlık bir ülke olup, kuzeyde 

Türkmenistan, Özbekistan, doğuda Tacikistan ve Çin, güney ve güneydoğuda Pakistan ve batıda ise İran 
ile sınırdaştır. Hindikuş dağları, ülkenin kuzeydoğusundan güneybatısı yönüne doğru uzanmaktadır. 

Günümüzün Afganistan coğrafyası önemli kültürel miras unsurları barındırmaktadır.  

Afganistan’ın tarihi 6000 yıla kadar dayanmakta ve antik çağdan kalma birçok tarihi eserleri kendi 

bünyesinde barındırmaktadır. 2000 yıllık Buda Heykelleri, Mezar-ı Şerif’teki Hazreti Ali türbesi, Gazne 
şehrindeki kale ve diğer eserler önemli kültürel miras eserleridir. Yine Herat şehrinde çeşitli tarihsel 

dönemlerden kalma çok sayıda yapı ve mimari eser bulunmaktadır. MS dördüncü yüzyılda bu kentte 

Büyük İskender tarafından inşa edilen kale halen varlığını korumaktadır. Şehir merkezinde yer alan 
Herat Büyük Camisinin geçmişi zerdüştiler dönemine kadar uzanmaktadır. Bu camii defalarca restore 

edilmiş ve halen aktiftir (URL-1, 2024).  

Bamyan şehri de Afganistan açısından önemli kültür eserlerini içinde barındıran yerlerden biridir. Deniz 
seviyesinden 2500 metre yükseklikte olan bu şehir 240 kilometre Kabil’in uzağındadır. Her yıl binlerce 

yerli ve yabancı turist bu şehri ziyaret etmektedir. Güney tarafı karlı Kohe Baba dağları ile çevrili ve 

Kuzey tarafı ise dağı oyarak yapılan ve Buda heykellerinin olduğu dağla güzel bir vadi oluşmaktadır. 
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Kendine özel nakışları ve doğal rengi bu heykelleri insan için çok çekici kılmaktadır. Bu heykeller 

yanında rahipler için binlerce mağara oluşturulmuştur (URL-2, 2024).  

Afganistan’da farklı dönemlerde kültürel mirası korumaya yönelik çabalar sarf edilmiştir. Bu kapsamda 

bazı yasal düzenlemeler yapılmış ve restorasyon çalışmaları yapılarak, müzeler kurulmuştur.  

Bu çalışmada Afganistan’daki kültürel mirasın genel yapısı ve bu mirasın korunması için yürütülen 

çalışmalar genel hatlarıyla tanıtılmaya çalışılmıştır. Çalışmada temel yöntem olarak doküman analiz 
kullanılmış, bunun yanında ilgili literatür bilgisinden de yararlanılmıştır. Ancak konu hakkındaki 

çalışmaların az olması ve Afganistan’da yakında gerçekleşen yönetim değişikliği konu ile ilgili detaylı 

ve güncel bilgiye ulaşmayı zorlaştırmaktadır.    

2. Kültürel Mirasın Kavramsal Çerçevesi 

Kültürel miras, bir toplumun ortak geçmişini anlatan, insanların tecrübeleri ve bilgileri ile tarihi 

birikimleri ortaya koyan, insanlar arasında iş birliği, dayanışma ve birlik olma duygusunu sağlayan 

(Öksüz Kuşçuoğlu ve Taş, 2017) insanların yaşantılarında meydana gelen değişimlere bağlı üretilen 
eserler ile topluma ait değerlerin bütünüdür (Halaç ve Bademci, 2021). Aynı zamanda kültürel miras 

geleceği şekillendiren değerler olması bakımından oldukça önemlidir. Bu bağlamda geçmiş ve günümüz 

arasında bağlantı kuran kültürel miras, yaşayan birer hazine olarak gelecek nesillere aktarılması 
bakımından büyük önem arz etmektedir (Öksüz Kuşçuoğlu ve Taş, 2017). Bu anlamda geçmiş, günümüz 

ve gelecek arasında köprü işlevinde bulunan (Batmaz ve Biçici, 2021) kültürel miras, nesiller arası 

iletişimi olanaklı hale getirmektedir (Çeliktaş Türkbay, 2021). 

Kültürel mirasın temelinde topluma ait değerlerin gelecek nesillere aktarılması yatmaktadır. Kültürel 

miras, toplumların tarihi, kültürü ve kimliğine ilişkin somut ve somut olmayan değerleri ortaya 

koymaktadır (Halaç ve Bademci, 2021; Tüt vd., 2022). Bu bağlamda kültürel miras, somut veya somut 

olmayan ögeleri içermesi bakımından ikiye ayrılmaktadır. Somut kültürel miras olarak anıtlar, tarihi 
mekânlar, sit alanları, tarihi park ve bahçeler, tarihi bina ve yapılar, antik kentler, kültürel objeler olarak 

yer alırken (Karademir, 2021; Tüt vd., 2022) somut olmayan ögeler ise toplumların kendilerine ait 

düşünceleri, anlatımları, yetenekleri (Karademir, 2021) gelenek, görenek, inançları ve diğerlerinden 

oluşmaktadır. 

Uluslararası alanda kültürel mirasa ilişkin çalışmalar yapan Birleşmiş Milletler Eğitim, Bilim ve Kültür 

Örgütü (UNESCO) tarafından, 1972 yılında kabul edilen Dünya Kültürel ve Doğal Mirasın Korunması 

Sözleşmesi’nde kültürel miras “anıtlar, yapı grupları ve sitleri” kapsayan bir kavram olarak 
kullanılmıştır (Coşkun ve Kurt, 2021). Bu Sözleşmenin 1. Maddesinde kültürel miras olarak kabul 

edilen “Anıtlar: Tarih, sanat veya bilim açısından istisnaî evrensel değerdeki mimari eserler, heykel ve 

resim alanındaki şaheserler, arkeolojik nitelikte eleman veya yapılar, kitabeler, mağaralar ve eleman 
birleşimleri. Yapı toplulukları: Mimarileri, uyumlulukları veya arazi üzerindeki yerleri nedeniyle tarih, 

sanat veya bilim açısından istisnaî evrensel değere sahip ayrı veya birleşik yapı toplulukları. Sitler: 

Tarihsel, estetik, etnolojik veya antropolojik bakımlardan istisnaî evrensel değeri olan insan ürünü 
eserler veya doğa ve insanın ortak eserleri ve arkeolojik sitleri kapsayan alanlar” olarak ifade edilmiştir 

(URL-3, 2024). 2003 yılı Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunması Sözleşmesi’nde somut olmayan 

kültürel miras ise kişi, topluluk veya grupların kültürel mirasın parçası olarak nitelendirdikleri 

uygulamalar, beceriler, anlatımlar ve bunlara ilişkin kültürel obje veya mekânlardır (Çeliktaş Türkbay, 

2021; URL-4, 2024). 

Her bir toplum veya topluluk açısından tarihi ve kültürel değerler olarak kültürel miras, kültürel kimliğin 

oluşumu ve milli değerlerin gelişmesine katkı yapmaktadır. Bununla birlikte insanlığın ortak mirası 
olarak kabul edilen kültürel miras, insanların yaşanmışlıklarının ve toplumsal birikimlerin somut 

yansımaları ve maddesel simgelerini ortaya koymaktadır. Dolayısıyla tarih sahnesinde yer alan 

insanların birikimleri, tecrübeleri ve değer yargılarının vurgulanması noktasında yapbozun 

parçalarından birini oluşturmaktadır (Batmaz ve Biçici, 2021).  

Genel mahiyeti itibariyle korunmasında insanlık açısından yarar görülen kültürel mirasın bazı unsurları, 

bu mirasın bulunduğu coğrafyada yaşayan insanlar veya devlet tarafından istenmeyen bir olgu olarak da 

değerlendirilebilmektedir. Bu durumun örneği Afganistan ve Irak’da ortaya çıkmıştır.  
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3. Genel Olarak Afganistan Tarihi  

Afganistan bir İslam ülkesi olarak çok eski tarihe sahiptir. Afganistan, coğrafi ve tarihi İpek Yolu 

üzerindeki konumu nedeniyle medeniyetlerin buluşma noktası olarak bilinmektedir. Bu coğrafya, çeşitli 
medeniyetlerin karşılaşma noktası olarak farklı dönemlerden geçmiş ve değerli tarihî eserlerin mirasçısı 

olmuştur. Afganistan’ın dört tarafı karayla çevrilmiş ve Asya'nın kalbinde yer almıştır. Ayrıca bu 

ülkenin hem kültürel hem de coğrafi olarak güneydoğusunda Hindistan alt kıtası, kuzeyde Orta Asya ve 

batıda İran platosu komşuları olarak yer almaktadır (Bek, 2018: 16-17).  

“Afganistan stratejik coğrafi konumu itibariyle Orta Asya halklarının göç geçiş güzergahı, istilacıların 

hedef noktası, kültürel ve iktisadi ilişkilerin tarih boyunca en önemli kavşaklarından biri olmuştur. Geniş 
bir kültür yelpazesine sahip olan Afganistan, Spykman’ın Kenar Kuşak Teorisi ve Mackinder’in 

Kalpgah teorisine göre Dünya’ya hükmetmek için ele geçirilmesi gereken bir bölgedir” (Çerkezoğlu, 

2024).  

Yine bugünkü Afganistan toprakları Orta Çağ’da eski Horasan topraklarının büyük bir bölümünü 
içermekte olup, sınırları içerisinde yer alan en önemli Horasan şehirleri; Herât, Bâdgîs, Gercistân, Gûr, 

Bâmiyân, Belh, Cüzcân, Tâlekân, Meymene, Şubûrgân, Andhoy, Tohâristan, Semangân ve Hûlm olarak 

bulunmaktadır (Çerkezoğlu, 2024: 9).  

 

Harita 1: Afganistan Siyasi Haritası 

 

Kaynak: URL-5, 2024.  

Afganistan’nın dağlık yapısı, Afganistan’ın kolayca işgal edilememesini ve olası işgalcilere karşı etkili 

bir direnişi de mümkün kılmaktadır. Bugün Afganistan denilen toprakların tarihi, milattan binlerce yıl 

öncesine dayanmaktadır. Tarihte yoğun nüfuslu şehirlerin bulunduğu müreffeh dönemler yaşamıştır. 

Geçmişte ticareti yapılan el sanatları ve madeni paralar, tıp, astronomi ve matematik gibi bilimler, metal 

işleme ve duvarcılık gibi meslekler bu bölgede popüler olmuştur.  

Tarihte İslamiyet öncesi ve sonrasında birçok yönetim yaşamış olan Afganistan’ın bugünkü yapısının 

temelini Ahmed Dürrani olarak da anılan Ahmed Şah’a dayandırmak mümkündür. Ahmet Şah, 1747 
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yılında tahta çıkışının hemen ardından yaptığı seferlerle bugünkü Afganistan’ın tamamına hâkim 

konuma gelmiştir. Öncelikle Gazne, Kâbil ve Peşaver’i ele geçiren Ahmed Şah daha sonra komşularının 

iç karışıklıklarından faydalanarak önce İran’a ardından da günümüz Özbekistan’ında bulunan Buhara 

Emirliği’ne doğru sınırlarını genişletmiştir (Aybudak, 2022: 278).  

Ahmet Şah’ın 1747 yılında kurduğu Afgan devleti, yerel otoritelerin merkezi otoriteye gevşek bağlarla 

bağlandığı “feodal federalizm” şeklinde bir birlik niteliğini almıştır. Afganistan’da merkezi otoritenin 
güçlenmesi 1880 yılında Afgan tahtına çıkan Emir Abdurrahman döneminde gerçekleştirilmiştir. 

Barakzay sülalesine mensup olan Emir Abdurrahman 1839 yılında Afganistan’da Barakzay hanedanını 

kuran Dost Muhammed’in torunudur. II. İngiliz-Afgan Savaşı’nın (1878-1880) ardından Afgan 
iktidarını İngilizlerden teslim almış ve ülke içi düzenlemelere yoğunlaşmıştır (Erman, 2012: 73). Emir 

Abdurrahman Han’ın dönemi, ciddi modernleşme adımlarının başlangıcı olarak da kabul edilmektedir. 

Modernleşmek için yaptığı atılımları sert politikalarla desteklemesi sebebiyle Emir Abdurrahman Han, 

“Demir Emir” olarak da anılmaktadır (Aybudak, 2022: 279). Afganistan’da modernleşme çabaları Emir 
Abdurrahman Han’ın torunu olan Emanullah Han tarafından sürdürülmüştür. Emanullah Han, 

Afganistan’ın bağımsızlığını ilan etmiş, bunu kabul etmeyen İngilizlere karşı 1919 yılında savaşmış ve 

aynı yıl imzalanan Ravalpindi Anlaşması ile İngiltere, Afganistan’ın bağımsızlığını tanımak zorunda 

kalmıştır (Şeyhanlıoğlu, 2008: 67).  

20. yüzyıl boyunca birçok değişiklik, siyasi gelişme ve olay yaşayan Afganistan’da 1979 yılındaki 

Sovyet işgali bir dönüm noktası olmuştur. Büyük bir mücadele ve karşı duruş ile bu işgale karşı çıkan 
Afgan halkı, 1989 yılında Sovyet işgalinin son bulmasını temin etmiştir. Sovyetler Birliğinin 

çekilmesinden sonra ülkede etkin bir siyasi gücün yokluğundan dolayı   istikrarsızlık vb. sorunlar ortaya 

çıkmıştır.  

Bu ortamda özellikle Pakistan’daki okullarda eğitim gören bir grup olarak Taliban, 1994’te 
Afganistan’da siyasi arenaya dâhil olmuş ve 1996’da Kabil’i fethederek dünya çapında ün kazanmıştır. 

Ayrıca Afganistan’daki düzensizliğin, işsizliğin, adaletsizliğin, yoksulluğun, istikrarsızlığın ve iç 

savaşların kol gezdiği bu ortam, Taliban’ın siyasi arenaya girmesine sebep olmuştur. Taliban, 1996’dan 
2001’e kadar Afganistan’ın %80’ini kontrol etmiştir. Ancak Ahmed Şah Mesud’un öldürülmesi ve 11 

Eylül olayının ardından Amerika’nın (ABD) Afganistan’a müdahalesiyle Taliban rejimi son bulmuştur. 

Anlaşma neticesinde 2021’de ABD güçlerinin Afganistan’dan çekilmesinin ardından Taliban, İslam 

Emirliği sistemini kurarak bir kez daha Afganistan’ın kontrolünü ele geçirmiştir (Aimaq, 2023: 192-

193). 

4. Afganistan'da Kültürel Mirasın Genel Mahiyeti  

Afganistan’da başta İslamiyet olmak üzere, birçok din ve medeniyete ait kültürel miras eserleri 
bulunmaktadır. Bu kapsamda ülkenin tarihi mirası Büyük İskender’in MÖ. 330’daki Büyük Asya 

Seferi’nden gelen Helenistik kültürün de izlerini taşımaktadır. Büyük İskender, seferinin son ayağında 

Afganistan’a kadar uzanmış; Herat ve Kandahar’ı fethetmişti. 

Afganistan’daki Cam Minare (Jam Ghor) 12. yüzyılda 65 metre yüksekliğinde inşa edilmiştir. 2002 

yılında UNESCO tarafından Dünya Kültür Mirası Listesi'ne kaydedilmiştir. 10 Aralık 2020'de bu 

minare, İslam dünyasının kültürel mirası olarak tescillendi. Arkeologlar bu minareyi uluslararası alanda 

her zaman dünyanın en eski ve en sıra dışı kil minaresi olarak adlandırmaktadırlar. Ancak bu olağanüstü 

antik miras, bakımsızlık gibi önemli sorunlarla karşı karşıyadır (Noori & Huda, 2024: 26-27). 

Bamyan, eski Horasan'ın birçok şehri gibi siyasi, sosyal, kültürel ve ekonomik açıdan önemli gelişmeler 

yaşayan, Zerdüştlük, Budizm ve son olarak da İslam gibi muhteşem medeniyetlerin varlığını yaşamış 
şehirlerden biridir. Başkentin 245 kilometre kuzeybatısında yer alan Bamyan, 53 ve 35 metrelik büyük 

Budist heykellere ev sahipliği yapmaktadır. Ancak Taliban Hareketinin ilk hakimiyet döneminde bu 

heykeller tahrip edilmiştir. Bunların yanında şehirde irili ufaklı binlerce mağara bulunmaktadır. 

Herat Müzesi, Afganistan'ın Herat şehrinde bulunan bir müzedir. Bu müze 1925 yılında Amanullah 

Şah'ın emriyle Akhtaruddin Kalesi'nin içinde kurulmuştur. Herat Müzesi'nde M.Ö. 5000 yılı aşkın 

geçmişi olan üç binin üzerinde antik eser bulunmaktadır. Herat Müzesi, Kabil Ulusal Müzesi'nden sonra 

Afganistan'ın en büyük ikinci müzesi olma özelliğine sahiptir. Herat Müzesi’nde Baktriyalılar dönemine 
ait 3 bin antik eser sergilenmektedir. Ahamenişler, Taheriler, Samaniler, Gazneliler, Ghoriler, 
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Timurlular ve Harezmşahlar varlığını sürdürmektedir. 1350 güneş yılında Herat Müzesi’ndeki eser 

sayısı 442 eserdi. Bu müzenin en eski eseri 7000 yıl öncesine dayanmaktadır. Herat Ulusal Müzesi'ndeki 

eserlerin çoğu eski ve kadim medeniyetlere dayanmakla beraber bu müzeye 2007 yılından bu yana 
1.500'ün üzerinde antik eser kazandırılmıştır. Ancak zaman içinde Herat Ulusal Müzesi defalarca kez 

soyulmuştur. Ayrıca Taliban döneminde bu müzeden henüz bulunamayan birçok eser de çalınmıştır 

(URL-6, 2024). 

Gazne, başkentin güneybatısında, Kabil ile Kandahar kamu karayolu arasında, Kabil'e yaklaşık 145 km 

uzaklıkta yer alan, Zabulistan'ın ünlü bir vilayeti ve Gaznelilerin başkentiydi. Arkeolojik kazılardan elde 

edilen verilere göre MÖ kurulmuştur. Kurulduğu bölge Zâbüllerin yurdu olan Zâbulistan’dır. İslam 
öncesi tarihi hakkında bilgiler yok denecek kadar azdır. Şehrin asıl adı “Genzek” olarak bilinir. İslam 

kaynaklarında Gâzne ve Gaznîn olarak kullanılmıştır (Çerkezoğlu, 2024: 45). Ayrıca Gazne’de İslam 

Sanatları Müzesi bulunmaktadır. Müze ilk olarak 1966 yılında İtalyan Arkeoloji Komisyonu tarafından 

İslam dönemine ait eserleri sergilemek amacıyla Abd al-Razzaq'ın 16. yüzyıldan kalma yeniden inşa 

edilen türbesinde açılmıştır (URL-7, 2024). 

Afganistan’ın Belh bölgesinde Hazreti Ali’ye ait olduğu kabul edilen bir türbe bulunmaktadır. Uzun 

yıllar Hazret-i Ali’nin mezar yeri bilinmemekteydi. Sonunda Selçuklu Sultan Sancar tarafından 
keşfedilmiş ve 1136 yılında mezarı bir türbe şekline getirilmiştir. Fakat Cengiz Han bu türbeyi tahrip 

etmiştir. İkinci kez bu mezar Sultan Hüseyin Baykara dönemine kadar gizli kalmıştır. Son olarak Sultan 

Hüseyin Baykara tarafından 1481 yılında Belh şehrinin merkezinde bir mezar yaptırılmış ve böylece 
Mezar-ı Şerif ismini kazanmıştır. 15. yüzyıldaki ilk tasarımından fazla bir şey kalmamasına rağmen ilk 

tasarımının şeklini koruması, türbeyi daha da güzel kılmaktadır. Ayrıca binlerce beyaz güvercin bu 

mezarın etrafına yuva kurduğu bilinmektedir (URL-8, 2024).  

5. Afganistan’da Kültürel Mirasın Korunması Çalışmaları  

Afganistan’ın mevcut yönetimi sosyo-ekonomik hayat açısından kendine özgü bir yaklaşım 

içerisindedir. Bu kapsamda ülkedeki yönetimin kendi tarihine veya dini-kültürel geçmişine ait 

göremediği kültürel miras eserleri için korumacı bir yaklaşım içinde olmadığı görülmektedir.  

Ancak Taliban Hükümetinden öncesindeki hükümetler döneminde tarihi mekânlar korumaya çalışılmış 

ve kültürel mirası oluşturan eserler restore edilmiştir. Bu kapsamda 2001'den 2014'e kadar sivil toplum 

kuruluşlarının iş birliğiyle 159 tarihi su kaynağını restore edilmiştir. Bunun yanında birçok restorasyon 

çalışması sürdürülmüştür. Ayrıca Cumhurbaşkanlığı Ulusal Kalkınmayı Destekleme ve Operasyonel 
Ofisi tarafından 18 tarihi bina restorasyon altında olup, Dar al-Aman Sarayı, Nangarhar'daki Şah 

Amanullah Han Gazi'nin türbesi, Haramsara Sarayı da dahil olmak üzere altı bina yenilenmektedir. 

Paghman ilçesine bağlı Arg, Manar Maarif, Gazni vilayetinin başkentindeki Amanullah Han Sarayı ve 

Nangarhar vilayetindeki Pacha Khan'ın mozolesi tamamlanmıştır (URL-9, 2024).  

Afganistan’da kültürel mirasın korunmasına katkı sağlayan önemli bir kurum olarak Afganistan Ulusal 

Müzesi karşımıza çıkmaktadır. Bu müze, Kabil şehrinin dışında Darulaman'da bulunmaktadır. Müzede 
ülkenin tarihi ve mirasıyla ilgili sanat eserleri ile diğer objeler sergilemektedir. 1919 yılında kurulan ve 

ilk olarak Kabil'deki Bagh-i-Bala sarayında bulunan müze, 1931 yılında şu anki yerine taşınmıştır. 

Afganistan'ın zengin ve çeşitli geçmişini temsil eden, çok çeşitli arkeolojik ve sanatsal eserleri 

bünyesinde barındırarak onlara ev sahipliği yapmaktadır. Müzenin koleksiyonunun çeşitliliği, 
Afganistan'ı Asya, Avrupa ve Orta Doğu'ya bağlayan önemli bir ticaret yolu olan, bölgeye çok çeşitli 

malların girişini sağlayan ve bunun yanı sıra yeni fikirler de getiren eski İpek Yolu üzerinde bulunan 

konumunun bir sonucudur. Müzenin kalıcı koleksiyonunda Neandertal kalıntıları, Budist sıva 
heykelleri ve antik Hindu mermer heykelleri gibi önemli nesneler bulunmaktadır. Kral Kaniska'nın 

restore edilmiş bir heykeli ve 1970'lerin sonlarında kuzey Afganistan'da kazılan bir Baktriya altın 

objeleri koleksiyonu (MÖ 100-MS 100) da bulunmaktadır. Bunun yanında müze, dünyanın en önemli 

Yunan ve Roma sikke koleksiyonlarından birine de ev sahipliği yapmaktadır (URL-10, 2024). 

Afganistan Ulusal Müzesi, İç savaş öncesinde bölgenin en zengin müzelerinden biriydi. 1992 yılına 

gelindiğinde ise müze, 100.000'e yakın esere ve 35.000 madeni paradan oluşan ünlü bir koleksiyona ev 

sahipliği yapıyordu. Bu koleksiyonlar birbirinden farklı alanları ve dönemleri içeriyordu (URL-11, 

2024). 
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Afganistan Ulusal Müzesi'nin en önemli özelliklerinden biri, sergilenen eserlerin tamamının ülke 

içinden bulunmuş olmasıydı. Savaş yıllarında hazinelerinin büyük bir kısmı yağmalanarak Pakistan 

üzerinden Avrupa ülkelerine nakledilmiş ve çeşitli müzayedelerde satılmıştır. Müzedeki bazı eserler 
Taliban'ın yönetimi sırasında yok edilmiştir. Afganistan Ulusal Müzesi'nin en dikkat çekici 

özelliklerinden biri de müzedeki antik eserlerin her birinin Afganistan'dan gelmiş olması ve o bölgenin 

arkeolojik çalışmaları ve kazı çalışmalarından çıkarılmış olmasıdır. Ulusal Müze, müze uzmanlarından 
oluşan uluslararası bir ekibin yardımıyla, olağan küratörlük sistemini temel alan bir düzenleme 

geliştirmiştir. Zengin kültürel miras ve arkeolojik buluntular, onu 13 farklı döneme ve arayışa ayırma 

ihtiyacını gerektirmiştir. Son yıllarda bu hazineler ağır hasar görmüş ve pek çok eserin iade edilmesi 
gerekti. Ancak bu eserlerin birçoğu ortadan kaybolmuştur. Bu olumsuz durumun yanında Ulusal 

Müze'de hâlâ hazinelerin orijinal zenginliğinin sergilenecek örnekleri bulunmaktadır. 

Müzenin genel yönetimi geçmişte Kültür ve Sanat Dairesi'ne bağlı olarak yürütülmüştür. Ancak 1968 

yılında müzenin genel yönetimi iki bölüme ayrılmıştır. Bu kapsamda müze yönetimi yerinde kalmış ve 
o dönemde Enformasyon ve Kültür Bakanlığı'na bağlı Kültür ve Sanat Dairesi oluşumunda arkeoloji adı 

verilen bir yönetim oluşturulmuştur. Kazı yönetimi, su yönetimi anıtların restorasyonu ve idari yönetimi 

olmak üzere dört ana yönetimden oluşan bu yapılanma, 1979 yılına kadar aktif olarak yer almaktaydı 

(URL-12,  2024). 

Afganistan’da kültürel miras eserlerinin korumak ve yaşatmak amacıyla Enformasyon ve Kültür 

Bakanlığı kurulmuştur. Bu bakanlık, Afganistan İslam Emirliği Hükümeti’nin önemli bakanlığı olarak 
yer almaktadır. Enformasyon ve Kültür Bakanlığı, ülkede kültürel bir strateji oluşturmak, bilgi ve 

kültürel hizmetleri sağlamak, toplumda kültüre, edebiyat ve sanatı benimsetmek ve yaygınlaştırmak, 

müzik, tiyatro, sinema ve görsel sanat alanlarında sanat eserlerini üretme, kültürü tanıtmak, tarihi ve 

kültüre sahip çıkmak ile kütüphanelerin gelişimi sağlamak gibi görevleri bulunmaktadır. Bunun yanı 
sıra Enformasyon ve Kültür Bakanlığı, gerek Afganistan’ı işgal eden ülkelerin gerekse Taliban 

Hükümetinin başa geçmesiyle beraber ülkedeki kültürel miras değerlerinin hafızada kalması, korunması 

ve geleceğe aktarılması noktasında Afgan halkı ve hükümeti için bir misyon olarak kabul edilmiştir. Bu 
anlamda savaş, saldırı veya kaçakçılık gibi olumsuz olaylar nedeniyle çoğu yıkılan ve yok edilen 

kültürel miras değerlerinden geri kalanlar ise 2014 yılından itibaren korunma altına alınmaya 

başlanmıştır (URL-.13, 2024). Ayrıca Taliban’ın yardımcılarından olan Zabihullah Mücahid, Ulusal 

Kültürel Mirasın Korunması Günü münasebetiyle Afganistan Ulusal Müzesi’nde düzenlenen törende, 
Taliban hükümetinin kültürel mirası korumak ve muhafaza etmek için çalışmalarda bulunduğunu 

belirtmiştir (URL-14, 2024). Her ne kadar burada kültürel miras eserlerinin korunmasına ilişkin 

çalışmalar yapıldığı ifade edilse de nerede ve ne tür çalışmaların yapıldığına rastlamak oldukça güçtür.  

6. Sonuç  

Kültürel miras, bir toplumun veya topluluğun ortak geçmişini yansıttığı gibi, insanlığın ortak mirası 

niteliğine de sahiptir. Günümüz modern devletleri, Birleşmiş Milletler ve UNESCO gibi uluslararası 
organizasyonlar bu temel yaklaşımla hareket etmektedir. Sahip olunan kültürel mirasın korunması her 

devlet açısından hem sağlam bir hukuki zemin hem de etkin işleyen idari teşkilatları gerektirmektedir.  

Bir İslam ülkesi olan ve tarihi çok eskilere dayanan Afganistan, coğrafi konum olarak birçok medeniyeti 

bünyesinde barındırmıştır. Bu kapsamda kültürel miras değerleri olarak oldukça zengin bir ülkedir. Bu 
değerler arasında Buda Heykelleri, Mezar-ı Şerif’teki Hazreti Ali türbesi, Herat Büyük Camii, Büyük 

İskender tarafından inşa edilen kale oldukça önemlidir. Bunlar dışında ülkenin birçok noktasında gerek 

tarihi kale gerek heykeller gerekse mimari yapılar olarak kültürel miras değerleriyle karşılaşılmaktadır. 
Zaman içinde kültürel miras eserlerin korunması konusunda çalışmalar yapılmıştır. Bunlar arasında 

ulusal müze olarak Kabil müzesi, Herat müzesi, Gazne müzesi gibi müzelerde Afganistan’a ait tarihi, 

kadim ve eski eserler korunmuş ve sergilenmiştir.  

Genel olarak değerlendirildiğinde, 1979 işgalinden önce Afganistan’da kültürel mirasın korunması 

konusundan belli bir hukuki düzenleme ve idari yapının oluştuğu görülmektedir. Ancak ülkenin yaşadığı 

işgal, istikrarsızlık, ekonomik yetersizlik gibi sorunların, var olan yapıyı da geriye götürdüğü ve 

Afganistan’da kültürel mirasın korunmasını zorlaştırdığı söylenebilir. Özellikle ekonomik sorunların 
varlığı, bir taraftan koruma, restorasyon gibi çalışmalara kaynak aktarılmasını zorlaştırmakta, diğer 

taraftan ise bireylerin tarihi eserlerden ekonomik kazanç elde etme yaklaşımını güçlendirmektedir.  
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Halen Afganistan’da kültürel mirasın korunması konusunda güçlü bir hukuksal zemin ile iyi işleyen bir 

kurumsal yapıdan söz etmek oldukça zor görünmektedir. Bunun yanında mevcut hükümetin kendi 

inanç/kültür yapısına ait olmayan eserleri korumaya değer görmemesi ve hatta bu eserleri yok edilmesi 

gereken bir olgu olarak değerlendirmesi aslında ayrı bir sorun alanı olarak değerlendirilmektedir.     

Bunun yanında Afganistan topraklarında halen var olan kültürel miras değerlerinin kaçırılmasının önüne 

de geçilmesi gerekmektedir. Ülkedeki kültürel miras değerlerinin gerek yağmalama veya yıkımla 
gerekse kaçakçılık gibi olaylar nedeniyle tamamen yok edilmeden korunmasına ve geliştirilmesine 

yönelik yetersiz kalan hukuki önlemlerin ve idari düzenlemelerin yenilikçi yöntemlerle yapılması son 

derece önemlidir. 
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BİTLİS ŞEHRİNİN TİCARET YOLLARINDAKİ YERİ VE ÖNEMİ 

THE PLACE AND IMPORTANCE OF BITLIS CITY ON TRADE ROUTES 
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Balıkesir, Türkiye. 

1 ORCID ID: 0000-0003-0290-5949 

ÖZET 

Bitlis şehri, Doğu Anadolu Bölgesi’nin Güneydoğu Toros dağları üzerinde kurulmuştur. Mutki, Hizan, 
Ahlat, Adilcevaz, Güroymak ve Tatvan olmak üzere toplam altı ilçesi vardır. Esasında Bitlis vilayetinin 

Çay Vadisi üzerinde kurulmuş olması coğrafi olarak şehrin öneminin artmasına vesile olmuştur. Şehrin 

özellikle Van, Mezopotamya ve Karadeniz bölgelerini birbirine bağlaması güzergah üzerindeki ticaretin 

kontrolünün sağlanmasına da olanak tanımıştır. Bitlis, Osmanlı Devleti arşiv kaynaklarına göre büyük 
bir vilayet değildir. Lakin şehrin İpek Yolu güzergahında olması kentin ticaretteki öneminin artmasına 

neden olmuştur. Ticaretin uluslararası platformda ülkelerin siyasi, sosyal ve iktisadi anlamda geleceğini 

etkilemesi göz önüne alındığında, ticaret bölgelerinin asayiş konusunda da olağanüstü önlemler alınması 
gerekliliği söz konusudur. Bu sebeple ticaret yolları üzerinde inşa edilen kervansaraylarda konaklayan 

devlet adamları ve tüccarların güvenliği de devletin mesuliyeti altındadır. Bu konuda özellikle Anadolu 

Selçuklu zamanında inşa edilen kervansaraylarda bu konu üzerinde gerekli tedbirler alınmıştır. Şehrin 
içinde yer alan hanlar ve menzil kervansarayları olmak üzere iki tip yapı örnekleri mevcuttur. 

Konaklamak için kullanılan şehir içi kervansarayları ilerleyen zamanlarda ticari yapılara dönüşmüştür. 

Menzil kervansarayları şeklinde nitelendirilen yapılar ise kervansarayların ilk yapılış amacına göre inşa 

edilmekle birlikte o dönemin özelliklerini de taşımaktadır. Daha çok dışarısı ile bağlantısı olmayan ama 
üst düzey koruma önlemleri olan aynı zamanda iklimsel koşullara elverişli yapılardır. Bitlis tarihsel 

süreç içinde birçok tüccara ev sahipliği yapan ticari bir öneme sahip olan şehirdir. Şehir içinde bulunan 

kervansarayların yanı sıra han, imaret, hamam ve medreseler günümüzde dahi hala ayakta kalabilmiştir. 
Bu çalışmada medreseler şehri olarak anılan bu vilayette özellikle ticari anlamda daha çok öneme sahip 

olan bazı kervansarayların ticaretteki önemine dikkat çekilerek şehrin iktisadi kalkınmasındaki yerine 

vurgu yapılmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Bitlis, Ticaret, Şehir, İpek Yolu. 

 

ABSTRACT 

The city of Bitlis was founded on the Southeastern Taurus Mountains of the Eastern Anatolia Region. 
It has six districts, namely Mutki, Hizan, Ahlat, Adilcevaz, Güroymak and Tatvan. In fact, the fact that 

Bitlis province was founded on the Çay Valley increased the importance of the city geographically. The 

fact that the city connected Van, Mesopotamia and the Black Sea regions to each other also allowed for 
the control of trade on the route. According to the archive sources of the Ottoman Empire, Bitlis was 

not a large province. However, the fact that the city was on the Silk Road route increased the importance 

of the city in trade. Considering that trade affects the political, social and economic future of countries 

on an international platform, it is necessary to take extraordinary measures regarding the security of 
trade regions. For this reason, the security of statesmen and merchants staying in caravanserais built on 

trade routes is also the responsibility of the state. In this regard, necessary measures were taken 

especially in the caravanserais built during the Anatolian Seljuk period. There are two types of structures 
within the city: inns and range caravanserais. The inner-city caravanserais used for accommodation later 

turned into commercial structures. The structures described as range caravanserais were built according 

to the initial purpose of the caravanserais, but they also carry the characteristics of that period. They are 
mostly structures that have no connection to the outside world but have high-level protection measures 

and are also suitable for climatic conditions. Bitlis is a city with commercial importance that has hosted 

many merchants throughout history. In addition to the caravanserais within the city, inns, soup kitchens, 
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baths and madrasahs have still survived to this day. In this study, the importance of some caravanserais, 

which are especially important in terms of trade in this province known as the city of madrasahs, is 

emphasized, and their place in the economic development of the city is emphasized. 

Keywords: Bitlis, Trade, City, Silk Road. 

 

GİRİŞ 

Tarihi yapıların gelecek kuşaklara aktarılması ve kültürel sürekliliğin sağlanması, son derece önemli bir 

konudur. Koruma disiplininin temel eylem alanlarından biri olan yeniden işlevlendirme, kullanımdan 

düşmüş bu değerli yapıları yeniden hayata döndürmek için olanak sunmaktadır. Bu süreç, tarihi yapıları 
sadece korumakla kalmayıp, onlara yeni bir yaşam alanı kazandırarak, toplumun geçmişiyle olan bağını 

güçlendirmektedir. Yeniden işlevlendirme sayesinde, bu yapılar, mekânsal ve yapısal özellikleri ile 

uyumlu yeni kullanımlar kazanarak, kültürel mirasımızı daha da zenginleştirmektedir.  

Çalışmamın kapsamını belirleyen unsurlar, Bitlis Kenti’nin tarihsel ve kültürel zenginliklerine ayna 
tutmak, şehrin geçmişine dair yapı imar konusunu han ve kervansaraylar üzerinden inceleyebilmektir. 

Ayrıca, ticari faaliyetlerin getirdiği mekân gereksinimlerini incelemek, kentin dinamiklerini daha iyi 

özümsememize olanak tanımaktadır.. El Aman Kervansarayının yanı sıra, aynı amaç ve işlevle inşa 
edilen diğer anıtsal yapıları da ele alarak, bu yapılar arasındaki bağlantı kurarak ticari yollar üzerindeki 

önemine dikkat çekilmektedir. Bu süreçte, El Aman Kervansarayının seçilen işlevle kurduğu bağları 

keşfetmek, hem tarihi hem de kültürel mirasımızı daha derinlemesine anlamamıza olanak tanımaktadır.  

1. TİCARETİN GELİŞİMİ VE ÖNEMİ 

Ticaret kavramının etimolojik olarak incelendiği zaman, eski dönemlerde ürün takasıyla başlayan süreç, 

dini merasimlerdeki hediyeleşme gelenekleriyle şekillenmiştir. Zamanla, bu takasların kendi kurallarını 

oluşturması, ticaretin ne kadar dinamik bir olgu olduğunu göstermektedir. Maddi ihtiyaçların doğurduğu 
karşılıklı eylemler, alışveriş kavramını ortaya çıkarmış ve insanların sosyal bir hareket içinde 

ihtiyaçlarını gidermelerine olanak tanımıştır. Ürün ve malzeme takasıyla başlayan bu yolculuk, zamanla 

paraya dönüşerek daha karmaşık bir ticaret sistemine evrilmiştir. Bireysel takasların yerini toplumlar 
arası ihtiyaçların karşılandığı ticarete bırakması, insan ilişkilerinin ve kültürel etkileşimlerin ne denli 

önemli olduğunu gösteriyor. Ticaretin ilk dönemlerinde ekonomik koşullar nedeniyle su yollarının 

tercih edilmesi de, bu süreçteki stratejik kararların ne kadar belirleyici olduğunu düşündürüyor. Bu 

tarihsel gelişim, ticaretin sadece bir ekonomik faaliyet değil, aynı zamanda insanlık tarihinin önemli bir 

parçası olduğunu kanıtlamaktadır. 

Denizlerde korsan tehlikesinin ortaya çıkması, tüccarların kara yollarına yönelmesine neden 

olmuştur(Ağar,2009).Bu durum, ticaretin tarihsel evriminde önemli bir dönüm noktası haline gelmiştir. 
Tüccarların kara yollarını kullanmaya başlamasıyla birlikte, bu yollar kervan yollarına dönüşmüştür. 

Kervanların iki temel amaca hizmet etmektedir; ticari ürünlerin taşınması ve tüccarlarla hacıların 

güvenliğinin sağlanmasıdır. Anadolu'nun tarih öncesi dönemlerden günümüze kadar kullanılan bu 
yollar, iletişimi de kolaylaştırmıştır. Anadolu, tarih boyunca birçok yerleşim merkezi oluşturmuştur. 

Zamanla gelişen yol sistemleri ve ağları, bu bölgenin zengin geçmişini yansıtmaktadır. Hitit, Asur 

Ticaret Kolonileri Yolları, Pers Kral Yolu, Roma Dönemi Yolları ve Bizans yol ağları gibi tarihi yollar, 

sadece birer ulaşım aracı değil, aynı zamanda kültürel etkileşimlerin ve ticari ilişkilerin izlerini taşıyan 

önemli yapılar olduğunu göstermektedir(Peker ve Bilici, 2006). 

Kervansaraylar, Uzak Doğu ile Avrupa arasındaki alışverişlerin bir sonucu olarak ortaya çıkan önemli 

yapılardır. Tüccarların ve değerli eşyalarının Orta Asya çöllerini aşarken güvenli bir ortam arayışı, bu 
yapıların ortaya çıkmasında önemli bir rol oynamıştır. İlk özgün örneklerinin Ribat adı verilen yapılar 

olduğu bilinmektedir. Arapların askeri amaçlarla kullandığı bu Ribatlar, Türkler tarafından tüccarların 

savunma ve korunma tesisleri olarak benimsenmiştir. Ticaret kaygısıyla şekillenen bu yapıların, barınma 
ve korunma ihtiyaçlarına öncelik vermesi, İpek Yolu’nun oluşumuna da zemin hazırlamıştır. Bu 

bağlamda, kervansarayların sadece birer dinlenme noktası değil, aynı zamanda ticaretin ve kültürel 

etkileşimin dinamiklerini şekillendiren önemli yapılar olduğu bilinmektedir( Cezar,1981;  ) 
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Selçuklular Dönemi'nde kervansarayların ticari yol ağları üzerinde inşa edilmesi, iktisadi ve ticari 

hayatın canlanmasına imkan tanımıştır. Selçuklu Hükümdarları'nın kervansarayların inşasına öncelik 

vermesi, sadece ticaretin gelişimini sağlamakla kalmamış, aynı zamanda farklı bölgelerle olan ilişkilerin 
de güçlenmesine zemin hazırlamıştır. Türkistan, Harezm, İran, Horasan, Irak, Bağdat, Suriye ve 

Anadolu'da inşa edilen bu yapılar, adeta birer ticaret köprüsü işlevi görmüştür. Bu dönemde birçok ülke 

ile kurulan ticari ve iktisadi ilişkiler, Selçukluların vizyonunu ve stratejik zekasını yansıtmaktadır. 
Kervansarayların, sadece birer dinlenme noktası değil, aynı zamanda kültürel ve ekonomik 

etkileşimlerin merkezi haline gelmesi, bu dönemin ne denli dinamik olduğunu göstermektedir( Peker ve 

Bilici, 2006;). 

Kervansarayların memur ücretleri ve gider masraflarının devlet tarafından karşılanması, ne kadar önemli 

bir sosyal hizmet sunduğunu göstermektedir. Devlete ait olan bu vakıf yapılarında yolcu ve tüccarların 

ücretsiz konaklaması, ticaretin ve seyahatin desteklenmesi açısından büyük bir anlam taşımaktadır. Bu 

durum, kervansarayların sadece birer dinlenme noktası değil, aynı zamanda toplumun ekonomik ve 
sosyal hayatına katkıda bulunan önemli merkezler olduğuna işaret etmektedir.. Kervansaray ve han 

yapıları arasındaki en belirgin farklardan biri olan hanların ücretli olması ise, bu iki yapının işlevselliğini 

ve hedef kitlelerini net bir şekilde ayırmaktadır. Kervansarayların sunduğu ücretsiz konaklama imkanı, 
onları daha sıcak ve davetkar bir ortam haline getiriyor, bu da geçmişteki yolcuların ve tüccarların bu 

yapılarla kurduğu bağları daha anlamlı kılmaktadır( Ağar, 2009;). 

2. Bitlis’in Anadolu Ticaret Yollarındaki Yeri ve Önemi 

Bitlis, Osmanlı Dönemi’ne ait kaynaklara göre büyük bir kent olarak öne çıkmasa da, İpekyolu 

üzerindeki stratejik konumu onu oldukça önemli kılmaktadır. Bu yol, ticaretin can damarı niteliğinde ve 

Bitlis, bu güzergâhın önemli bir basamağını oluşturmaktadır. Kervanların Orta Anadolu'dan çıkarak 

Elâzığ-Bingöl-Muş güzergahını takip ederek Bitlis’e ulaşması, bu kentin tarihi boyunca ne denli 
hareketli bir ticaret merkezi olduğunu göstermektedir. Tatvan üzerinden Van karayoluna bağlanması, 

Bitlis’in ticaret yollarındaki rolünü pekiştirmektedir. Kervanların uğrak yeri olması, Bitlis’in sadece bir 

geçiş noktası değil, aynı zamanda kültürel etkileşimlerin ve ekonomik faaliyetlerin merkezi olduğunu 

göstermektedir.  

Beylikler ve Osmanlı dönemi örneklerinde olduğu gibi Bitlis’te de kervansaray ve han yapıları, farklılık 

arz ediyor: şehir içi hanlar ve menzil kervansarayları. Şehir içindeki yapılar, ilk başta sadece konaklama 

amacıyla kullanılsa da zamanla ticaretin merkezi haline gelmiş. İki katlı şehir içi hanlarının üst katlarının 
konaklama işlevi görmesi, alt katlarının ise ticari amaçlarla kullanılması, bu yapıların ne denli işlevsel 

ve dinamik olduğunu göstermektedir. Osmanlı dönemi şehir hanlarındaki gibi dış cephesinde 

dükkanların bulunduğu sokakla bağlantılı örnekler, bu yapıların sosyal ve ekonomik hayatın kalbinde 

yer aldığını düşündürmektedir.  

Şerefiye Hanı, Bitlis’in kalbinde yer alan tarihi bir hazinedir. Kışla ve Hasor derelerinin birleştiği 

noktada inşa edilmiş olması, bu yapının ne kadar stratejik bir konumda olduğunu göstermektedir. 
Şerefiye külliyesinin gelir getiren yapı elemanı olarak vakıf yapıları arasında yer alması, onun ekonomik 

ve sosyal hayattaki önemini vurgulamaktadır. Külliyenin doğu cephesi, dere kenarına ve caddeye 

bakarken, batı cephesi kayalara dönük; bu da yapının çevresiyle olan etkileşimini oldukça ilginç 

kılmaktadır. Girişteki taç kapı üzerindeki kitabeden, Bitlis Emiri IV. Şeref Han’ın 1529 yılında bu 
muhteşem yapıyı inşa ettirdiğini öğrenmek, tarih boyunca bu hanın taşıdığı anlamı daha da 

derinleştirmektedir. Külliye, cami, medrese, türbe, imaret, han ve hamamdan oluşmasıyla, geçmişin 

zengin kültürel dokusunu gözler önüne sermektedir. Bu yapıların her biri, sadece mimari birer örnek 

değil, aynı zamanda Bitlis’in tarihi ve sosyal yaşamının canlı birer tanığıdır( Darkot, 1979; ) 

Hatuniye Hanı, Bitlis’in tarihi dokusunu en iyi yansıtan yapılarından biridir. Şehrin güneyinde, Şeyh-ül 

Garip Türbesi’nin doğusunda ve Hatuniye Köprüsü’nün yanında konumlanması, ona hem bir geçiş 
noktası hem de bir buluşma yeri olma özelliği kazandırmaktadır. Yapının, Abbasiler döneminde Sultan 

Evhadullah Han’ın kızı Huma Hatun tarafından 11. yüzyılda inşa  edilmiştir. Ayrıca, 1626-1627 yılları 

arasında Abdal Han tarafından yenilendiği bilgisi, Hatuniye Hanı’nın zamanla nasıl bir evrim geçirdiğini 

göstermektedir(Serdar, Bakış, Işık, Akıllı ve Hattatoğlu, 2015). 

468



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Şey Garip Hanı, Bitlis’in kalbinde yer alan ve tarihine dair pek çok sır barındıran bir yapıdır. Kitabesinin 

silinmiş olması, onun geçmişine dair bilgiye ulaşmada gizemini korumaktadır.Bitlis il merkezinde, Şeyh 

Garip Türbesi ile 16. yüzyılda inşa edilen Hatibiye Medresesi arasında konumlanması, bu hanın tarihi 

ve kültürel bağlamda ne denli önemli bir yere sahip olduğunu göstermektedir.  

Duhan Hanı, Bitlis-Diyarbakır yolu üzerinde, Bitlis Çayı’nın karşı tarafında yer alan bu han tahta bir 

köprü ile ulaşılan bu yapı, adeta geçmişin izlerini taşıyan bir geçit görevi görmektedir16. veya 17. 

yüzyılda inşa edildiği tahmin edilmektedir.  

Yusufiye Hanı yapı, Bitlis’in tarihine ve kültürel zenginliğine ışık tutan özel bir eserdir. İslam 

öncülerinden Şems-i Bitlis olarak bilinen Şeyh Mahmud’a ithafen, Hacı Yusuf adıyla tanınan bir kişi 
tarafından yaptırıldığı bilinilmektedir. 16. yüzyılda inşa edildiği tahmin edilen bu han, ticari amaçlarla 

kullanılması nedeniyle “tüccarlar hanı” olarak da anılmaktadır. 

Koğoz Zal Paşa Hanı, Adilcevaz ilçesine sadece 20 km mesafede, 16. yüzyılın sonlarında Kanuni Sultan 

Süleyman’ın veziri Zal Paşa tarafından Koğoz Köyü’nde inşa edilmiştir. 

El Aman Kervansarayı, bazı yayınlarda zaviye olarak anılan bu yapı, Bitlis-Tatvan devlet karayoluna 

sadece 13 km mesafede bulunuyor. Rahva düzlüğünde kapladığı geniş alan, onu Anadolu’daki anıtsal 

yapılar arasında öne çıkmaktadır. 

SONUÇ 

Tarih boyunca birçok amacı içinde barındırarak inşa edilen bu han ve kervansaraylar esasında sadece 

birer mimari yapı örneği olarak günümüze ulaşmamıştır. Yapıldığı yılın siyasi, iktisadi ve sosyal 
yapısını da yansıtmaktadır. Özellikle uluslararası ticaret yolu güzergahında bu yapı türlerinin inşa 

edilmesi kentte yeni yerleşim alanlarının oluşmasına da olanak tanımıştır. Kentleşme veya iskan 

politikaları ile şenlendirilen bu coğrafyalarda yapılan ticari alış verişlerde ekonomik olarak şehrin 

gelişmesine imkan tanımıştır. 
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KERVANSARAYLAR 

CARAVANSARAYS ON TRADE ROUTES DURING THE ANATOLIAN SELÇUK PERIOD 
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ÖZET 
Tarih boyunca inşa edilen tüm yapılar o dönemin mimari tarzını yansıtmakla birlikte, toplumun 

ekonomik, kültürel ve sosyal yaşam biçimleri hakkında bilgi verir. Tarihi yapılar şehrin kimlik 

kazanması ve gelecek nesillere aktarılması hususunda süreklilik arz eden yapılardır. Konumuzun 

muhtevasını oluşturan kervansarayların mimari yapılarından ziyade ticari hayattaki önemi hususuna 
temas edilerek, Anadolu Selçuklu zamanında inşa edilen kervansarayların uluslararası transit ticarette 

yüklendiği misyonun iktisadi boyutları ele alınmaktadır. Anadolu Selçuklu Devleti’nin kurulmasının 

ardından Anadolu coğrafyasında iktisadi ve içtimai değişimler yaşanmıştır. Özellikle Arap, Sasani ve 
Bizans ile yaşanan mücadeleler neticesinde nicelik olarak nüfus oranında ciddi bir azalma söz konusu 

olmuştur. Yaşanan tüm mücadeleler sonrasında kıtalararası ticarette durağanlık yaşanmıştır. Anadolu 

coğrafyası tarih boyunca ticaretin yapılabileceği en önemli güzergah olmuştur. Anadolu Selçuklu 
zamanında yapılan fetihlerde ticaret yolları üzerinde asayişin sağlanmasına önem verilmiştir. Ticaret 

güzergahında güvenlik sorunun olmaması ticaretin canlanmasına olanak tanımıştır. Böylelikle hem 

şehirlere hem de limanlara tüccarlar yerleştirilmiştir. İpek Yolu’nun üç ayrı koldan Anadolu’dan 

geçmesi, Erzurum, Konya, Kayseri ve Sivas gibi önemli şehirleri de birbirine bağlamıştır. İktisadi 
anlamda ticaretin en önemli mihenk taşı olan yollar ve bu yollarda inşa edilen kervansaraylardır. 

Esasında Anadolu Selçuklu zamanında inşa edilen kervansarayların sayıları oldukça fazla olması 

hasebiyle ticari faaliyetlerin de en güçlü olduğu dönemlerdir denilebilir. Çalışma boyunca özellikle 
ticaret yolları üzerinde yer alan kervansarayların ekonomik boyutu ele alınmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Anadolu Selçuklu, Ticaret, Kervansaray 

 

ABSTRACT 

All structures built throughout history reflect the architectural style of that period and provide 

information about the economic, cultural and social lifestyles of the society. Historical structures are 

structures that provide continuity in terms of the city gaining its identity and passing it on to future 
generations. Rather than the architectural structures of the caravanserais that constitute the content of 

our subject, the importance of the caravanserais in commercial life is addressed, and the economic 

dimensions of the mission undertaken by the caravanserais built during the Anatolian Seljuk period in 
international transit trade are discussed. After the establishment of the Anatolian Seljuk State, economic 

and social changes took place in the Anatolian geography. In particular, as a result of the struggles with 

the Arabs, Sassanids and Byzantines, there was a serious decrease in the population rate in terms of 

quantity. After all the struggles, there was stagnation in intercontinental trade. Anatolian geography has 
been the most important route where trade could be carried out throughout history. During the conquests 

made during the Anatolian Seljuk period, importance was given to ensuring public order on trade routes. 

The absence of security problems on the trade route allowed trade to revive. Thus, merchants were 
settled in both cities and ports. The fact that the Silk Road passed through Anatolia from three separate 

branches also connected important cities such as Erzurum, Konya, Kayseri and Sivas. In economic 

terms, the most important milestones of trade were the roads and the caravanserais built on these roads. 
In fact, since the number of caravanserais built during the Anatolian Seljuk period was quite high, it can 

be said that these were the periods when commercial activities were at their strongest. Throughout the 

study, the economic dimension of caravanserais located on trade routes in particular is discussed.  

Keywords: Anatolian Selçuk, Trade, Caravanserai. 
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GİRİŞ 

Kervansaraylar inşa edildiği yerin ve dönemin sadece mimari yapısını değil sosyal, kültürel ve iktisadi 

yapısını da yansıtır. Tarihsel süreç içinde insanların en temel ihtiyaçlarından biri olan barınma  

gereksinimini karşılamıştır. 

Etimolojik olarak “ kârban-kervan” Farsça kelimeden türetilen Kervansaraylar; seyahat eden tacirler 

başta olmak üzere insanların yük hayvanı veya diğer hayvanlarıyla birlikte konaklayabilecekleri büyük 
yapılar olarak tanımlanabilir. Bu yapılar yaşanacak olan asayiş problemlerine karşı gerekli önlemler 

alınarak inşa edilmiştir(Uslu,1985:196). Ticaret yolları üzerinde belli bir mesafe şartına bağlı olarak inşa 

edilen bu eserlerin görüntüsü de adeta birer kale şeklindedir( Mülayim,1994:397). Kervansaraylar inşa 
edilirken içinde; mahzenler, nalband dükkanları, mescid, kahvehane, yemekhane ve yatakhane gibi 

bölümler inşa edilmiştir. Bu yapılarda herhangi bir dil, din ve ırk ayrımı gözetmeksizin tüm yolcunun 

konaklanmasına imkan tanınmıştır. Kervansarayların esasında  Selçuklu öncesi İslam coğrafyasında 

ribat olarak inşa edilen yapıların benzeridir.  Anadolu Selçuklu Devleti zamanında yapılan vakfiyelerde 
geçen ifadelerde de ribat tabirine sıkça yer verilmiştir( Uslu,1985:194).İslam coğrafyasında ribatlar 

önemli bir mihenk taşıdır. İnşa edildikleri ilk zamanlarda asayiş konusunda sınır bölgelerinde kolluk 

kuvvetlerince kullanılan bir yapı olmasına karşın güdülen genişleme politikasına istinaden iç bölgelerde 
kalan eserlerin zamanla ahilik ve fütüvvet teşkilatı gereğince hayır kurumları misyonunu yüklendiği 

bilinmektedir. Türklerin İslamiyet’i kabul etmeye başladığı 751Talas Savaşı ile birlikte kısa bir zaman 

diliminde hâkim bir güç olmasıyla ribatların daha gösterişli, ihtişamlı ve işlevsel açıdan daha büyük bir 
misyona sahip olması inancıyla kervansaraylara dönüştürülmüştür. Bugün hala birçoğunun aynı şekilde 

ayakta olduğu da bilinmektedir. 

Anadolu coğrafyasında belli bir güzergah üzerinde ticaret yapılmıştır.  Ticaret yapan seyyahların, 

tacirlerin ve tüccarların konaklayabilmesi için yapılar inşa edilmiştir. Ticaret yolları üzerinde 
konaklayabilmek için yapılan bu yapılar insanlık tarihi kadar kadim geçmişe dayanmaktadır.  Örneğin 

Romalıların Lagerler’i veya Bizansların Kseodakion isimli yapıları konaklamak için inşa edilmiştir. 

Dünya üzerinde neredeyse aynı işlevsel hacme sahip olmaları hasebiyle bu yapıların birbirine benzer 
olması kaçınılmaz gerçektir. Ancak Orta Asya topraklarından Anadolu’ya kadar uzanan güzergah 

boyunca yer alması önemli bir kentleşme sürecini de beraberinde getirmiştir. Kervansarayların  özellikle 

Selçuklu döneminde çok yaygın olması önemli bir ayırt edici unsurdur. Türkler için önemli bir dönüm 

noktası olan 1071 Malazgirt zaferinden sonra Selçuklu hükümdarları fetih politikasına devam etmiştir. 
Fethi gerçekleşen bölgelerde imar faaliyetlerine ağırlık verilmiştir. Özellikle ticaret yolları üzerinde 

bulunan merkezlerde imar çalışmalarına ağırlık verilmiştir. Bu hususta Anadolu coğrafyasından örnek 

vermek gerekirse; Sivas, Kayseri ve Konya önemli birer yerleşim bölgeleridir( Turan,1946:195).  

1. Anadolu Selçuklu Devleti Zamanında İnşa Edilen Kervansaraylar 

Anadolu Selçuklu Devleti tarih sahnesinde kaldığı süre zarfında 1075-1308(18) birçok yapı türünde 

eserler inşa edilmiştir. Bu eserler içinde kervansaraylara aynı bir ehemmiyet verilmiştir. İnşa edilen 
kervansarayların kitabelerinde sultanlar adına veya baniler adına methiyeler yer almış aynı zamanda 

devletin yapmış olduğu ticari faaliyetlerden bahsedilmiştir. Anadolu Selçuklu zamanında inşa edilen bu 

eserlerin bazıları günümüze intikal edememiştir. 

Anadolu birçok medeniyete ev sahipliği yapması hasebiyle dünyanın en eski ticari yol güzergahına 
sahiptir. Selçuklu’ dan önce var olan bu yollar, Hitit Asur ticaret koloni yolları, Kral yolu, İpek yolu, 

Baharat yolu, Roma ve Bizans İmparatorluğu döneminde kullanılan en eski yollar olarak sıralanabilir. 

Anadolu Selçuklu’ya ait  Kuzey –Güney yönlü ve Doğu- Batı yönlü olarak iki ana yol güzergahı 
mevcuttur. Kuzey ve Güney yönlü yolun güzergah; İstanbul başta olmak üzere İzmit, İznik, Eskişehir, 

Konya, Adana, Halep, Şam, Mısır ve yine Halep üzerinden; Kilis, Musul, Bağdat ve Basra’ya uzanan 

bir ulaşım ağıdır. Aynı zamanda Konya üzerinden Sinop ve Kırım; Kayseri üzerinden  Erzurum, Tebriz, 
Malatya üzerinden Halep, Şam ve Kudüs üzerinden Basra’ya ulaşılabilmekteydi. Özellikle Sultan I. 

İzzeddin Keykavus’un Sinop şehrini fethetmesi ve I. Alaeddin Keykubat’ın Alanya’yı fethetmesi ile 

yolların güvenliği daha da artmıştır( Bibi,1996:170-327). 
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  Tablo 1: Anadolu Selçuklu Devleti Bazı Kervansaray Örnekleri  

Şemsettin 

Altunapa 

Kervansarayı 

Karatay Hanı Çavlı 

Kervansarayı 

Argıt Hanı İbn-, Rahat 

Kervansarayı 

Eshab-ı Kehf 

Hanı 

Horozlu Hanı Karasungur 

Kervansarayı 

Doğanşehir- 

Adıyaman 

Kamereddin 

Kervansarayı 

Çardak Han 

Gelendost 

Kervansarayı 

Zazadin Hanı Ak Han Adıyaman 

Gölbaşı 
Kamereddin 

Kervansarayı 

Şerafeddin Ejder 

Kervansarayı 

Kızılören- 

Kandemir Hanı 

İshaklı 

Kervansarayı 

Durak Han Seyfettin Ferruh 

Kervansarayı 

Niğde Ulukışla 

Kamereddin 

Kervansarayı 

Dokuzun Hanı Konya Ilgın 

Kervansarayı 

Pervane Han Kesikköprü 

Kervansarayı 

 

 

Sonuç 

Kervansaray yapımına önem verilmesinin sebebi, kuşkusuz uluslararası ticarette önemli bir paya sahip 

olunmasıdır. Yürütülen ticari politikalar dikkate alındığı zaman devlet adamlarının özellikle ticari yollar 
üzerinde yapı imar işlerine ağırlık vermesi olağan bir durumdur. Yapılan bazı ticari antlaşmalar gereği 

verilen imtiyazların söz konusu olması ve tüccarların hem can hem de mal güvenliğinden sorumlu 

olunması kervansaraylara verilen önemi artırmıştır. Gerçekleşen ticari anlaşmalarda  ülkenin siyasi 

birliğinin ve dirliğinin sağlanması ve aynı zamanda hem tüccarın hem de halkın huzurunu tedirgin 
edebilecek olay ve vakaları asgari seviyeye indirgemek için devlet adamlarının yaptırmış olduğu 

kervansarayların özellikle 1220 yılından sonra artış sağladığı bilinmektedir. 
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ABSTRACT 

Cultural tourism, which involves traveling to experience a place's cultural heritage, traditions, and arts, 

has become a significant driver of global tourism and economic development. This paper explores the 

economic impact of cultural tourism on local and national economies, focusing on how cultural assets 

can be leveraged to attract tourists and generate revenue. It examines various models of cultural tourism 
across different regions, analysing the direct and indirect economic benefits, such as employment 

generation, investment in local infrastructure, and support for the arts and crafts industries. Furthermore, 

the paper discusses the challenges of balancing economic benefits with cultural preservation and 
sustainability, emphasizing the need for strategies that protect cultural heritage while fostering economic 

growth. Case studies from diverse geographical contexts are presented to illustrate best practices and 

innovative approaches in cultural tourism that can maximize economic impact while ensuring cultural 
and environmental sustainability. The findings underscore the potential of cultural tourism as a catalyst 

for sustainable economic development and its role in promoting cross-cultural understanding and global 

cultural exchange. 

  

473



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

THE LEGACY OF INDIAN CIVILIZATION: CULTURAL INFLUENCE AND GLOBAL 

IMPACT 

 

Dr. Vinod Kumar 

Associate Professor, G D Goenka University, Gurugram, Haryana, India 

 

ABSTRACT 

Indian civilization, one of the oldest in the world, has a profound impact on the cultural landscape, with 

a wide variety of languages, religions, traditions, and arts. The diversity and depth of Indian culture 
attract millions of tourists every year, eager for its vibrant festivals, historical monuments, and spiritual 

practices. Tourism in India is not just about sightseeing; it is a journey that immerses one in the cultural 

civilization and customs of the country. From the architectural marvels of ancient temples and forts to 

bustling markets and serene landscapes, tourism offers a window into India’s evolving cultural dynamics 
and the coexistence of tradition and modernity in India’s cities and in rural settings. This study will 

examine how tourism provides global visitors with access to India’s rich cultural heritage and explore 

the challenges of preserving this heritage in the midst of increasing tourism demand. It strives to raise 
awareness about sustainable practices in order to balance cultural preservation with the benefits of 

tourism. 

Key words: Indian civilization, Tourism, Cultural heritage, Sustainable practices 
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ABSTRACT 

The tourism sector is one of the growing sectors in Georgia. The country has the greatest tourist potential 

for the development of tourism. Almost all regions of the country are rich in tourist attractions. 102 
resorts, 182 resort places, 2,400 mineral healing water sources, 12,000 historical and architectural 

monuments, 4 of which are included in the UNESCO World Heritage List. All this makes the country 

attractive for tourists. 

        Among the types of tourism in Georgia, cultural tourism occupies one of the main places.     The 
role of cultural tourism in the protection and preservation of world heritage is very important. Cultural 

tourism identifies the country as a tourist destination, contributes to the preservation of cultural heritage, 

the establishment of harmony and mutual understanding between people. It also helps to raise the self-
awareness of the local population, increases the sense of pride in the host community. It is related to the 

popularization of the nation's history, cultural ethnography, material and spiritual heritage. 

       Cultural tourism uses the cultural heritage of mankind and contributes to its enrichment. In 
accordance with modern requirements, the development of cultural tourism creates an incentive for the 

state and the region as a whole, as an interested party, to solve and protect the problems of cultural 

heritage. Creative tourism and event tourism represent an important area of attracting tourists in Georgia. 

Georgia has unique historical and cultural heritage opportunities for the development of the festival 

industry.  

     Creative tourism is a new direction of cultural tourism in Georgia. It allows to use the material and 

non-material cultural resources that Georgia has, which will significantly increase the flow of tourists.  

      Georgia is rich in karst caves. The development of a new direction of tourism - speleotourism - is a 

perspective for the development of cultural tourism in Georgia. 

      Georgia really has a resource for the development of cultural tourism, which will help both the 

economy and the protection of historical tangible and intangible monuments and values. Keywords: 

cultural tourism, creative tourism, event tourism, tourist potential, cultural heritage. 

 

Introduction 

Tourism occupies a special place in the system of universal values. It represents the most massive and 

civilized form of relationship in the social and cultural life of people. The role of tourism in deepening 

relations between people of different faiths and cultures is immeasurable.  

Tourism is one of the most growing sectors in Georgia, it is an important source of income and 

employment opportunities and is very important for the development of the country's economy. 

Therefore, tourism in Georgia is considered one of the priority directions and the government of Georgia 

pays due attention to the development of this field. "The task of the government of Georgia is to develop 
and implement a plan that will turn rich natural and cultural resources into a world-class tourist product 

and an opportunity to get unique impressions." (Georgia… p. 3) 

 According to this plan, international trips in 2025 will reach 11 million, revenues from international 
tourism will reach 6.6 billion US dollars, average visitor expenditure will reach 600 US dollars, and 

foreign direct investments will reach 1.178 million US dollars. (Georgia… p. 10)  
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The state strategy in the direction of tourism development, all measures taken and hospitality gradually 

made the tourism industry one of the foundations of Georgia's economic development. In 2009-2017, 

Georgia showed one of the highest rates of tourism growth in the world. During this period, revenue 
from total tourism increased from $ 475 million to $ 2.5 billion.(. https://dalma.news / ge / tourism-in 

Georgia-formation-current-situation-and-development-prospects/) 

 International experts predict a great future for tourism development in Georgia. For the development of 
tourism,the historical and cultural heritage of the country,the traditional architecture of settlements are 

important, which almost all sides of Georgia are rich in.An important role is played by the region's 

accommodation system,as well as a kind of advantage is created by the country's geographical proximity 
to the world's main tourist market-Europe. The goal of cultural tourism is to acquaint tourists with the 

unique peculiarities of the country's traditions,morals and art and public life. It includes trips to historical 

and cultural institutions,museums and theaters of the country.As well as attending traditional events 

(festivals, rituals) of the country and participating in it Cultural tourism is quite profitable for the 
receiving country, employment opportunities and income are created forinvestment.There is a stop to 

rural migration, a sense of pride in one's own culture increases in the host community.  

Cultural tourism has experienced unprecedented growth in recent years. Its popularity is growing day 
by day and significantly exceeds other segments of Tourism and the current growth rate in the world. 

Creative tourism is a variety of cultural tourism. Speaking about the tourist potential of Georgia, 

attention is paid to the picturesque nature of the country, diverse landscape, historical and cultural 
buildings. Intangible cultural heritage seems to remain out of focus and is not considered a tourist 

resource.  

Creative tourism allows companies to use both material and intangible cultural resources available in 

the country for the economic development of the country and the growth of tourist flows. Creative 
tourism is at the initial stage of development in Georgia,but it has great prospects for development. 

Travel companies nowadays use a small part of the economic potential of Georgian culture. Tourists are 

mainly offered activities related to wine,cooking and dancing. In recent years, a lot has been done for 
the development of wine tourism in Georgia. Many historical Cellars,which are the treasures of the 

country,were built and restored,the project was implemented - the Wine Road, within the framework of 

which wine routes were made. Georgian wine,its history and culture are very fascinating for tourists. 

Tours in wine tourism include visiting vineyards,studying the technology of wine making and tastings, 
which are of great interest to tourists. Kakheti is very interesting in this regard, with a lot of grape 

varieties and a variety of wines. In Kakheti, tourists can visit old cellars,as well as new cellars and taste 

the Wine installed here. In Imereti, tourists can visit the pitchers laid in a completely open area.  

It is worth mentioning the fact that the wine museum is located in Tbilisi. On the territory of the National 

Wine Agency there is a museum of vines and wine.This museum presents ancient Georgian wine 

vessels, qvevri, as well as the museum includes an ancient Enoteca (repository), where up to 25,000 
bottles of wine from different periods are preserved.This museum contains everything that concerns 

wine and vines. (. https://to.edu.ge/gvinis-turizmis-perspeqtivebi/). 

Wine is one of the most important tourist products of our country and plays a big role in Georgia's 

tourism development strategy. Georgia is the birthplace of wine, our country uses this message for 
communication in various international markets. 8,000 years of history connects our country with wine 

culture and tourism has great potential in this direction, as evidenced by all the events and projects that 

are underway at this stage. Thus,... The Wine Festival, Exhibition and competition aim to raise 
awareness of wine and represent an important step forward for the country's development. (..2018, PG. 

68) 

 In addition to traditional wine routes and special events for tourists in the wine regions,it is possible to 
pay for a wedding in the vineyard,fly over the vineyards in an air balloon, pick grapes with peasants and 

ride horses. Special events include cognitive excursions, visits to vineyards and cellars, as well as 

participation in thematic cultural events: on the holiday of wine-making, churchkhela process, etc.Sh. 

By participating in creative tours, tourists share the culture,customs and traditions of the country.  
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Creative tours in Georgia involve the involvement of tourists in such activities as traditional 

handicrafts,wood carving,painting on ceramics,embroidery,felt processing, sculpting various items from 

clay, making Georgian traditional hats( be it kakhetian (tushetian) weaving hats, imeretian papanaki, 
khevsurian and mokhevian hats, etc.), Study of Georgian traditional dance, music, song, study of 

Georgian martial arts, (eg.Khevsurian fencing, tush fencing,dagger, one-arm wrestling,studying the 

traditions of thread processing,handicrafts and carpet rug weaving, traditional(folk) )study of 
medicine,similar experience will make the country doubly memorable and associated with pleasant 

feelings for tourists, which will certainly affect the development of tourism in the country. 

 Today,one of the promising and dynamically developing segments of the world tourism market is the 
so-called"Event Tourism", which is an important tool for popularizing a particular country or region. 

Georgia has the greatest resources for the development of this direction of cultural tourism. Many 

religious and historical holidays are celebrated in Georgia, which are considered in the category of" 

event " tourism. Georgia has the opportunity and experience to conduct national festivals and 
holidays,film and theater festivals, gastronomic festivals,photo exhibitions,fashion shows,music 

festivals and music competitions, etc.  

The development of festival tourism in Georgia can bring significant social-economic results. The 
unique historical and cultural heritage of Georgia,everyday elements, folk folklore, dances, traditions 

based on rich historical experience create great prospects for the development of festival tourism. For 

the last few years, the "Wine Festival" has been held in our country, which hosts many local and foreign 
tourists.Wine vessels - qvevri are of great interest to tourists,which,along with wine,preserves our 

history, culture, attitude to wine and many important nuances of life of Georgians.  

The main element of the development of the traditional festival is the spectacular side. The historical 

heritage of Georgia allows us to revive certain historical periods and theatricalize them . It is also 
possible to give a mass look to the demonstration of Georgian martial arts and be loaded with more 

spectacular elements. With the development of the traditional festival,it will be possible to popularize 

folklore, Folk Crafts, gastronomic culture and other directions in Georgia. 

 The experience of European countries in this area shows that the festival can have a double effect on 

the development of Tourism. On the one hand it contributes to the growth of domestic tourism,on the 

other hand it is considered the main factor for the development of international tourism. (. https://gnta.ge 

)  

 An interesting form of active tourism is equestrian tourism. The terrain of our country, landscape 

diversity, the presence of material and cultural heritage objects and especially castles and towers create 

favorable conditions for the development of equestrian tourism. In the vicinity of the protected territorial 
systems existing in the country, land bases have been created, which provide services for the movement 

of tourists. Equestrian tourism in the conditions of the difficult terrain of Georgia is a unique opportunity 

for tourists to visit the most difficult to reach places.Equestrian tourism is very popular, and therefore 

equestrian tourist routes are constantly developing. 

Equestrian tours are especially interesting in the historical-ethnographic provinces of pshav-Khevsureti 

and Khevi. The historical attitude of the local population to horseback riding is special, which is one of 

the defining indicators of qualification. (. https://proceedings.taas.ge)  

 Georgia is rich in mysterious and fabulous, unique caves and caves,which creates a prospect for the 

development of all three directions of speleotourism (extreme,spectacular and healing). The number of 

karst caves explored in the country reaches 1500, however, their number is significantly higher,because 
Georgia is one of the unique regions of the Earth according to the distribution of karst rocks. 

(https://rustaveli.org.ge/] https://georgia.travel/ka)  

Karst caves are an important resource for the tourist industry. It is very popular in the world and brings 

significant income to the state. The region of western Georgia is especially rich in karst caves. 

 The amazing karst cave - sataplia cave is located in Tskaltubo municipality. It is a state reserve and 

constantly attracts visitors,due to its unusual beauty and special importance. The cave is full of stalactites 

and stalagmites. The site is known for dinosaur footprints dating back 120 million years. Prometheus 
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cave is located in the same municipality, which fascinates the visitor with its colorfulness, scale and 

natural sculptures. Here the history of 60-70 million years ago comes to life, and amazing nature creates 

Fabulous Beauty. The cave has 22 halls,from which tourists can visit 6. Walking tours are also possible. 

The cave is pedestrianised by a 1,420 m long path. 

 Prometheus cave is visited annually by 200,000 thousand visitors. Prometheus and sataplia caves are 

distinguished by visitor flows. In 2015-2022, the number of tourists in sataplia reached the maximum. 

In 2018-2019 (185 516-184 264) (. https://gnta.ge)  

 Another wonder is located in lechkhumi - khvamli mountain. It lies at an altitude of 2002 meters. There 

are 19 caves, including tekentheri or tekentheri well, which is a unique monument of world scale, and 
an icy cave-Boga Along with unique beauty ,caves in Georgia are also given cultural importance. 

Chiatura is home to the breastmilk cave, which is an important archaeological site. Processed and dyed 

thread dating from 34,000 years ago has been found here. As for the tourist destination of the cave, 

beautiful forms are found here. It consists of two floors. 

 There are many more caves in western Georgia, the tourist infrastructure of which allows the 

development of tourism in this direction. Gori municipality is located in the ancient rock-cut City-

Uplistsikhe, which is an immovable monument of culture of national importance. Halls planned with 
geometric accuracy and highly artistic frescoes make the place unique In historical Javakheti,aspindza 

municipality is located a rock - cut monastery complex-vardzia. A magnificent example of medieval 

rock architecture and one of the popular monuments in Georgia. The complex of several tiers combines 
tunnels,churches,cellars,waterways and other developed infrastructure elements. One of the most 

important monuments in cultural and church terms is shiomgvime. The immovable monument of culture 

of national importance is the Bethlehem cave located on the glacier Massif.It is located at an altitude of 

4100 meters above sea level and can be climbed by means of an iron chain. One of the largest and unique 
new Athos caves, located in the world famous in Abkhazia. It has a total depth of 183 m with a total 

length of 3285 m. (. https://georgiantravelguide.com/ka/akhali-atonis-mghvime) the wonderfully 

magical and unique sight of the cave attracts many visitors. Unfortunately, this part of the territory of 

Georgia is occupied by Russia Today. 

 Based on the materials obtained by the TSU Institute of geography as a result of the scientific works, 

detailed, complex studies of karst caves selected for speleotourism will yield the desired results and our 

country will be supplemented with Speleological objects of international rank in the near future, which 

will allow us to create new international speleotours.  

Conclusion  

The development of Tourism for any country is the main goal, since the economic indicators of the 
country directly depend on it. Georgia with its unique nature,culture, traditions ,historical heritage 

creates great opportunities for the development of cultural tourism. This country amazes and fascinates 

the viewer with centuries-old monuments that bring the entire history to life in front of the viewer. 
Georgia is located at the crossroads of Asia and Europe. Since ancient times, large trade routes have 

passed here, and the infrastructure necessary for servicing travelers was developed accordingly. 

Geographical location and cultural features are still an important factor in attracting tourists, as the 

statistics of recent years show. Therefore, the main task of our country is to further develop this sphere.  
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A PHILOSOPHICAL INVESTIGATION INTO CULTURAL NARRATIVES AND THE 

BOUNDARIES OF INTELLECTUAL AUTHORITY 

 

Dr. Nasif Khan 

ABSTRACT 

This study provides a philosophical examination of the ways in which different cultural settings 
legitimize or reject different types of knowledge by delving into the complex link between cultural 

narratives and the idea of intellectual authority. Cultural narratives, which are based on traditions, lived 

experiences, and indigenous practices, can challenge or reinforce these limits. The research aims to 
answer basic concerns about who has the power to define, legitimize, and distribute knowledge. This 

conversation takes place in the midst of current discussions about decolonizing knowledge, achieving 

epistemic fairness, and broadening our definition of knowledge in an increasingly interconnected world. 
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ABSTRACT 

This research study aimed to ascertain the influence of polio immunization media campaigns on the 

knowledge and attitude of residents in Lafia, Nasarawa State, Nigeria towards immunization. The study 

employed a survey research method with a population of 330,712 and a sample size of 120.  

The key findings include: 

 Lafia residents are frequently exposed to polio media campaigns, with radio being the most 

accessed medium for campaign messages. 
 The knowledge of Lafia residents about polio has significantly improved as a result of exposure 

to polio immunization media campaigns. 

 Lafia residents generally have a positive attitude towards the polio media campaigns, 

recognizing their importance in eradicating the disease. 

However, the study also identified challenges such as vaccine hesitancy, inadequate access to remote 

areas, communication barriers, and security concerns that hinder the effectiveness of the campaigns. 

The study recommends targeted messaging to address misconceptions, collaboration with local media, 
community engagement, continuous monitoring and evaluation, and integration of multiple media 

platforms to enhance the impact of polio immunization media campaigns in Lafia metropolis. 

Key words; Lafia; Media Campaign, Vaccine hesitancy, Community engagement, Polio 

Immunization 
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ABSTRACT 

Sustainable tourism serves as a crucial mechanism for balancing economic growth with the preservation 
of cultural heritage, especially in regions where tourism plays a significant role in the local economy. 

This paper reviews advanced optimization models that seek to enhance the economic benefits of tourism 

while ensuring the protection and conservation of cultural assets. The review explores the integration of 
multi-objective optimization techniques, considering socio-economic and environmental constraints, to 

develop a robust framework guiding policymakers and stakeholders in crafting tourism strategies 

aligned with sustainable development principles. The paper covers various optimization models, 

including linear programming, integer programming, and multi-objective optimization, all tailored to 
address the unique challenges of sustainable tourism. Factors such as resource allocation, visitor 

capacity management, conservation needs of cultural sites, and the welfare of local communities are 

analyzed within these models. Through case studies of heritage-rich regions, the review demonstrates 
the practical applications of these models in optimizing tourism development strategies. The findings 

highlight the potential of these models to provide actionable insights for decision-makers, aiming to 

foster sustainable tourism that both respects and leverages the cultural identity of destinations. The paper 

concludes by discussing the limitations of current models and suggesting future research directions to 

enhance the effectiveness of optimization approaches in sustainable tourism development. 

Keywords: Sustainable Tourism, Optimization Models, Cultural Heritage Preservation, Multi-objective 

Optimization, Economic Growth and Heritage Conservation 
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ABSTRACT 

Tourism, a burgeoning global industry, has driven nations worldwide to enact strategic measures aimed 
at maximizing visitor influx. The primary challenge lies in delivering tourism experiences that are both 

commensurate and harmonious with the interests of hosts and guests. Cultural heritage tourism (CHT) 

emerges as a viable solution, leading to the marketing of numerous regions as cultural heritage 

destinations (CHD). Kashmir, a renowned international tourism destination, possesses immense 
potential to attract diverse visitors. However, tourism in Kashmir is hindered by its seasonal fluctuations, 

concentration in specific regions, and the lack of a comprehensive tourism policy, resulting in significant 

environmental and ecological concerns. Kashmir's rich ethnic diversity contributes to a vibrant heritage, 
reflected in its architecture, handicrafts, traditions, music, and dance. To preserve these invaluable 

cultural assets, a comprehensive management system is necessary to address the multifaceted challenges 

facing cultural heritage tourism in Kashmir. This study aims to explore the potential of cultural heritage 
tourism in the region, identify key issues and challenges, and recommend feasible strategies for its 

development. Furthermore, the paper endorses a management approach that fosters sustainable tourism. 

The tourism carrying capacity (TCC) is identified as a critical tool for regulating tourist influx. Findings 

suggest that tourism carrying capacity is exceeded during the summer season, necessitating measures to 
mitigate tourism's environmental impact. Recommendations include regulating tourist influx in 

accordance with tourism carrying capacity thresholds, promoting winter tourism initiatives, unique 

cultural aspects, and identifying alternative destinations to ensure the sustainability of Kashmir's tourism 

industry. 

Keywords: Cultural heritage Tourism, Tourism carrying capacity, Sustainability, Environmental 

impact, deterrents, Kashmir 
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ABSTRACT 

This paper explores the intricate relationships between tourism, civilization, and the legal framework in 
Albania, focusing on the alignment with European Union (EU) standards and the resulting economic 

and entrepreneurial impacts. The study investigates how Albania's rich cultural heritage and 

civilizational assets serve as key drivers of its tourism industry, contributing significantly to national 

economic growth. 

In recent years, Albania has undertaken substantial legal reforms to align its tourism sector with EU 

standards. These reforms include the adoption of enhanced regulatory frameworks that ensure the 
protection of cultural heritage sites, adherence to environmental sustainability, and the promotion of 

responsible tourism practices. The paper analyzes how these legal changes have facilitated greater 

foreign investment in Albania's tourism industry, spurring entrepreneurship and the creation of new 

business opportunities in the sector. 

The research further examines the broader economic implications of these developments, highlighting 

the role of tourism in boosting Albania’s GDP and creating employment opportunities. The paper argues 

that the successful integration of EU-aligned legal frameworks within Albania’s tourism industry not 

only preserves the nation’s cultural identity but also fosters sustainable economic development.  

Ultimately, this paper provides a comprehensive analysis of how tourism, underpinned by a robust legal 

framework and EU standards, serves as a catalyst for economic growth and entrepreneurship in Albania. 

The findings offer valuable insights into the strategic measures required to sustain and enhance the 

positive impacts of tourism on the Albanian economy. 

Keywords: Tourism Development, EU Standards, Legal Framework, Albania, Economic Growth 

JEL Classification: L83, K23, O43, R11, Z32 
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ABSTRACT 

This work sublimates the one-year experience of working in the field of drama pedagogy in a group of 

thirty adults who are not theater professionals and the transformative process that the participants 
experienced using acting tools and exercises, which concern the development of creativity, social skills 

and the integration of experiential in the creative act of creating life on scene. The aim of the work is to 

present the results and outcomes of the Theater for Adults Drama Kids Academy project in Sarajevo, 

which are related to strengthening the self-confidence of the participants, training the participants for 
public performance, integrating the group and creating trust within it, as well as an introspective look at 

one's own life through lives and biographies. interpreted characters. 

Concept 

Based on their experience and knowledge, drama pedagogues have created a special curriculum for the 

participants of Theater for Adults based on exercises, games and tools from three sources of exercises 

that are used for children and young people and which are part of the international plan and program: 
Drama Kids Academy, practices that based on August Boal's Theater of the Oppressed and parts of the 

plan and program used at the Academy of Performing Arts in Sarajevo at the acting department. 

According to the learning/practical work outcomes, the plan and program was adapted to a group of 34 

adults with the aim of the personal transformative process of the participants. The classes took place 
once a week for two hours and the result was a professional play that had its premiere at the Sarajevo 

War Theater and won the award for the best play as a whole at the Festival of Author Poetics in Mostar 

2024. 

Results and Outcomes 

The results and outcomes were monitored through interviews with the participants and the leader's 

research diary. In the interview, the largest number of participants point out that participation in the 

Theater for Adults strengthened their self-confidence, helped them overcome their fear of exposure, 
strengthened them in the decisions they made in life, and gave them an optimistic image of themselves 

and the future. In addition to the play that was created as a concrete result of the research, a system of 

exercises and games that can be used in theater for adults was created and is still in use. 
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ABSTRACT 

India's rich traditional heritage has been passed down through generations, with textiles standing out as 

a particularly prominent aspect. These textile traditions are cherished worldwide and have given India a 
distinctive place in the global cultural landscape. Today, these age-old practices continue to thrive in 

India and are even incorporated into collections by renowned Indian designers, maintaining their 

relevance and appeal. Historically, India had strong trade ties, with its textiles in high demand globally. 
The country, abundant in plant fibers and natural dyes, was known for its skilled craftspeople who 

produced unique dyes, weaves, and embroideries. By the 1750s, Indian textiles, including calico, chintz, 

and bandannas, had become globally popular. European traders sourced these fabrics from regions like 
Mumbai, Calcutta, and Patna. Traditional textiles played a significant role in India's struggle for 

independence. The Swadeshi movement, led by Mahatma Gandhi, promoted the use of indigenous 

goods, especially khadi, a hand-spun fabric, as a symbol of resistance against British rule. This 

movement not only supported local artisans but also fostered a strong sense of national identity and 
unity.This paper explores the rich heritage of Indian traditional textiles, highlighting their cultural 

significance, craftsmanship, and enduring relevance. It also focuses on various traditional textiles, such 

as Punja Dhurrie, Khes, Chamba Rumal, Phulkari and Khaddar from North India, and seeks to relate 

these textiles to the culture and society of the region. 

Keywords: Textile, Tribe, Culture, Artist 
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THE NATURE OF CULTURE AND TOURISM IN ALGERIA 

   

Boughedir Nadia, Boughedir Ali 

ABSTRACT 

Algeria, one of the African nations with the closest geographic proximity to Europe, is distinguished by 

its varied topography. Which is why Algeria attracts tourists; it has desert regions, cities, and notable 
archaeological sites like Timgad and Djamila. It also boasts snow-covered mountains and coastlines. 

which rank among the most exquisite places for Roman archaeology. Algeria is home to developed 

metropolitan areas as well. Like Constantine and Algiers, for example, but what sets Algeria apart most 

is its people's hospitality.[1] 

Algeria offers numerous attractions that visitors find enjoyable, the most significant of which are as 

follows: [2]  

peaceful travel; richness of nature and culture; historical legacies; distinctive and unusual locations  

Algeria is home to several tourist destinations and sites, the most significant of which are as follows: [3] 

Rock sculptures, Ghardaia and the towns of Mzab, desert regions, and ancient Roman cities  

Algeria has had great potential for tourism since ancient times. Its immense cultural, historical, and 
ecological variety is the most significant. However, due to certain advances Algeria experienced, 

development in this sector took place at different times. Since the tourist industry is one of the 

fundamental foundations of economic growth, Algeria approved a national strategy for tourism 
development in 2008 AD with the aim of enhancing The plan outlined several initiatives for 

governmental and private investment in the tourism sector, including the establishment of numerous 

hotels and tourist towns around Algeria, enhancing the country's reputation as a popular worldwide 

travel destination..[4] 

In 1995, tourism in Algeria contributed $32 million, or 0.07% of the GDP of the nation. Algeria has 

been more and more dependent on tourism over the last 20 years; in a single year, revenues reached 

$172 million, suggesting a substantial amount of money spent by visitors..[5] 
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ABSTRACT 

The study aims to investigate the impact of Macroprudential policy variables on exchange rate in India 

from 1990: Q1 to 2022: Q4 by using Vector autoregression model.  Empirical findings from impulse 
response function indicate that a shock in current account deficit, trade deficit, external borrowings, 

fiscal deficit and forex reserves are directly affecting the exchange rate and also transmitted to all of 

other macroprudential policy variables through the dynamic lag structure of vector autoregression 

model. In addition to that impulse response function can able traces the effect of a Cholesky one time 
shock to one of innovations on current and future response of the macroprudential variables. The present 

study suggests the policy recommendation from the empirical findings that, de-dollarization measures 

could be graded, nonexclusively, on three criteria. The first are macroeconomic policies that influence 
dollarization, while the second are micro measures that, by raising the differential costs of financial 

intermediation in both currencies, may discourage investors from dollarizing their holdings. The final 

set of measures have a direct impact on the decision to use a foreign currency as a means of payment or 

unit of account. 

Keywords: De-dollarization, Macroprudential variables, Exchange rate, Variance 

decomposition,Granger causality test, Vector autoregression model (VAR). 
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CULTURAL HERITAGE TOURISM IN INDIA: PRESERVING TRADITIONS WHILE 

PROMOTING DEVELOPMENT 

 

Astitva Kumar Rao 

ABSTRACT 

Cultural heritage tourism in India represents a vital intersection between preserving the nation’s rich and 
diverse traditions and promoting sustainable development. India’s vast cultural landscape, 

encompassing historical monuments, traditional arts, festivals, and customs, offers significant tourism 

potential. This research explores how cultural heritage tourism can serve as a powerful tool for economic 

growth and community development while safeguarding India’s intangible and tangible heritage.  

The analysis begins by highlighting the unique cultural assets of India and their appeal to both domestic 

and international tourists. It then examines the challenges associated with preserving cultural heritage 

in the face of commercialization, environmental degradation, and socio-economic disparities. Key 
strategies for promoting sustainable tourism practices that respect and conserve cultural traditions are 

discussed, including community-based tourism models, heritage conservation initiatives, and policy 

frameworks that balance economic benefits with cultural integrity. Furthermore, the study assesses the 
role of government and non-governmental organizations in fostering tourism development that aligns 

with cultural preservation goals. It also considers the impact of cultural heritage tourism on local 

communities, focusing on how it can empower indigenous populations, support traditional livelihoods, 

and enhance cultural pride. 

To sum up, it underscores the necessity of a holistic approach to cultural heritage tourism in India one 

that harmonizes development with preservation. By adopting sustainable practices and inclusive 

policies, India can ensure that its cultural treasures are not only celebrated but also preserved for future 

generations while contributing to the nation’s socio-economic progress. 

Keywords: Cultural Heritage Tourism, Preservation of Traditions, Sustainable Tourism, Cultural 

Conservation, Development and Heritage 
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ABSTRACT 

With the ever-increasing development of technology, social relations have undergone many changes so 

that this effect can be seen in the daily interactions between people, families, schools and even between 
students. With the advent of artificial intelligence, these changes are taking place at a very fast speed. 

With the development of machine learning, especially deep learning, artificial intelligence has been able 

to enter all levels of people's lives and without people's knowledge, have a great impact on their identity 
and social culture.Today, with the intelligentization of equipment and the creation of intelligent 

intermediaries between humans and computers, the way of social interaction between people has 

changed significantly. In this research, various factors of artificial intelligence such as the development 

of computer games, social networks, smart artificial intelligence systems are stated and the factors 
affecting the social and emotional relationship of students and the changes in the interactions between 

them and the latest studies in this field are also stated. 

Keyword: Artificial Intelligence, Social culture,Machine Learning,Deep Learning 
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ABSTRACT 

This study examines the potential of annual film festivals as a strategic tool for tourism development in 
Nigeria. Despite the country's rich cultural heritage and tourist attractions, the tourism sector remains 

underdeveloped. Film festivals provide a unique opportunity to showcase Nigeria's creative industry, 

cultural diversity, and tourist destinations to a global audience. This research investigates the current 

state of film festivals in Nigeria, identifies best practices, and proposes strategies to maximise their 
impact on tourism development. By leveraging film festivals, Nigeria can enhance its tourism brand, 

attract foreign visitors, and stimulate local economic growth. The study recommends a collaborative 

approach involving government agencies, industry stakeholders, and the filmmaking communities to 

fully harness the potential of film festivals for tourism development in Nigeria. 

Word count: 133  

Keywords: film festivals, tourism, creative industry.   

 

Introduction 

Nigeria is home to one of the largest film industries in the world, known as Nollywood, which has gained 

significant global recognition over the past few decades. As established in Thomas’s (2021) submission, 
Nigeria’s entertainment industry is credited for being the most successful and vibrant film industry in 

Africa, with over 50 movie releases per week. It is further revealed that the industry realised about 4.5 

billion naira from ticket sales. Film festivals, such as the Lagos International Film Festival and the Abuja 
International Film Festival, serve as vital platforms for showcasing local talent and fostering cultural 

exchange. This paper argues that by maximising the potential of these festivals, Nigeria can significantly 

enhance its tourism sector, stimulate local economies, and promote cultural awareness. 

Film festivals are unique events that blend cultural, social, and entertainment elements. As Eseovwe et 
al. (2020) put it, Film festivals are specific types of events and award ceremonies that are used to create 

events, establishing the reputation of film professionals as well as a melting pot for the film industry. 

Also, Usman. S. (2024) describes festivals as events that are created to celebrate and showcase dramatic 
art and serve as a place of gathering for stakeholders (creators and audiences) in the artistic industry to 

celebrate the art.  Grunwell & Steve Ha (2008) further opines that:  

Film festivals are seen as part of the nonprofit arts industry, contributing both cultural and economic 
benefits. An economic impact study conducted by Americans for the Arts in 2000 revealed the nonprofit 

arts industry and their audiences generated $134 billion in total economic activity.  

What can be deduced from the submissions is that film festivals are events that provide the needed 

opportunities for filmmakers to integrate, exhibit and network with others in the industry. The 

importance of film festivals is further highlighted by Eseovwe et al. (2020):  

 

Attracting Visitors: Film festivals can draw local and international tourists, creating a lively 

atmosphere that benefits surrounding businesses. 
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1. Promoting Local Culture: By highlighting indigenous films and cultural performances, 

festivals can foster a deeper understanding and appreciation of local traditions. 

2. Economic Impact: The influx of tourists during festivals leads to increased demand for 

accommodation, food, transportation, and various services, thereby boosting the local economy 

 

Historical Development of Film Festivals  

Film festivals have come a long way. Eseovwe et al. (2020) established that the first film festival was 

the Venice Film Festival, which took place in the year 1932. The Venice Film Festival is still in existence 

to date and is now known as the Cannes Film Festival. The Cannes Film Festival has developed to 
become one of the biggest film festivals in the world, with it recently, in 2016, celebrating its 70th 

anniversary. In other parts of the world, similar film festivals sprang up, such as in Europe and North 

America, which took a multiplicity dimension. Most cities in Europe and North America instituted their 

film festivals. Festivals like Karlovy Vary International Film Festival (1946), Festival del Cinema di 
Salerno (1946), Edinburgh International Film Festival (1947), Yorktown Film Festival (1950), Berlin 

International Film Festival (1951), Melbourne International Film Festival (1952) and much more, came 

on stream few years after the war. Other notable film festivals include the Sundance Film Festival 
(1978), ECU European Independent Film Festival (2006), Rome Film Festival (2006), Busan 

International Film Festival (1996) and Slamdance Film Festival (1995).  

Africa has not been left out of the film festival phenomenon. There are notable international film 
festivals that have been established and sustained to put African cities on the world map of cities with 

thriving film festivals. The oldest of them is the Carthage Film Festival, which was established in 1966 

in Tunisia. Other major festivals include the Pan-African Film and Television Festival of Ouagadougou 

(1969), Cairo International Film Festival in Egypt (established in 1976), the International Arab Film 
Festival (1976), Durban International Film Festival (1979), and the Alexandra International Film 

Festival (1984). 

In a submission by Uchenunu and Husseini (2020), the first film festival to take place in Nigeria was 
The National Film Festival in the year 1992 by the Nigerian Film Corporation (NFC), an agency of 

government responsible for film promotion and development in Nigeria. The National Film Festival is 

known today as Zuma International Film Festival, it is reputed as the first notable film festival in Nigeria. 

It was formally established in 1992.  

Other film festivals in Nigeria, as established by Eseovwe et al. (2020), the iREP International 

Documentary Film Festival, established in 2010 by Femi Odugbemi, Jahman Anikulapo Kuti and Makin 

Soyinka. Also, we have the Africa International Film Festival (2010), founded by Chioma Ude, Abuja 
International Film Festival (2004), which is the longest-running film festival in Anglophone West 

Africa. Eko Film Festival (2009) is not left out among them. It is one of Nigeria’s foremost film festivals. 

It is open to both Nigerian and international filmmakers. We also have the Zuma Film Festival (2006), 

RealTime International Film Festival, Inshort Film Festival and Lights Camera Africa (2011). 

However, Smith (n.d) opines that the first credible international film festival in Nigeria was the Lagos 

International Forum on Cinema, Motion Picture and Video in Africa, organised by the Independent 

Television Producers Association of Nigeria (ITPAN) from 2001 to 2006. 

 

Film Festival as Tourism Attraction 

Film Festivals as events or cultural tourism products are one of the most consistent tourism products 
that should be employed by cities, states and countries to promote tourism. Most film festivals are yearly 

events, while some are bi-annual. This consistency makes it part of the events of the tourism year or 

circle of the city, state or nation. 

Filmmakers from other countries attend International Film Festivals. This alone has shown the tourism 

potential in film festivals. Any event that can bring people from other countries into another country has 

already shown it is a tourism product. During the duration of the festival, the visitors, participants and 
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tourists that have come from other countries to grace the event make use of the service sector of tourism 

like hostels, restaurants, amusement parks, car rentals, etc. They might still attend other entertainment 

events like music concerts and visit nightclubs, depending on their schedule. They will be spending 

money doing these, thereby boosting the local economy where the festival is taking place. 

The tourism potential of film festivals is profound on both the social and economic life of the host 

community. Eseovwe et al. (2020) noted: 

Filmmakers from other countries attend International Film Festivals. This alone has shown the tourism 

potential in film festivals. Any event that can bring people from other countries into another country has 

already shown it is a tourism product. During the duration of the festival, the visitors, participants and 
tourists that have come from other countries to grace the event make use of the service sector of tourism 

like hostels, restaurants, amusement parks, car rentals, etc. They might still attend other entertainment 

events like music concerts and visit nightclubs, depending on their schedule. They will be spending 

money doing these, thereby boosting the local economy where the festival is taking place. 

In the same vein, the British Council (2020) posited that film festivals are major contributors to the 

country's GDP, creating an environment for businesses to make income. Please take note of the 

following information: 

For example, One Lagos Fiesta was attended by half a million people and generated significant 

additional revenues for small businesses in host communities such as Epe, Badagry, Victoria Island, 

Ikorodu, and Agege. This benefited food traders and transport providers. At Gidi Culture Fest, food 

vendors can make up to $1,000 in a weekend. 

Smith (n.d) further echoes this point by stating that festivals go beyond entertaining people, these events 

are the economic catalyst that can promote tourism, generate income, create jobs, and support entire 

hospitality sectors within their host regions.  

From the submissions above, it can be established that film festivals, with their tourism potential, can 

bring in guests, exhibitors, filmmakers, and general stakeholders from across the globe to mingle with 

each other while also patronising local businesses, such as hotels, restaurants, tourism spots and so on. 
Thereby contributing to the national GDP of the host nation. It is, therefore, worthy of note that film 

festivals can be viewed as not just a money-making venture but a partner in national development.  

This idea is shared by Martens and Onwuliri (2024), that the idea of viewing Nollywood films as tourism 

promotion tools became increasingly widespread among the government, both inside and outside 
Nigeria. In 2017, allegedly for the first time, the Nigerian government entered into a partnership to 

“promote tourism in the country through the Nollywood industry. This is further established by 

Uchenunu and Husseini’s (2020) submission that festivals in Nigeria have a huge social and economic 
impact, which is a reason why the then Federal Ministry of Information and Culture recently declared 

through the Minister of Information, Lai Mohammed, that it has the mandate to include festivals as part 

of their agenda to address government’s creative industries development, social cohesion and job 
creation plans. It is important to establish if the Nigerian government has any form of policy to control, 

improve or provide an enabling environment for organisers and stakeholders at large.  

 

Government Policy Regarding Festivals  

Film festivals, just like other subsects of the film industry, have not gotten the required attention from 

the government in the form of support and backing. This was established by the British Council (2020) 

with a report that stated:  

Official festival policies have not been released or are not easily found in the public domain. However, 

from interviews, conference papers and reports found online, festivals are recognised at federal and state 

levels as periodic platforms for celebrating culture, marking significant events in life, promoting the 
arts, finding talent, job creation, supporting the growth of cottage businesses, boosting the tourism 

economy and providing cultural unity.  
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Uchenunu and Husseini (2020) also echoed the government’s commitment to film festivals when the 

Minister of Information, Lai Mohammed, declared that it mandates the government to make festivals 

part of the agenda to use the creative industry to address development, social cohesion and job creation 

plans.  

In the same vein, Okunade et al. (2022) submitted that the Minister of Information and Culture, Mr Lai 

Mohammed, pointed out that there are over 365 festivals in the country, and the government is working 

hard to harness these festivals as a way of showcasing and boosting the country's diverse cultures.  

However, according to a British Council (2020) report, the government has done very little to support 

film festivals in Nigeria. Only the Lagos State Government runs any form of festival (One Lagos Fiesta) 
and does not support any of the film festivals patronised in the state. Despite the enormous socio-

economic benefits of festivals, as stated by the then Lagos State Commissioner for Arts, Culture and 

Tourism:  

Economically, festivals generate a lot of revenue for small local businesses who are the real employers 
of labour. We find that when we have festivals, we drive revenue into these small businesses and the 

more money they make, the bigger their capacity and the more they can employ. Lagos has a population 

of 22 million, which is more than London and New York. The more Lagosians patronise Lagos, the 
more it will strengthen Lagos, leading to the city’s growth and sustainability. Through festivals, we get 

the local population to spend locally, strengthening local businesses, such as hotels, restaurants, 

transport providers, kiosks and artisans. It is by strengthening the cottage industries (small businesses) 
that they get better and employ more. It is from strengthening those institutions that people start coming 

from outside as tourists, and we become less dependent on oil revenues.  

Still, festivals are mainly independently organised and privately funded with minimal support from 

corporate and international bodies, with no evidence of government funding. This is evident in 
Uchenunu and Husseini’s (2020) report that out of 13 film festivals in the country, as highlighted in 

their report, only one (1) is government-organized, and others are independently organised.  

Suggestions for Maximizing Film Festivals 

To establish a thriving film festival, it is imperative to actively engage the local community by involving 

them in decision-making stakeholders, seeking their input on film selections, and creating opportunities 

for them to showcase their work. Collaborating with the government and, by extension, the Ministry of 

Arts and Culture by developing joint marketing campaigns, creating special packages for visiting 

filmmakers and guests, and leveraging existing promotional channels to attract a broader audience. 

Conclusion 

Nigeria has the potential to significantly enhance its tourism sector by increasing the number of annual 
film festivals, thereby increasing engagement in the government and private sector collaboratively. By 

strategically implementing initiatives aimed at fostering community engagement, promoting 

collaboration among stakeholders, and ensuring the sustainability of these events, Nigeria can create 
vibrant cultural experiences that will not only attract tourists but also make substantial contributions to 

the local economy. With the right level of support and investment, Nigeria can position itself as a 

premier destination for film tourism, drawing on its rich cultural heritage and dynamic film industry to 

create an unforgettable experience for visitors. 
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ABSTRACT 

The role of marketing communication in enhancing tourism promotion in Nigeria is pivotal to the growth 
and development of the sector. This study investigates how effective marketing communication 

strategies can influence the promotion of Nigeria's diverse tourism offerings, contributing to increased 

tourist arrivals and economic benefits. Marketing communication encompasses various tools such as 
advertising, public relations, digital marketing, and direct marketing, which are essential in creating 

awareness and shaping the perceptions of potential tourists. In a country like Nigeria, with its rich 

cultural heritage and natural attractions, the effective use of these communication strategies is crucial 

for positioning the nation as a prime tourist destination in the global market. This research examines the 
impact of different marketing communication approaches on tourism promotion, highlighting their 

effectiveness in reaching target audiences and enhancing Nigeria's tourism image. Through a 

combination of literature review and empirical analysis, the study identifies key factors that influence 
the success of marketing communication in tourism and offers recommendations for optimizing these 

strategies to achieve better outcomes. The findings underscore the importance of a cohesive and well-

coordinated marketing communication plan in driving the growth of the tourism sector in Nigeria. 

Keywords: Marketing Communication, Tourism Promotion, Advertising Strategies, Tourism 

Development 
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ABSTRACT 

The preservation of cultural heritage and the maintenance of authenticity in tourism are critical issues 

in an era of increasing globalization and mass tourism. This review study explores the delicate balance 
between promoting cultural heritage as a tourist attraction and safeguarding its authenticity from 

commercial exploitation. Cultural heritage, encompassing traditions, customs, monuments, and other 

historical elements, represents the identity and continuity of communities. However, the surge in global 
tourism has led to the commodification of these cultural assets, often diluting their authenticity and 

altering their original significance. This review examines the challenges and opportunities associated 

with cultural heritage tourism, emphasising the importance of preserving the integrity and authenticity 

of cultural expressions. Through a review of relevant literature, the study identifies strategies for 
sustainable tourism development that respect and protect cultural heritage. These strategies include 

involving local communities in tourism planning, promoting responsible tourism practices, and ensuring 

that cultural heritage sites are managed in a way that balances visitor access with conservation needs. 
The review study highlights the need for a collaborative approach that includes policymakers, cultural 

heritage managers, and tourists themselves in the effort to maintain authenticity while supporting 

tourism. The study concludes that preserving cultural heritage and authenticity is essential not only for 

the protection of cultural identity but also for the long-term sustainability of the tourism industry. 

Keywords: Cultural Heritage, Authenticity, Sustainable Tourism, Commodification, Conservation 

Strategies 
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ABSTRACT 

India, a land of diverse cultures, ancient civilizations, and vibrant traditions, has long been a focal point 

for global tourism. The interplay between culture, tourism, and civilization in India is unique, offering 

profound insights into how these elements shape and influence each other. India’s rich cultural heritage, 

reflected in its art, architecture, festivals, and rituals, attracts millions of tourists annually, contributing 
significantly to the country’s economy. This cultural tourism not only brings economic benefits but also 

fosters cultural exchange, promoting global understanding and appreciation of India’s diverse traditions. 

However, the rapid growth of tourism in India has also posed challenges, including the 
commercialization of cultural practices and the potential loss of authenticity. The preservation of India’s 

ancient monuments, historical sites, and intangible cultural heritage is crucial to maintaining the 

country’s identity amidst globalization. Sustainable tourism practices are essential to balance the 
economic gains with the need to protect and preserve India’s cultural and civilizational legacy. This 

abstract explores the relationship between culture, tourism, and civilization in India, emphasizing the 

importance of responsible tourism that respects and sustains the cultural heritage. It highlights the need 

for a holistic approach that considers the social, economic, and environmental impacts of tourism, 
ensuring that India’s cultural treasures are preserved for future generations while continuing to be a 

source of pride and inspiration for both locals and visitors. 

Keywords: India, cultural heritage, tourism, civilization, sustainable tourism, cultural preservation, 

globalization. 
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ABSTRACT 

Tourism is one of the most global and demanded industries, which is constantly growing and developing 
in different directions. It is the most sensitive industry, which is affected by various crisis processes in 

the world, such as wars, terrorism, natural disasters, economic crises or pandemics. Tourism has the 

greatest impact on the process of economic development of a country. The development of tourism in 

the country is a stimulus for the development of more than 50 sectors of the economy. Tourism allows 
the development of small and medium-sized businesses, increases employment and self-employment of 

the population, contributes to the improvement of the quality of life. 

In many countries, tourism is among the top three leading industries of the state, is rapidly developing 

and plays an important social and economic role. 

This article aims to answer key questions about how tourism contributes to economic growth, the 

mechanisms through which it affects different sectors, and the potential challenges and opportunities 
that arise from tourism development. Also the importance and development of tourism in Georgia and 

neighbouring Turkey. 

The significance of this study lies in the growing recognition of tourism as a catalyst for economic 

development. Governments and politicians are increasingly focusing on tourism as a viable strategy to 

diversify their economies, create jobs and improve the quality of life of their citizens. 

The relevance of tourism is particularly pronounced in countries with rich cultural heritage, natural 

resources and unique attractions that can attract visitors from all over the world. Understanding the 
impact of tourism on economic development is critical to the development of sound policies that 

promote sustainable growth and the overall well-being of communities. 

Keywords: tourism, economy, services, tourism infrastructure, historical heritage. 

 

INTRODUCTION 

Tourism is one of the largest, highly profitable and most dynamic sectors of the modern world economy, 

the importance of which is increasing more and more. Tourism is a very profitable sphere and can 
significantly influence the growth of a country's income, stimulate the growth of the economy. the 

development of other areas directly or indirectly related to tourism, and the growth of investment. 

Tourism has the greatest impact on the process of economic development of a country. It is an important 
driver of economic growth and development, GDP growth and stimulating investment in infrastructure 

development largely depend on it.  

The global tourism industry has experienced exponential growth in recent decades, becoming one of the 

largest economic sectors in the world. According to the World Tourism Organisation (UNWTO), 
international tourist arrivals exceeded 1.4 billion in 2019, generating around $1.7 trillion in revenue. As 

a result, tourism has become a vital component of national economies, especially in developing countries 

where it often serves as a major source of income and employment 

Challenges and opportunities 
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While tourism provides numerous opportunities for economic development, it is not without challenges. 

Problems such as over-tourism, environmental degradation and cultural commercialisation can arise if 

tourism is not managed sustainably. 

To mitigate these problems, sustainable tourism practices need to be implemented. This includes 

promoting ecotourism, investing in local communities and ensuring that tourism development meets the 

needs and aspirations of residents. Countries that adopt sustainable practices can improve their tourism 

offerings while preserving their cultural and natural resources. 

To give a few examples. 

Italy's rich cultural heritage attracts millions of tourists every year, making it one of the best travelling 
destinations in the world. Tourism in Italy generates significant revenue and provides millions of jobs. 

However, overtourism in cities such as Venice and Florence raises concerns about environmental 

degradation and displacement of local communities. 

China has rapidly developed its tourism industry over the past few decades, leading to significant 
economic growth. The government has invested heavily in infrastructure and marketing, making it one 

of the top destinations for foreign tourists. This growth has led to an increase in domestic travel and a 

growing middle class keen to explore both local and international destinations. 

For Georgia, tourism development is of vital importance. It provides employment opportunities for a 

wide range of people, including those who live in rural areas and have limited employment 

opportunities. This is particularly relevant for mountainous areas where unemployment is high. This 
article describes the level of tourism development in Georgia and its prospects. Tourism can bring in 

foreign currency through increased spending by foreign tourists. This currency helps to stabilise the 

economy and support imports. Tourism development is one of the priorities for our country. An increase 

in the number of tourists leads to an increase in the amount of monetary resources, which is very 

important for the development of the country. 

It is also important that Georgia has great potential for tourism and resort development due to its natural, 

geographical, climatic, recreational opportunities and historical and cultural heritage. It has every chance 
to become a favourite country for tourists. There are 102 resorts in the country. In addition to resorts, 

Georgia has about 370 resort zones (i.e. territories where recreational opportunities have been introduced 

but infrastructure is not developed), about 2400 mineral water deposits (including balneological ones), 

12,000 historical and architectural monuments, 4 of which are included in the UNESCO World Heritage 
List. The list of significant monuments includes 7 active and prospective national parks. Besides, 

practically all kinds of tours, both general and specialised, can be organised in Georgia. 

International experts predict a great future for tourism development in Georgia. Among other advantages 
they highlight the geographical proximity of the country to the world's main tourist market - Europe. 

However, the majority of tourism organisations operating in Georgia work to export tourists from the 

country (only a few are engaged in attracting tourists), as a result of which tourism in Georgia is 
characterised by a negative cash flow, i.e. the money leaving the country significantly exceeds the 

inflow. 

One can observe how tourism is developing in Turkey, Georgia's closest neighbour, which is now a 

world leader in tourism development. Materials for infrastructure, not to mention foodstuffs, are 
produced in Turkey. Therefore, the creation of tourist infrastructure is at least three times cheaper. At 

the same time, the rich cultural and historical heritage contributed to the development of tourism. 

However, at that time there were many problems in this country in terms of tourism development. The 
state itself undertook the creation of general infrastructure - roads, communications, water supply, 

electricity, sewerage. In fact, the creation of tourism infrastructure began with private investment. In 

this case, investors were attracted by several factors: the Ministry of Tourism sold land at a symbolic 
price; amendments were made to the Tax Code; Construction was exempted from VAT, which reduced 

the cost of construction by 20%; Import of hotel equipment (crockery, bed linen, etc.) was exempted 

from customs duty; Facilities were not subject to income tax on commissioning. There was a certain 

period during which it was gradually increased, that is, it reached 100 per cent only when the facility 
reached the level of solid development. And if the money earned was reinvested, it was not taxed. At 
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the same time, tourism training centres began to be established in Turkey, which were mainly focused 

on the training of low and middle level specialists. The variety of services in Turkey, high quality and 

relatively low prices led to the tourism boom of recent years and the ever-increasing number of tourists 
from post-Soviet countries (including Georgia). As before, Turkey attracted many tourists because it 

offered something that Georgia could not offer. Therefore, it is undeniable that in order to develop 

tourism, the state must first of all ensure a stable political and socio-economic situation in the country 

and create an attractive investment environment. 

Today, our state is actively engaged in infrastructure development, which is a necessary prerequisite for 

tourism development. In addition, the state can have a financial impact, in particular, to intensify the 
issuance of low-interest, long-term loans. term business loans from the state budget through the banking 

sector for targeted business projects, the establishment of tax incentives at the initial stage of enterprises 

operating in the tourism sector. Guarantees when attracting foreign investments or loans, stable and 

attractive investment environment. As we have already mentioned, the most problematic issue when it 
comes to Georgian tourism is prices, which are quite high for local holidaymakers. Holidaying in 

Georgian resorts is quite expensive compared to getting much higher tourist services, for example, on 

the Mediterranean coast of Turkey or Spain. Therefore, even if there is a small opportunity, the tourist 

prefers to holiday in foreign resorts. 

 Tourist business in Turkey develops long-term, not as in Georgia, where they expect to make a profit 

in a couple of years.The experience of neighbouring Turkey is often referred to as a benchmark for 

tourism development in Georgia.   

Georgia is trying to compete with well-known tourist countries. Georgia does have natural resources for 

the development of both summer and winter resorts. In late summer, a holidaymaker can go skiing in 

the mountains of Mestia, a few hours drive from seaside Anaklia. As for human resources, Georgia has 

nothing to be proud of and it will be very difficult to attract tourists from other countries. 

World political processes have had a significant impact on tourism in Georgia. After the Russian-

Ukrainian war, the number of Russian tourists in our country has increased significantly. In 2022, about 
1.1 million Russian citizens visited Georgia, which is 410.5 per cent more than the 2021 data and 26.1 

per cent less than the 2019 figure. [2] In addition to Russians, the number of tourists from other 

neighbouring countries such as Turkey and Armenia has increased significantly. 

The 2021 trend shows that the situation has changed. Most of the tourists come from neighbouring 
countries. In 2020, Azerbaijan was leading in the number of visitors to the coast of Adjara and ski resorts 

in Georgia. Turks took the second place. Armenia is in third place among the visitors to the Adjara coast, 

from where mostly families come for holidays. Ukrainian and Baltic tourists like mountain and ski 
resorts. Western European tourists are oriented towards cultural and adventure tours. In Georgia, tours 

are now popularised. When a foreign tourist arriving in Tbilisi can take a tour of Svaneti, Sighnaghi or 

other places in Georgia according to a tourist itinerary.When analysing the tourist services of tour 
operators, it turned out that the demand mainly comes from cultural tourism and 100% of companies 

work mainly in this segment. 

Conclusion 

Finally, we can draw the following conclusions 

-One of the most tangible benefits of tourism is job creation. 

-Tourism is an important source of foreign exchange for many countries, helping to stabilise economies 

and improve trade balances. Revenue generated from international tourists can help finance public 
services and infrastructure projects. For example, countries such as Thailand and Spain rely heavily on 

tourism revenue to support their economies, making it an important factor in national financial health. 

-Investments in tourism often lead to improvements in infrastructure, including transport networks, 
health facilities and communication systems. These improvements not only benefit tourists, but also 

improve the quality of life of local residents 
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In conclusion, it is time for Georgia to take into account all the factors and circumstances that have led 

to such a significant development of tourism in Turkey. 
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ABSTRACT 

In today's globalized world, intercultural competence has become an essential skill for both business 
and tourism professionals. This competency encompasses the ability to communicate effectively with 

individuals from diverse cultural backgrounds, understand language barriers, non-verbal 

communication, and cultural nuances. It is a critical factor in fostering strong business relationships, 

increasing customer satisfaction, and promoting sustainable tourism practices. 
In business, intercultural competence can mean the difference between success and failure in 

international markets. Understanding cultural nuances, local customs, and communication styles allows 

businesses to develop tailored strategies, avoid costly misunderstandings, and facilitate long-term 
partnerships. 

Similarly, in the tourism industry, the ability to navigate cultural differences enriches the experience for 

both service providers and tourists, fostering effective communication and mutual respect. A 

customized, culturally sensitive approach can make services more attractive to users from different 
countries. Strengthening mutual understanding between tourists and the local population ensures the 

minimization of negative impacts on the environment, support of local communities, preservation of 

cultural heritage, and the development of socially responsible tourism. 
Due to its importance, the development of intercultural competence should begin at the educational 

level. However, current educational approaches often fail to adequately prepare students for the complex 

cultural nuances they will encounter in their professional activities. This article explores innovative 
educational strategies, offering valuable insights into how professional educational institutions can 

bridge the gap between theoretical knowledge and practical application, better preparing students to take 

their place in the global arena amid healthy and growing competition. 

Innovative approaches to the development of intercultural competence among students include 
intercultural simulations, exchange and internship programs, interdisciplinary courses combining 

knowledge of business, tourism, linguistics, psychology, and sociology, and the use of mobile 

applications and online platforms. Research has demonstrated how these strategies help students 
improve, acquire, and maintain skills in analyzing cultural contexts, communicating effectively in cross-

cultural teams, and resolving intercultural conflicts. 

Keywords: intercultural competence, education, tourism, management, innovation, sustainable 
development. 

 

Introduction 

The globalization of business and tourism has significantly increased intercultural interactions, making 
the ability to navigate cultural differences crucial to success. As individuals and organizations from 

diverse backgrounds collaborate and compete globally, cross-cultural competence has evolved from a 
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luxury to a necessity. This competence involves understanding, adapting to, and effectively 

communicating within diverse cultural contexts. 

In response, educational programs must prepare students with the skills required for global interactions. 
However, developing intercultural competence is a multifaceted process. This paper explores various 

educational strategies and innovative approaches for enhancing these skills in business and tourism, 

including traditional classroom learning, experiential learning, and technology-driven methods. 
Additionally, it examines the challenges and opportunities that individuals and organizations face in 

developing cross-cultural competence across different educational settings. 

By embracing these strategies, both businesses and individuals can confidently navigate the 

complexities of global interactions, fostering stronger relationships and sustainable growth. 

Main Part 

The importance of intercultural competence extends beyond simple communication. In business, it 

influences everything from marketing strategies to negotiation tactics, decision-making processes, and 
leadership styles. These issuesmay affect human’s way of life, beliefs, attitudes and behaviors towards 

cultural diversity (Praneetham, Chuleewan; at all, 2016). A well-developed understanding of different 

cultural values and norms allows companies to adapt their strategies to meet the expectations of 
international clients, partners, and employees. Similarly, in tourism, intercultural competence enhances 

the quality of services provided, fostering meaningful and respectful relationships between tourists and 

locals. It also promotes sustainable tourism practices that respect cultural heritage and diversity. 

However, despite its growing importance, intercultural competence is often not adequately emphasized 

in traditional education and training programs. These programs tend to focus on technical skills and 

theoretical knowledge, neglecting the development of interpersonal and intercultural skills that are 

crucial for success in today’s global environment. This gap in education creates challenges for graduates 

who may struggle to navigate the cultural complexities they will encounter in their careers. 

This article aims to bridge this educational gap by examining innovative strategies within academic and 

professional curricula. By exploring best practices and new approaches, it provides insights into how 
educational institutions can better prepare students to succeed in the global business and tourism sectors. 

Combining theoretical frameworks with practical examples, the article emphasizes the need for a more 

integrated educational approach. At the Sachkhere Academy of Business and Technology, the business 

and tourism program already includes elements of intercultural training through case studies, language 
courses, and study abroad opportunities. While these traditional methods offer fundamental knowledge, 

they often lack the depth and practical application needed to develop true cultural competence. For 

example, while case studies illustrate cultural challenges, students may struggle to apply these lessons 
in real-world, dynamic multicultural environments without practical experience. Similarly, language 

courses enhance communication skills but do not fully address the broad cultural contexts shaping 

interactions across different regions. Intercultural competence is widely recognized as essential in 
today's globalized world. In the process of our research, which was conducted at the Sachkheri Academy 

of Business and Technology, a total of 250 people were interviewed. We used a quantitative research 

method - the questionnaire method. The response scale was "equally" spaced and protected Respondents' 

rights: All questions had "don't know" and "refuse to answer" options. The first question of the survey 
was formulated as follows: How important do you think intercultural competence is in today's globalized 

world? In the survey, the majority of respondents consider it very valuable, 201 people value it as very 

important and 35 consider it important. Only a small minority are less certain, with 14 people. Viewing 
it as partially important, these results clearly show that most people recognize the growing importance 

of understanding diverse cultural contexts in business and tourism. 
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ნახაზი 1 How important do you think intercultural competence is in today's globalized world? 

When asked about their current knowledge and skills in intercultural understanding and communication, 

most respondents rated themselves as having average or high abilities. A significant portion of the 
respondents (54 + 80 = 134) rate their intercultural understanding as average to high, suggesting that the 

majority are fairly confident in their skills. A smaller yet notable group rates their skills as low or very 

low (43 + 37 = 80). This indicates there is still room for development, especially for those who feel they 

are lacking in this area. Additionally, a handful (26) consider themselves very proficient, while a small 
number are uncertain about their capabilities. In summary, while many respondents have moderate to 

high confidence in their intercultural communication skills, a sizable minority indicates the need for 

further improvement and training in this critical area. 

 

ნახაზი 2 How would you rate your current knowledge and skills in intercultural understanding and 

communication? 

When it comes to developing intercultural competence, experiential learning (like exchange programs 
and study abroad) and online courses or resources are seen as the most effective, with 250 votes each. 

Close behind, case studies and simulations also ranked highly, gathering 248 votes. Group discussions 

and debates were valued by 200 participants, while traditional classroom space and independent research 
were considered effective by 80 and 108 people, respectively. These insights show that hands-on, 

interactive methods are preferred for building intercultural skills. 
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ნახაზი 3 Which of the following learning activities or experiences do you consider most effective for 

developing intercultural competence? (choose one or more answers) 

When asked what outcomes they hoped to achieve through intercultural education, the top priorities 
were clear: improved communication skills, raising cultural awareness, enhanced intercultural 

sensitivity, and personal growth and development, with 250 people choosing each of these outcomes. 

Interestingly, while job prospects are also important, they were highlighted by 103 respondents, showing 
that many value personal and cultural gains from intercultural education as much as, or even more than, 

career benefits. 

 

ნახაზი 4 Which of the following outcomes do you hope to achieve through intercultural education? 

(choose one or more answers): 

A significant shortcoming of current educational approaches is the limited emphasis on essential social 

skills, such as empathy, conflict resolution, verbal and non-verbal communication, ethics, perseverance, 

emotional intelligence, and adaptability—“soft” skills crucial for effective intercultural communication. 
Furthermore, many programs fail to adopt a multidisciplinary approach that integrates insights from 

sociology, anthropology, and communication studies, which would offer students a more comprehensive 

understanding of cultural dynamics. 
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Moreover, students often lack exposure to diverse cultural experiences, especially those who are unable 

to participate in study abroad programs. To address these gaps, innovative educational strategies that go 

beyond traditional methods are needed. These strategies should focus on creating immersive, real-world 
experiences that help students develop the necessary soft skills and cultural awareness to thrive in an 

international environment. This calls for a reimagining of curricula, incorporating more opportunities 

for experiential learning and leveraging emerging technologies to simulate global interactions. 

One of the most promising innovations in education is the use of technology to create virtual cultural 

experiences. Virtual reality (VR) and online simulations can immerse students in different cultural 

environments, allowing them to practice managing cultural differences without leaving the classroom. 
At Sachkhere Academy of Business and Technology, VR technologies offer students a safe environment 

to experiment with cross-cultural interactions, learn from their mistakes, and gain confidence in their 

abilities. For instance, a tourism student can use online simulations to manage a diverse team in a 

hospitality setting, exploring how cultural differences impact teamwork, customer service, and  

negotiation styles. 

The ecosystem approach is an innovative business model based on platforms, databases, and artificial 

intelligence. It aims to increase system efficiency, flexibility, and service individualization while 
maintaining competitiveness. This requires adapting to the rapid technological advancements affecting 

managers, innovators, policymakers, and employees, as well as complying with legal and regulatory 

standards. Additionally, social acceptance, or the readiness of society to embrace innovation, is a critical 
factor in the success of this approach. The interaction between these components of the ecosystem must 

be understood holistically to achieve the best results. 

Experiential learning through internships, service-learning projects, and international collaborations 

provides students with valuable opportunities to apply theoretical knowledge to real-world settings. 
Working with peers from different cultural backgrounds through collaborative projects enhances 

students' understanding of cultural differences. Business and tourism programs should consider 

incorporating interdisciplinary courses that explore how cultural norms and values shape behavior, 
decision-making, and social interactions. The success of these proposed strategies lies in a 

comprehensive approach that combines technology, experiential learning, and interdisciplinary 

research. As a result, graduates from business and tourism programs will be well-prepared for successful 

international careers. Despite the clear benefits of these innovative educational strategies, their 
implementation presents challenges. Integrating diverse cultural perspectives with business practices 

can be both complex and rewarding  (Mhlongo & Olatoye, 2023). Resource constraints, such as the cost 

of technology and the need for faculty training, can act as significant barriers. Moreover, there may be 
resistance to change from both educators and students accustomed to traditional teaching and learning 

methods. 

Nevertheless, the importance of intercultural competence in business and tourism will continue to grow. 
Institutions that invest in innovative strategies today will better prepare their students with the social, 

cross-cultural, and knowledge-based skills required for success in the global marketplace. Intercultural 

awareness fosters empathy, respect, and adaptability—critical skills for thriving in a diverse world. 

These skills are particularly relevant to tourism and hospitality, where understanding and appreciating 
cultural differences enhances guest experiences and supports sustainable tourism efforts.  (The 

importance of social and cross-cultural skills for tourism and hospitality, 2023). 

Looking forward, cultural education will likely be shaped by emerging technologies, evolving global 
dynamics, and a growing emphasis on sustainability. As VR and AI become more integrated into 

education, students will have greater opportunities to immerse themselves in diverse cultural 

experiences and enrich their intercultural competence. Additionally, as businesses and tourism operators 
prioritize sustainability, cross-cultural competence will become even more essential to ensuring these 

efforts are culturally sensitive and respectful of local identities. 

Conclusion 

 Intercultural competence is essential for success in today's globalized world, especially in the areas of 
business and tourism. While traditional educational approaches have laid the groundwork, the need for 
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innovative strategies that better prepare students for the complexities of global interaction is evident. By 

integrating technology, experimental learning, and interdisciplinary research, institutions can equip their 

students with the skills and knowledge needed for assertive and consistent management in different 
cultural environments. As the world becomes increasingly interconnected, the demand for cultural 

competence will increase dramatically. By embracing innovation in education, we can ensure that the 

generation trained by management, business and tourism professionals is aligned with the opportunities 

and challenges of a globalized world. 
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ÖZET 

Farklı tercih, beklenti, ihtiyaç ve hedeflere sahip, değişen yaşam koşulları çerçevesinde de sürekli 
şekillenen jenerasyonların, çalışma hayatına daha dinamik bir ivme kazandırdıkları görülmektedir. Bu 

noktada örgüt yönetiminde yer alanlar ile bu örgüt adına çalışanların beklentilerini karşılayabilecek 

stratejiler de, motive edici çalışma koşullarının sağlanması üzerine inşa edilebilmektedir. Çalışma 

hayatının %65’ini oluşturan Y kuşağı (TÜİK, 2022) çalışanlar da oransal hakimiyetleri nedeniyle en 
dikkat çeken ve beklentileri üzerinde önemle durulan gruplar arasında yer alabilmektedir. Y kuşağı 

bireylerin özellikleri, beklentileri ve ihtiyaçları göz önüne alındığında literatürde geniş yer bulan Y 

kuşağı motivasyon araçları da araştırmaya değer konular içerisinde yer almaktadır. Çalışma hayatı 
içerisinde bir motivasyon kaynağı olarak da değerlendirilebilen bleisure seyahatlere katılım oranının en 

yüksek olduğu kuşağın da Y kuşağı olduğu görülmektedir (Expedia, 2017; Türofed, 2024). Turizm 

endüstrisine öncülük ettiği de düşünülen bu kuşağın, bleisure seyahatlere katılma istekliliklerinin 
incelenmesinin yanı sıra bu beklentilerinin karşılanabileceği başka faktörlere olan eğilimleri de 

incelenmeye değerdir. Uzaktan çalışma modelini daha keyifli hale getirebilen bleisure seyahatler, Y 

kuşağı bireylerin belirli özellikleri üzerinden incelendiğinde, farklı beklentileri daha net karşılayabilecek 

alternatiflere olan yönelimi de tetikleyebilecektir. Bu noktada, ücretli izin ve ücretli tatil imkanı da 
sağlayabilen bleisure seyahatler, çalışanların fiyat hassasiyetlerini azaltabileceği gibi, çalışma 

motivasyonlarını olumlu yönde de etkileyebilecektir. Ancak, iş amaçlı seyahatlerin boş zaman 

aktivitelerine de zaman ayrılabilecek şekilde düzenlenmesinin yarattığı fırsatlar, bu çalışanları iş 
hayatının zorlayıcı taraflarından uzaklaştırmaya yetmeyebilecektir. Bu bağlamda, teknostres, iş-yaşam 

dengesi arasında ortaya çıkan çatışmalar, psikolojik zorluklar, karşılaşılabilecek yasal engellemeler ve 

küresel rekabetlerin ortaya çıkardığı yeni ekonomik platformların dezanavtajlarının yanı sıra 

motivasyonel turizm faaliyetlerinin kesişebileceği alanlar da yeniden gözden geçirilmek zorunda 

kalabilecektir. 

Anahtar Kelimeler: Bleisure seyahatler, Y Kuşağı, Çalışma hayatı problemleri. 

ABSTRACT 

It is seen that generations with different preferences, expectations, needs and goals, which are constantly 

shaped within the framework of changing living conditions, give a more dynamic momentum to working 
life. At this point, strategies that can meet the expectations of those in the management of the 

organization and those working on behalf of this organization can be built on providing motivating 

working conditions. Generation Y employees, who constitute 65% of the working life (TÜİK, 2022), 

can also be among the most remarkable groups due to their proportional dominance and whose 
expectations are emphasized. When the characteristics, expectations and needs of Generation Y 

individuals are considered, Generation Y motivation tools, which have a wide coverage in the literature, 

are also among the topics worth researching. It is also seen that Generation Y has the highest rate of 
participation in bleisure travels, which can also be considered as a source of motivation in working life 

(Expedia, 2017; Türofed, 2024). In addition to examining the willingness of this generation, which is 

also thought to lead the tourism industry, to participate in bleisure travels, their tendencies towards other 
factors that can meet these expectations are also worth examining. Bleisure trips, which can make the 

remote working model more enjoyable, can also trigger a tendency towards alternatives that can meet 

different expectations more clearly when examined in terms of certain characteristics of Generation Y 
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individuals. At this point, bleisure trips, which can also provide paid leave and paid vacation 

opportunities, can reduce the price sensitivity of employees and positively affect their work motivation. 

However, the opportunities created by organizing business trips in a way that allows time for leisure 
activities may not be enough to keep these employees away from the challenging aspects of business 

life. In this context, in addition to technostress, conflicts between work-life balance, psychological 

difficulties, possible legal obstacles and the disadvantages of new economic platforms created by global 

competitions, the areas where motivational tourism activities can intersect may also have to be reviewed.  

Keywords: Bleisure travel, Generation Y, Work life problems. 
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ÖZET 

Turizm sektörü, ülkenin ekonomik kalkınmasında önemli rol oynayan, para gelirlerinin önemli bir 
kaynağı ve istihdam yaratan bir alandır. Türkiye, zengin kültürel mirası, doğal güzellikleri ve stratejik 

coğrafi konumu sayesinde turizmde dünya genelinde güçlü bir destinasyon olmayı sürdürmektedir. 12. 

Kalkınma Planı (2024-2028), Türkiye’nin turizm sektörünü çeşitlendirme, sürdürülebilir kalkınmayı 
sağlama ve küresel rekabet gücünü artırma hedeflerini içermektedir. Bu plan çerçevesinde, turizm 

sektöründe ekonomik kalkınmayı hızlandırmak için belli başlı temel stratejiler belirlenmiştir. Bu 

yönüyle, Türkiye’nin turizm sektöründe sürdürülebilir büyümeyi hedefleyen stratejilerini net bir şekilde 

ortaya koymakta ve turizmin bölgesel kalkınmadaki önemini vurgulamaktadır. Türkiye, bu stratejilerle 
turizmde küresel rekabet gücünü artırmayı ve ekonomik büyümeye katkı sağlamayı amaçlamaktadır. Bu 

çalışmanın amacı, turizm potansiyeli çok yüksek olan Türkiye’nin bu potansiyelin en etkin ve avantajlı 

biçimde kullanılmasına yönelik ön görülen hedef ve stratejilerin son kalkınma planında nasıl ele 
alındığının belirlenmesi ve ülkenin turizm politikalarının bu çerçevede analiz edilmesidir. Çalışmada 

nitel araştırma yöntemi tekniklerinden biri olan doküman analizi kullanılmış ve elde edilen veriler 

bütüncül bir bakış açısıyla değerlendirilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: 12. Kalkınma Planı, Turizm, Turizm Politikaları, Sürdürülebilirlik, Tanıtım.  

 

ABSTRACT 

The tourism sector plays a crucial role in the economic development of a country, serving as a significant 
source of revenue and creating employment opportunities. Turkey continues to be a strong global 

tourism destination due to its rich cultural heritage, natural beauty, and strategic geographical location. 

The 12th Development Plan (2024-2028) aims to diversify Turkey's tourism sector, ensure sustainable 
development, and enhance global competitiveness. Within this framework, key strategies have been 

identified to accelerate economic growth in the tourism sector. This plan clearly outlines Turkey's 

strategies for achieving sustainable growth in tourism and highlights the importance of tourism in 

regional development. Through these strategies, Turkey seeks to boost its global competitiveness in 
tourism and contribute to overall economic growth. The aim of this study is to examine how the goals 

and strategies proposed for effectively utilizing Turkey's considerable tourism potential are addressed 

in the latest development plan, as well as to analyze the country's tourism policies within this context. 
The study employs document analysis, a qualitative research method, and evaluates the data obtained 

from a holistic perspective. 

Keywords: 12th Development Plan, Tourism, Tourism Policies, Sustainability, Promotion. 
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GİRİŞ 

Turizm sektörü, küresel düzeyde yaşanan her türlü değişime, hızlı  tepki verebilen dinamik bir yapıya 
sahiptir. Covid-19 pandemisi sonrası ekonomik ve jeopolitik koşulların etkisiyle turizm sektöründe 

önemli değişimler yaşanmış ve bu süreçte tüketici eğilimlerinde kayda değer değişiklikler meydana 

gelmiştir. Küresel ölçekte artan maliyetler, seyahat alışkanlıklarında daha yerel ve özgün deneyimlere 
olan talebi artırmıştır. Turizmin dinamik yapısı, küresel ekonomi üzerindeki etkilerini belirgin hale 

getirmiş ve sektörün cazibesini artırmıştır.  

Turizm gelirlerinden daha fazla faydalanmak isteyen ülkeler, bu alandaki fırsatları değerlendirerek 
rekabet avantajı elde edebilmek maksadıyla stratejik planlamalar ve ulusal kalkınma hedefleri 

geliştirmektedirler. Türkiye de, tarihi ve kültürel mirası ile doğal güzellikleri sayesinde küresel bir 

cazibe merkezi olma konumunu sürdürmektedir. Coğrafi olarak üç kıtanın kesişim noktasında yer 

alması, Türkiye'ye önemli bir stratejik avantaj sağlamakta ve ulaşım ağlarına kolay erişimiyle turizm 
potansiyelini artırmaktadır. Ayrıca Türkiye, elverişli iklim koşulları, özellikle Ege ve Akdeniz 

bölgelerindeki ılıman deniz suyu sıcaklıkları ve uzun güneşlenme süreleri ile turizm açısından oldukça 

cazip bir destinasyon olarak öne çıkmaktadır. Bu bağlamda, 2024-2028 yıllarını kapsayan 12. Kalkınma 
Planı ile  turizmde sürdürülebilir büyümeyi sağlamak ve küresel rekabet gücünü artırmak için politikalar 

belirlemiş; sektördeki potansiyelini en verimli şekilde kullanmayı hedeflemiştir. Söz konusu plan 

çerçevesinde turizm, ekonomik büyüme, bölgesel kalkınma ve sürdürülebilirlik ekseninde ele alınarak, 

ülkenin kalkınma sürecine katkı sağlayacak stratejilerle güçlendirilmiştir. 

 Kalkınma Planı, turizmin ülkenin ekonomik büyümesine ve istihdam yaratma süreçlerine olan katkısını 

artırmayı amaçlamaktadır. Bu plan çerçevesinde turizmin çeşitlendirilmesi ve sürdürülebilir bir yapıya 

kavuşturulması, ülkenin kalkınmasına katkı sağlayacak önemli hedefler arasında yer almaktadır. Aynı 
zamanda, turizmin ekonomik, kültürel ve çevresel sürdürülebilirliğini gözeten yenilikçi stratejilerin 

uygulanması da öngörülmüştür.  

Çalışmanın amacı, Türkiye’nin turizm potansiyelini daha etkin şekilde kullanabilmesi maksadıyla 12. 
Kalkınma Planı çerçevesinde belirlenen stratejik hedeflerin analizini yapmaktır. Turizm politikalarının 

sürdürülebilir kalkınma ve bölgesel gelişim üzerindeki etkilerini inceleyerek, küresel rekabet gücünü 

artırmayı hedefleyen stratejilerin uygulanabilirliğini değerlendirmek, çalışmanın temel amacıdır. Nitel 

araştırma yöntemi olan doküman analizi tekniği kullanılarak gerçekleştirilen bu çalışmada, 12. 
Kalkınma Planı'nın turizmde uzun vadeli büyüme hedeflerine nasıl bir yol haritası sunduğu akademik 

bir perspektifle ele alınacaktır. 

YÖNTEM 

Bu çsalışmada, Türkiye'de On İkinci Kalkınma Planı'nın da (2024-2028) yer alan turizm politikalarının 

analiz edilmesi amaçlanmıştır. Bu doğrultuda, bahse konu dönemde uygulanan ve uygulanacak 

kalkınma planlarının turizm sektörüne yönelik politika ve stratejileri ele alınarak, sürecin nasıl geliştiği 
ve sonuçlarının nasıl şekillendiği incelenmiştir. Araştırma da yöntem olarak nitel araştırma yöntemi 

tekniklerinden olan doküman analizi kullanılmıştır. Bu kapsamda, literatür taraması gerçekleştirilerek, 

kalkınma planları, konuya ilişkin makaleler, raporlar, bildiriler gibi kaynaklardan faydalanılmıştır. 

Özellikle 12. Kalkınma Planı (2024-2028) dönemi göz önüne alınarak, bu plan çerçevesinde öngörülen 
turizm politikaları ve stratejik hedefler incelenmiştir. Bu kapsamda, bahse konu kalkınma planında 

turizm sektörüne yönelik politikalarının etkileri bir bütün olarak değerlendirilmiştir. 

1.KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

1.1. Politika ve Turizm Politikası 

Politika kavramı, genel anlamı ile toplumdaki bireyler ve gruplar arasındaki çatışmaların, çıkarların ve 

değerlerin yönetilmesiyle ilgilidir (Kapani, 2019). Politika, toplumsal sorunları çözmek, düzen 
sağlamak ve kamu yararını korumak açısından da önemli bir yere sahiptir. Ayrıca politika kelimesi iki 

ana anlamda da kullanılmaktadır: İlki siyaset ikincisi ise belirlenen yol, yöntem ve program anlamına 

gelmektedir (Çevik, 2003). İlk anlamda,  toplum içindeki güç ilişkilerini, karar alma süreçlerini ve çeşitli 

aktörler arasındaki etkileşimleri, ikinci anlamda ise, belirli bir hedefe ulaşmak maksadıyla izlenen 
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stratejileri ve planları ifade etmektedir. Ancak politika yalnızca devlet ve hükümet işleyişiyle sınırlı 

kalmayıp aynı zamanda toplumsal ilişkilerin ve dinamiklerin yönetiminde de önemli rol oynamaktadır. 

Politik süreçler, farklı çıkarların çatıştığı ve müzakere edildiği, sonunda ortak çözümlerin üretildiği 
alanlardır. Bu bağlamda, politika; bir toplumda düzeni temin etmek, sorunları gidermek ve ortak 

hedeflere ulaşmak için tasarlanan süreçler, kurallar ve uygulamalardan oluşur. 

Turizm politikası ise bir turizm destinasyonunda günlük aktiviteleri ve uzun süreli gelişimi doğrudan 
etkileyen bireysel ve toplu kararların yer aldığı, düzenlemeler, kurallar, rehberler, direktifler ile 

kalkınma ve sürdürülebilirlik hedeflerini içeren plandır (Goeldner ve Ritchie 2011). Bu açıdan turizm 

politikası, sürdürülebilir kalkınma hedefleri doğrultusunda, ulusal ve yerel kaynakların etkin kullanımını 
ve toplumun katılımını sağlamayı amaçlamaktadır.  Başka bir ifadeyle turizm politikası, turizm 

endüstrisine yönelik stratejilerdir. Turizm politikası, rehberlik ve yönlendirme sağlamak maksadıyla 

geliştirilmiş olup, özel sektörü belirli bir ülkenin, bölgenin ya da alanın çıkarları doğrultusunda seçim 

yapmaya ikna etme hedefi taşımaktadır (Howie, 2003). Turizm politikası, bir ülkede genel ekonomik 
stratejilere paralel olarak, hem iç hem de dış turizmi geliştirmek, turizmden elde edilen gelirleri ve döviz 

girişlerini en verimli şekilde kullanmak, hem de istihdam yaratmak maksadıyla kamu yönetimleri 

tarafından uygulanan önlemler ve müdahaleleri içermektedir (Olalı, 1990). Ancak turizm politikaları 
sadece ekonomik bir yaklaşımı değil aynı zamanda sosyal ve çevresel dengelerin korunmasına da katkı 

sağlamaktadır.  

1.2. Kalkınma ve Türkiye’de Kalkınma Planları 

Kalkınma, bireylerin ve toplumların yaşam standartlarını yükseltmek maksadı ile yeni ve modern üretim 

tekniklerinin benimsenmesi, geleneksel yapılarının gelişmiş toplumların sosyo-teknolojik seviyesine 

uyum sağlaması, güvenli bir gelecek inşa edebilmeleri ve özgür kararlar doğrultusunda kendi 

geleceklerini şekillendirebilmeleri sürecidir (Tolunay ve Akyol, 2006). Tarihsel süreçte farklı 
dönüşümler ve çeşitlenmeler yaşayan kalkınma kavramı, özellikle az gelişmiş ve gelişmekte olan 

ülkelerde önemli sorunlarla karşılaşmıştır. Ekonomilerin iç dinamiklerinin yetersizliği, belirli bir itici 

sektörün eksikliği, gerekli uzmanlaşmanın sağlanamaması gibi nedenlerle düşük milli gelir seviyeleri 
ortaya çıkmış, bu da söz konusu ülkelerin karşılaştığı en büyük sorunlardan biri olan tasarruf açığını 

doğurmuştur. Bu sebeple kalkınma, ülkelerin yerli veya yabancı kaynaklarla ulaşmayı hedefledikleri 

temel amaçlardan biri haline gelmiştir (Çelik ve Çetiner, 2019). Kalkınma, sadece ekonomik büyüme 

değil, aynı zamanda bireylerin refahı, toplumsal yapının dönüşümü ve sürdürülebilir gelişimi sağlayan, 
çok yönlü bir ilerleme sürecidir. Modern tekniklerin kullanımı, sosyal adaletin sağlanması ve insan 

kapasitesinin artırılması bu sürecin temel unsurlarını oluşturmaktadır.  

Türkiye’nin ilk kalkınma planı, Başbakanlık Devlet Planlama Teşkilatı tarafından hazırlanan Birinci 
Beş Yıllık Plan (1963-1967) döneminde uygulanmıştır. Bu planın temel amacı, Türk milletinin "insan 

hak ve özgürlüklerini, milli dayanışmayı, sosyal adaleti, bireyin ve toplumun huzur ve refahını güvence 

altına alacak" demokratik bir düzeni benimsemiş olmasıdır. Anayasada açıkça ifade edildiği gibi, 
"ekonomik ve sosyal hayat, keyfi ve plansız uygulamalara son verilerek, adalet, tam istihdam ve herkes 

için insan onuruna uygun bir yaşam standardı sağlama amacı" ile düzenlenmiştir. Bu doğrultuda, "milli 

tasarrufları artırmak, yatırımları toplumsal yarara ve önceliklere göre yönlendirmek" ve "ekonomik, 

sosyal ve kültürel kalkınmayı demokratik yollarla gerçekleştirmek" üzere beş yıllık kalkınma planı 
oluşturulmuştur (www.sbb.gov.tr).  Türkiye’nin kalkınma planları, ülkenin ekonomik ve sosyal 

hedeflerine ulaşma çabalarının önemli bir parçasını oluşturmaktadır.  

İlk olarak, Türkiye’nin kalkınma planları Devlet Planlama Teşkilatı tarafından hazırlanmış ve sırasıyla 
aşağıdaki planlar uygulanmıştır: İkinci Beş Yıllık Kalkınma Planı (1968-1972), Üçüncü Beş Yıllık 

Kalkınma Planı (1973-1977), Dördüncü Beş Yıllık Kalkınma Planı (1979-1983), Beşinci Beş Yıllık 

Kalkınma Planı (1985-1989), Altıncı Beş Yıllık Kalkınma Planı (1990-1994), Yedinci Beş Yıllık 
Kalkınma Planı (1996-2000) ve Sekizinci Beş Yıllık Kalkınma Planı (2001-2005).Dokuzuncu Kalkınma 

Planı (2007-2013), beş yıllık bir süre yerine yedi yıllık bir plan dönemi olarak uygulanmıştır. 

Sonrasında, Onuncu Kalkınma Planı (2014-2018) Kalkınma Bakanlığı tarafından, On Birinci Kalkınma 

Planı (2019-2023) ile On İkinci Kalkınma Planı (2024-2028) ise Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe 
Başkanlığı tarafından hazırlanmıştır. Planlı kalkınma döneminin ilk başlangıcında, Türkiye’nin 

kalkınma ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla fiziki altyapı yatırımları ile insan sermayesinin 
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geliştirilmesine öncelik verilmiştir. Süreçte, hızlı bir sanayileşme ve kalkınma atılımları 

gerçekleştirilmeye çalışılmıştır. Daha sonraki süreçte ise, özel sektörün teşvik edilmesine ve ekonomik 

faaliyetlere daha kapsamlı bir katılım sağlanmasına önem verilmiş; Türkiye’nin üretim yapısının, ara ve 
yatırım malları üretimini gerçekleştirecek şekilde daha nitelikli hale getirilmesi hedeflenmiştir (Bedir, 

2019). İlk olarak 1963 yılında başlatılan kalkınma planları süreci, 12. Kalkınma Planı’nı kapsayan 

(2024-2028) dönemle devam etmektedir. Kalkınma planları ile Türkiye’nin ekonomik ve sosyal 
gelişimini desteklemek maksadıyla oluşturulan stratejik planlamaların bir parçasıdır. Kalkınma planları, 

ülkenin kalkınma hedeflerini belirlemekte ve kaynaklarını etkin bir şekilde kullanmayı amaçlamaktadır. 

Böylece, kalkınma planları, Türkiye’nin sürdürülebilir büyüme ve refah seviyesini artırma hedefi 
güdülmektedir. Kalkınma Planlarının Kanuni dayanağı ise, 3077 Sayılı Kalkınma Planlarının Yürürlüğe 

Konması ve Bütünlüğünün Korunması Hakkında Kanun hükümlerine dayanmaktadır. Bu çerçevede, 

kalkınma planı ilgili kurum tarafından hazırlanır ve Cumhurbaşkanı tarafından imzalandıktan sonra, 

onaylanmak üzere Türkiye Büyük Millet Meclisi’ne (TBMM) sunulur (www.mevzuat.gov.tr).  

 

2. TÜRKİYE’NİN 12. KALKINMA PLANINDA TURİZM SEKTÖRÜNE YÖNELİK 

HEDEFLER 

Turizm alanındaki gelişmeler, öncellikle planlı kalkınma döneminin başlamasıyla birlikte şekillenmeye 

başlamış ve kalkınma planları, ülkenin mevcut kaynaklarını etkin bir şekilde kullanarak ekonomik ve 

sosyal gelişimi ulusal imkanlarla uyumlu bir biçimde yönlendirmeyi amaçlamaktadır (Batuhan, 2020). 
Kalkınma planlarının içeriği ve oluşturulma süreci irdelendiğinde; planların özellikle ekonomi 

politikasının amaçlarını gerçekleştirmeye yönelik, kamu sektörü için zorunlu hükümler ve özel sektör 

içinse teşvik edici önlemler içeren, meclis tarafından onaylanan stratejik belgelerdir (Akdağ, Güler ve 

Çakıcı, 2019: 20). Daha önce on bir kalkınma planı yürürlüğe girmiş olup, yeni hükümet sistemine 
geçişle birlikte On Birinci ve On İkinci kalkınma planları Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı 

tarafından hazırlanarak uygulamaya alınmıştır. Şuan yürürlükte olan planlı kalkınma döneminin On 

İkincisi (2024-2028) 31/10/2023 tarihinde, Türkiye Büyük Millet Meclisi’nce onaylanmıştır.  

Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı tarafından hazırlanan 2024-2028 yılını kapsayan On 

İkinci Kalkınma Planı, Cumhuriyetin yeni yüzyılında, 2053 vizyonu çerçevesinde uzun vadeli bir 

perspektifle hazırlanmıştır. On İkinci Kalkınma Planı, "Türkiye Yüzyılı" kapsamında; çevre dostu, 

afetlere dayanıklı, ileri teknolojiye dayalı yüksek katma değer üreten, gelirin adil dağıtıldığı, istikrarlı, 
güçlü ve refah seviyesi yüksek bir Türkiye hedefiyle oluşturulmuştur. Bahse konu Planın ilk bölümünde, 

Covid-19 pandemisi sonrası turizm sektöründe toparlanma gözlemlense de, ekonomik ve jeopolitik 

zorlukların yeni belirsizlikler yarattığı belirtilmektedir. Ayrıca artan ulaşım ve konaklama maliyetleri, 
bireyleri turizm harcamalarını azaltmaya ve daha yakın destinasyonları tercih etmeye yöneltmiştir. Bu 

dönemde turistlerin geleneksel destinasyonlar yerine yerel kültür ve deneyimlere yönelme eğilimleri 

artmış, yaşlanan nüfusun ihtiyaçları ve yeni neslin beklentileri doğrultusunda büyük gruplar yerine 
küçük gruplarla veya bireysel olarak turizm faaliyetlerine katılma tercihleri yükseldiği ifade 

edilmektedir.  

Türkiye’nin turizm gelirlerine olumsuz etki eden ulusal bir etkende, 2023 yılı Şubat ayında meydana 

gelen Kahramanmaraş ve Hatay depremleridir. Kalkınma Planında ifade edildiği gibi bölgedeki turizm 
gelirlerinde ciddi düşüşler olmuş, depremin etkilerini hafifletmek ve bölgenin yeniden canlanmasını 

sağlamak maksadıyla turizm sektörüne yönelik çeşitli destek ve yatırımlar hızla devreye alınmıştır 

(Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, 2024). Bu çerçevede, kültür turizmi ve yerel 

destinasyonların canlandırılması için atılan adımlar, bölge ekonomisine katkı sunmayı hedeflemektedir. 

12. Kalkınma Planı, Türkiye’nin 2028’e kadar sürdürülebilir ve kapsayıcı bir ekonomik büyümeyi 

desteklemek amacıyla hazırladığı stratejik bir yol haritasıdır. Ayrıca 12. Kalkınma Planında turizm, 
ülkenin ekonomik kalkınmasına katkı sağlayan stratejik bir sektör olarak ele alınmakta ve özellikle 

Covid-19 sonrası toparlanma sürecinde bu sektörün yaşadığı dönüşüm ve karşılaşılan zorluklara dikkat 

çekmekle beraber yeri eğilimlere de yer vermektedir. Bu plan kapsamında turizm sektörüne dair temel 

hedefler şunlardır: 
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Değişen tüketici eğilimleri ve sektörel stratejiler kapsamında planda, belirtilen hedeflere ulaşmak 

maksadıyla turizm sektöründe değişen tüketici eğilimleri dikkate alınarak, ürün ve hizmetlerin 

çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesine öncelik verilmiştir. Özellikle yerel deneyimlere ve küçük grup 
seyahatlerine yönelik talep artışı göz önüne alınarak, ziyaretçilerin yerel kültürel unsurlarla buluşması 

teşvik edilmektedir. 12. Kalkınma Planı ile turizmde temel amaç,  turistlerin kalış süresi uzatılarak, 

harcama miktarlarının artırılmasıdır. Bu doğrultuda planda, turizmde varış noktası yönetimi yaklaşımı 

benimsenmektedir.  

Yeşil ve dijital dönüşüm hedefi ile de sürdürülebilirlik ilkeleriyle doğal, tarihi ve sosyal çevrenin 

korunması ve geliştirilmesi ile ilişkilidir. Bu çerçevede kalkınma planı "Sürdürülebilir Turizm 
Programı" kapsamında, yeşil dönüşüm hızlandırılarak, turizmde çevre dostu uygulamalar 

yaygınlaştırmayı hedeflemektedir. Turizm sektöründe çevresel sürdürülebilirliğe önem verilirken, 

ekonomik ve sosyal kalkınmaya katkı sağlanması amaçlanmaktadır. Aynı zamanda, dijital teknolojilerin 

turizm sektöründe etkin bir şekilde kullanılması sağlanarak, turizm değer zincirindeki tüm paydaşların 
dijital platformlar üzerinden etkileşimde bulunması hedeflenmektedir. Bu sayede, "kesintisiz ve 

bütünsel seyahat deneyimi" sunulması için öncelik verileceği ifade edilmektedir.  

2.1. Turizmin Çeşitlendirilmesi ve Yıl Boyunca Sürdürülmesi 

Turizm çeşitlendirmesi, bir bölge ya da ülkenin turizm potansiyelini olabilecek en iyi şekilde 

değerlendirerek, çeşitli pazarların turist beklentilerine uygun ürünler sunma çabasıdır (Önce, 1991). 

Uluslararası turizm pazarında rekabetçi bir konum elde etmek ve turizm gelirlerini artırmak isteyen 
ülkeler, turizm faaliyetlerini yılın her dönemine yaymak ve çeşitlendirmek durumundadır. İstenilen 

hedefe ulaşmak için turizmin çeşitlendirilmesi kaçınılmaz bir gerekliliktir. Turistik ürün çeşitlendirmesi, 

ziyaretçilere yeni deneyimler sunmasının yanı sıra belirli turistik merkezlerdeki yoğunluğu azaltmaya 

da katkı sağlamaktadır (Akgöz, Göral ve Tengilimoğlu, 2016). Türkiye, turizmin çeşitlendirilmesi ile 
birlikte yılın her döneminde kesintisiz hizmet sunma amacını taşımaktadır. Bu doğrultuda Türkiye’nin 

turizmin çeşitlendirmesiyle ilgili politikaların kökleri 1960'lı yıllara kadar uzanmaktadır (Kozak ve 

Kızılırmak, 2014). Geçen zaman zarfında turizmin çeşitlendirilmesi ve yıl boyunca sürdürülebilmesi 
çabası devam etmektedir. Türkiye'nin turizm politikaları, farklı turistik ürünlerin geliştirilmesi ve turizm 

sezonunun on iki aya yayılması turizm stratejisi kapsamında önemli bir öncelik olarak belirlenmiştir 

(Çetinkaya, 2014). Bu kapsamda, 12. Kalkınma Planı'nda da turizm alanında çeşitlendirmenin teşvik 

edilmesi ve yıl boyunca sürdürülebilir bir turizm anlayışının benimsenmesi kritik hedefler arasında yer 
almaktadır. Dolayısıyla değişen tüketici eğilimleri doğrultusunda turizmin çeşitlendirilmesi ve 

geliştirilmesi, Türkiye'nin stratejik hedeflerinden biri olarak ön plana çıkmaktadır. Bu doğrultuda, sezon 

süresinin uzatılması, hizmet kalitesinin artırılması ve daha fazla harcama eğilimi gösteren ziyaretçilerin 
ülkemize çekilmesi ile ziyaretçi başına turizm gelirinin artırılması amaçlanmaktadır. Varış noktası 

yönetimi yaklaşımı benimsenerek, sektörde yeşil ve dijital dönüşüm gerçekleştirilmesi, rekabetçiliğin 

artırılmasına kakta sağlanması,  korum,  kullanma dengesi gözetilerek ekonomik ve sosyal kalkınmanın 
sağlanması da temel bir hedef olarak belirtilmektedir. Kitle turizminin yanı sıra kültür, sağlık, kongre, 

golf, gastronomi, ekoturizm ve spor turizmi gibi alternatif turizm çeşitlerinin geliştirilmesi 

hedeflenmektedir. Özellikle kıyı turizmine bağımlılığı azaltmak ve turizmi yılın 12 ayına yaymak 

planlanmaktadır. 

2.2. Sürdürülebilir Turizm Politikalarının Hayata Geçirilmesi 

Turistler boş zamanlarını ve harcamalarını geleneksel tur paketleri yerine, yeni ve farklı deneyimler 

kazanabilecekleri daha aktif etkinliklere yönlendirme eğilimindedir. Turizm sektöründe aracılık yapan 
aktörlerin çoğalması, farklı deneyimler sunmaları ve modern teknolojinin yoğun kullanımı, turistlerin 

boş zamanlarını değerlendirme biçimlerini çeşitlendirmiştir (Garda ve Temizel, 2016). Dünya genelinde 

hızla artan turizm hareketliliğinden pay almak isteyen ülkeler ve turizm sektörü, yeni eğilimlere ve 
gelişmelere açık olmak zorundadır. Bu çerçevede, turizm sektöründe yenilikçi finansman modellerinin 

benimsenmesi ve modern teknolojilerin daha yoğun kullanımı öne çıkarken, ziyaretçilere farklı ve 

dinamik deneyimler sunan turizm seçeneklerinin çeşitlendirilmesi önem kazanmaktadır. Sürdürülebilir 

turizm ise, turistik faaliyetlerin ve destinasyonların uzun vadede korunmasını sağlamak için 
vazgeçilmez bir yaklaşım olarak benimsenmelidir. (Tokmak, 2023). Türkiye, 12. Kalkınma Planı 

kapsamında "Sürdürülebilir Turizm Programı" aracılığıyla turizm sektöründe yeşil dönüşümü 
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gerçekleştirmek için politika oluşturmuştur. Bu politika, çevresel sürdürülebilirliği sağlamak, doğal 

kaynakların korunmasını teşvik etmek ve ekolojik etkileri azaltmak maksadıyla çeşitli çalışmaların 

hayata geçirilmesini öngörmektedir. Plan çerçevesinde atılacak adımlar, hem turizm sektörünün çevre 
dostu uygulamalara geçişini hızlandıracak hem de ülkenin turizm potansiyelini uzun vadeli 

sürdürülebilirlik ilkeleri doğrultusunda güçlendirecektir. Sürdürülebilir turizm politikalarının hayata 

geçirilmesi kapsamında, doğal ekosistemlerin korunması ve sürdürülebilir bir şekilde kullanılmasına 
yönelik stratejik planlama ve uygulamalara öncelik verileceği ve bu kapsamda korunan alanların 

yönetiminde etkinlik sağlanarak doğal kaynakların uzun vadeli korunması ve turizm faaliyetlerinin 

çevresel dengeyi bozmayacak şekilde sürdürülmesi hedef olarak belirlenmiştir. Yine bu kapsamda yeşil 
dönüşümün gerçekleştirilmesi maksadıyla turizm sektörüne yönelik yenilikçi finansman modellerinin 

geliştirilmesi ve turizm sektörünün iklim değişikliğine uyum kapasitesi artırması hedeflenmektedir.  

3. TÜRKİYE’NİN 12. KALKINMA PLANI ÇERÇEVESİNDE UYGULADIĞI POLİTİKALAR 

Kapsayıcı turizm ve yerel ekonomilerin güçlendirilmesi kapsamında, yerel ekonomilerin ve küçük 
ölçekli işletmelerin güçlendirilmesi, sektörde kapsayıcı büyümeyi teşvik eden önemli bir hedef olarak 

öne çıkmaktadır. Turizm sektöründeki işletmelerinin teknolojik altyapısının geliştirilmesi ve 

çalışanların dijital beceri düzeyinin artırılması ile sektörde verimliliğin ve rekabetçiliğin artırılması 
sağlayacağı ve aynı zamanda, turizmde çalışma koşulları iyileştirilerek, çalışanların yıl boyunca 

istihdam edilmesi destekleneceği üzerinde durulmaktadır. Bu doğrultuda, yerel ekonomilere doğrudan 

katkı sağlanması ve turizm sektörünün daha sürdürülebilir bir yapıya kavuşması hedeflenmektedir. 

Daha yüksek katma değerli turizm hedefi doğrultusunda, 12. Kalkınma Planı'nda her bir ziyaretçiden 

elde edilen turizm gelirini artırmak amacıyla, ekonomik açıdan daha fazla katkı sağlayan turizm 

türlerinin geliştirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda kültür ve turizm güzergâhlarının geliştirilmesi, 

ziyaretçilerin kalış süresinin uzatılması ve harcamalarının artırılması amaçlanmaktadır. Alternatif 
turizm türleri ile kültürel ve doğal zenginliklerin öne çıkarılması, hem turizm gelirlerinin artmasına hem 

de yerel ekonomilerin kalkınmasına katkı sağlayacağı hedeflenmektedir. Aynı zamanda kitle turizminin 

yanı sıra kültür, sağlık, kongre, gastronomi, ekoturizm ve spor turizmi gibi alternatif turizm çeşitlerinin 
geliştirilmesi de hedeflenmektedir. Turizmin çeşitlendirilmesi, yıl boyunca ve ülkenin dört bir yanında 

sürdürülebilir bir şekilde yaygınlaştırılması hedefiyle alternatif turizm ürünlerinin tanıtım faaliyetlerinin 

yapılması üzerinde durulmaktadır. Özellikle kıyı turizmine bağımlılığı azaltmak ve turizmi yılın on iki 

ayına yaymak planlanmaktadır.  

12. Kalkınma Planın turizm hedefleri çerçevesinde öne çıkan diğer bir husus ise turizm gelirlerinin 

artırılması maksadıyla, turist başına düşen harcamayı yükselterek turizm gelirlerinin artırılması 

hedeflenmektedir. Zira son yıllarda turist başına düşen harcamayı artırma hedefi gözetildiği dikkat 
çekmektedir. 2022 yılında turist başı ortalama harcama 960 Amerikan Doları iken, 2023 yılında ise 984 

Amerikan Dolarına yükselmiştir (https://data.tuik.gov.tr). Ancak Türkiye, gelen turist sayısı bakımından 

Dünya’da dördüncü sırada olmasına rağmen turizm gelirinde altıncı sıradadır 
(https://www.tursab.org.tr). Bu çerçeve 12. Kalkınma Planının son yılı olan 2028 yılında ziyaretçi başına 

ortalama harcamanın 1.215 olması hedef olarak belirlenmiştir  

Kültürel ve tarihi mirasın korunması ve tanıtılması kapsamında ise 12. Kalkınma planında, Türkiye’nin 

zengin tarihi ve kültürel mirasının korunması ve dünya genelinde tanıtılması da önemli bir unsurudur. 
UNESCO Dünya Miras Listesi’ndeki alanların korunması, restorasyon projelerinin desteklenmesi ve 

kültür turizminin yaygınlaştırılması öncelikli politikalardandır. 12. Kalkınma planında turizme ilişkin 

hedeflerin gerçekleştirilebilmesi için ise sektörde nitelikli iş gücü yetiştirilmesi için eğitim kurumları ile 
işbirliği yapılması ve sektördeki çalışanların mesleki becerilerinin artırılması planlanmaktadır. Bu 

kapsamda, turizm fakülteleri ve meslek yüksekokullarının kalitesinin yükseltilmesi, uluslararası 

standartlarda eğitim verilmesi amaçlanmaktadır (Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, 2024). 

3.1. Turizmin Bölgesel Kalkınmadaki Rolü 

Turizmin bölgesel kalkınmadaki rolü, ihracı mümkün olmayan ürünlerin döviz geliri elde edilmesine 

katkıda bulunarak ekonomik büyümeyi desteklemesidir. Ziyaretçilerin harcamaları, bölgedeki üretim 

faktörlerinin gelirlerini artırmakla birlikte, sektörün yarattığı yeni istihdam olanakları yerel halk için 
önemli fırsatlar yaratmaktadır. Turizmin ekonomik katkıları, yalnızca hizmet sektörünü değil, aynı 
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zamanda çeşitli diğer sektörleri de olumlu yönde etkileyerek, bölgesel ekonominin bütüncül gelişmesine 

olanak tanır (Kavaklı ve Karakaş, 2022). Turizmin ekonomik, sosyal ve kültürel alanlarda etkisi ulusal 

olduğu kadar bölgesel alanlara katkı sağlamaktadır. 12. Kalkınma Planı’nda, turizmin bölgesel 
kalkınmaya katkısı üzerinde durulmaktadır. Bu kapsamda turizmin sadece gelişmiş bölgelerde 

yoğunlaşmaması, aynı zamanda geri kalmış ve gelişmekte olan bölgelerde de teşvik edilmesi 

öngörülmektedir. Turizm sektörü, kırsal alanlarda iş olanakları sağlayarak bölgesel gelir farklılıklarını 
azaltmaya ve ekonomik kalkınmayı dengelemeye yardımcı olabilir. Özellikle Doğu ve Güneydoğu 

Anadolu gibi turizm potansiyeli yüksek ancak yeterince değerlendirilemeyen bölgelerde, turizmin 

geliştirilmesi önem arz etmektedir. 12. Kalkınma Planı çerçevesinde, yerel ekonomilerin 
güçlendirilmesi ve kapsayıcı bir turizm sektörünün oluşturulması, bölgesel kalkınmanın desteklenmesi 

için öncelikli hedefler arasında yer almaktadır.  

3.2. Turizm Eğitim ve İstihdam Politikaları 

Turizm eğitimi, sektörde istenilen hizmet kalitesinin ve verimliliğin temin edilmesinde çalışanların 
niteliklerinin ön plana çıkmasını sağlamaktadır (Ünlüönen, 2011). Turizm eğitimi ile sektörde 

çalışanların bilgi ve becerilerini geliştirerek, müşteri memnuniyetini artırmayı ve sektördeki 

rekabetçiliği güçlendirmeyi hedeflemektedir. Türkiye’de “kalifiye eleman” eksikliği, turizm eğitimi 
alanında önemli bir sorun olarak ortaya çıkmaktadır (Kılıç, 2014). Yetişmiş insan gücünün varlığı, 

“sürdürülebilir büyüme” açısından son derece önemli bir yere sahipken, aynı zamanda bu yetişmiş insan 

gücünün etkin bir şekilde planlanması da insan kaynaklarının rasyonel kullanımı için son derece 
gereklidir. Bu doğrultuda, Türkiye turizm alanından yetişmiş insangücü ve istihdamına ilişkin politikalar 

üretmek için çaba sarf etmektedir. Nitekim 12. Kalkınma Planı ile turizm sektöründe daha rekabetçi bir 

yapı oluşturmak maksadıyla, hizmet kalitesinin artırılması için personelin mevcut yetkinlikleri 

geliştirilecek ve yeni beceriler kazandırılmasına yönelik politikalar belirlenmiştir. Plan kapsamında, 
çalışma koşullarının iyileştirilmesi ve çalışanların yıl boyunca istihdamını sağlamak üzere çeşitli 

önlemler alınacağı, mesleki eğitim programları, sektörün değişen ihtiyaçlarına göre yeniden 

düzenleneceği ve uygulamalı eğitim yöntemleriyle nitelikli ara eleman yetiştirilmesinin sürdürüleceği 
üzerinde durulmaktadır. Özellikle turizm alanında nitelikli işgücü yetiştirmek ve sektörün ihtiyaç 

duyduğu işgücünün daha etkin ve verimli olmasını sağlamak amacıyla üniversitelerde bu alana yönelik 

bölümler bulunmaktadır.2024 yılı itibari ile Turizm alanı ile ilgili, Seyahat İşletmeciliği Turizm 

İşletmeciliği, Turizm Rehberliği,  Turizm Rehberliği, Turizm ve Rehber İşletmeciliği, Turizm ve Otel 
İşletmeciliği, Seyahat İşletmeciliği ve Turizm Rehberliği gibi bölümlerde yükseköğrenim verilmektedir. 

Ayrıca bazı üniversiteler turizm alanında, bölgesel kalkınma odaklı misyon farklılaşması ve ihtisaslaşma 

programına dahil edilmektedir. Örneğin son olarak Bitlis Eren Üniversitesi 2023 yılında bu programa 
dâhil edilmiştir. Türkiye’nin Planlı Kalkınma dönemlerinde turizm eğitimi politikalarına yönelik çeşitli 

düzenlemeler yapılmasına rağmen, istenilen seviyeye ulaşılamamıştır. Neredeyse her dönemde sektörel 

hedeflerin belirlenmesi amacıyla toplanan “Özel İhtisas Komisyonları” raporlarında da turizm sektörüne 
yönelik benzer ifadelere rastlanmaktadır. Turizm eğitim politikalarında ideal hedef, sektörün 

ihtiyaçlarına yanıt verecek nitelikli ve yeterli iş gücünün yetiştirilmesidir (Güneş, 1997). Dünya Seyahat 

ve Turizm Konseyi'nin araştırma verilerine göre, 2025 yılı itibarıyla Türkiye'de turizm sektöründen 

sağlanan doğrudan istihdamın 915 bine, dolaylı istihdamın ise 1 milyon 902 bine ulaşması 
öngörülmektedir. Tahminler, aynı yıl içerisinde turizm sektöründen elde edilecek toplam istihdamın 2 

milyon 817 bin kişiye ulaşacağını göstermektedir (Şit, 2016). Sayısal olarak artan işgücünün kalıcı 

istihdam edilmesi ve nitelikli işgücünün sağlanması, sektörün gelişimine önemli katkılarda bulunacaktır. 
Ancak, 12. Kalkınma Planı ile yalnızca istihdamın sayısal olarak artırılması değil, aynı zamanda 

sektörün ihtiyaçlarına uygun nitelikli eğitimlerin verilmesi, çalışma koşullarının iyileştirilmesi ve 

çalışanların yıl boyunca istihdamını güvence altına alacak tedbirlerin uygulanması da hedeflenmektedir. 

Bu bağlamda, hem nicelik hem de nitelik açısından güçlü bir işgücü oluşturmak amaçlanmaktadır. 

3.3. Salgın Sonrası Turizmde Eğilimler ve Uygulamalar 

Covid-19 pandemisi, yalnızca bir sağlık krizi değil, aynı zamanda küresel çapta insani, ekonomik ve 

toplumsal alanlarda da olumsuz etkiler bırakmıştır. 2020 yılında ortaya çıkan pandemi, tüm sektörlerde 
olduğu gibi turizm sektörüne de büyük zarar vermiş; turistik işletmelerin kapanmasının yanı sıra yüz 

milyonlarca çalışanın işsiz kalmasına yol açmıştır. Ülkelerin teşvik ve destek çabalarına rağmen bu 

zararın önüne geçilememiştir. Sektörün en büyük endişelerinden biri, pandeminin insanların tatil 
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alışkanlıklarında kalıcı değişikliklere yol açıp açmayacağıdır (Alaeddinoğlu, 2020). Ancak, bu zorlu 

sürecin ardından sektör, Covid-19 pandemisi ve sonrasında “güvenli turizm” çerçevesinde yeni 

uygulamalar geliştirmiştir. Pandemi sürecinde otellerin güven kazanması ve müşterilerini kaybetmemesi 
için Güvenli Turizm Sertifikası büyük önem taşımıştır. Bu sertifika, kriz döneminde otel işletmelerinin 

en az hasarla faaliyetlerine devam etmelerini sağlamış ve hem müşterilerin hem de çalışanların sağlığını 

korumayı hedeflemiştir. Güvenli Turizm Sertifikası, tatil sırasında risklerin azaltıldığını hissettirerek 
müşterilere güven sunmuş, aynı zamanda çalışanların daha güvenli bir ortamda çalışmalarına imkân 

tanımıştır (Eşitti ve Özdemir, 2020).Sektör beklenmedik bu krize karşı krize çare olabilecek önlemler 

almaya çalışmıştır. 

Covid-19 pandemisi sonrası turizm sektöründeki değişimler, ekonomik ve jeopolitik koşullarla birlikte 

tüketici eğilimlerinde önemli dönüşümlere yol açmıştır. Küresel maliyetlerin artışı, seyahat 

alışkanlıklarında yerel ve özgün deneyimlere olan talebi artırmıştır. Turizmin dinamik yapısı, küresel 

ekonomi üzerindeki etkilerini belirginleştirerek sektörün cazibesini güçlendirmiştir. 12. Kalkınma 
Planı’nda, Covid-19 küresel salgını sürecinin işletmelerin dijital teknolojileri kullanma ve dijital 

dönüşüm süreçlerini hızlandırdığı belirtilmiştir. Bu durum, dijital altyapı, pazarlama araçları, bulut 

hizmetleri ve siber güvenlik gibi teknolojik çözümlere olan talebin artmasına yol açmıştır. Plan 
çerçevesinde, Covid-19 salgını sonrası turizm sektöründe bir toparlanma yaşanmasına rağmen, 

ekonomik ve jeopolitik zorlukların yeni belirsizlikler yarattığı, artan ulaşım ve konaklama maliyetlerinin 

bireylerin turizm harcamalarında kesinti yapmalarına ve daha yakın mesafeleri tercih etmelerine neden 

olduğu vurgulanmıştır. 

Değişen eğilimler, turistlerin geleneksel varış noktalarından ziyade yerel kültür ve deneyimlere 

yönelmesine neden olmuş, yaşlanan nüfusun ihtiyaçları ile yeni neslin beklentileri, turizm faaliyetlerine 

katılımda kalabalık gruplar yerine daha küçük gruplar veya bireysel tercihlere yönelimi artırmıştır. Bu 
değişim, tüketici tercihlerini sürekli olarak şekillendirmeye devam etmektedir. 12. Kalkınma Planı’nda, 

Covid-19 salgınının Türk turizmi üzerinde olumsuz bir etki bıraktığı, ancak 2021 yılı itibarıyla 

toparlanma sürecine girdiği ifade edilmektedir (Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, 2024). 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

Türkiye, zengin kültürel ve doğal kaynaklarıyla uluslararası turizm pazarında önemli bir konumdadır ve 

bu konumunu sürdürmektedir. Ancak, sektörün dinamik ve hızlı değişen yapısına, taleplerine uyum 

sağlamak ve sürdürülebilir bir büyüme gerçekleştirmek için belirlenen stratejilerin uygulanması önemli 

bir role sahiptir.  

12. Kalkınma planı, her sektörde politika önceliklerinin kapsamlı bir şekilde ifade edildiği ve belirlenen 

hedefler arasında koordinasyon sağlanarak stratejik yönlendirmeler yapılan bir çerçeve sunmaktadır. 
Plan, Türkiye'nin turizm sektöründe sürdürülebilirliği sağlamak maksadıyla çevre dostu uygulamaların 

ve alternatif turizm türlerinin geliştirilmesi üzerinde önemle durmaktadır. Bu çerçevede kültürel ve 

doğal zenginliklerin korunması, yerel ekonomilerin güçlendirilmesi ve toplumsal katılımın artırılması, 
sektörün sürdürülebilirliğine önemli katkılarda bulunacaktır. Ayrıca, Türkiye’nin turizm alanındaki 

küresel rekabet gücünü artırmak, istihdamı artırmak daha kaliteli hizmet vermek için, ziyaretçi başına 

düşen harcamanın yükseltilmesine yönelik çalışmalar yapmak gerekmektedir. Yüksek katma değerli 

turizm çeşitlerinin teşvik edilmesi, gelen turistlerin harcamalarını artırmak için önemli bir strateji 

olmalıdır.  

Planın hedefleri arasında yer alan yerel kültürel unsurların ön plana çıkarılması ve küçük grup 

seyahatlerinin teşvik edilmesi, yerel destinasyonların canlandırılmasına önemli fırsatlar sunmaktadır. 
Bu yaklaşımın uygulanması, hem turist deneyimini zenginleştirerek hem de yerel ekonomilere doğrudan 

katkı sağlayarak, bölgesel kalkınmaya olumlu etki edecektir. Bunu yanı sıra nitelikli iş gücünün 

yetiştirilmesi, sektörün uzun vadeli gelişimi için temel bir gereklilik olarak öne çıkmaktadır. Eğitim 
kurumları ile işbirliği yapılarak, çalışanların mesleki becerilerinin artırılması ve uluslararası 

standartlarda eğitim verilmesi, turizm sektörünün uluslar arası rekabetçiliğini destekleyecektir. 

Turistlerin yerel kültürle buluşmalarını sağlayacak etkinlikler ve programlar düzenlenmeli; yerel 

sanatçıların, zanaatkarların ve küçük işletmelerin desteklenmesi sağlanmalıdır. Bu strateji, hem turist 

deneyimini zenginleştirecek hem de yerel ekonomilerin canlanmasına katkı sunacaktır. 
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Turizm sektöründe dijital teknolojilerin etkin kullanımı teşvik edilmeli ve sektördeki tüm paydaşların 

dijital platformlar aracılığıyla bir araya gelmesi sağlanmalıdır. Bu, "kesintisiz uçtan uca seyahat" 

deneyimini mümkün kılacak ve sektördeki verimliliği artıracaktır. 

Çevresel sürdürülebilirliği sağlamak maksadıyla "Sürdürülebilir Turizm Programı" çerçevesinde çevre 

dostu uygulamaların yaygınlaştırılması ve desteklenmesi hedeflenmelidir. Yerel topluluklarla işbirliği 

yapılarak, doğal kaynakların korunması ve çevre bilincinin artırılması sağlanmalıdır. 

Türkiye'nin çeşitli bölgelerindeki turizm potansiyelinin artırılması maksadıyla Doğu ve Güneydoğu 

Anadolu bölgelerine özel teşvikler ve yatırımlar yapılmalıdır. Bu, bölgesel dengesizliklerin 

azaltılmasına ve gelir dağılımının iyileştirilmesine olanak sağlayacaktır. 

Türkiye’nin turistik altyapısının daha modern, erişilebilir ve uluslararası standartlara uygun hale 

getirilmesi için ulaşım, konaklama, teknoloji ve dijitalleşme gibi alanlara yönelik yatırımlar 

artırılmalıdır. Akıllı destinasyon yönetimi, turistlerin güvenliği ve konforu açısından da önemli bir 

öncelik olmalıdır. 

Türkiye’nin turizm küresel bir marka haline gelmesi için dijital pazarlama ve yeni medya araçlarından 

yararlanarak tanıtım faaliyetlerinin çeşitlendirilmesi önem taşımaktadır. Bu çerçevede, sosyal medya, 

influencer işbirlikleri ve dijital platformlar üzerinden hedef pazarlara yönelik kampanyaların artırılması 

planlanmalıdır. 

Sonuç olarak, Türkiye’nin 12. Kalkınma Planı çerçevesinde belirlenen turizm politikaları, sürdürülebilir 

bir kalkınma modelinin oluşturmakta ve turizm sektörünün ekonomik kalkınmadaki önemli rolü 
üzerinde durulmaktadır. Belirlene hedef ve stratejilerin hayata geçirilmesi, Türkiye'nin uluslararası 

turizm pazarındaki rekabet gücünü artıracak ve ekonomik kalkınma sürecine önemli katkılar 

sağlayacaktır. 
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ÖZET 

Günümüzde sosyal medya, dijital dönüşüm süreçleri ile birlikte birçok sektörde olduğu gibi turizm 

sektöründe de önemli bir pazarlama aracı haline gelmiştir. Sosyal medya platformlarının yaygın 

kullanımı, turizm işletmeleri için marka bilinirliğini artırma, müşteri ilişkilerini güçlendirme ve geri 
bildirimleri yönetme gibi alanlarda geniş olanaklar sunmaktadır. Bu çalışma, turizm işletmeleri 

yöneticilerinin sosyal medya platformlarını bir pazarlama aracı olarak nasıl algıladıklarını ve bu 

platformların işletmelerin rekabet gücüne sağladığı katkıları incelemeyi amaçlamaktadır. Araştırma 
kapsamında, turizm sektöründe faaliyet gösteren çeşitli işletmelerin yöneticileri ile derinlemesine 

görüşmeler gerçekleştirilmiştir. Bu nitel veri toplama yöntemi, yöneticilerin sosyal medyayı kullanma 

düzeylerine ve algılarına dair daha kapsamlı bir anlayış geliştirmeyi hedeflemiştir. Bulgular, 
yöneticilerin sosyal medyanın dinamik ve etkili bir pazarlama aracı olduğunu kabul ettiklerini, ancak 

stratejik kullanımında farklı düzeylerde yeterliliğe sahip olduklarını ortaya koymaktadır. Özellikle 

sosyal medyanın etkin kullanımı, müşteri memnuniyetini artırma, yeni pazarları keşfetme ve marka 

bilinirliğini güçlendirme açısından önemli fırsatlar sunmaktadır. Bununla birlikte, bazı yöneticilerin 
sosyal medyayı yalnızca bir iletişim aracı olarak gördükleri ve pazarlama stratejilerine entegre etmede 

zorlandıkları da vurgulanmıştır. Çalışma bulguları, turizm işletmeleri açısından sosyal medyanın 

pazarlama stratejilerine doğru ve etkin bir şekilde entegrasyonunun, işletmelerin rekabet avantajını 
artırmada kilit bir rol oynadığını göstermektedir. Sosyal medya platformlarının sağladığı etkileşim 

imkanları, işletmelerin müşterileri ile daha yakın ilişkiler kurmasına ve müşteri geri bildirimler ine 

anında yanıt vermesine olanak tanımaktadır. Bu sayede, müşteri memnuniyeti artmakta ve uzun vadede 

sadakat kazanılmaktadır. Ancak, bu fırsatları tam anlamıyla değerlendirebilmek için işletme 
yöneticilerinin dijital pazarlama stratejilerini daha profesyonel ve sistematik bir şekilde geliştirmeleri 

gerekmektedir. Sonuç olarak, bu çalışma turizm işletmeleri açısından sosyal medyanın pazarlama 

stratejilerinde doğru ve etkin bir şekilde kullanılmasının, işletmelerin rekabet gücüne doğrudan katkı 

sağladığını ortaya koymaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, pazarlama, turizm sektörü. 

 

ABSTRACT 

Today, with digital transformation processes, social media has become a significant marketing tool in 

the tourism sector, as in many other industries. The widespread use of social media platforms offers 

extensive opportunities for tourism businesses to increase brand awareness, strengthen customer 
relationships, and manage feedback. This study aims to examine how tourism business managers 

perceive social media platforms as a marketing tool and the contributions these platforms make to the 

competitive strength of businesses. As part of the research, in-depth interviews were conducted with 
managers from various businesses operating in the tourism sector. This qualitative data collection 

method aimed to develop a more comprehensive understanding of the managers' levels of social media 

use and their perceptions. The findings reveal that managers acknowledge social media as a dynamic 
and effective marketing tool, though they possess varying levels of proficiency in its strategic use. In 

particular, the effective use of social media presents significant opportunities for enhancing customer 

satisfaction, discovering new markets, and strengthening brand awareness. However, it was also 
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highlighted that some managers view social media merely as a communication tool and struggle to 

integrate it into their marketing strategies. The study's findings demonstrate that the correct and effective 

integration of social media into the marketing strategies of tourism businesses plays a key role in 
enhancing their competitive advantage. The interaction opportunities provided by social media 

platforms allow businesses to establish closer relationships with their customers and respond instantly 

to customer feedback. As a result, customer satisfaction increases, and long-term loyalty is gained. 
However, to fully capitalize on these opportunities, business managers need to develop their digital 

marketing strategies in a more professional and systematic manner. In conclusion, this study reveals that 

the correct and effective use of social media in marketing strategies significantly contributes to the 

competitive strength of tourism businesses. 

Keywords: Social media, marketing, tourism sector. 

 

Giriş 

Teknolojinin her geçen gün hızla değişmesi ve gelişmesi, küresel ölçekte etkisini hissettirmektedir. 

Özellikle teknolojik yeniliklerin en büyük sonuçlarından biri olan internet kullanımının yaygınlaşması 

ve ticari faaliyetlerin dijital platformlarda yürütülmesi, rekabetçi piyasalarda işletmeler için önemli 
fırsatlar yaratmaktadır. Buhalis ve Law’a göre, bu fırsatları en iyi değerlendiren sektörlerden biri olan 

turizm sektörü, kriz dönemleri hariç tutulduğunda, teknoloji kadar hızlı bir gelişim göstermekte ve bu 

ilerlemeyi teknolojiden aldığı destekle devam ettirmektedir (Buhalis ve Law, 2008). Turizm 
faaliyetlerine katılan insan sayısındaki artış ve turizmin ülke ekonomilerindeki payının giderek 

büyümesi, sektörün bu hızlı gelişimini pekiştiren unsurlar arasında yer almaktadır (Şanlıöz ve Dilek, 

2013). 

2020'li yıllarıyla birlikte turizm sektörü, teknolojideki gelişmelerin dijital ortamlarda yarattığı etkileri 
ticari amaçlar doğrultusunda kullanmaya başlamıştır. Bu değişim, özellikle pazarlama faaliyetlerinde 

belirgin hale gelmiş ve dijital pazarlama kavramının ortaya çıkmasına zemin hazırlamıştır (Xiang, vd., 

2021). Dijital pazarlama, geleneksel pazarlama yöntemlerinin dijital platformlara uyarlanmış biçimi 
olup, internet tabanlı teknolojik ilerlemelerin bir sonucudur (Bulunmaz, 2016). Her sektörde olduğu 

gibi, turizm sektörü de dijital pazarlamanın sunduğu avantajlardan ve yeniliklerden yararlanmaktadır. 

Özellikle, hedef kitleyle karşılıklı ve etkileşimli bir iletişim kurma imkânı sağlaması, dijital 

pazarlamanın klasik pazarlama yöntemlerine kıyasla daha fazla fırsat sunduğunu göstermektedir 
(Nebati, 2022). Bu durum, turizm işletmelerinin hedef kitlelerine daha etkin ve doğrudan ulaşmalarına 

olanak tanımakta ve sektördeki pazarlama stratejilerine yeni bir boyut kazandırmaktadır (İpek, 2022). 

Hızla değişen küresel koşullar karşısında, kurum yöneticileri bu değişimlere uyum sağlama çabası 
içerisindedir (İnce ve Doğantan, 2020). Bu süreçte yenilikçi yönetim yaklaşımlarının benimsenmesi 

kaçınılmaz hale gelmiştir (Bulunmaz, 2016). İşletmeler, çevresel ve teknolojik değişimlere uyum 

sağlamak, yeni ürün ve hizmet süreçlerini optimize etmek için yenilikçi yöntemler geliştirmektedir. Bu 
yenilikçi yaklaşımlardan biri olan dijitalleşme, çeşitli alanlarda önemli avantajlar sunmaktadır. Örneğin, 

dijitalleşme, kurumların mevcut teknolojileri entegre ederek kaynaklarını daha etkin ve verimli 

kullanmalarına ve maliyetleri düşürmelerine olanak tanımaktadır (Schmidt ve Cohen, 2018). Ayrıca, 

dijital teknolojilerin sunduğu fırsatlardan yararlanarak, kurumların stratejik hedeflerine ulaşmalarına, 

işletmeye değer katmalarına ve yeni pazarlara açılmalarına yardımcı olmaktadır (Konstantinou, 2016). 

Günümüzde yenilikçi yaklaşımların gelişimiyle birlikte turizm sektöründeki rekabet de önemli ölçüde 

artmıştır. Turizm sektörü, sunduğu hizmetler, gelirleri ve itibarıyla en önemli gelir yaratma alanlarından 
biri olarak öne çıkmaktadır (Türkay, 2022). Dijitalleşme faaliyetleri, turizm sektöründeki küresel ve 

yerel rekabeti teşvik eden önemli unsurlardan biridir. Araştırmacılar, yakın gelecekte dijitalleşme 

süreçlerine dahil olmayan neredeyse hiçbir alanın kalmayacağını öngörmekte ve insan ilişkilerinin yanı 
sıra turistik seyahatlerin de bu dijital dönüşümden etkileneceğini vurgulamaktadır (Yapıcı ve Özden, 

2021; Gobble, 2018). Bu bağlamda, hızla değişen dünyada doğru stratejilerle yeni üretim biçimlerine 

uyum sağlamak ve etkin kararlar almak kritik bir öneme sahip olmaktadır. Bu bağlamda turizm 

sektöründe faaliyet gösteren kurumların sürdürülebilir rekabette öne çıkabilmeleri için dijitalleşme 
süreçlerini iş süreçlerine etkili bir şekilde entegre etmeleri ve dijital pazarlama faaliyetlerine önem 
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vermeleri gerekmektedir (Yapıcı ve Özden, 2021; Okatan ve Yıldırım, 2021). Dijital pazarlama, 

markalaşma, güven inşası, satış süreçleri ve dijital veri analizi gibi birçok önemli faaliyeti içermektedir. 

Bu bağlamda, dijitalleşme, turizm işletmelerinin rekabetçi avantajlarını artırmalarına ve pazarın 

dinamiklerine daha etkin bir şekilde yanıt vermelerine olanak tanımaktadır (Ercan, 2020). 

Dijitalleşme, turizm sektörü üzerinde önemli bir etki yaratmaktadır ve bu süreçte sosyal medya, 

işletmelerin pazarlama stratejilerinin ayrılmaz bir parçası haline gelmiştir. Sosyal medya platformları, 
turizm işletmelerinin hedef kitleleriyle etkileşim kurmalarını, marka bilinirliğini artırmalarını ve müşteri 

deneyimlerini geliştirmelerini sağlamaktadır.  

1.1. Turizm Sektöründe Dijital Pazarlama ve Önemi 

1990'lı yıllarda kişisel bilgisayarların hayatımıza girmesiyle birlikte dijital pazarlama kavramı da 

giderek önem kazanmaya başlamıştır. Bu dönemde, internetin yaygınlaşması ve teknolojik gelişmeler, 

iş dünyasının çalışma biçimlerini köklü bir şekilde değiştirmiştir. Her sektörde olduğu gibi, hizmet 

sunan turizm sektörü de dijitalleşme sürecine ayak uydurarak, pazarlama stratejilerini yeniden 

şekillendirmektedir (Chaffey ve Ellis-Chadwick, 2019). 

Teknolojik yeniliklerin hız kazanması, geleneksel pazarlama yöntemlerinin maliyet açısından zorluğunu 

artırmıştır. Özellikle geleneksel reklamcılığın yüksek bütçeler gerektirmesi, işletmeleri dijital pazarlama 
yöntemlerine yönelmeye teşvik etmiştir. Dijital pazarlama, daha düşük maliyetler ile daha geniş kitlelere 

ulaşma imkanı sunarak, işletmelerin pazarlama stratejilerini optimize etmelerini sağlamaktadır 

(Eryılmaz ve Zengin, 2014). Bu durum, özellikle kaynakları sınırlı olan küçük ve orta ölçekli turizm 

işletmeleri için büyük bir fırsat yaratmaktadır (İnce ve Doğantan, 2020). 

Dijital medya araçlarının kullanımının artması, bireylerin bilgi edinme ve karar verme süreçlerini köklü 

bir şekilde etkilemiştir. Hedef kitle, sosyal medya platformları, mobil uygulamalar ve diğer dijital 

kanallar aracılığıyla etkileşimde bulunmayı tercih etmektedir (Tuten ve Solomon, 2017). Bu nedenle, 
işletmelerin hedef kitleleriyle etkili bir şekilde iletişim kurabilmesi için dijital pazarlama stratejilerini 

benimsemeleri kaçınılmaz hale gelmiştir (Kuday, 2021). İşletmeler, dijital medya araçlarını kullanarak 

hedef kitlelerine ulaşmakta ve onlarla sürdürülebilir ilişkiler kurma imkanı elde etmektedir. Turizm 
sektörü, yoğun rekabetin yaşandığı bir alan olmasından dolayı, dijital pazarlama stratejilerinin etkin bir 

şekilde kullanılması büyük önem taşımaktadır. İşletmeler, dijital pazarlama ile daha fazla müşteri 

kazanma ve pazar paylarını artırma fırsatına sahip olmaktadır. Özellikle doğru hedefleme ile potansiyel 

müşterilere ulaşmak, işletmelerin rekabet gücünü artıran bir unsur olarak ön plana çıkmaktadır (İnce ve 

Doğantan, 2020). 

Turizm sektörünün amaçları arasında, ulaşan hedef kitleyi elde tutmak önemli bir yere sahiptir. Bu 

sektördeki ana ürün hizmet olduğundan, hizmet deneyimi soyut bir kavram olarak karşımıza çıkar. 
Turistlerin işletme ile ilişkisini sürdürebilmeleri için somut bir ürün olmaması, bu ilişkiyi daha karmaşık 

hale getirmektedir (Ercan, 2020). Bu noktada, dijital pazarlama teknikleri devreye girer ve işletmelerin 

turistlerle bağlantıda kalmasını sağlamak adına büyük bir önem taşır. Dijital pazarlama, hedef kitlelere 
kişiselleştirilmiş teklifler ve etkinliklerin 7/24 iletilmesine olanak tanımaktadır (Eti, 2021). Ayrıca, 

işletmeye dair detaylı videolar paylaşarak, potansiyel ziyaretçilerin ikna edilmesi sağlanabilir. Bu 

bağlamda, dijital pazarlama, turistlerle sürdürülebilir bir ilişki kurmanın en önemli yollarından biri 

haline gelmektedir (Akyol, 2022). 

Dijital pazarlama aynı zamanda işletmelerin daha hızlı büyümesine önemli katkılar sağlamaktadır. 

Howard'ın (2002) araştırmasına göre, dijital pazarlama yöntemlerini benimseyen işletmeler, bu 

yöntemleri kullanmayanlara göre %46 oranında daha hızlı bir büyüme göstermektedir. Çalışmada 
ayrıca, dijital pazarlama stratejilerinin uygulanması, geleneksel pazarlama yöntemlerine kıyasla çok 

daha ekonomik bir alternatif sunduğu vurgulanmaktadır. Kaur (2017), dijital pazarlamanın turizm 

sektöründeki her işletmenin başarısı için kritik bir öneme sahip olduğunu vurgulamıştır. Mkwizu (2019), 
dijital içerik ve dijital medyanın dijital pazarlama faaliyetlerinde önemli rol oynadığını ve Afrika'daki 

cazibe merkezlerinin pazarlanmasında katkı sağladığını belirtmiştir. Gider (2020), dijitalleşmenin 

turizm sektörüne olan etkilerini araştırmış ve turistik hizmetlerin dijital imkanlarla verimli bir şekilde 

pazarlanabileceğini ifade etmiştir. Acar (2021), alternatif turizm türleri için içerik üretilmesi gerektiğini 
ve bu alanda farklı uygulamalara ihtiyaç duyulduğunu dile getirmiştir. Kahraman ve Tanrıverdi (2021), 
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turizm sektöründe kullanılan dijital araçların turistlerin tekrar ziyaret etme kararlarına olumlu etki 

yaptığını tespit etmiştir. Karadağ ve Şeker (2021), elektronik pazarlama unsurlarının turizmdeki satın 

alma kararları üzerindeki etkisini incelemiş ve gidilecek yerin sunduğu hizmetlerin ve teknolojik 
olanakların büyük bir etkisi olduğunu ortaya koymuştur. Yavuz ve Mesci (2021), turizm sektöründe 

dijital dönüşümü ele alarak, otel işletmeleri için yönetimlerin bakış açılarını ve gerçekleştirdikleri dijital 

dönüşüm faaliyetlerini değerlendirmiştir.  

1.2. Turizm Sektöründe Dijitalleşme Aracı Olarak Sosyal Medya Kullanımı 

Son yıllarda dijitalleşme, turizm sektöründe köklü değişikliklere yol açmıştır. Sosyal medya, bu dijital 

dönüşümün en etkili araçlarından biri olarak öne çıkmaktadır (Praya ve Ryan, 2012). Aktan ve 
Çakmak’a göre, günümüzde yaygın medya araçlarının en etkili şekilde işlevini yerine getiren araç sosyal 

medya olarak kabul edilmektedir. Gelişmiş alt yapı olanaklarıyla geniş bir uygulama yelpazesi sunan 

sosyal medya, yoğun kullanımı ve sürekli artan çeşitliliği ile iletişimin en önemli kanallarından biri 

haline gelmiştir (Aktan ve Çakmak, 2015). Sosyal medya, bilgi paylaşımını ve iletişimi son derece kolay 
ve hızlı bir şekilde gerçekleştiren önemli bir araç olarak öne çıkmaktadır (Koçyiğit, 2015). Bu bağlamda, 

sosyal medyanın bilgi aktarımından çok, iki yönlü iletişim imkânları sunduğu vurgulanabilir (Chu ve 

Kim, 2015). Ayrıca, sosyal medya platformları, kullanıcıların mekân ve zaman kısıtlaması olmaksızın 
(mobil tabanlı) etkileşimde bulunmasını sağlayarak, paylaşım, tartışma ve fikir alışverişinin merkezinde 

yer alan bir iletişim biçimi oluşturmaktadır. Teknoloji ve telekomünikasyon, kelimeler, görsel içerikler 

ve ses dosyaları aracılığıyla sosyal etkileşimi mümkün kılmaktadır. Kullanıcıların kendi hikâye ve 
deneyimlerini paylaştığı bir ortam olarak sosyal medya, bu açıdan dikkat çekmektedir. Genel anlamda, 

bireylerin internette gerçekleştirdiği diyaloglar ve paylaşımlar sosyal medyanın temel yapı taşlarını 

oluşturmaktadır (Vural ve Bat, 2010).  

Sosyal medya, kullanıcılarına çeşitli iletişim olanakları sunan geniş bir uygulama alt yapısı ve farklı 
araçlar içermektedir. Bu bağlamda, sosyal medya, pek çok farklı aracı bünyesinde barındırmaktadır. 

Sosyal medya araçları, genellikle wikiler, bloglar, mikrobloglar, içerik paylaşım siteleri, mesleki ağlar, 

podcast’ler, forumlar ve sosyal imleme siteleri gibi kategorilerde sınıflandırılmaktadır (Constantinides 

ve Fountain, 2008; Vural ve Bat, 2010). 

Sosyal medya, geniş bir kullanım alanına sahip olmasıyla hemen hemen tüm sektörlerde önemli bir etki 

yaratmıştır. Bu durum, birçok turizm işletmesinin doğrudan sosyal medya ortamlarında yer almasa bile, 

turizm tüketicilerinin deneyimlerini paylaşmasında kritik bir rol oynamaktadır. Turizm tüketicileri, bir 
yandan doğrudan turizm işletmeleri tarafından üretilen içeriklere, diğer yandan kullanıcıların bu 

işletmelerle ilgili paylaşımlarına maruz kalmaktadır (Eryılmaz ve Zengin, 2014). Bu bağlamda, sosyal 

medya, turizm faaliyetleri üzerinde çeşitli açılardan önemli işlevlere sahiptir (Xiang ve Gretzel, 2010). 
Sosyal medya, bilgi arama, karar verme davranışlarını etkileme, turistik tanıtım yapma ve müşteri 

etkileşimi için iyi bir uygulama alanı sunma gibi unsurları içermektedir (Zeng, 2013).  

Sosyal medya platformları, kullanıcıların kişisel deneyimlerini, fikirlerini ve seyahatleri hakkındaki 
yorumlarını paylaşmalarını teşvik ederek, diğer turizm etkinliklerini planlayan bireyler için bilgi 

kaynağı olma işlevi görmektedir (Xiang ve Gretzel, 2010). Bireylerin karar verme süreçlerinde 

başkalarının görüşlerinden etkilendiği bilinmektedir. Bu açıdan bakıldığında, turistik ürünlerin duygusal 

yönü ve öznel değerlendirmeleri ön plana çıkmaktadır. Kullanıcıların deneyimlerini paylaşması ve 
başkaları tarafından tavsiye edilmesi, tüketiciler tarafından daha güvenilir olarak değerlendirilmektedir. 

Turizm sektöründeki işletmelerin sunduğu olumlu özelliklere odaklanan web siteleri veya tanıtım 

broşürleri gibi materyallerden ziyade, ürünleri deneyimlemiş kişilerin yorum ve değerlendirmeleri, 
potansiyel tüketiciler üzerinde daha etkili bir etki yaratmaktadır. Geleneksel medyada ürün tanıtımı 

profesyonel kişiler tarafından yapılırken, sosyal medyada benzer ilgi alanlarına sahip kullanıcılar 

tarafından oluşturulan ağlar aracılığıyla sağlanan bilgi akışı, sosyal medyayı turizm tüketicileri 

açısından daha tercih edilir bir yöntem haline getirmektedir (Eröz ve Doğdubay, 2012). 

Bu bağlamda, sosyal medya araçları son dönemlerde turistik tüketicilerin satın alma kararlarını büyük 

ölçüde etkileyebilme potansiyeline sahiptir. Her yaştan internet kullanıcısı, zamanlarının büyük bir 

kısmını sosyal medya platformlarında harcamaktadır; bu durum, sosyal medyanın bir pazarlama aracı 
olarak önem kazanmasını beraberinde getirmiştir. Birçok turistik tüketici, internet aracılığıyla satın 

almayı düşündüğü turistik ürün hakkında bilgi edinmekte, ihtiyaçlarıyla ilgili geri bildirimde 
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bulunmakta ve ürün deneyimlerini paylaşmaktadır. Özellikle ürün deneyimlerinin paylaşımı, sosyal 

medya platformlarının etkinliğinin artmasıyla pazarlama alanında dikkat çeken bir konu haline 

gelmiştir. Çok sayıda internet kullanıcısı, sosyal medya aracılığıyla benzer ürünleri deneyimleyen 
kişilerin görüşlerine ulaşmakta ve kendi olumlu ya da olumsuz deneyimlerini aktarma imkânı 

bulmaktadır (Dalgın ve Oruç, 2015). 

Morrison’a göre sosyal medya, turizm sektöründe önemli bir rol oynamaktadır ve bu rol, pazarlama ve 
reklam, müşteri etkileşimi ile içerik oluşturma alanlarında kendini göstermektedir. Pazarlama ve reklam 

açısından, sosyal medya platformları, turizm işletmelerinin geniş bir kitleye ulaşmasını sağlayarak, 

geleneksel reklam yöntemlerine kıyasla daha düşük maliyetlerle hedef kitleye ulaşma imkanı 
sunmaktadır (Morrison, 2018). Örneğin, Aktan ve Koçyiğit’e göre Instagram ve Facebook gibi 

platformlar, görsel içeriklerin paylaşımına olanak tanıyarak, destinasyonların tanıtımını etkili bir şekilde 

gerçekleştirmektedir. Müşteri etkileşimi bağlamında ise sosyal medya, işletmelerin müşterileriyle 

doğrudan iletişim kurmasına olanak tanımakta; müşteriler deneyimlerini paylaşabilir, sorular sorabilir 
ve geri bildirimde bulunabilir (Aktan ve Koçyiğit, 2016). Cerrahoğlu’na göre bu etkileşim, müşteri 

sadakatini artırmakta ve marka imajını güçlendirmektedir (Cerrahoğlu, 2021). 

Turizm işletmeleri, sosyal medya kullanımında etkinliklerini artırmak amacıyla belirli stratejiler 
benimsemektedir. Tuten ve Solomon (2017)’ a göre ilk olarak, hedef kitle analizi yapmak, sosyal medya 

kampanyalarının başarısını doğrudan etkileyen bir unsurdur. İşletmeler, demografik veriler ve kullanıcı 

davranışları üzerinden hedef kitlelerini belirleyerek, bu kitleye ulaşmak için özelleştirilmiş içerikler 
geliştirmektedir. Bu strateji, sosyal medyada etkili bir iletişim sağlamak için kritik bir adım olarak kabul 

edilmektedir. İkinci olarak, içerik planlaması da önemli bir stratejik bileşen olarak kabul edilmektedir. 

Etkili bir sosyal medya stratejisi, düzenli ve ilgi çekici içerik paylaşımını gerektirmekte. Bu bağlamda 

görsel, video ve metin içerikleri, kullanıcıların dikkatini çekmek ve etkileşimi artırmak için 
çeşitlendirilmelidir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Bu çeşitlilik, hedef kitle ile daha derin bir bağlantı 

kurarak, markanın görünürlüğünü artırmaktadır. Son olarak, analiz ve geri bildirim aşaması, sosyal 

medya performansının izlenmesinde kritik bir rol oynamaktadır. İşletmeler, kullanıcı etkileşimleri, 
takipçi sayısı ve kampanya başarı oranları gibi metrikleri analiz eden çeşitli araçlar kullanarak, 

stratejilerini sürekli olarak geliştirme fırsatı bulmaktadır. Bu geri bildirim döngüsü, sosyal medya 

stratejilerinin etkinliğini artırarak, turizm işletmelerinin rekabet avantajı elde etmelerine yardımcı 

olmaktadır (Tutem ve Solomon, 2017). 

Sosyal medyanın turizm üzerindeki etkilerini inceleyen çalışmalara bakıldığında, sosyal medya 

platformların sektördeki dinamikleri nasıl şekillendirdiğini ve tüketici davranışlarını nasıl etkilediğini 

ortaya koymaktadır. Xiang ve Gretzel (2010) çalışmalarında, sosyal medyanın bilgi arama ve karar 
verme süreçlerindeki rolü incelenmiştir. Sonuçlar, sosyal medyanın kullanıcıların seyahat deneyimlerini 

paylaşmalarını teşvik ettiğini ve bu deneyimlerin potansiyel müşteriler üzerinde olumlu etkiler 

yarattığını göstermektedir. Ayrıca, sosyal medya üzerinden yapılan etkileşimlerin, turizm işletmeleri 
için önemli bir pazarlama aracı haline geldiği vurgulanmaktadır. Eröz ve Doğdubay (2012) 

araştırmalarında, sosyal medya kullanıcılarının turistik ürünler hakkında bilgi edinmelerini sağladığı ve 

bu bilgilerin karar verme süreçlerini etkilediği sonucuna ulaşılmıştır. Kullanıcı deneyimlerinin sosyal 

medya üzerinden paylaşılmasının, geleneksel tanıtım materyallerine göre daha etkili olduğu 
belirtilmiştir. Bu durum, sosyal medyanın turizm endüstrisindeki önemi ve güvenilirliği artırmaktadır. 

Zeng (2013) çalışmasında, sosyal medya kanallarının işletmelerin müşteri ile etkileşim kurma 

becerilerini artırdığı tespit edilmiştir. Sosyal medya üzerinden gerçekleştirilen pazarlama faaliyetlerinin, 
marka bilinirliğini ve müşteri sadakatini önemli ölçüde artırdığı ortaya konmuştur. Araştırma, sosyal 

medya stratejilerinin turizm işletmeleri için kritik bir öneme sahip olduğunu göstermektedir. Dalgın ve 

Oruç (2015) yaptıkları çalışmada, sosyal medya kullanıcılarının deneyimlerini paylaşmalarının 
pazarlama üzerindeki etkilerini incelemiştir. Kullanıcıların deneyimlerini paylaşmalarının, diğer 

tüketicilerin karar verme süreçlerini olumlu yönde etkilediği belirlenmiştir. Ayrıca, sosyal medya 

üzerinden gerçekleştirilen paylaşımların, potansiyel tüketicilerin güvenini artırdığı sonucuna 

ulaşılmıştır. Kizgin ve ark.’larının (2018) sosyal medyanın turizm sektöründeki müşteri deneyimlerini 
nasıl şekillendirdiğini araştırdıkları çalışmalarında, sosyal medya içeriklerinin seyahat planlama 

sürecinde kullanıcılar üzerinde etkili olduğu sonucuna varılmıştır. Huang ve ark’larının (2017) 

yaptıkları araştırmada, sosyal medyanın turizm endüstrisinde nasıl bir rol oynadığına dair bir çerçeve 
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sunulmuştur. Sonuçlar, sosyal medya platformlarının bilgi akışını hızlandırarak, turizm sektöründeki 

yenilikçi pazarlama stratejelerine önemli katkılarda bulunduğunu göstermektedir. Ayrıca, sosyal medya, 

tüketici davranışlarını etkileyerek sektördeki rekabeti artırdığı vurgulanmıştır.  

Bu çalışmalar, sosyal medyanın turizm sektörü üzerindeki etkilerini vurgulayarak, işletmelerin bu 

platformları etkili bir şekilde kullanmalarının önemini ortaya koymaktadır. Sosyal medya, bilgi 

paylaşımını kolaylaştıran, müşteri etkileşimini artıran ve pazarlama stratejilerini güçlendiren bir araç 
olarak, turizm işletmelerinin başarıları üzerinde kritik bir rol oynamaktadır. Dolayısıyla, turizm 

işletmelerinin sosyal medya stratejilerini güçlendirmeleri ve bu platformları etkin bir şekilde 

kullanmaları, rekabet avantajı elde etmeleri açısından büyük önem taşımaktadır. 

2. Metodloji 

2.1. Araştırma Tasarımı 

Bu çalışma, turizm işletmeleri yöneticilerinin sosyal medya kullanımına yönelik algılarını belirlemek 

amacıyla nitel bir araştırma tasarımını benimsemiştir. Çalışmada yarı yapılandırılmış mülakat ve 

derinlemesine analiz yöntemleri kullanılarak veri toplanmıştır. 

2.2. Katılımcılar 

Araştırmaya katılan katılımcılar, Van ilinde yer alan 20 otelin yöneticilerinden oluşmaktadır. Bu 
yöneticiler, otellerinin sosyal medya kullanımına yönelik algılarını ve sosyal medyanın pazarlama aracı 

olarak ne kadar etkili olduğunu değerlendirmek amacıyla seçilmişlerdir. Yapılan araştırma, sosyal 

medyanın turizm sektöründeki dijitalleşme sürecindeki yerini anlamak için bu yöneticilerin görüşlerine 

derinlemesine odaklanacaktır. 

2.3. Veri Toplama Aracı 

Veri toplama aracı olarak yarı yapılandırılmış mülakat formu kullanılmıştır. Mülakat formu, sosyal 

medyanın pazarlama aracı olarak algılanmasına yönelik sorular içermekte ve yöneticilerin sosyal medya 

kullanımı, avantajları, zorlukları ve stratejileri hakkında derinlemesine bilgi elde etmeyi amaçlamıştır. 

Çalışmada kullanılan mülakat soruları şunlardır: 

1. Sosyal medya, işletmenin sahip olduğu imajı şekillendirmede önemli bir araç mıdır? 

2. Sosyal medyayı, potansiyel turistlere ulaşmakta önemli bir araç olarak görüyor musunuz? 

3. Sosyal medya, işletmenin isminin daha fazla duyulmasına katkı sağlar mı? 

4. Sosyal medya, işletmenin geçmiş müşterileriyle daha kolay iletişim kurmasını sağlar mı? 

5. Sosyal medya, diğer pazarlama araçlarından daha etkili bir pazarlama aracı mıdır? 

6. Sosyal medya, işletmenizin rakipleri karşısında avantaj elde etmesini sağlar mı? 

7. Sosyal medya, işletmenizin aynı sektördeki diğer işletmelerin ürün ve hizmetlerini daha iyi takip 

etmesini kolaylaştırır mı? 

8. Sosyal medya, işletmeniz hakkında ortaya çıkabilecek olumsuz yorumlar nedeniyle sizin için bir risk 

oluşturur mu? 

9. Sosyal medya, rakipleriniz karşısında var olan avantajlarınızı kaybetmenize neden olur mu? 

10. Sosyal medya, potansiyel müşterilerin daha doğru seçimler yapmasına katkı sağlar mı? 

11. Sosyal medyanın yarattığı yoğun rekabet nedeniyle işletmenizin kâr marjı giderek azalmakta mıdır?  

12. Sosyal medyayı etkin olarak kullanarak pazarlama maliyetlerinizi düşürebileceğinize inanıyor 

musunuz? 

13. Sosyal medyayı kullanarak farklı müşteri gruplarına daha rahat ulaşabileceğinizi, kampanyalarınızı 

ve etkinliklerinizi duyurmak için etkin bir araç olduğunu düşünüyor musunuz? 
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2.4. Veri Analizi 

Mülakat kapsamında toplanan veriler, derinlemesine içerik analizi yöntemi ile analiz edilmiştir. 

Mülakatlar transkribe edildikten sonra, katılımcıların yanıtlarındaki ana temalar, kalıplar ve eğilimler 

belirlenerek analiz edilmiştir. 

3. Bulgular 

Çalışmamız sonucunda elde edilen sonuçlar aşağıda tablo olarak sunulmuştur.  

Tablo 1. Demografik Bilgiler 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bu araştırmada yer alan 20 otel yöneticisinin demografik bilgileri cinsiyet, yaş grubu, eğitim düzeyi ve 

turizm sektörü deneyimi açısından değerlendirilmiştir. Cinsiyet dağılımı incelendiğinde, katılımcıların 

yarısı erkek, yarısı kadın olup, cinsiyet dengesi açısından eşit bir dağılım gözlemlenmiştir. Yaş grupları 
açısından bakıldığında ise, katılımcıların çoğunluğunun 23-30 yaş aralığında olduğu (8 kişi), geri 

kalanların ise 23 yaşından küçük (5 kişi) ve 30 yaşından büyük (7 kişi) olduğu görülmektedir. Bu 

dağılım, genç ve orta yaş grubundaki yöneticilerin sektörde ağırlıklı olduğunu göstermektedir. 

Eğitim düzeyi açısından katılımcıların büyük çoğunluğunun lisans (8 kişi) veya yüksek lisans (4 kişi) 
derecesine sahip olduğu, daha az sayıda katılımcının ise lise (3 kişi) veya önlisans (5 kişi) mezunu 

olduğu tespit edilmiştir. Bu sonuçlar, yöneticilerin önemli bir kısmının yüksek eğitim düzeyine sahip 

olduğunu göstermektedir. 

Turizm sektörü deneyimi açısından incelendiğinde, katılımcıların çoğunun 3 yıldan fazla deneyime 

sahip olduğu (9 kişi) anlaşılmaktadır. Diğer katılımcılar ise 1-3 yıl deneyime sahip (7 kişi) ve daha az 

deneyime sahip olanlar (1 yıldan az deneyimi olan 4 kişi) olarak gruplandırılmıştır. Bu bulgular, 

yöneticilerin genel olarak turizm sektöründe önemli deneyime sahip olduklarını ortaya koymaktadır. 

Sonuç olarak, araştırmaya katılan yöneticiler, eğitim seviyesi ve deneyim açısından güçlü bir profile 

sahip olup, sektördeki çeşitli yaş gruplarından bireyleri içermektedir. 

 

 

No Cinsiyet Yaş Grubu Eğitim Düzeyi Turizm Sektörü Deneyimi 

1 Erkek 23-30 Lisans 3 yıldan fazla 

2 Kadın 30 yaşından büyük Yüksek Lisans 3 yıldan fazla 

3 Erkek 23-30 Lisans 1-3 yıl 

4 Kadın 23-30 Önlisans 1 yıldan az 

5 Erkek 30 yaşından büyük Lisans 3 yıldan fazla 

6 Kadın 30 yaşından büyük Lise 1-3 yıl 

7 Erkek 23-30 Lisans 1-3 yıl 

8 Erkek 23’den küçük Lisans 1 yıldan az 

9 Kadın 30 yaşından büyük Yüksek Lisans 3 yıldan fazla 

10 Erkek 23-30 Önlisans 1-3 yıl 

11 Erkek 23’den küçük Lise 1 yıldan az 

12 Kadın 30 yaşından büyük Lisans 3 yıldan fazla 

13 Erkek 23’den küçük Önlisans 1-3 yıl 

14 Kadın 23-30 Yüksek Lisans 3 yıldan fazla 

15 Erkek 30 yaşından büyük Lisans 1 yıldan az 

16 Kadın 23-30 Lisans 1-3 yıl 

17 Erkek 23’den küçük Önlisans 1 yıldan az 

18 Kadın 23-30 Lisans 3 yıldan fazla 

19 Erkek 30 yaşından büyük Yüksek Lisans 3 yıldan fazla 

20 Kadın 23’den küçük Lise 1-3 yıl 

527



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Tablo 2. Turizm İşletmeleri Yöneticilerinin Pazarlama Aracı Olarak Sosyal Medya Kullanımına 

Yönelik Algıları 

Araştırmaya katılan otel yöneticilerinin sosyal medya ile ilgili görüşleri incelendiğinde, büyük bir 

çoğunluğun sosyal medyanın işletme imajını şekillendirmede (%70), potansiyel turistlere ulaşmada 

(%90) ve marka bilinirliğini artırmada (%88) önemli bir araç olduğuna inandığı görülmektedir. 
Katılımcıların %83’ü sosyal medyanın geçmiş müşterilerle daha kolay iletişim kurmaya yardımcı 

olduğunu belirtirken, %78’i sosyal medyanın işletmelere rakipleri karşısında avantaj sağladığını 

düşünmektedir. Sosyal medyanın, sektördeki diğer işletmelerin ürün ve hizmetlerini takip etmede fayda 

sağladığı görüşü de %75 oranında kabul görmektedir. 

Ancak, sosyal medyanın işletme hakkında olumsuz yorumlar nedeniyle risk oluşturabileceğine 

inananların oranı %40 iken, %60’lık bir kesim bu görüşe katılmamaktadır. Katılımcıların %70’i sosyal 

medyanın rakipler karşısında avantajlarını koruma açısından önemli olduğunu düşünürken, %65’i sosyal 
medyanın potansiyel müşterilerin daha bilinçli seçimler yapmasına katkı sağladığına inanmaktadır. 

Bununla birlikte, %40’ı sosyal medyanın yarattığı yoğun rekabetin işletmelerin kar marjlarını azalttığını 

düşünse de, çoğunluk (%60) böyle bir olumsuz etki görmemektedir. 

Yöneticilerin %90’ı sosyal medyanın pazarlama maliyetlerini düşürmede etkili olduğuna inanmakta ve 

%88’i sosyal medyanın farklı müşteri gruplarına ulaşmada etkin bir araç olduğunu düşünmektedir. 

Genel olarak, yöneticiler sosyal medyayı olumlu bir pazarlama aracı olarak görmektedir, ancak bazıları 

sosyal medyanın getirdiği rekabetin ve olumsuz yorumların potansiyel risklerine de dikkat çekmektedir. 

No İfade Katılıyorum 

(%) 

Katılmıyorum 

(%) 

1 Sosyal medya, işletmenin sahip olduğu imajı 

şekillendirmede önemli bir araç mıdır? 

70% 30% 

2 Sosyal medyayı, potansiyel turistlere ulaşmakta önemli bir 

araç olarak görüyor musunuz? 

90% 10% 

3 Sosyal medya, işletmenin isminin daha fazla duyulmasına 

katkı sağlar mı? 

88% 12% 

4 Sosyal medya, işletmenin geçmiş müşterileriyle daha kolay 
iletişim kurmasını sağlar mı? 

83% 17% 

5 Sosyal medya, diğer pazarlama araçlarından daha etkili bir 

pazarlama aracı mıdır? 

60% 40% 

6 Sosyal medya, işletmenizin rakipleri karşısında avantaj elde 
etmesini sağlar mı? 

78% 22% 

7 Sosyal medya, işletmenizin aynı sektördeki diğer 

işletmelerin ürün ve hizmetlerini daha iyi takip etmesini 

kolaylaştırır mı? 
 

75% 25% 

8 Sosyal medya, işletmeniz hakkında ortaya çıkabilecek 

olumsuz yorumlar nedeniyle sizin için bir risk oluşturur 

mu? 

40% 60% 

9 Sosyal medya, rakipleriniz karşısında var olan 

avantajlarınızı kaybetmenize neden olur mu? 

70% 30% 

10 Sosyal medya, potansiyel müşterilerin daha doğru seçimler 

yapmasına katkı sağlar mı? 

65% 35% 

11 Sosyal medyanın yarattığı yoğun rekabet nedeniyle 

işletmenizin kâr marjı giderek azalmakta mıdır? 

40% 60% 

12 Sosyal medyayı etkin olarak kullanarak pazarlama 

maliyetlerinizi düşürebileceğinize inanıyor musunuz? 

90% 10% 

13 Sosyal medyayı kullanarak farklı müşteri gruplarına daha 

rahat ulaşabileceğinizi, kampanyalarınızı ve etkinliklerinizi 

duyurmak için etkin bir araç olduğunu düşünüyor 
musunuz? 

88% 12% 
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Sonuç 

Sosyal medya, turizm işletmeleri için marka bilinirliğini artırmak amacıyla etkili bir araç olarak öne 
çıkmaktadır. Günümüzde, tüketicilerin seyahatle ilgili bilgi edinme ve karar verme süreçlerinde sosyal 

medya platformlarının rolü giderek artmaktadır. Görsel içeriklerin ve videoların paylaşılması, 

destinasyonların ve hizmetlerin daha geniş kitlelere ulaşmasını sağlamakta, böylece markaların 

görünürlüğünü artırmaktadır. 

Özellikle Instagram ve Facebook gibi görsel odaklı platformlar, kullanıcıların seyahat deneyimlerini 

zengin görsellerle paylaşmalarına olanak tanıyarak, potansiyel müşterilerin ilgisini çekmektedir. 
Kullanıcılar, bu platformlar üzerinden kendilerine ilham veren fotoğraflar, videolar ve hikayeler 

aracılığıyla yeni seyahat rotaları keşfetmekte ve tatil planlarını oluştururken bu içeriklerden 

faydalanmaktadır. Örneğin, Instagram'da paylaşılan etkileyici bir manzara fotoğrafı, kullanıcıların o 

destinasyonu ziyaret etme isteğini artırabilir. 

Ayrıca, sosyal medya üzerinden yapılan etkileşimler, turizm işletmelerinin marka imajını 

güçlendirmekte ve müşteri bağlılığını artırmaktadır. Kullanıcılar, seyahat anılarını paylaşırken, diğer 

potansiyel müşterilere de referans niteliği taşıyan içerikler sunmaktadır. Kullanıcı tarafından oluşturulan 
bu içerikler (UGC), markaların güvenilirliğini artırarak, potansiyel müşterilerin satın alma kararlarını 

olumlu yönde etkilemektedir. 

Sosyal medya, aynı zamanda işletmelerin müşteri geri bildirimlerini hızlı bir şekilde toplamasına ve bu 
geri bildirimlere yanıt vermesine olanak tanır. Bu da, işletmelerin müşteri memnuniyetini artırmalarına 

yardımcı olur. Müşteri deneyimlerini ve yorumlarını analiz ederek, işletmeler hizmet kalitelerini 

artırabilir ve müşteri taleplerine daha etkin bir şekilde yanıt verebilir. 

Sonuç olarak, sosyal medya, turizm işletmeleri için sadece bir pazarlama aracı değil, aynı zamanda 
marka bilinirliğini artıran, müşteri ilişkilerini güçlendiren ve kullanıcılarla etkileşimde bulunmayı 

kolaylaştıran kritik bir platform haline gelmiştir. Sosyal medyanın dinamik yapısı, işletmelere sürekli 

yenilik yapma ve müşteri taleplerine göre stratejilerini güncelleme fırsatı sunmaktadır. Bu nedenle, 
turizm işletmeleri, sosyal medya stratejilerini etkili bir şekilde geliştirerek rekabet avantajı elde etmeyi 

hedeflemektedir.  

Bu bağlamda yaptığımız çalışmada da sosyal medyanın turizm işletmeleri için oldukça önemli bir araç 

olarak görüldüğü tespit edilmiştir. Çalışmada otel yöneticilerinin büyük çoğunluğu sosyal medyanın 
işletmeleri için güçlü bir pazarlama ve iletişim aracı olduğuna inanmaktadır. Sosyal medya, işletme 

imajını şekillendirmede, potansiyel müşterilere ulaşmada ve marka bilinirliğini artırmada önemli bir rol 

oynamaktadır. Ayrıca, sosyal medyanın rakipler karşısında avantaj sağladığı ve müşteri ilişkilerini 
güçlendirdiği düşünülmektedir. Yöneticiler, sosyal medyanın etkin kullanımıyla pazarlama 

maliyetlerinin azaltılabileceğini ve daha geniş bir müşteri kitlesine ulaşılabileceğini belirtmektedir. 

Bununla birlikte, bazı yöneticiler sosyal medyanın olumsuz yorumlar ve yoğun rekabet nedeniyle 
işletmeler için risk oluşturabileceğini de ifade etmektedir. Ancak genel olarak, sosyal medyanın turizm 

sektörü ve otel işletmeleri açısından stratejik bir öneme sahip olduğu ve çoğunlukla olumlu etkiler 

sağladığı görülmektedir. 
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ÖZET 

Turizm endüstrisi, küresel ekonomik sistemin en dinamik sektörlerinden biri olarak kabul edilmektedir. 

Turizmin en önemli bileşeni olan konaklama sektöründe sürekli değişen müşteri beklentileri, rekabetçi 
pazar koşulları ve teknolojik gelişmeler, sektörde yenilikçi yaklaşımların benimsenmesini zorunlu 

kılmaktadır. Konaklama sektöründe son yıllardaki en yenilikçi yaklaşımların başında yapay zekâ 

teknolojilerinin kullanımı gelmektedir. Yapay zeka teknolojileri konaklama sektöründe, 

kişiselleştirilmiş müşteri deneyimine, karmaşıklaşan rezervasyon süreçlerine, müşteri ilişkileri 
yönetimine, performans ve verimlilik ölçümlerine ve tahmine dayalı veri analitiği gibi konulara etkin 

ve hızlı katkılarıyla önemli değişimlere neden olmuştur. Çalışmanın amacını, otel endüstirisinde yapay 

zeka ile ilgili yapılan çalışmaların bibliyometrik analizi oluşturmaktadır. Web of Science veri tabanın 
da 30.09.2024 tarihinde “hotel industry” ve “artificial intelligence” arama terimleri kullanılarak yapılan 

taramada 179 araştırma makalesi incelenmiştir. Bibliyometrik analizin yapılmasında ve grafiklerin 

oluşturulmasında Web of Science Analysis, VOSviewer ve Bibliometrix’ten yararlanılmıştır. Çalışma 

kapsamında değerlendirilen 179 araştırma makalesinin anahtar kelimeleri, özetleri, öne çıkan yayınlar, 
araştırma konuları, öne çıkan yazarları, dergileri inceleyerek literatürdeki trend konulara ve eksikliklere 

yönelik öneriler sunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Otel Endüstrisi, Yapay Zeka, Bibliyometrik Analiz, Web of Science, VOSviewer, 

Bibliometrix 

ABSTRACT 

The tourism industry is recognized as one of the most dynamic sectors of the global economic system. 

The most essential tourism component in the accommodation sector, constantly changing customer 

expectations, competitive market conditions, and technological developments necessitate adopting 

innovative approaches. Artificial intelligence technologies have been one of the most innovative 
approaches in the hospitality sector in recent years. Artificial intelligence technologies have led to 

significant changes in the hospitality industry with their practical and rapid contributions to personalized 

customer experience, complex booking processes, customer relationship management, performance and 
productivity measurement, and predictive data analytics. This study aims to conduct a bibliometric 

analysis of research on artificial intelligence in the hotel industry. We analyzed 179 research articles 

using the search terms “hotel industry” and “artificial intelligence” in the Web of Science database on 
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30.09.2024. We performed bibliometric analysis and created graphs using Web of Science Analysis, 

VOSviewer, and Bibliometrix. We examined keywords, abstracts, prominent publications, research 

topics, prominent authors, and journals of the 179 research articles evaluated within the scope of the 

study and presented suggestions for trending topics and gaps in the literature. 

Keywords: Hotel Industry, Artificial Intelligence, Bibliometric Analysis, Web of Science, VOSviewer, 

Bibliometrix 

 

GİRİŞ 

Otelcilik endüstrisinde, müşteri memnuniyeti, operasyonel verimlilik ve rekabet avantajı sağlama 
noktasında sürekli olarak yenilikçi teknolojilere ihtiyaç duymaktadır. Dördüncü sanayi devrimi olarak 

kabul edilen yapay zeka çağının gelişiyle birlikte, insan beyni operasyonlarının bilgisayarlar ve 

robotlarla değiştirilmesi, kurumsal teknolojik dönüşümün ve yükselişin bir sonucu olarak karşımıza 

çıkmaktadır (Wu vd., 2023: 1227). Son yıllarda yapay zeka (AI) teknolojisinin hızlı gelişimi, otelcilik 
endüstrisinde köklü bir dönüşüm başlatmıştır. Bahsi geçen bu süreçte yapay zeka, otellerin misafirlerin 

kişiselleştirilmiş, verimli ve sürdürülebilir deneyimler sunmalarını sağlamıştır (Stilic vd., 2023: 5). 

Yapay zekanın otelcilik endüstrisindeki uygulamaları, müşteri hizmetlerinden operasyonel yönetim 
süreçlerine kadar geniş bir alana yayılmakta ve sektöre önemli avantajlar sağlamaktadır. Yapay zeka, 

otel endüstrisinde müşteri hizmetleri ve operasyonel süreçlerde önemli değişiklikler yapma 

potansiyeline sahiptir. Oteller, yapay zeka teknolojilerini kullanarak müşteri deneyimini 
kişiselleştirebilmekte, operasyonlarını daha verimli hale getirebilmekte ve sürdürülebilirlik hedeflerine 

ulaşabilmektedir. Ancak, bu teknolojilerin etkin bir şekilde kullanılabilmesi için doğru stratejilerin 

benimsenmesi ve çalışanların bu yeni teknolojilere uyum sağlaması gerekmektedir. Çalışmanın amacı, 

otel endüstrisi ve yapay zeka ile ilgili çalışmaların bibliyometrik analizini yaparak mevcut literatürü ve 

literatürde belirlenen eksiklikleri ortaya koymaktır.  

Yöntem 

Çalışmanın konusunu otel endüstrisi ve yapay zeka oluşturmaktadır. Konuyla ilişki olarak çalışmanın 
amacı, otel endüstrisi ve yapay zeka ile ilgili yapılmış olan çalışmaların belirlenerek; yönelimlerinin, 

araştırma konularının ve yapılmış olan bu çalışmalarla ilişkili olarak literatürdeki boşlukların tespit 

edilmesidir. Bibliyometrik analiz yönteminin kullanıldığı çalışmada aşağıdaki araştırma sorularına 

cevap aranmaktadır.  

- Otel endüstrisi ve yapay zeka konusunda en üretken/etkili yazarlar hangileridir? 

- Otel endüstrisi ve yapay zeka konusunda yayınların yıllık bilimsel gelişimi/büyümesi nasıldır? 

- Otel endüstrisi ve yapay zeka konusunda yayınlar arasında en fazla atıf alan yazarlar kimlerdir? 
- Otel endüstrisi ve yapay zeka konusunda yayınların kavramsal yapıları nelerdir? 

- Otel endüstrisi ve yapay zeka konusunda yayınların tematik haritası nasıldır? 

- Otel endüstrisi ve yapay zeka konusunda güncel konular ve eğilimler nelerdir? 

Veri Setinin Oluşturulması 

Çalışmanın konusu olan otel endüstrisi ve yapay zeka ile ilgili çalışmaların tespit edilebilmesi için “hotel 

industry” ve “artificial intelligence” arama terimleri olarak belirlenmiştir. Her iki terimi içeren 

çalışmaları tespit edebilmek için aralarına “and” bağlacı eklenmiştir. Web of Science veri tabanın da 
30.09.2024 tarihinde arama yapılmıştır. WoS veri tabanında yapılan arama sonucu 261 sonuç çıkmış bu 

sonuçlardan sadece araştırma makaleleri seçilerek sınırlandırma yapılmış ve veri seti 179 yayın olarak 

belirlenmiştir.  

Verilerin Görselleştirilmesi ve Analiz Edilmesi 

Bibliyometrik analizde R Stüdyo Bibliometrix ve VOSviewer uygulamaları kullanılmıştır. Bu iki 

programın tercih edilmesinde, ücretsiz olmaları ve birçok aracı çevrimiçi ortamda bir arada sunmaları 
etkili olmuştur. Bu uygulamalar aracılığıyla en fazla atıf alan yazarlar ve yayınlar, en fazla yayın yapan 

yazarlar ve ülkeler, yayınların yıllara göre gelişimleri ve dağılımları, yayınlarda kullanılan anahtar 

kelimeler ve ilişki ağları, anahtar kelimelere yönelik kelime bulutu, yazar-ülke-anahtar kelimelerin bir 
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arada incelenmesi, yayınların tematik haritasının oluşturulması, yayınların özet ve başlıklara göre ilişki 

ağının belirlenmesine yönelik analizler yapılmıştır. 

Grafik 1. Yayınların Yıllara Göre Dağılımları 

 

Çalışmaların yıllara göre dağılımlarının yer aldığı Grafik 1 incelendiğinde belirlenen konuyla ilişkili en 

eski çalışmanın 2006 yılında yapılmış olduğu görülür. Son dönemler incelendiğinde, özellikle 2019 yılı 

sonrası çalışmaların sayısının hızla arttığı ve popüler bir konu haline geldiği ifade edilebilir. Popülerliği 

ve artışı ile ilgili, tablo incelendiğinde veri seti 30.09.2024 tarihi baz alınarak oluşturulmuş olmasına 
rağmen 1 çalışmanın 2025 tarihli erken erişimde olduğu görülmektedir. 42 çalışma ile en fazla yayının 

yapıldığı yıl 2024’tür. Bu bağlamda, yayınların yıllık büyüme oranı ortalaması ise yaklaşık %23,83 

olarak hesaplanmıştır.   

Şekil 1. Yazarların Yayınlara Göre Görselleştirilmesi 

 

Çalışma kapsamında incelenen 179 araştırma makalesinde 193 yazar olduğu tespit edilmiştir. İncelenen 
yayınlardan bir tanesi tek yazarlıdır. Bu yayınlar arasında uluslararası yazarlılık oranı yaklaşık %50’dir. 

Ortak yazarlık oranı ise yayın başına ortalama yaklaşık 4,1’dir.  

En fazla yayın yapan yazarlar incelendiğinde Xuequn Wang (4), Tamara Gajic (2), Kıymet Kaya (2), 
Şule Gündüz Oguducu (2), Yusuf Yaslan (2),Yaren Yılmaz (2), Catherine Curtis (2), Bonhak Koo (2), 

Bill Ryan (2), Rob Law (2), Sergio Dominique Lopes (2), Catherine Prentice (2), diğer yazarların ise 

birer çalışması bulunmaktadır.  

Çalışma kapsamında incelenen 179 araştırma makalesinde belge başına düşen atıf sayısı ortalaması 
46,7’dir. En fazla atıf alan yazarlar sırasıyla, Yangyang Jiang (448), Jun Wen (448), Mark A. Bonn 
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(297), Jun (justin) Li (297), Ben Haobin Ye (297), Frank Badu-Baiden (290), Youngjoon Choi (290), 

Marilyn Giroux (290), Jungkeun Kim (290), Seongseop (Sam) Kim (290), Xuequn Wang (242), Sergio 

Dominique Loper (228), Catherine Prentice (228), Prakash Chathoth  (98), Abdelkader Daghfous (98), 

Christopher S. Dutt (98), M. Sajid Khan (98), Kichan Nam (98) şeklinde ifade edilebilir. 

 

Şekil 2. Yayınların Ülkelere Göre Görselleştirilmesi 

 

Çalışma kapsamında incelenen 179 araştırma makalesinde 33 farklı ülke bulunmaktadır. Bu ülkeler 

arasında en fazla yayın yapan ülke Çin (15), Hindistan (8), Amerika Birleşik Devletleri (ABD) (8), 
Avusturalya (7), Malezya (5), İngiltere (5), Pakistan (4), Güney Kore (4), Tayvan (3), Portekiz (3), 

Romanya, Fransa, İspanya, Sırbistan, Rusya, Türkiye, Brezilya, Arap Emirlikleri (2)’dir, diğer ülkelerin 

ise birer adet yayını bulunmaktadır. 

En fazla atıf alan ülkeler ise sırasıyla Çin (1307), Avusturalya (844), ABD (430), Portekiz (312), Yeni 

Zelanda (290), Hindistan (219), İngiltere (165), Arap Emirlikleri (142), Romanya (122), Fransa (91), 

Tayvan (84), Galler (80) şeklindedir. 
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Şekil 3. Yıllara Göre Yayınlardaki Anahtar Kelimeler Arasındaki İlişkilerin Görselleştirilmesi 

 

Çalışma kapsamında değerlendirilen 179 araştırma makalesinde toplamda 202 anahtar kelime 
bulunmaktadır. En sık kullanılan anahtar kelimeler sırasıyla yapay zeka, otel, misafirperverlik, otel 

endüstrisi, turizm, misafirperverlik endüstrisi, covid-19, servis robotları, teknoloji, robotik, teknoloji 

uyarlaması, müşteri memnuniyeti, sürdürülebilirlik, hizmet kalitesi, otomasyon, niyet, yöneticilerin 

algılanan niyeti, alışkanlık, tekrar satın alma niyeti, sosyal medya, davranışsal niyet, dinamik 

fiyatlandırma, ortaya çıkan teknolojiler, e-ticaret olmuştur. 

Şekil 4. Anahtar Kelimelere Yönelik Kelime Bulutu 

 

Yapılan çalışmalarda Şekil 3’ün dışında kalan ve son dönemde kullanılan anahtar kelimeler yapay zeka 

farkındalığı, otel yönetimi, insan etkileşimi, etik liderlik, bilgi güvenliği, bilgi güvenliği politikasına 
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uyum, tüketici katılımı, dönüşüm oranı optimizasyonu, sohbet robotları, tatmin edici deneyim, otel odası 

fiyatlandırması şeklinde ifade edilebilir. 

Şekil 5. Yazar, Ülke ve Anahtar Kelimelere Yönelik İlişki Ağının Görselleştirilmesi 

 

Yazarların, ülkelerin ve anahtar kelimelerin birlikte yer aldığı Şekil 5 incelendiğinde en fazla çalışmaya 

sahip olan ülke Çin olmasına rağmen araştırmacı sayısının ABD ve Avusturalya’ya göre daha az olduğu 

görülür. Fakat bu durumunun tersine en fazla farklı anahtar kelime kullanan ülkenin Çin olduğu 

görülmektdir. Bu durum Çinli araştırmacılar tarafından konunun farklı yönleriyle ele alındığını 

göstermektedir.  

Şekil 6. Yayınlara Yönelik Tematik Harita 

 

Biblliometrix ile oluşturulan Şekil 6’daki tematik harita incelendiğinde çalışmaların temaları aşağıdaki 

gibidir: 

- Niş temalar: Yapay zeka başarı modelleri, veri seti sağlama, müşteriyi geliştirme, yapay zeka 

dağıtımı. 
- Hareketli/aktif temalar: sosyal medya, ortaya çıkan teknolojiler, pazarlama stratejileri, 

müşteriyi geliştirme, pratik içgörüler, gelir yönetimi, otel çalışanları, yapay zeka modellemesi, hedonik 
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motivasyon, olumlu etkiler, sosyal etkiler, performans beklentisi, davranışsal niyet, derin öğrenme, 

hizmet robotları, servis robotları, otel hizmetlerinde yapay zeka uygulamaları, otel yönetimi, veri analizi, 

otel markalama 
- Azalan temalar: Olumlu etki, robotik farkındalık, misafir deneyimi, yapay zekanın dağıtımı, 

araştırma çerçevesi, hizmet operasyonları, operasyon yönetimi 

- Temel temalar: Covid-19, Pandemi, yapay zeka yönetim uygulamaları, düzenleyici rol, yapay 

zeka uygulamaları, misafirperverlik, servis robotları, müşteri memnuniyeti 

        

Şekil 7. Yayınların Özet ve Başlıklarına Yönelik İlişki Ağı Haritası 

 

Çalışmaların özet ve başlıkları incelendiğinde yapay zeka, misafirperverlik, sürdürülebilirlik, yapay 

zeka uygulamaları, yapay zeka yönetimi, adaptasyonu, hizmet kalitesi, davranışsal niyet, sosyal medya, 
otomasyon, servis robotları, nesnelerin interneti, yapay zekanın etkileri konuları ve aralarındaki ilişki 

ağı ön plana çıkmaktadır. 

Şekil 8. Yayınların Kurumlara Göre Dağılımları ve Aralarındaki İlişkilerin Görselleştirilmesi 

 

Çalışma kapsamında incelenen yayınlarda toplamda 120 farklı kurum bulunmaktadır. En fazla yayına 

sahip olan kurumlar incelendiğinde sıralama Oklahoma State Univ (3), Hong Kong Polytech Univ (3), 
Murdoch Univ (3), Kragujevac Univ (2), Ucsi Univ (2), Bournemouth Univ (2), City Univ Macau (2), 

Fore Sch Management (2), Kyung Hee Univ (2), Texas Tech Univ (2), Griffith Univ (2), Polytech Inst 
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Cavado & Ave (2)Sejong Univ (2), İstanbul tech Univ. (2), Macau Univ (2), diğer kurumların ise 1’er 

yayını bulunmaktadır. Bu kurumların atıf alma durumları incelendiğinde en fazla atıf alanlar sırasıyla; 

Edith Cowan Univ (448), Univ Nottingham Ningbo China (448), Hong Kong Polytech Univ (304), 
Florida State Univ (297), South China Normal Univ (297), Auckland Univ Technol (290), Murdoch 

Univ (242), Griffith Univ (228), Polytech Inst Cavado & Ave (228) şeklinde ifade edilebilir. 

Şekil 9. En Etkili Yayınların ve Aralarındaki İlişkilerin Görselleştirilmesi 

 

VOSviewer programı ile en etkili yayınların tespitine yönelik oluşturulan Şekil 9 incelendiğinde ise 

Gajic vd. (2024), Li vd. (2019), Prentice vd. (2020a), Prentice vd. (2020a),  Leung (2019), Hussein Al-

Shami vd. (2022), Gupta vd. (2022), Kong vd. (2021), Kim vd. (2021) çalışmaları etki düzeyi en yüksek 

çalışmalar olarak karşımıza çıkmaktadır. 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

Otel endüstrisinde yapay zeka kullanımının gelişimi, dijital dönüşüm sürecinin önemli bir parçasını 
oluşturmaktadır (Wynn ve Jones, 2022: 2). Yapay zeka uygulamaları ilk başlarda müşteri hizmetleri ve 

rezervasyon yönetimi gibi temel operasyonlarda kullanılmıştır. Zamanla kullanımının diğer alanlarda 

da yaygınlaşmış ve karmaşık bir hale gelmiştir (Lukanova ve Ilieva, 2019: 4-5). Yapay zeka 
uygulamalarına örnek olarak Chatbotlar ve sanal asistanlar, misafirlere kesintisiz hizmet sunarken, 

makine öğrenimi algoritmaları otel odalarının doluluk oranlarını ve gelir yönetimini optimize edilmesini 

sağlamaktadır. Özellikle performans değerlendirme ve veri analizi sayesinde, tüketici davranışlarını 
analiz ederek kişiselleştirilmiş hizmet sunabilmekte ve müşteri memnuniyetini artırmaktadır (Chalotra 

ve Andotra, 2024: 2-3). Bu gelişmeler, otel endüstrisinde operasyonel maliyetleri azaltırken verimliliği 

artıran çözümler sunmaktadır. Yapay zeka kullanımının otelcilikteki önemi, hem müşteri deneyimini 

iyileştirme hem de sürdürülebilirlik ve güvenlik konularında birçok avantaj sağlamasıdır (Gajic vd., 
20234: 3). Enerji yönetim sistemlerinde yapay zeka, otellerin enerji tüketimini optimize ederek çevre 

dostu çözümler sunarken, güvenlik sistemleri olarak özellikle veri güvenliği uygulamaları ile riskleri 

minimize etmektedir. Ayrıca, yapay zeka destekli iş süreçleri, çalışanların verimliliğini artırarak 
operasyonların daha sorunsuz ilerlemesine olanak tanımaktadır (Sinha vd., 2021: 343). Dolayısıyla, otel 

endüstrisinde yapay zeka, sadece rekabet avantajı sağlmasının yanı sıra misafirlerin beklentilerini 

karşılama ve sektörde yenilikçi uygulamaların hayata geçirilmesinde önem arz etmektedir. 
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Bu doğrultuda çalışmanın konusunu otel endüstrisi ve yapay zeka oluşturmaktadır. Otel endüstrisi ve 

yapay zeka ile ilgili literatürü ortaya koymak ve çalışma konularının incelenebilmesi için bibliyometrik 

analiz yapılmıştır. Yayın sayılarının yıllara göre dağılımı incelendiğinde otel endüstrisi ve yapay zeka 
ile ilgili yayınlarda son yıllarda önemli bir artış olduğu ve bu bağlamda yazarların konuya ilgisinin 

olduğu sonucuna ulaşılmıştır. İncelenen 179 yayında toplamda 193 yazar olduğu, yayın başına yazar 

sayısı ortalaması 4,1 ve uluslararası yazarlılık oranı ise yaklaşık %50 olduğu tespit edilmiştir. Bu durum 
aynı zamanda konu ile ilgili uluslararası iş birliğinin yüksek olduğu anlamına gelmektedir. Çalışma 

alanında en fazla yayını olan araştırmacı duygusal zeka/yapay zekanın çalışanlara, yapay zekanın hizmet 

kalitesine, müşteri memnuniyeti ve sadakati ve bilgi güvenliği konularına yönelik çalışmaları olan 
Xuequn Wang; en fazla atıf alan yazar ise Covid-19’un otel pazarlaması ve yönetimi üzerine etkileri 

konusunda çalışma yapan Yangyang Jiang ve Jun Wen olmuştur. Çalışmalar incelendiğinde 33 farklı 

ülke bulunmakta en fazla yayını olan ülkeler Çin, Hindistan ve ABD, en fazla atıf alan ülkeler ise Çin 

Avusturalya ve ABD’dir. Yazarlar, ülkeler ve anahtar kelimeler birlikte incelendiğinde ise alanla ilgili 
en fazla çalışmaya sahip olan ülke Çin olsa da, araştırmacı sayısının ABD ve Avusturalya da daha fazla 

olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca Çin diğer ülkelere göre alanla ilgili çeşitli ve farklı konulara yönelmiştir.  

Araştırma kapsamında 2006-2022 yılı arasındaki çalışmaların konuları ve anahtar kelimeleri 
incelendiğinde ön plana çıkan konuların; otel performansı, akıllı oteller, servis robotları, teknolojik 

kolaylıklar, hizmet robotları, geribildirimin dijitalleşmesi, robotlaşma, çevrimiçi değerlendirmeler, 

nesnelerin interneti, akıllı teknoloji uygulamaları, dijital dönüşüm, çalışanların iş güvencesizliği, kariyer 
yeterliliği, iş tükenmişliği, dijital pazarlama, talep tahmin modeli, duygusal zeka, robotik farkındalık, 

akıllı misafirperverlik, servis robotları, tüketicilerin servis robotlarını kullanımına yönelik tutum ve 

davranışları, metin madenciliği konuları olduğu görülmektedir. 

2022 yılı ve sonrası çalışmalar incelendiğinde güncel çalışma konuları; yapay zeka ile turist algılarını 
tahmin etmek, çevrimiçi şikayetlere yönelik dil farklılıklarının giderilmesi, yapay zekanın otel 

yönetimine entegre edilmesi, operasyonel verimliliği sağlamada yapay zeka kullanımı, akıllılaştırılmış 

üst düzey yönetim, servis robotları, iş gücü kaybı, turistlerin yapay zeka uygulamalarına karşı tutum ve 
davranışları, yapay zekanın işletme performansına etkisi, personel alımında yapay zeka kullanımı, akıllı 

rezervasyon sistemi, yapay zeka ile davranış kalıplarının tespit edilmesi, sürdürülebilir teknoloji, yeşil 

eğitim, yeşil yaratıcılık, üretken yapay zeka, metaverse, pazarlamada yapay zeka kullanımı, GhatGPT, 

insansız akıllı oteller, yapay zeka sistemleri ile turistik rota oluşturma, yapay zeka asistanları, insan-
robot işbirliği, endüstri 5.0, chatbotlar, Blokzincir, yapay zeka farkındalığı, robotik farkındalığı, yapay 

zeka destekli yüz tanıma sistemleri, hibrit deneyim, duygu analizi, müşteri robot etkileşimi, makine 

öğrenimi konuları olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Mevcut araştırma temaları ve analiz sonucu belirlenen temalar haricinde literatürde yeterince 

değinilmemiş ve alana katkı sağlayacağı düşünülen araştırma konuları; tüketicilerin/otel yöneticilerinin/ 

otel çalışanlarının yapay zeka uygulamalarını kullanımları ve farkındalıkları, yapay zeka sistemlerinin 
memnuniyet üzerine etkileri, turistlerin ve otel çalışanlarının yapay zeka uygulamalarına karşı tutum ve 

davranışları, insan- robot işbirliğinin operasyonel verimliliğe ve/veya otel işletmeleri şeklindedir. Bu 

bağlamda araştırma kapsamında yeni yapılacak çalışmalarda bahsi geçen bu konulara yönelik 

çalışmaların yapılması önerilmektedir. 

Çalışmada analizinde Bibliometrix ve VOSviewer programları tercih edilmiştir. Bunun sebebi ücretsiz 

ve bir çok özelliği barındıran araçları içeriyor olmalarıdır. Bu bağlamda genel öneri olarak, başka 

programlar/uygulamalar kullanılarak; farklı zaman aralığında, yapay zeka ile turizm endüstrisi veya 
seyahat endüstrisi konusu üzerine bibliyometrik analiz çalışması yapılabilir ve bu çalışmadan elde edilen 

bulgu ve sonuçlar ile karşılaştırma yapılabilir. 

 

KAYNAKÇA 

Chalotra, V., & Andotra, N. (2024). Digitalisation of Travel Industry: Investigating the Role of Artificial 

Intelligence, Cloud Computing and Machine Learning in Developing Smart Tourism 

Ecosystem. Journal of Applied Information Science, 12(1). 

541



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 

October 18-20, 2024 

Gajić, T., Petrović, M. D., Pešić, A. M., Conić, M., & Gligorijević, N. (2024). Innovative Approaches 

in Hotel Management: Integrating Artificial Intelligence (AI) and the Internet of Things (IoT) to 

Enhance Operational Efficiency and Sustainability. Sustainability, 16(17), 7279. 

Gupta, S., Modgil, S., Lee, C. K., Cho, M., & Park, Y. (2022). Artificial Intelligence Enabled Robots 

For Stay Experience in The Hospitality İndustry in A Smart City. Industrial Management & Data 

Systems, 122(10), 2331-2350. 

Hussein Al-shami, S. A., Mamun, A. A., Ahmed, E. M., & Rashid, N. (2022). Artificial İntelligent 

Towards Hotels’ Competitive Advantage. An Exploratory Study From the UAE. Foresight, 24(5), 625-

636. 

Kim, S. S., Kim, J., Badu-Baiden, F., Giroux, M., & Choi, Y. (2021). Preference For Robot Service or 

Human Service in Hotels? Impacts of The COVID-19 Pandemic. International Journal of Hospitality 

Management, 93, 102795. 

Kong, H., Yuan, Y., Baruch, Y., Bu, N., Jiang, X., & Wang, K. (2021). Influences of Artificial 
Intelligence (AI) Awareness on Career Competency And Job Burnout. International Journal of 

Contemporary Hospitality Management, 33(2), 717-734. 

Leung, R. (2019). Smart Hospitality: Taiwan Hotel Stakeholder Perspectives. Tourism Review, 74(1), 

50-62. 

Li, J. J., Bonn, M. A., & Ye, B. H. (2019). Hotel Employee's Artificial Intelligence and Robotics 

Awareness and Its Impact on Turnover Intention: The Moderating Roles of Perceived Organizational 

Support and Competitive Psychological Climate. Tourism Management, 73, 172-181. 

Lukanova, G., & Ilieva, G. (2019). Robots, Artificial Intelligence, and Service Automation in Hotels. 

in Robots, Artificial Intelligence, and Service Automation in Travel, Tourism and Hospitality (pp. 157-

183). Emerald Publishing Limited. 

Prentice, C., Dominique Lopes, S., & Wang, X. (2020a). Emotional Intelligence or Artificial 

Intelligence– An Employee Perspective. Journal of Hospitality Marketing & Management, 29(4), 377-

403. 

Prentice, C., Dominique Lopes, S., & Wang, X. (2020b). The Impact of Artificial Intelligence and 

Employee Service Quality on Customer Satisfaction and Loyalty. Journal of Hospitality Marketing & 

Management, 29(7), 739-756. 

Sinha, M., Fukey, L. N., & Sinha, A. (2021). Artificial Intelligence and Internet of Things Readiness: 
Inclination for Hotels to Support a Sustainable Environment. in Cognitive Computing for Human-Robot 

Interaction (pp. 327-353). Academic Press. 

Štilić, A., Nicić, M., & Puška, A. (2023). Check-in To The Future: Exploring The Impact of 
Contemporary Information Technologies and Artificial Intelligence on The Hotel Industry. Turističko 

Poslovanje, (31). 

Wu, F. , Sorokina, N. and Putra, E. (2023) Customers Satisfaction on Robots, Artificial Intelligence and 
Service Automation (RAISA) in the Hotel Industry: A Comprehensive Review. Open Journal of 

Business and Management, 11, 1227-1247. doi: 10.4236/ojbm.2023.113069. 

Wynn, M., & Jones, P. (2022). IT Strategy in The Hotel Industry in The Digital 

Era. Sustainability, 14(17), 10705. 

 

  

542

https://doi.org/10.4236/ojbm.2023.113069


P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 
October 18-20, 2024 

TURİZM İŞLETMELERİ VE İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ ÜZERİNE BİBLİYOMETRİK BİR 

DEĞERLENDİRME 

A BIBLIOMETRIC REVIEW ON TOURISM ENTERPRISES AND CLIMATE CHANGE 

Öğr. Gör. Halil SUNAR1  

1 Giresun Üniversitesi, Tirebolu Mehmet Bayrak MYO, Seyahat - Turizm ve Eğlence Hizmetleri 

Bölümü, Giresun, TÜRKİYE 

1ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-5131-4056 

Doç. Dr. Alper ATEŞ 2 

2 Selçuk Üniversitesi, Turizm Fakültesi, Turizm Rehberliği Bölümü, Konya, TÜRKİYE 

2ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-4347-7306 

Öğr. Gör. Dr. Abdullah KÖSEOĞLU 3 

3 Bitlis Eren Üniversitesi, Turizm İhtisaslaşma Koordinatörlüğü, Bitlis, TÜRKİYE 

3ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-6885-7225 

ÖZET 

İklim değişikliği, günümüzün en büyük küresel sorunlarından biri olarak kabul edilmekte ve tüm 

sektörler üzerinde derin etkiler yaratmaktadır. Turizm sektörü, iklim değişikliğinden hem doğrudan 

etkilenen hem de iklim değişikliğine sebep olan bir sektördür. Turizm, özellikle doğal kaynaklara ve 

çevresel faktörlere bağımlı ve mevsimsel değişimlere savunmasız yapıda bir sektör olduğundan, iklim 

değişikliğinin olumsuzluklarından yoğun bir şekilde etkilenmektedir. Turizm işletmeleri ve iklim 

değişikliği arasındaki ilişki, iklim değişikliğinin turizm üzerindeki etkileri, sektörün bu sorunla başa 

çıkma stratejileri ve sürdürülebilir turizm uygulamaları konuları üzerine yapılan çalışmalar önem 

kazanmıştır. Bu çalışmanın amacı iklim değişikliği ve turizm işletmeleri üzerine yazılan makalelerin 

bibliyometrik analizi yapmaktır. Çalışmada araştırma veri tabanı olarak Web of Science (WoS) tercih 

edilmiştir. Arama terimleri olarak “tourism enterprises” ve “climate change” kullanılmış ve 30.09.2024 

tarihinde yapılan taramada 137 adet araştırma, çalışma kapsamında incelenmiştir. Bibliyometrik 

analizin yapılmasında ve grafiklerin oluşturulmasında Web of Science Analysis, VOSviewer ve 

Bibliometrix kullanılarak en etkili, en fazla yayına sahip, en çok atıf alan yazarlar, çalışmaların konuları, 

yıllar içindeki gelişimi, ülkeler arası işbirliği derecesi, kullanılan anahtar kelimelerin ağ grafikleri 

değerlendirilerek literatürdeki eksikliklere ve gelecek çalışmalara yönelik öneriler sunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Turizm İşletmeleri, İklim Değişikliği, Bibliyometrik Analiz 

ABSTRACT 

One of the biggest global challenges of our time is climate change, which profoundly impacts all sectors. 

Climate change directly affects and causes the tourism sector. The adverse effects of climate change 

heavily affect tourism, a sector primarily dependent on natural resources and environmental factors and 

susceptible to seasonal changes. Studies on the relationship between tourism businesses and climate 

change, the effects of climate change on tourism, the sector’s strategies to cope with this problem, and 

sustainable tourism practices have gained importance. This study aims to conduct a bibliometric analysis 

of articles on climate change and tourism businesses. The study favored the Web of Science (WoS) as 

its research database. The study on 30.09.2024 analyzed 137 research using the search terms “tourism 

enterprises” and “climate change”. We performed bibliometric analysis and created graphs using Web 

of Science Analysis, VOSviewer, and Bibliometrix. We evaluated the most influential, most published, 

and most cited authors, the subjects of the studies, the evolution of the studies over time, the level of 
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cooperation between countries, and the network graphs of the used keywords. We presented suggestions 

for addressing the gaps in the literature and planning future studies. 

Keywords: Tourism Enterprises, Climate Change, Bibliometric Analysis 

GİRİŞ 

İklim değişikliği, son yıllarda hem çevresel hem de ekonomik sistemler üzerinde küresel boyutta etkiler 

yaratan önemli bir konu haline gelmiştir. Turizm sektörünün doğrudan çevre koşullarından beslenen 

özellikte olması, iklim değişikliğinden daha da derinden etkilenmesine neden olmaktadır. İklim 

değişikliği konusu, iklim değişikliğinin turizm üzerindeki etkileri ve turizmin iklim değişikliği üzerine 

etkileri şeklinde turizm sektörü için giderek daha da önemli hale gelmiştir (Gössling ve Hall, 2006; 

2008). Bu bağlamda, iklim değişikliğinin turizm sektörü üzerine etkileri ve sektörün buna karşı 

geliştirebileceği stratejiler, akademik ve sektörel  anlamda son yıllarda daha da önemli hale gelmiştir. 

Önem arz eden bu durum; iklim değişikliği, sıcaklık artışı, kuraklık, şiddetli kasırgalar (Hsu vd., 2007) 

buzulların erimesi, deniz ve okyanus seviyelerinin yükselmesi, ekstrem hava olaylarının sıklaşması, 

yağış rejimlerinin değişmesi, biyolojik çeşitliliğin azalması, doğal güzelliklerin zarar görmesi ve bazı 

turizm destinasyonlarının ekolojik dengesinin bozulması gibi unsurlarla kendini göstermektedir. Bu 

etkiler aynı zamanda turizm destinasyonlarının çekiciliğini ve sürdürülebilirliğini doğrudan olumsuz 

şekilde etkileyebilmektedir. Sabit varlıklara yapılan yatırıma ağırlık verilmesi alışkanlığı nedeniyle, 

turizm sektörü iklim değişikliğine karşı özellikle savunmasızdır (Gössling, 2011).  

2005 yılında yapılan bir araştırmaya göre iklim değişikliğine neden olan toplam karbon emisyonlarının 

yaklaşık %21’i turizm sektöründen kaynaklanmaktadır. Yine bu çalışmada, turizm sektöründeki hızlı 

büyüme eğilimi ve yoğun enerji tüketimi doğrultusunda turizm endüstrisinin karbon emisyonlarının 

yaklaşık dörtte birinin konaklama işletmeleri tarafından oluşturacağı öngörülmektedir. Ayrıca Dünya 

Ekonomik Forumu’na (2009) göre daha fazla enerji verimliliği sağlanmış olsa bile konaklama 

endüstrisinden kaynaklı karbon emisyonlarının yılda ortalama %3,2 oranında artacağını ve 2035 yılında 

karbon emisyonu toplamının yaklaşık %40’ını turizm endüstrisinden kaynaklı olacağı öngörülmektedir 

(Su vd., 2013: 94). Açıklamalar doğrultusunda son dönemde iklim değişikliğinin turizm sektörüne 

yönelik tehditlerini azaltmak ve sektörü geleceğe hazırlamak için sürdürülebilir uygulamaların önem 

kazandığı ifade edilebilir.  

Turizm işletmeleri ve destinasyon yönetimleri, enerji verimliliği, su tasarrufu, atık yönetimi ve 

yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımı gibi çevresel sürdürülebilirlik stratejileri geliştirmekte ve 

uygulamaktadır. Bu bağlamda turizm işletmeleri ve iklim değişikliği çalışmanın araştırma konusunu 

oluşturmaktadır. Çalışmada, turizm işletmeleri ve iklim değişikliği ile ilgili yapılan çalışmaların 

içerikleri, yönelimleri, yıllar içerisindeki değişimleri, en etkili çalışmaları ve yazarları, çalışmaların 

konularını, güncel çalışma alanlarını belirlemek ve ilgili literatürü ortaya koymak amacıyla 

bibliyometrik analiz yapılmıştır.  

Yöntem 

Çalışmanın konusunu, turizm işletmeleri ve iklim değişikliği temalı araştırmalar oluşturmaktadır. 

Çalışmanın amacı ise, turizm işletmeleri ve iklim değişikliği üzerine yapılan yayınların incelenerek ilgili 

literatürün gelişimini, en fazla çalışılan konuları, zaman içerisindeki değişimlerini inceleyerek mevcut 

literatürü ortaya koymaktır. Ayrıca ilgili literatürde eksik ve/veya çalışılmamış konuların tespit edilmesi, 

literatürdeki çalışmaların tekrarlanmamasını sağlamak amacıyla spesifik araştırma konusu 

belirlemektir. Farklı bilim dallarında geniş bir uygulama alanına sahip olması ve literatürün araştırma 

gücünü ortaya koyabilmek amacıyla bibliyometrik yöntem kullanılmıştır (Korkmaz vd., 2023: 73). 

Çalışmanın amacı doğrultusunda araştırma soruları oluşturulmuştur. Araştırma soruları oluşturulurken 

Ateş ve Gün (2024), Mohanty vd. (2023), Ateş vd. (2024), Farooq (2023), Wang ve Zhang (2022), 

Derviş (2019), Radler (2018), Tijssen (2004), çalışmalarından yararlanılmıştır. Çalışmanın amacı 

doğrultusunda oluşturulan araştırma soruları ise; 

- Turizm işletmeleri ve iklim değişikliği üzerine bilimsel yayınların uluslararası eğilimi nedir? 

- Turizm işletmeleri ve iklim değişikliği yayınlarda nasıl yapılandırılmıştır? 
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- Turizm işletmeleri ve iklim değişikliği ilişkisi literatürde zaman içerisindeki değişimi nasıldır? 

- Turizm işletmeleri ve iklim değişikliği ile ilgili yayınların en fazla kullanılan anahtar ve 

aralarındaki ilişki ağı nasıldır? 

- Turizm işletmeleri ve iklim değişikliği araştırmaları üzerinde en fazla etkiye sahip yayınlar 

hangileridir? 

- Turizm işletmeleri ve iklim değişikliği ile ilgili yayınlardaki sorunlar, zorluklar ve öneriler 

nelerdir? 

Veri Setinin Oluşturulması 

Belirlenen çalışma konusu ve amacı doğrultusunda literatürdeki çalışmaları tespit edebilmek için 

“tourism enterprises” ve “climate change” terimleri kullanılmıştır. Arama veri tabanı olarak Web of 

Science (WoS) veri tabanı tercih edilmiştir. WoS veri tabanının literatür taramalarındaki temsiliyetinin 

birçok bibliyometrik çalışmada doğrulanmış olması (Qiao vd., 2021: 715) ve bibliyometrik analiz için 

kullanılan programlarda gerekli olan formatta dosyaların indirilmesine olanak tanımasıdır (Sarkar vd., 

2022: 38932). Arama terimleri ile WoS veri tabanında arama yapılırken iki teriminde kapsaması 

açısından aralarına “and” bağlacı eklenmiştir. Yayınların dili “İngilizce” olarak tercih edilmiş ve belge 

türü kısıtlaması yapılmamıştır. Analize dahil edilen belge türlari arasında araştırma makalesi, bildiri, 

kitap/kitap bölümü bulunmaktadır. WoS veri tabanında 30.09.2024 tarihinde yapılan tarama sonucunda 

137 adet yayına ulaşılmıştır ve bu doğrultuda çalışmanın veri seti oluşturulmuştur.  

Verilerin Görselleştirilmesi ve Analiz Edilmesi 

Çalışmada bibliyometrik analiz yönteminden yararlanılmıştır. Bilim ile ilgili bir disiplin olarak 

bibliyometri, bilimsel üretimin değerlendirilmesi için bir dizi araç sağlamayı amaçlamaktadır. 

Çalışılmaya başlandığı dönem 20. yüzyılın başlarından günümüze kadar olan süreçte, bibliyometrik 

çalışmalar farklı bakış açılarına odaklanmıştır. 1917’de Cole ve Eales, karşılaştırmalı anatomi üzerine 

yayınların istatistiksel analizi yoluyla ilk bibliyometrik çalışmayı gerçekleştirmişlerdir (Cascajares vd., 

2021: 1). Bibliyometrik analiz, yayınlanmış araştırmaların tanımlanması, değerlendirmesi ve yıllar 

içerisindeki gelişiminin izlenmesini sağlama noktasında; bibliyografyaların kullanılarak akademik 

literatürü analiz edebilmek için yaygın olarak kullanılan nicel bir yaklaşım olarak ifade edilmektedir 

(Rodríguez-Soler vd., 2020: 3). Literatürde bibiliyometrik analiz konusunda “Bibexcel”, 

“Bibliometrix”, “BiblioTools”, “Content Analysis Toolkit for Academic Research (CATAR)”, 

“CiteSpace”, “CitNetExporer”, “CopalRed”, “CRExplorer”, “Headstart”, “HistCite”, “InCite Retrieve”, 

“IN-SPIRE”, “Loet Letdesdorff”, “Network Workbench”, “Publish or Perish”, “RobotReviewer”, 

“SAINT”, “Sci2 Tool”, “SciMAT”, “Scientometric Project”, “Scopus API R code”, “Sitkis”, “Structural 

Dynamics Toolbox”, “Utopia Documents”, “VantagePoint”, “VOSviewer”, “Web of Science API” gibi 

birçok uygulamadan yararlanan çalışmaların yapılmış olduğu görülür (Vargas vd., 2022: 49). Bu 

bağlamda çalışmada, bibliyometrik analiz yapabilmek için VOSviewer ve R Studio’nun Bibliometrix 

eklentisi tercih edilmiştir. Bu uygulamaların tercih edilmesinin nedeni ise çevrimiçi ve ücretsiz 

olmasının yanı sıra diğer yazılımlarda yaygın olmayan, grafik ve tablolar şeklinde birden fazla sonuç 

elde etmeyi sağlayarak, girilen veriler üzerinde tam bir bibliyometrik analiz ve bilgi görselleştirmesini 

yapabilmesine imkan sağlamalarıdır (Wang ve Zhang, 2022: 2). 

Bulgular 

WoS veri tabanından yapılan arama sonucu tespit edilen 137 çalışma R stüdyonun Bibliyometrix 

uzantısında analiz edilebilmesi için Bibtex dosyası olarak; VOSviewer programında analiz edilebilmesi 

için sekmeyle ayrılmış dosya formatında indirilmiştir. Bibliometrix ve VOSviewer programları ile 

çalışmaların özetleri, yıllara göre dağılımları, anahtar kelimelerin dağılımları ve ilişki ağları, etkili 

yazarların tespit edilmesi, en fazla atıf alan çalışmaların ve yazarların belirlenmesi, ilgili alanda en fazla 

çalışma yapan ülkelerin belirlenmesi, yazarların kurumları, ülkeler arası işbirliklerine yönelik analizler 

yapılarak, grafik ve şekiller oluşturulmuştur.  
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Grafik 1. Yayınların Yıllara Göre Dağılımları 

 

Çalışma kapsamında incelenen 137 yayının en eski tarihlisi 1999 yılı ve en yeni tarihlisi ise 2024 yılıdır. 

Grafik 1 incelendiğinde turizm işletmeleri ve iklim değişiklikleri ile ilgili yayınların son yıllarda artış 

gösterdiğini söyleyebiliriz. 2024 yılı henüz bitmediğinden en fazla yayın yapılan yıl 2023 olarak ifade 

edilebilir. Yayınların yıllık büyüme oranı ortalaması yaklaşık %8 olarak hesaplanmıştır. 

Şekil 1. Yazarların Yayınlara Göre Görselleştirilmesi 

 

Şekil 1’de görüleceği üzere çalışmada incelenen 137 yayında toplamda 132 yazar bulunmaktadır. Bu 

yayınlardan 8’i tek yazarları diğerleri ise çok yazarlıdır. Çok yazarlı yayın oranı yaklaşık %32’dir. 
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VOSviewer uygulaması ile oluşturulan Şekil 1 incelendiğinde bu çalışmalar arasında en fazla yayını 

olan yazarlar Tim Coles (5), Claire Dinan (3), Stefan Gossling (3), C. Michael Hall (3), Sarah Nicholls 

(3), Katharina Kaesehage (2), Michael Leyshon (2), Neil Warren (2), Duan Biggs (2), Anne-Kathrin 

Zschiegner (2), Narelle Beaumont (2), Heather Zeppel (2), I. Lehmann (2) şeklinde sıralanmaktadır. 

Çalışma kapsamında değerlendirilen yayınların yıllık atıf ortalaması ise yaklaşık 23,46 olarak 

hesaplanmıştır. En fazla atıf alan yazarlar ise, G. Mcboyle (205), M. Schwartzentruber (205), D. Scott 

(205), Duan Biggs (149), Tim Coles (121), C. Michael Hall (121), Kaarina Tervo (93), Claire Dinan 

(81), Sarah Nicholls (77), Joshua E. Cinner (61), Christina C. Hicks (61), Neil Warren (59), Sj. Harrison 

(59), C. Sheppard (59), Sj. Winterbottom (59), Robert J. Scholes (57) şeklinde sıralanmaktadır. 

Şekil 2. Yayınların Ülkelere Göre Görselleştirilmesi 

 

Çalışma kapsamında değerlendirilen 137 yayında 30 farklı ülke bulunmaktadır. VOSviewer ile 

oluşturulan Şekil 2 incelendiğinde en fazla yayına sahip olan ülkeler; Avusturalya (9), İngiltere (8), Yeni 

Zelanda (7), Amerika Birleşik Devletleri (ABD) (6), Çin (6), Almanya (3), İsveç (3), Norveç (3), 

Finlandiya (3), Güney Afrika  (3), İskoçya (2), Kanada (2) diğer ülkeler ise 1’er adet yayını 

bulunmaktadır. En fazla atıf alan ülkeler ise, Avusturalya (223), İngiltere (218), Kanada (205), Yeni 

Zelanda (201), ABD (190), Finlandiya (115), İskoçya (82), Güney Afrika  (74), Almanya (67)’dır.  

Şekil 3. Yıllara Göre Yayınlardaki Anahtar Kelimeler Arasındaki İlişkilerin Görselleştirilmesi 

 

Çalışmaya dâhil edilen 137 yayında toplamda 199 adet farklı anahtar kelime bulunmaktadır. Yıllara göre 

anahtar kelimelerin ilişki ağını gösteren Şekil 3 incelendiğinde ilişki ağı, arama terimleri olan turizm 

işletmeciliği ve iklim değişikliği etrafında toplanmıştır. En fazla kullanılan anahtar kelimeler; turizm ve 

iklim değişikliği, adaptasyon, azaltma, dayanıklılık, sürdürülebilirlik, kırılganlık, küresel değişim, 

sürdürülebilir kalkınma, sürdürülebilir turizm, küresel çevresel değişim, iklim değişikliği ve turizm, 
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düşük karbon ekonomisi, turizmde kaynak kullanımı, sürdürülebilir su kullanımı, turizm pazarlaması, 

turizm planlaması, ziyaretçi davranışı, konaklama anahtar kelimeleri şeklindedir.  

 

Şekil 4. Anahtar Kelimelere Yönelik Kelime Bulutu 

 

Şekil 4’te konuyla ilişkili olarak en çok kullanılan anahtar kelimelerin kelime bulutu yer almaktadır. 

Kelime bulutu incelendiğinde en çok kullanılan anahtar kelimelerin dışında şekilde bulunmayan ve 

spesifik olarak kullanılan anahtar kelimelerin; doğa temelli turizm, küresel ısınma, biyoyakıtlar, 

alternatif enerji, enerji tasarrufu, çevre güvenliği, ekoturizm, yenilenebilir enerji kaynakları, 

biyoçeşitlilik, biyoçeşitliliğe duyarlı işletme ve tarım turizmi anahtar kelimeleri olduğu ortaya 

çıkarılmıştır. 
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Şekil 5. Yazar, Ülke ve Anahtar Kelimelere Yönelik İlişki Ağının Görselleştirilmesi 

 

Sankey diyagramına dayalı üç alanlı grafikten oluşan Şekil 5, en etkili yazarlar (solda), en etkili ülkeler 

(ortada) ve en çok kullanılan yazar anahtar kelimeleri (sağda) ve aralarında ilişkileri göstermektedir. Bu 

konuda en fazla yazara sahip olan ülke İngiltere olarak ön plana çıkmaktadır. Aynı zamanda en fazla 

anahtar kelime çeşitliliğini sağlayan ülkeninde İngiltere olduğu görülmektedir. Bu durum ayrıca bu 

alandaki konuların daha spesifik konulara yönelme durumunun olduğunu da göstermektedir.   

Şekil 6. Yayınların Konularına Yönelik Tematik Harita 

 

Çalışmada incelenen 137 yayının konularına yönelik tematik harita Şekil 6’da görülmektedir. 

Bibliometrix uygulaması ile oluşturulan tematik harita çalışmaların gelişim derecesi (yoğunluk) ve 

merkezilik derecesine göre niş temalar, hareketli temalar, temel temalar ve azalan temaların ortaya çıkışı 

olmak üzere dört grupta sınıflamaktadır.  

- Niş temalarda öne çıkan konular: İklimsel değişiklik, iklimsel koşullar, senaryolar, mekânsal 

durumlar,  

- Hareketli temalarda öne çıkan konular: Önlemler, doğal kaynaklar, güncel konular, 

girişimler, güncel etkiler, kaynak gelişimi, kaynak geliştirmek, su kullanımı, bulguların 
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değerlendirilmesi, kaynak kullanımının azaltılması, stratejiler, işletmelerin rolü, görüşmeler, veri 

işleme, performans, anlayış geliştirme, çıkarımlar, sosyal farkındalık 

- Temel temalarda öne çıkan konular: Turizm işletmeleri, iklim değişikliği, araştırmalar, 

etkiler, turizm endüstrisi, gelecek. 

- Azalan temalarda öne çıkan konular: Emisyon, sürdürülebilirlik, çevresel koşullar, faydalar, 

yaklaşımlar, pratikler, girişimcilik 

Şekil 7. Yayınların Konularına Yönelik İlişki Ağı Haritası  

 

Şekil 7, çalışma kapsamında incelenen 137 yayının konularına ayrıntılı bakıldığında iklim değişikliği 

ve turizm işletmeleri ana teması kapsamında yıllar içerisinde daha spesifik alanlara yöneldiği iklim 

değişikliğinin etkilerinin kapsam olarak arttığını göstermektedir. Azalan temalar veya popülerliği azalan 

konular incelendiğinde ise emisyon, sürdürülebilirlik, yaklaşımlar vb. konuların aslında zaman 

içerisinde kaynak gelişimi, kaynak geliştirmek, su kullanımı, bulguların değerlendirilmesi, kaynak 

kullanımının azaltılması, performans gibi daha özele ayrıştığı görülmektedir.  

Şekil 8. Yayınların Kurumlara Göre Dağılımları ve Aralarındaki İlişkilerin Görselleştirilmesi 

 

Şekil 8’de 137 çalışmanın yazarlarının kurumlarının 68 farklı organizasyon/kurumdan oluştuğu 

görülmektedir. En fazla yayın yapan kurumlar Univ Exeter (7), Univ Canterbury (4), Michigan State 

Univ (3), Univ Oulu (3), Univ Queensland (2), Linnaeus Univ (2), Western Norway Res Inst (2), James 

Cook Univ (2), Univ Ballarat (2), Univ Southern Queensland (2) diğer kurumların ise 1’er yayını 

bulunmaktadır. En fazla atıf alan kurumlar incelendiğinde ise, Univ Waterloo (205), Univ Exeter (159), 

James Cook Univ (149), Univ Canterbury (122), Univ Oulu (115), Michigan State Univ (77), Univ 

Queensland (67), Freiburg Inst Adv Studies (61) şeklinde sıralanmaktadır.  

Şekil 9. En Etkili Yayınların ve Aralarındaki İlişkilerin Görselleştirilmesi 
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Çalışma kapsamında incelenen 137 yayının etki düzeylerine göre sıralanması ve aralarındaki ilişki ağını 

ortaya çıkarmak için VOSviewer programıyla Şekil 9 oluşturulmuştur. Yayınların arasında en etkili 

olanları, Hall (2006), Coles vd. (2015), Zeppel ve Beaumont (2013), Coles ve Zschiegner (2011), Coles 

vd. (2016), Tervo Kankare (2019), Tervo (2008) Nicholls ve Holecek (2008), Nign vd. (2020), Szromek 

vd. (2023) çalışmaları şeklindedir.  

SONUÇ VE ÖNERİLER 

İklim değişikliği, turizm sektörü de dâhil olmak üzere tüm sektörleri etkileyen uzun vadeli ve büyük bir 

küresel tehlikedir. Bu nedenle çalışmanın konusunu iklim değişikliği ve turizm işletmeleri 

oluşturmaktadır. Konu ile ilgili mevcut literatürü incelemek amacıyla bibliyometrik analiz yapılmıştır. 

Bibliyometrik analiz ile WoS veri tabanı aracılığıyla belirlenen 137 yayın VOSviewer ve R Stüdyo 

Bibliometrix kullanılarak analizler gerçekleştirilmiştir. Analizlerde yayınların yazarları, yazarların 

ülkeleri, anahtar kelimeler, yazarların kurumları, en çok atıf alan yayınlar ve yıllara göre yayın sayısı ve 

içerikleri açısından analizler yapılmıştır. Çalışma kapsamında değerlendirilen yayınların en eski tarihlisi 

1999 yılında olmasına rağmen son beş yılda önemli bir artış yaşanmış ve popüler konu haline geldiği 

tespit edilmiştir. En fazla atıf alan, ön plana çıkan yayınlar incelendiğinde, iklim değişikliğinin etkileri 

üzerine yoğunlaştığı ve bunların azaltılmasına yönelik öneriler sunulan çalışmalardan oluşmaktadır. En 

fazla yayın yapan ülkeler sırasıyla Avusturalya, İngiltere, Yeni Zelanda, Amerika Birleşik Devletleri ve 

Çin olmuştur. En çok kullanılan anahtar kelimeler incelendiğinde turizm planlaması, düşük karbon 

salınımı, düşük karbon ekonomisi, turizm pazarlaması, sürdürülebilirlik ön plana çıkmaktadır. İlgili 

literatürdeki ilk çalışmalar incelendiğinde iklim değişikliği ve turizm işletmeleri ile ilgili olarak alınması 

gereken önlemlere yönelik konuların teorik ve yüzeysel olarak ele alındığı görülmüştür. Son yıllardaki 

çalışmalarda ise, iklim değişikliklerinin etkilerinin daha belirgin hale gelmesi ile çalışmaların konuyu 

daha da derinlemesine ele aldıkları ve konu çeşitliliğinin artarak farklılaştığı tespit edilmiştir.  

Turizm sektöründe küçük ve orta büyüklükteki işletmelerin iklim değişikliğine etkileri oldukça az 

olmasına rağmen kolektif etkileri oldukça önemlidir. Çalışmalar genel olarak turizm işletmelerinin iklim 

değişikliğine olumsuz etkilerini incelemiş ve bu durumu bertaraf edecek bir takım öneriler 

geliştirmişlerdir. İklim değişikliğinin turizm işletmeleri üzerindeki etkileri sektörel dinamiklere ve 

coğrafi farklılıklara göre değişiklik göstermesi nedeniyle oldukça karmaşıktır (Scholze vd., 2023). 

Turizm işletmelerinin türleri ve sunulan hizmetler gibi çok çeşitli faktörlere bağlı olması nedeniyle 

turizm işletmelerindeki iklim değişikliğine yönelik durumu değerlendirmek oldukça zordur (Gössling 
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vd., 2024: 12). Bibliyometrik analiz sonucundaki bulgulara göre yayınlarda turizm işletmeleri ve iklim 

değişikliği ile ilgili ön plana çıkan çözüm önerileri şunlardır: 

- Gönüllü çevresel davranışların benimsemesini teşvik edici uygulamaların sayısının artırılması 

(Huynh vd., 2024),  

- Sürdürülebilir destinasyon yönetimi için uygun politikaların geliştirilmesi (Gössling ve 

Reinhold, 2024), 

- İklim değişikliğinin etkilerini azaltmak ve yüksek kaliteli ekonomik kalkınma elde etmek için 

gelecekteki iklim politikalarının uygulanması noktasında işbirliğinin geliştirilmesi (Cai vd., 2023). 

- Eko-etiketler ve çevre sertifika uygulamalarının artmasının sağlanması (Campos vd., 2022), 

- Yasa yapıcıların caydırıcı yasalar çıkararak, turizm işletmelerini çevreye karşı daha duyarlı hale 

getirmeye zorlaması ve/veya bunu sağlayabilmek için teşvikler getirmesi (Gössling, Reinhold, 2024: 

13).   

Araştırmada kapsamında değerlendirilen çalışmalar incelendiğinde son yıllardaki güncel çalışma 

temalarının, yönetim kapsamındaki konular üzerine yoğunlaştığı görülmektedir. Sıklıkla karşılaşılan 

konulara örnek olarak iklim değişikliğine karşı destinasyonların rolleri, bireylerin tutum ve davranışları, 

çevresel vatandaşlık kavramı, işletmelerin iklim değişikliğine yönelik çözüm önerileri, iklim 

değişikliğinin turizm faaliyetlerine katılan yaşlı nüfusun tercihleri üzerindeki etkileri verilebilir. 

Bibliyometrik analiz sonucunda ön plana çıkan popüler çalışma konuları ise enerji tasarrufu, iklim 

değişikliğinde destinasyonun rolleri, doğal kaynakların verimli kullanılması, mevsimsel dalgalanma, 

kuraklık, yenilenebilir enerji, çevre kalitesi, iklim değişikliklerinin destinasyon üzerine etkileri, iklim 

değişikliklerine uyum çabaları, yeşil enerji, karbon ayak izi, akıllı işletmeler, sürdürülebilir kalkınma, 

iklim değişikliği politikaları, ekoturizm, çevre politikaları, turizm işletmelerinin acil durumlara yönelik 

planlama yapmaları olarak sıralanabilir. Mevcut araştırma temaları ve analiz sonucu belirlenen temalar 

haricinde literatürde yeterince değinilmemiş olan ve alana katkı sağlayacağı düşünülen araştırma konusu 

önerileri ise, enerji tüketimini azaltmaya yönelik dijital uygulamalar, dijitalleşme ve karbon ayak izi, 

sorumlu turizm kavramı, sorumlu yatırımlar, iklim değişikliğine yönelik etik davranış, sürdürülebilirlik 

maksimizasyonu, kırsal girişimcilik, sürdürülebilir girişimcilik uygulamaları konulardır. Ayrıca aynı 

veya eş anlamlı farklı kelimelerin arama terimleri olarak kullanılmasıyla farklı veri tabanlarında 

analizler yapılarak bu çalışmanın bulgu ve sonuçları ile karşılaştırılması yapılabilir. 
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ÖZET 

Küreselleşen dünyada kentlerin fiziki görünümleri ve mimari biçimleri giderek birbirine benzemektedir. 

Ancak benzerlikten ziyade farklı olmanın büyük rağbet gördüğü bir çağda, kentlerin farklı ve özgün 

yönleri dikkat çekmektedir. Kentlerin farklılığı, özgünlüğü ve tekliği kent kimliği olgusunu ortaya 

çıkarmıştır. Kentlerin farklılaşmasını sağlayan ayırt edici özelliklerini ifade eden kent kimliğinde, o 

kenti diğerlerinden ayıran ve zaman içinde süreklilik kazanmış özgün nitelikler mevcuttur. Bu bağlamda 

kentlerin farklı ve özgün yönüne atıfta bulunan kent kimliği kavramı araştırmacıların ilgisini 

çekmektedir. Turizm sektörü de doğası gereği bir kentin özgün ve farklı olan değerlerini ön plana 

çıkarmak gayesinde olduğu için kent kimliğinden faydalanmaktadır. Bu çalışmanın amacı kent kimliği 

ve turizm arasındaki ilişkiyi irdelemektir. “Kent kimliği ve turizm sektörü arasında nasıl bir ilişki söz 

konusudur?” sorusu bu çalışmanın temel araştırma motivasyonunu oluşturmaktadır. Bu amaçla, saha 

gözlemlerinden, resmî kurumların turizm broşürlerinden ve literatürdeki örnek çalışmalardan hareketle 

kent kimliği ve turizm arasında ilişki analiz edilmiştir. Farklı kentlerde yapılan saha gözlemleri, turizm 

tanıtım broşürleri ve literatürdeki çalışmalar, turizm ve kent kimliği arasında karşılıklı bir ilişki 

olduğunu göstermiştir. Kent kimliğinin inşasında turizm önemli bir etken olduğu gibi bir kentte turizmin 

gelişmesi de kent kimliği ile yakından ilgilidir. Her iki kavram da birbirini beslemektedir. Kent kimliği, 

kentin ayırt edici ve özgün değerlerini öne çıkararak turizmin gelişmesine ortam sağlamaktadır. Zira bir 

kenti ziyaret eden turistler, öncelikle o kentin farklı ve sembolleşmiş doğal ve beşerî değerlerini görmek 

ister. Başka bir ifade ile kent kimliğini oluşturan unsurlar ilgisini çeker. Bu açıdan bakıldığında kent 

kimliğini oluşturan unsurlar, turizm sektörüne kaynaklık eder. Diğer yandan turizm endüstrisi, bir kentin 

kimliğinin tanıtılmasında ve güçlenmesinde rolü oldukça büyüktür. Bir kentin çok fazla rağbet görmesi 

ve turizm sektörünün hedefi haline gelmesi ile beraber, kent kimliğini oluşturan unsurlar, büyük ilgi 

görmeye başlar. Böylece turizmin etkisiyle yapı ve sokak ölçekli koruma uygulamalarıyla kent kimliği 

öğeleri koruma alınmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Turizm, Kent Kimliği, Kentsel Koruma, Tanıtım ve Reklam 

ABSTRACT 

In a globalizing world, cities are becoming increasingly similar in their physical appearance and 

architectural forms. However, in an age where being different rather than similar is in great demand, the 

different and unique aspects of cities attract attention. The difference, uniqueness and distinctiveness of 

cities have given rise to the phenomenon of urban identity. In city identity, which expresses the 

distinctive features that differentiate cities, there are unique qualities that distinguish that city from 

others and have gained continuity over time. In this context, the concept of urban identity, which refers 

to the different and unique aspects of cities, attracts the attention of researchers. The tourism sector also 

benefits from a city's identity as it aims to highlight the unique and different values of a city. The aim 

of this study is to examine the relationship between urban identity and tourism. The question "What is 

the relationship between city identity and tourism sector?" constitutes the main research motivation of 

this study. For this purpose, the relationship between urban identity and tourism has been analyzed based 

on field observations and case studies in the literature. Studies have shown that there is a mutual 

relationship between tourism and urban identity. As tourism is an important factor in the construction 
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of urban identity, the development of tourism in a city is closely related to urban identity. Both are 

mutually reinforcing. City identity provides an environment for the development of tourism by 

highlighting the distinctive and unique values of the city. Tourists visiting a city want to see its 

distinctive and symbolized natural and human values. In other words, the elements that make up the city 

identity attract their attention. From this point of view, the elements that make up the city identity are 

the source of the tourism industry. On the other hand, the tourism industry plays a major role in 

promoting and strengthening a city's identity. When a city becomes very popular and becomes the 

destination of the tourism industry, the elements that make up the urban identity begin to attract great 

attention. Thus, with the impact of tourism, elements of urban identity are protected through building 

and street-scale conservation practices.  

Keywords: Tourism, City Identity, Urban Conservation, Promotion and Advertising 

 

GİRİŞ 

Kentler, sadece insanların ikamet ettiği yerleşmeler değildir. Kentler, aynı zamanda kültürel ve 

rekreasyonel faaliyetlerin yer aldığı; insanların yemek yediği, alışveriş yaptığı, eğlenceli vakit geçirdiği 

yerlerdir. Kentlerin turizm destinasyonu olması ile birlikte eğlence ve gezilerin odak noktası haline 

gelmiştir. Kentin bu fonksiyonu ile birlikte kent turizmi ortaya çıkmış ve 1980'li yıllardan itibaren rağbet 

görmeye başlamıştır (Coşkun & Okuyucu, 2024: 148). Kent turizmi günümüzde giderek büyüyen bir 

sektördür. Kent turizminde, kentin kimliği önemli bir kaynaktır. Zira turizm, yerin niteliklerini, 

özgünlüğünü ve fiziksel özelliklerinin yanı sıra yaşam biçimlerine dayanan benzersizlikten istifade 

ederek bu süreçten yararlanır. Turistlerin kent turizminde en çok değer verdiği unsurların başında, 

mekânın özgünlüğü ve benzersizliği, yani o kentin kimliği gelmektedir (Bernardo & diğ. 2017: 1-3). 

Kent kimliği, çeşitli faktörlerin etkisiyle zamanla gelişen, kente özgü yerellikleri ve ortak özellikleri 

içeren dinamik anlamlar bütünüdür. Ortak özellikleri olmakla birlikte kentler eşsiz, tekil veya biriciktir 

(Aliağaoğlu & Mirioğlu, 2020:375). Kent kimliği durağan ve sabit değil dinamiktir, zamanla oluşur. 

Sürekli gelişip değişen, yenilenebilen veya bozulabilen bir yapıya sahiptir (Kaypak, 2010:377). Kent 

kimliği, sadece kentlerin fiziksel görünümüyle değil, aynı zamanda karakteriyle de ilgilidir. Bu karakter, 

görsel ve mekânsal özelliklerin ötesinde boyutlara sahiptir (Oktay, 2011:11). “Kentler fiziki olarak 

coğrafi görünümün bir parçası olmasına rağmen, bakıldığı şekliyle değil ona yüklenen farklı anlamlarla 

bilinir.” Dolayısıyla kent kimliği, fiziki tasarımdan ziyade yorum ve anlatıya dayanan toplumsal bir 

algının sonucunda oluşabilmektedir (Siyavuş & Belge, 2023: 29). Öznelliği ve farklılığı ifade eden 

anlam dizilerinden oluşan kent kimliği, zihinlerdeki İstanbul, İzmir, Trabzon, Samsun ya da Sivas 

sözcüklerinin arkasındaki anlamdır (Aydemir, 1989:56). 

Kentlerin farklı doğal, sosyal, ekonomik, tarihi ve kültürel özelliklere sahip olması, kent turizmin 

gelişmesini sağlamıştır (Coşkun & Okuyucu, 2024: 149). Küreselleşen dünyada kentler fiziki 

görünümleri ve mimari biçimleri giderek birbirine benzemektedir. Ancak benzerlikten ziyade farklı 

olmanın büyük rağbet gördüğü bir çağda, kentlerin farklı ve özgün yönleri dikkat çekmektedir. Kentlerin 

farklılığı, özgünlüğü ve tekliği kent kimliği olgusunu ortaya çıkarmıştır. Kentlerin farklılaşmasını 

sağlayan ayırt edici özelliklerini ifade eden kent kimliğinde, o kenti diğerlerinden ayıran ve zaman 

içinde süreklilik kazanmış özgün nitelikler mevcuttur. Bu bağlamda kentlerin farklı ve özgün yönüne 

atıfta bulunan kent kimliği kavramı araştırmacıların ilgisini çekmektedir. Turizm sektörü de doğası 

gereği bir kentin özgün ve farklı olan değerlerini ön plana çıkarmak gayesinde olduğu için bir kentin 

kimliğinden faydalanmaktadır.  

Küreselleşme sürecinde kentler, kendine özgü fiziki ve beşerî turizm kaynaklarını kimlik haline getirip 

‘marka kent’ olma çabasına girmişlerdir (Oğan & Yasak, 2020:97). Günümüzde kentler bir meta haline 

geldiği için tanıtım ve pazarlama faaliyetlerinde kent kimliği öğelerinin pazarlanması söz konusudur. 

Turizm gelirlerinin artırılması da bir kentin tanıtımında temel motivasyondur. Çünkü bir kentin tanıtım 

ve pazarlamasında kullanılan anahtar kelimelerden biri de ‘farklılık’ olması, doğası gereği kimlik 

öğelerini çağrıştırmaktadır. Özellikle Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan illerin turizm 

broşürlerinde kentlerin simgesi haline gelen mekân ve unsurlara yer verilmesi, kent kimliği ve turizm 
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ilişkisini ortaya koyması bakımından önem arz etmektedir.1 Söz konusu tanıtım broşürlerinde Ordu’nun 

fındığı, Antalya’nın deniz-kum-güneş üçlüsü, Denizli’nin Pamukkale Travertenleri, Gaziantep’in 

yemekleri ve Mardin’in geleneksel taş evleri ön plana çıkarılmıştır.  

Kentlerin turizmde giderek daha popüler hale gelmesiyle kent kimliği ve turizm ilişkisi arasındaki 

ilişkinin açıklama ihtiyacı doğmuştur. Bu makale böyle bir ihtiyaca binaen yazılmıştır. Literatürde 

turizm ve kent kimliği arasındaki ilişki, örnek kentler özelinde ele alınmakla birlikte konunun bütüncül 

bir şekilde ele alınmayışı, çalışmanın temel motivasyonunu oluşturmuştur. Makalenin temel araştırma 

sorusu “kent kimliği ve turizm sektörü arasında nasıl bir ilişki söz konusu” olduğudur. Bu ilişki iki yönlü 

değerlendirilmiştir. Birincisi turizm faaliyetlerinin kent kimliğinin oluşum sürecindeki rolü, ikincisi ise 

kent kimliğinin turizm üzerindeki etkisinin açıklanması olmuştur. Ayrıca turizm endüstrisinin kent 

kimliği üzerindeki negatif etkilerine temas edilerek, bu ilişkinin olumsuz tarafına da vurgu yapılmıştır.   

VERİ VE YÖNTEM 

Bu çalışmada nitel araştırma yöntemlerinden gözlem, literatür incelemesi ve içerik analizi kullanılmıştır. 

Çalışmanın üç temel kaynağı bulunmaktadır. Birinci kaynak, yazarın Adana, İstanbul, Ankara, Denizli, 

Şırnak kentlerinde -uzun süre ikamet etmek suretiyle- yazdığı gözlem notlarından oluşmaktadır. İkinci 

veri kaynağı ise literatürdeki çalışmalardır. Kent kimliği ve turizm ilişkisini ele alan kitaplar, makaleler, 

tezler, sempozyum bildiri metinleri, resmî kurumların internet adresleri ve görsel kaynaklar içerik 

analizi yöntemiyle değerlendirilmiştir. Konuyla ilgili literatürde yer alan örnek çalışmalar tablo halinde 

görselleştirilmiştir (Tablo 1). Çalışmanın üçüncü veri kaynağı ise resmî kurumların tanıtım ve reklam 

broşürleridir. Bu broşürlerin içerikleri analiz edilerek kent kimliği öğeleri ile turizm ilişkisine dikkat 

çekilmiştir. Özellikle Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlan 81 ilin turizm tanıtım broşürlerin 

içerikleri analiz edilmiştir.  

Tablo 1. Kent Kimliği ve Turizm Arasındaki İlişkiyi İnceleyen Çalışmalardan Bazı Örnekler 

Çalışma Adı Yazarlar Yılı 
Çalışma 

Alanı 

Çalışmanın Ana 

Teması 

Isparta’da Kentsel Koruma. Sargın, S. 2005 Isparta 

Turizmin kentsel 

koruma üzerindeki 

etkisi 

Kent kimliği üzerine bir araştırma: Konya 

örneği 

Deniz Topçu, 

K. 
2011 Konya Mevlâna Türbesi  

The Effects of Mass Tourism: A Case Study 

From Manavgat  
Akış, A. 2011 Manavgat 

Turizmin şehirler 

üzerindeki olumsuz 

etkileri 

Kent Kimliği Kapsamında Festivallerin 

Değerlendirilmesi: Uluslararası Altın Safran 

Film Festivali Örneği 

Polat, S., 

Polat, S. A., & 

Halis, M 

2013 Kastamonu 
Festivallerin kent 

kimliğine etkisi 

Tarihi İstanbul Hamamları 
S. Sargın, R. 

Belge 
2017 İstanbul 

Tarihi hamamların 

turizmdeki rolü 

Turizm Gelişimi ile Kültürel Kimlik Olgusu 

Arasındaki İlişki: Alaçatı Örneği. 

Albayrak, A., 

& Özmen, Ö. 

N. 

2018 Alaçatı 

Turizm, kentin 

kültürel kimliğine 

zarar vermektedir.  

Küreselleşme bağlamında mekânsal kent 

kimliği ve markalaşmanın kent turizmine 

etkisi 

Oğan, O. ve 

Yasak, Ü. 
2020 

16 Avrupa 

Ülkesi ve 

28 Şehir 

Küresel turizm, 

markalaşma ve kent 

kimliği 

Turizm Alanlarının Kent Kimliğine Etkisi: 

Denizli Kenti Örneği. 

Dağ, V. & 

Mansuroğlu, 

S. 

2020 Denizli 
Turizm alanlarının 

kent kimliğe etkisi 

Kent kimliğini oluşturan coğrafi unsurların 

değerlendirilmesi: Niksar örneği (Tokat). 
S. Hardal 2021 Niksar 

Kültür kenti, Niksar 

Kalesi 

Alanya’da Turizmin Kent Kimliği ve 

Toplumsal Hayat Üzerindeki Etkileri. 

Duman, M. S., 

& Demirkaya, 

H. 

2022 Alanya 
Turizmin Kent 

Kimliği ve 

                                                            
1 Kültür ve Turizm Bakanlığı, Tanıtım Broşürleri. Erişim Adresi: https://www.ktb.gov.tr/TR-96271/tanitim-brosurleri.html  
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Toplumsal Hayat 

Üzerindeki Etkileri 

Kars’ta Kentsel Koruma ve Turizm Yulu, A. 2024 Kars 

Turizmin kentsel 

koruma üzerindeki 

etkisi 

BULGULAR 

1.1. Turizmin Kent Kimliğinin Güçlenmesindeki Rolü 

Kentler, turizm ekonomisinden daha fazla pay almak için, kendine özgü tarihi ve kültürel kaynakları 

markalaştırma stratejisini izlemektedir. Turizm sektörü, kent kimliği elemanlarını kullanmak suretiyle 

kenti bir cazibe merkezi haline getirmeyi hedeflemektedir. Kentin doğal ve beşerî değerleri ile 

fonksiyonel özellikleri ön plana çıkarılarak potansiyel turizm pazarından payını artırma çabası söz 

konusudur. Turistlerin söz konusu kaynaklara olan ilgisi ve talebi her geçen gün artmaktadır (Oğan & 

Yasak, 2020:97). Zira turizm, öncelikle bir bölgenin fiziksel, sosyal, ekonomik, çevresel ve kültürel 

özelliklerini tüketir (Bernardo & diğ. 2017: 9). Örneğin Konya’nın önemli dini ve kültürel değerlerinden 

olan Mevlâna ve Türbesi, dünya çapında bilinen bir yapıdır. Türkiye’nin ve Dünyanın dört bir yanından 

binlerce turist Mevlâna ve onun inanç ve felsefesinin mekâna olan etkilerini görmek için türbesini ve 

dergâhını ziyaret ederler (Deniz Topçu, 2011: 1058). Nitekim turizm istatistiklerine göre Türkiye’nin 

en popüler turistik destinasyonlarından olan Mevlâna Türbesi, 2004-2024 yılları arasında toplam 15 

milyon 816 bin 336 kişiyi ağırlamıştır. Son yıllarda Mevlana’yı ziyaret eden turist sayısı, yıllık 2 

milyonu geçmeye başlamıştır (Anadolu Ajansı, 2024). Mevlana’nın bu kadar ilgi görmesinden dolayı, 

Mevlâna ve onun temsil ettiği hoşgörü felsefesi Konya’nın kent kimliğini oluşturmuş, Konya adeta 

“Mevlâna Şehri” olarak anılmaya başlamıştır. Dolayısıyla turizm, kısıtlı ve zayıf olan kent kimliğini 

güçlendirerek daha popüler hale getirmektedir.  

Turizm doğrudan ve dolaylı yönden kent kimliğine olumlu etkileyebilir. Bir kentin simge yapılarıyla 

ilgili sosyal medya paylaşımları, kentte yapılan festivaller, kentsel koruma faaliyetleri, markalaşma 

çabaları, reklam ve tanıtım faaliyetleri ve alt yapının geliştirilmesine yönelik yürütülen çalışmalar bir 

kentin kimliğine katkıda bulunabilir (Grafik 1).  

 

Grafik 1. Turizmin Kent Kimliğine Etkileri 

Sosyal Medya Paylaşımları: Turizm faaliyetlerine katılmak isteyenlerin en kolay ulaşabilecekleri 

platform olması ve yüksek etkileşimli yapısından dolayı sosyal medya, turizm sektöründe yönlendirici 

ve destekleyici bir rol oynamaktadır (Aktan, 2018: 232). Turistlerin sosyal medya paylaşımları, kent 

kimliğini oluşturan unsurların tanıtımını ve reklamını yapmaktadır. Özelikle Kız Kulesi, Galata Kulesi, 

Eyfel Kulesi, New York Özgürlük Heykeli gibi simge yapılarla ilgili yapılan görsel paylaşımlar, bu 

yapıların küresel ölçekte popüler hale getirmektedir. Öyle ki bu yapılar, bulunduğu kentlerle özdeşlemiş 

durumdadır.  

Turizmin 
Kent 

Kimliğine 
Etkileri

Reklam ve 
Tanıtım

Festivaller

Kentsel 
Koruma 

Faaliyetleri

Sosyal Medya 
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Alt Yapının 
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Festivaller: Kentte düzenlenen festivaller, kenttin tanıtımı ve kent kimliği bileşenlerinin farkındalığını 

artırma noktasında etkili olan etkinliklerden biridir. Festivallerde kullanılan temalar ve isimler, 

genellikle kentin kendine özgü ve ayırt edici özelliklerinden oluşması, kent kimliğinin güçlenmesinde 

önemli rol oynamaktadır. Mesela Altın Koza Film Festivali, Çukurova’nın geleneksel ürünü pamuğu 

simgelerken Antalya Altın Portakal Film Festivali ise Antalya’nın portakalını simgelemektedir. Aynı 

şekilde Diyarbakır’da Karpuz Festivali, Ordu’da Altın Fındık Festivali, Tekirdağ’da Kiraz Festivali, 

Malatya’da Kayısı Festivali, Kastamonu’da Sarımsak Festivali ve Safranbolu’da Altın Safran Belgesel 

Film Festivali her şeyden önce bulunduğu kentin kimliğini oluşturan öğeleri çağrıştırmaktadır (Polat ve 

diğ. 2013:73). Söz konusu festivaller sayesinde kamuoyunda ve basında kentin popülaritesi artmakla 

birlikte kentin turizm potansiyeline katkı sağlamaktadır.   

Kentsel Koruma Faaliyetleri: Turizmin etkisiyle kent içinde kalmış eski, köhneleşmiş ve harabe 

yapılar restorasyonlarla koruma altına alınmaya çalışılmaktadır. Genellikle kentsel koruma 

uygulamaları ile kent kimliğinde yer edinen yapılar koruma altına alınır. Türkiye’de de tarihsel çekirdek 

alanlarında koruma olgusu yakın geçmişte daha fazla popüler olmaya başlamıştır. Böylece turizm kent 

yapılarının korunmasını sağlayarak, kent kimliğinin güçlenmesine katkıda bulunur. Mesela Kars’ta son 

yıllarda turizmin etkisiyle, kentsel koruma uygulamaları kapsamında hem tarihi yapılar hem de 

köhneleşmiş kültürel miraslar restorasyonlarla korunmakta ve ekonomik değer kazanmaktadır. 

Turizmin itici güç olması nedeniyle, bu koruma faaliyetlerinde genellikle “ekonomik” motivasyonlar ön 

plandadır (Yulu, 2024: 1545). Aynı şekilde Isparta kentinin kültürel kimliğini korumak ve geçmişle 

günümüz arasındaki bağı sürdürebilmek amacıyla, koruma sit alanları belirlenmiş ve bazı yapılar 

koruma altına alınmıştır (Sargın, 2005: 254). Söz konusu kentsel koruma faaliyetlerin temel gayesi, 

turizmin de etkisiyle kentin geleneksel, kültürel ve tarihi kimliğini muhafaza etmektir.  

Markalaşmak: Kentler, küreselleşme sürecinde avantaj sağlamak ve rakiplerinden ayrışmak için fiziki 

ve beşerî değerlerini markalaştırma stratejisini benimsemektedir. Kent kimliklerini markalaştırarak 

farklılaşmayı başarabilen kentler, turizm endüstrisinden daha fazla pay elde etmektedir (Oğan & Yasak, 

2020:99). Markalaşma hedefleri ve turizm gelirlerini artırma çabası, kent kimliğini oluşturan fiziki ve 

kültürel unsurların korunmasını sağlamaktadır.  Özellikle kentler turizmden paylarını artırmak adına 

markalaşma yönünde projeler geliştirmektedir. Ancak kimliği olmayan bir kentin markalaşması 

düşünülemez. Bir kentin markalaşabilmesiyle kimlikli bir kent olmasının buluşturulması gerekir 

(Tekeli, 2008:2). Bir kentin markalaşma çabası, kent kimliğini oluşturan öğelerin tanıtılmasını ve 

geliştirilmesini sağlar.  

Reklam ve Tanıtım: Resmi ve özel kurumların kent turizmini geliştirmek adına yürüttükleri reklam ve 

tanıtım faaliyetleri sayesinde bir kentin kendine has değerleri ve özellikleri tanınırlığı ve bilinirliliği 

artmaktadır. Nitekim Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından hazırlanan İllerin Tanıtım Broşürlerinde 

kentlerin öne çıkan ayırt edici özellikleri sıklıkla yer verilmiştir. Örneğin Ankara’nın Tanıtım 

Broşüründe Ankara Kalesi, Anıtkabir, Hacı Bayram Veli Camii; Mardin’in geleneksel taş evleri; 

İzmir’in Konak Meydanı, Saat Kulesi, Kemeraltı Çarşısı gibi tarihi yapılar yer almaktadır. Aynı şekilde 

hazırlanan tanıtım filmlerinde kentin kendine özgü mekanları ve yapıları ön plandadır.  

Alt Yapının Geliştirilmesi: Turizm esasında dolaylı yönden kent kimliği unsurlarının güçlenmesinde 

etkisi bulunmaktadır. Bir bölgede turizmin gelişmesi sayesinde ulaşım alt yapısı güçlenmektedir. 

Türkiye’nin turistik kentlerinde görüldüğü gibi turizmin etkisiyle karayolu ve havayolu ulaşımı 

gelişmektedir. Böylece kent kimliğinde yer edinmiş destinasyonların erişebilirliği artmaktadır. Örneğin 

nüfusu 1 milyonu civarında (1.066.736 kişi) olan Muğla’da iki uluslararası havalimanın yer alması 

(Milas-Bodrum Havalimanı ve Dalaman Havalimanı), turizmin ulaşıma etkisi olarak açıklanabilir. Alt 

yapının gelişmesi de daha fazla turistin uğramasını sağlamakta, böylelikle kentin farklı ve özgün 

değerlerinin kamuoyundaki prestiji artmaktadır.   

1.2. Turizmin Negatif Etkileri 

Kent kimliği, tarihi geçmişten günümüze aktarılan birikimle oluşur. Bir kentin kimliği, dışardan bir 

etkileşim olmadığı sürece nesilden nesile korunabilir. Ancak küreselleşmenin etkisiyle kentler 

arasındaki etkileşim hızla artmaktadır. Bu etkileşimi hızlandıran etkenlerden birisi de turizm 

hareketliliğidir. Turizm ile beraber kentlerin kimlikleri dönüşmekte, değişmekte ve yeniliklere açık hale 

gelmektedir (Duman & Demirkaya, 2022:17). Dolayısıyla olumlu etkileri olmakla birlikte turizmin kent 
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kimliği üzerinde negatif etkileri de söz konusudur. Turizm endüstrisi doğal ve kültürel kaynakların 

metalaşmasına neden olabilmektedir. Aşırı turizm (mass tourism) bir kentin kimliğinin ve değerlerinin 

bir meta gibi pazarlanması yol açar. Bazı durumlarda kentsel ve gündelik yaşamın metalaştırılması, 

kimlik kaybına ve önemsizleşmeye neden olabilir. Sosyo-ekonomik ilişkileri değiştirerek kentsel 

peyzajı ve kültürel değerleri dönüştürür (Hernandez-Maskivker ve diğ., 2021:4). Bu durum kent 

kimliğinin oluşturan mekanların ve unsurların yozlaşmasına, kirlenmesine, aşınmasına veya yok 

olmasına neden olabilir (Grafik 2).  

 

Grafik 2. Turizmin Kent Kimliği Üzerindeki Negatif Etkileri 

Kültürel Yozlaşma ve Değerlerin Metalaştırılması: Kenti markalaştırmak ve kentin turizmdeki 

payını artırmak adına manevi ve kültürel değerlerin ticari bir meta gibi sunulması değerlerin 

dönüşümüne ve yozlaşmasına neden olmaktadır. Son yıllarda tüketilen kültürün en çarpıcı örneği 

Mevlâna Celaleddin Rumi’nin hoşgörü ve aşk felsefesi olmuştur. Mevlana’nın getirdiği felsefe 

tüketilmeye, pazarlanmaya ve özünü kaybetmeye başlamıştır. Bu süreçte ilahi aşk, beşerî aşka 

dönüşmüş; Mevlana’ya ait olmayan sözler yayılmaya başlamış, sema ve semazenliğin içi boşaltılmıştır 

(Kayalı, 2020:92). 

Çevresel Kirlilik: Bir kenti çekici kılan turistik destinasyonları, kitle turizmin hedefi haline gelmesiyle 

kirlenmeye ve bozulmaya başlamaktadır. Özellikle küreselleşen Dünyada kitle turizm (mass tourism) 

giderek etkisini artırmakta ve kontrolü zor bir insan hareketliliğine dönüşmektedir. Küresel bir endüstri 

haline gelen turizm, yerel kimliği oluşturan mekanları olumsuz yönde etkilemektedir. Aşırı turizm 

(over-tourism) kent kimliğinde deniz, güneş ve kum üçlüsünün olduğu bölgelerde kıyı kirliliği ve 

kıyıdaki fauna ve floranın zarar görmesine yol açmaktadır (Hernandez-Maskivker ve diğ., 2021:4). 

Mesela doğal güzellikleri ve zengin florasıyla ön plana çıkan Uzungöl ve Ayder Yaylası, aşırı turizmden 

dolayı kirlenme ve yapılaşma tehlikesi altındadır.   

Gündelik Yaşamın Dönüşümü: Her kentin kendine ait bir ritmi, yaşantısı ve kültürü vardır. Ancak bu 

durum turizm, göç, savaş, doğal afet gibi birçok faktör ile değişime uğrayabilir. Özellikle turizm 

endüstrisi son dönemlerde, kent kültürünün şekillenmesinde ve değişiminde önemli rol oynamaktadır. 

Zira turizm ile beraber kent halkının turistlerle etkileşimi kaçınılmaz hale gelmektedir. Bu durumda yerli 

halk ile turistler arasında bir kültürel etkileşim söz konusu olmaktadır. Turistler gittikleri kentlere 

fikirlerini, yaşam tarzlarını ve değerlerini de taşımaktadır (Duman & Demirkaya, 2022:17). Bu süreçte 

kent halkı üretici ve satıcı, turistler ise tüketici konumuna düşmektedir. Bu durumda kentte tur 

operatörleri, otel, restoran, eğlence mekanları, kafe, bar ve hediyelik eşya satan dükkanların artmasına 

yol açarak mesleklerin dönüşümüne ortam hazırlamaktadır. Geleneksel mimari yapılarının ve el 

sanatlarının bir ticari meta olarak pazarlanmasına yol açmaktadır.  

2. Kent Kimliğinin Turizmin Gelişmesindeki Rolü 

Küreselleşme süreci ile beraber turizm endüstrisi de globalleşmiş durumdadır. Küreselleşmenin temel 

dinamiklerinden olan hız, zaman ve mesafe sayesinde turizm sektörü dünyanın neredeyse her tarafına 
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sirayet etmiştir. Ancak turizm küresel bir olgu olmakla birlikte yerlerin tekliği, özgünlüğü ve kendine 

has özellikleri büyük ilgi görmektedir. Bu bağlamda kentlerin kimliği, turizm açısından büyük kaynak 

olmaya devam etmektedir. Diğer bir ifade ile kentlerin turistik bir ürün olarak pazarlanması sürecinde 

kent kimliğini oluşturan unsurlar aracı olarak kullanılmaktadır.  

Türkiye’de 1950’den sonraki süreçte hızlı kentleşme ve gecekondulaşmadan dolayı birbirine benzer 

nitelikte kentler ortaya çıkmıştır. Kentlerin giderek birbirine benzemeye başlaması, kentlerin 

kişiliklerinin ve kimliklerinin zayıflamasına yol açmıştır. Bu süreçte özellikle belediye yönetimleri, 

kentlere bir kişilik ve kimlik kazandırmak amacıyla projeler geliştirmeye başlamıştır (Tekeli, 1990:251). 

Zira bir kentin kimliği, kentin yapısını ve sahip olduğu cazibe unsurlarını yansıtması açısından büyük 

öneme sahiptir. Turistler, bir bölgenin yaşam tarzını, inançlarını, değerlerini, sanatını, mimarisini ve 

dilini keşfetmek isteyebilirler. Böylece bir kentin kültürel kimliği ve benzersiz özellikleri bölgede 

turizmin gelişmesine katkıda bulunan etmenlerden biri haline gelir (Albayrak & Özmen, 2018:131).  

Son dönemlerde büyük gelişme kaydeden kent turizminde mekânın özgünlüğü ve benzersizliği yani 

kimliği turistlerin dikkatini çekmektedir. Bu nedenle kent turizminin büyümesi kent kimliğinin 

korunması ve geliştirilmesi ile yakından ilgilidir (Dağ & Mansuroğlu, 2020: 591). Bu bağlamda global 

ölçekte ulusal, bölgesel ve yerel düzeydeki kuruluşlar, turistleri çekmek ve pazar payını artırmak için 

yer kimliğini sunma ve tanıtma konusunda aktif olarak çalışmaktadır (Dredge & Jenkins 2003:383). 

Aynı şekilde Türkiye’de hükümetler, yerel yönetimler ve özel sektörler, kentlerin kendine has 

özelliklerini, yapılarını ve değerlerini ön plana çıkarmak suretiyle turizm gelirlerini artırma çabasında 

olmuştur. Bir kentin kendine has özellikleri ve değerleri de bir anlamda kimliğinin ön plana 

çıkarılmasıdır. Zira turistin beklentileri arasında özgünlük (authenticity) ve yerellik büyük önem 

taşımaktadır. Turizm şirketleri, kent kimliği unsurlarını, daha fazla turist çekmek için bir tanıtım ve 

reklam aracı olarak kullanmaktadır.  

 

Şekil 1: Kentsel Kimlik Bileşenleri (Kaynak: Aliağaoğlu & Mirioğlu, 2020:375) 

Kent kimlikleri, zaman içinde gelişen ve çeşitli faktörlerin etkileşimiyle biçimlenen dinamik bir yapıdır. 

Bu bağlamda, kent kimlikleri doğal çevre özelliklerinin yanı sıra yapay çevre, sosyo-kültürel ve sosyo-

ekonomik faktörlerin etkileşimiyle şekillenmektedir (Aliağaoğlu & Mirioğlu, 2020:375). Bir bölgenin 

sahip olduğu benzersiz doğal ve beşerî özellikleri yani kent kimliğini oluşturan coğrafi unsurlar, turizm 

açısından birer kaynak teşkil eder (Şekil 1). Yer şekilleri, yükselti, iklim, bitki örtüsü, hayvan varlığı, 

sit ve coğrafik konum ve su, kent kimliğinin şekillenmesinde etkili olan doğal bileşenlerdir. Mesela 

doğal özellikleri açısından Hakkâri “dağlar şehri iken”, Bitlis “vadideki güzel şehir”, Sinop “suların 

sulara vurduğu kent”, Ardahan “serhat şehridir” (Aliağaoğlu, 2018: 16). 

Bir kenti, farklılaştıran, ayırıcı özelliklerini oluşturan unsurlar onun kimliği olabilir. Örneğin, Floransa 

sanat, Paris kültür, Varşova müzik, Vatikan din kentidir. İstanbul’u Ayasofya ve Sultanahmet Camii, 

Paris’i Eiffel kulesi, Pekin’i İmparatorluk Sarayı, Venedik’i gondollar, Fas’ı bedeviler, New York’u 

Özgürlük Anıtı, Antakya’yı Mozaik Müzesi her sözcükten daha çabuk çağrıştırır (Kaypak, 2010:375). 

Bu yapılar, bulundukları kentin kimliği ile özdeşleşmiştir. Benzer şekilde, bir kentin fiziki ve klimatik 
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öğelerinin anlam kazanması, kentin kimliğini oluşturabilir. Antalya'nın deniz, kum ve güneş üçlüsü ile 

turizm bağlamında kazandığı kimlik buna örnek olarak verilebilir (Belge, 2018:169). Bunlar kentin 

temel bileşenleri olmakla birlikte kent kimliği öğeleri olarak da ziyaretçilerin çekim merkezleridir. 

Nitekim Turizm ve Kültür Bakanlığı tarafından hazırlanan illerin tanıtım broşürlerinde kentin simgesel 

yapıları ve tarihi kimliklerini görmek mümkündür. Örneğin Çanakkale’nin tanıtım broşüründe Troya 

Atı, Şehitler Abidesi ve Seyit Onbaşı heykeli; Kütahya’nın tanıtım broşüründe Kurtuluş Savaşı 

şehitlerine atfedilen anıt ve Bitlis’in tanıtım broşüründe kentin sembolü haline gelen beş minareye yer 

verilmiştir (Şekil 2).  

 

Şekil 2.  Kütahya, Bitlis ve Çanakkale’nin Tanıtım Broşüründe Yer Alan Kentsel Kimlik Öğeleri 

(Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı, 2024). 

SONUÇ 

Bu çalışmada kent kimliği ve turizm arasındaki ilişki farklı ölçeklerde tartışılmış, her iki kavram 

arasında karşılıklı bir ilişki olduğuna dikkat çekilmiştir. Çalışma, kentin özgün değerlerinin turistik bir 

kaynak olabileceğini savunmakla birlikte turizmin kentin karakteristik özelliklerini ön plana çıkardığını 

ortaya koymuştur. Bu bağlamda turizm ve kent kimliği, iki yönlü birbirini beslemektedir.  Ancak turizm 

ve kent kimliği arasındaki ilişki farklı çalışmalarda ele alınmakla birlikte bu ilişki tek yönlü ve kısıtlı 

bir şekilde ele alınmıştır. Bu ilişkinin bütüncül ve iki yönlü bir şekilde ortaya konulması için somut 

kentler üzerinde yapılacak çalışmalar faydalı olabilir.  

Turizm, kent kimliği elemanlarının tanırlılığını ve farkındalığını artırmakla birlikte turizm 

faaliyetlerinin aşırı bir şekilde cereyan etmesi yerel kimlik açısından bir tehlike oluşturabilmektedir. Bu 

durum yerel halkın tepkisine yol açabilmektedir. Nitekim bunun örnekleri Venedik ve Barselona gibi 

turizm kentlerinde görülmeye başlamıştır. Ayrıca bir kentin kültürel ve manevi değerlerinin turizm 

endüstrisi uğruna bir meta olarak pazarlanması, kültürün yozlaşmasına ve değerlerin bir ticari meta 

olarak satılmasına yol açmaktadır. Bu bağlamda yerel yönetimlerin kent kimliğini oluşturan öğeleri daha 

fazla turist çekmek için kullanmak yerine, bunları koruyarak gelecek nesillere aktarılması 

sürdürülebilirlik açısından büyük önem taşımaktadır. Kentin doğası ile uyumlu sürdürülebilir turizm 

anlayışının benimsenmesi gerekmektedir.  
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ABSTRACT 

Cultural endowments, activities, and natural resources determine Indian regional efficiency in 

optimizing tourist flow, particularly in attracting international tourism. This paper targets to explore the 

significant cultural factors. It also focuses on the study of the effects of cultural factors on tourist flows 

to India. India is the world's most diversified nation, and an amalgamation of different cultures and 

heritage is the subset of tourism. To start, this diversified relationship, the regression equation is being 

used. The paper also tries to assess the relationship between religious factors and tourism. The research 

will be descriptive and analytical, and the data will be collected through electronic questionnaires and 

various secondary sources. The data set includes 20 countries of origin and one country of destination. 

As Culture is having a significant impact on tourism and its development, this paper tries to identify the 

effect of culture and heritage on tourism development in India. 

The trends show that the industry is a force for good, providing great and unique opportunities for 

developing and emerging nations to move up the value chain (Travel and Tourism Competitiveness 

Report,2018). The industry continues to make a real difference to the lives of millions of people by 

driving growth, creating jobs, reducing poverty, and contributing to the country's economic 

development. 

Cultural tourism is one of the original and traditional forms of tourism in which the tourist very much 

engaged with the Culture of the destination, which includes the lifestyle of the people in that destination, 

their history, arts, architecture, religion(s), their gastronomy, their rituals and believes and many other 

elements that helped in shaping up their way of life. The travel of people to any destinations that offer 

cultural attractions, including historic sites, monuments, and cultural events, to gain new insight, 

knowledge, and experiences that may meet the intellectual needs and growth of the traveler. It is the 

form of tourism in which tourists travel to a destination to experience its cultural and heritage attractions 

like monuments, fairs, festivals, food, arts, etc. According to World Tourism Organization (WTO), 

cultural tourism accounted for about 37 percent of global tourism, and forecasted that it will grow at the 

rate of 15 percent per year. 

According to UNWTO, cultural tourism is "A type of tourism activity in which the visitor's essential 

motivation is to learn, discover, experience and consume the tangible and intangible cultural 

attractions/products in a tourism destination. These attractions/products related to a set of distinctive 

material, intellectual, spiritual, and emotional features of a society that encompasses arts and 

architecture, historical and cultural heritage, culinary heritage, literature, music, creative industries, and 

565



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 
October 18-20, 2024 

the living cultures with their lifestyles, value systems, beliefs, and traditions". It is specialized 

cognitive tourism that focuses on   tangible   or intangible cultural heritage. 

Type of tourism relies on cultural resources (i.e., heritage) of a region and provides opportunities to 

learn more about the region's way of life. It is the movement of people to cultural attractions away from 

their usual place of residence, intending to gather new information and experiences to satisfy their 

cultural needs (2). Cultural Tourism (C.T.) is also used as a synonym for heritage or ethnic tourism—a 

way for travelers to access the charm of local communities' traditions, folklore, spaces, and values. 

Cultural tourism is a significant segment of the tourism industry in India, reflecting the nation’s unique 

heritage, customs, and way of life. As a diverse country with an extensive history, India offers myriad 

cultural experiences to domestic and international tourists. This paper explores the current status of 

cultural tourism in India, identifies emerging trends, and discusses future prospects. Government 

initiatives, cultural heritage sites, and challenges are examined, along with an analysis of how 

technology and sustainable practices can enhance the cultural tourism experience. Recommendations 

are made to maximize the potential of cultural tourism in India. 

Keywords: Religion, Cultural tourism, India, heritage sites, tourism trends, sustainable tourism. 

Introduction 

Cultural tourism involves the visitation of places to experience the culture of a region, which includes 

the history, art, architecture, religion, and lifestyles of its people. As one of the oldest civilizations in 

the world, India’s cultural landscape is a tapestry of traditions, languages, religions, and art forms. From 

the temples of Tamil Nadu to the forts of Rajasthan, and the vibrant festivals of Gujarat to the traditional 

music of Bengal, India’s cultural wealth attracts millions of tourists each year. 

In recent years, cultural tourism has gained increasing prominence as travelers seek authentic and 

meaningful experiences. The Government of India has also recognized its potential, launching various 

initiatives to promote cultural heritage and attract tourists. However, while the opportunities for growth 

are substantial, several challenges remain, such as inadequate infrastructure, overcrowding at heritage 

sites, and sustainability concerns. 

This paper seeks to provide an in-depth analysis of the current status of cultural tourism in India, 

emerging trends, and the prospects for the future. It will also address challenges and offer 

recommendations for fostering sustainable growth in this vital sector. 

Current Status of Cultural Tourism in India 

Cultural tourism currently constitutes a substantial part of India’s overall tourism sector. With over 40 

UNESCO World Heritage Sites and various regional festivals celebrated throughout the year, India has 

a diverse range of cultural attractions for tourists. 

 Government Initiatives 

The Incredible India campaign, launched in 2002, has been pivotal in positioning India as a top cultural 

tourism destination. Similarly, the Swadesh Darshan Scheme aims to develop cultural circuits based 

on specific themes like Buddhism, spirituality, and heritage. 

 According to the Ministry of Tourism, India’s tourism sector contributed 9.2% to the GDP in 

2019, and cultural tourism accounted for over 60% of the international arrivals. 

 Key Cultural Tourism Destinations 

 Taj Mahal, Uttar Pradesh: A UNESCO World Heritage Site and one of the most visited places 

in India. 

 Jaipur, Rajasthan: Known for its forts and palaces like Amer Fort and Hawa Mahal. 

 Varanasi, Uttar Pradesh: One of the world’s oldest cities, a key site for spiritual tourism. 

 Kerala: Renowned for its backwaters, classical dance forms, and Ayurveda practices. 
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 Hampi, Karnataka: A UNESCO World Heritage Site famous for its ruins from the 

Vijayanagara Empire. 

 

Historical Context of Cultural Tourism in India 

India’s history of cultural tourism dates back centuries, with pilgrimage being one of the earliest forms 

of tourism. Temples, mosques, and churches have long attracted devotees and travelers. Ancient trade 

routes such as the Silk Road facilitated cultural exchange, bringing people from distant lands to India, 

particularly during the Maurya, Gupta, and Mughal periods. 

Ancient and Medieval Influences 

The architecture of India reflects the influences of various dynasties and empires, including the Mauryas, 

Guptas, Cholas, Mughals, and the British colonial period. These influences are evident in the structural 

designs of monuments like the Taj Mahal, Ajanta and Ellora Caves, Hampi, and Fatehpur Sikri, which 

remain popular cultural tourism destinations today. 

Colonial Era and Post-Independence Developments 

The British colonial period significantly impacted tourism, as railway infrastructure was developed, 

making it easier for people to travel. Post-independence, the Indian government established institutions 

such as the Archaeological Survey of India (ASI) to preserve the nation's cultural heritage. Cultural 

tourism began to gain more attention with campaigns like "Incredible India," which showcased India’s 

rich cultural diversity to the global audience. 

Current Status of Cultural Tourism in India 

India has emerged as one of the top cultural tourism destinations globally. With over 40 UNESCO World 

Heritage Sites and thousands of monuments under ASI protection, India provides tourists with a wide 

array of cultural experiences, from architecture and handicrafts to cuisine and traditional performing 

arts. 

Government Initiatives and Policies 

Several initiatives have been introduced by the Indian government to promote cultural tourism. The 

"Incredible India" campaign, launched in 2002, aimed to market India as a prime destination for cultural 

tourism. Later, the "Swadesh Darshan" scheme focused on developing thematic tourism circuits, such 
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as the Buddhist Circuit, Ramayana Circuit, and Spiritual Circuit, connecting various cultural and 

religious sites. 

The ASI also plays a critical role in maintaining and promoting India’s heritage sites. Several sites have 

undergone restoration and conservation efforts to protect them from environmental degradation and 

over-tourism. 

Economic Contribution of Cultural Tourism 

Cultural tourism significantly contributes to India’s economy, providing employment to millions of 

people. According to the Ministry of Tourism, India’s tourism sector contributed nearly 9.2% to the 

GDP in 2019, with cultural tourism being one of the primary components. Additionally, tourism fosters 

the growth of ancillary industries such as hospitality, transportation, and handicrafts, further boosting 

local economies. 

Popular Cultural Tourism Destinations 

India is home to several globally recognized cultural destinations: 

 Rajasthan: Known for its royal palaces, forts, and desert landscapes. 

 Tamil Nadu: Famous for its ancient temples and classical dance forms. 

 Varanasi: One of the oldest continuously inhabited cities in the world, renowned for spiritual 

tourism. 

 Kerala: Known for its backwaters, traditional Ayurveda, and festivals such as Onam. 

 West Bengal: Home to Durga Puja, a UNESCO Intangible Cultural Heritage event. 

 

Emerging Trends in Cultural Tourism 

Cultural tourism is evolving, with new trends emerging to meet the changing preferences of travelers. 

These trends reflect a shift towards more sustainable, immersive, and technology-driven experiences. 

Experiential Tourism 

Tourists increasingly seek immersive experiences that allow them to engage with the local culture. This 

includes participating in local festivals, learning traditional crafts, staying in heritage homes, and 

partaking in rural tourism activities. 
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Digital and Virtual Tourism 

The COVID-19 pandemic accelerated the adoption of virtual tourism, where technology allows people 

to explore cultural sites through virtual tours and 3D experiences. This trend has opened up new avenues 

for promoting lesser-known destinations and making heritage sites accessible to a broader audience. 

Sustainable and Responsible Tourism 

There is growing awareness about the need for sustainable practices in tourism. Cultural tourism, in 

particular, faces challenges related to the preservation of heritage sites, and over-tourism can lead to 

environmental degradation. Many travelers now prioritize responsible tourism, seeking experiences that 

minimize their environmental footprint and contribute positively to local communities. 

Rural and Tribal Tourism 

India’s rural and tribal regions offer untapped potential for cultural tourism. With a focus on promoting 

lesser-known destinations, rural tourism allows visitors to experience traditional lifestyles, crafts, and 

rituals. The government’s "Rural Circuit" under the Swadesh Darshan scheme aims to boost rural 

tourism by developing infrastructure in these areas. 

Challenges Facing Cultural Tourism in India 

While cultural tourism presents enormous potential, it also faces several challenges that need to be 

addressed to ensure sustainable growth. 

Infrastructure and Accessibility Issues 

One of the primary challenges for cultural tourism in India is inadequate infrastructure, particularly in 

remote regions. Poor road connectivity, lack of proper sanitation facilities, and limited accommodation 

options hinder the development of many potential tourism hotspots. 

Conservation Challenges 

Heritage sites across India face degradation due to pollution, natural disasters, and the sheer volume of 

tourists. Iconic monuments like the Taj Mahal have suffered from air pollution, while other sites face 

issues related to poor maintenance and lack of funds for conservation. 

Over-Tourism 

Over-tourism in popular destinations such as Jaipur, Varanasi, and Kerala has led to overcrowding, 

environmental damage, and strain on local resources. Managing tourist numbers and ensuring the 

equitable distribution of tourism across the country remains a significant challenge. 

 According to a report by the Indian National Trust for Art and Cultural Heritage (INTACH), 

several heritage sites face serious threats due to over-tourism. For example, visitor numbers at the Taj 

Mahal exceeded 6 million annually before the pandemic, raising concerns about its long-term 

conservation. 

Cultural Homogenization 

The rapid commercialization of cultural experiences can sometimes result in the dilution of local 

traditions and customs. Authenticity can be compromised when cultural practices are tailored solely to 

cater to tourist expectations. 

Future Prospects and Opportunities 

The future of cultural tourism in India looks promising, with ample opportunities for growth, especially 

with the integration of technology, promotion of lesser-known destinations, and focus on sustainable 

practices. 

Technological Integration 

Technologies such as augmented reality (AR), virtual reality (VR), and artificial intelligence (AI) are 

revolutionizing the tourism experience. Virtual tours, digital guides, and AI-based language translation 

services can enhance the accessibility and appeal of cultural destinations. 
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Promoting Lesser-Known Destinations 

To reduce the pressure on popular sites, the government can focus on promoting lesser-known cultural 

sites, particularly in rural and tribal regions. Initiatives like homestays, local festivals, and handicraft 

markets can help diversify tourism offerings. 

Strengthening Private-Public Partnerships 

Collaboration between the government and private sectors can drive investments in infrastructure, 

technology, and marketing. Private companies can help develop sustainable tourism projects, while the 

government can provide regulatory support and incentives. 

Community Engagement 

Involving local communities in tourism projects ensures that they benefit from the economic 

opportunities generated by tourism. Community-led tourism initiatives can also preserve the authenticity 

of cultural practices while providing tourists with a more genuine experience. 

Case Studies 

Jaipur: A Cultural Tourism Hub 

Jaipur, known as the "Pink City," is a prime example of a successful cultural tourism destination. The 

city is home to several UNESCO World Heritage Sites, including the Amer Fort and Jantar Mantar, and 

is famous for its vibrant festivals, such as the Jaipur Literature Festival. 

Kumbh Mela: The World's Largest Religious Gathering 

The Kumbh Mela, held every 12 years in different cities across India, attracts millions of pilgrims and 

tourists. It is a UNESCO Intangible Cultural Heritage and showcases India’s deep-rooted spiritual 

traditions. 

Spiritual Tourism: Varanasi and Bodh Gaya 

Varanasi, the spiritual capital of India, and Bodh Gaya, where Buddha attained enlightenment, are 

significant spiritual tourism destinations. These sites attract not only religious pilgrims but also tourists 

seeking spiritual experiences. 

Future Prospects of Cultural Tourism in India 

 Technological Integration 

With the rise of digital platforms and mobile applications, technology can be effectively used to enhance 

the cultural tourism experience. Virtual reality and AR tours, coupled with AI-driven language 

translation apps, could make India’s cultural sites more accessible to tourists from across the world. 

 Focus on Lesser-Known Destinations 

Promoting lesser-known cultural destinations is critical to distributing tourist traffic more evenly. Areas 

such as Northeast India and tribal regions have a rich cultural heritage but are underrepresented in 

mainstream tourism. Developing these regions could help reduce the burden on over-visited sites while 

promoting cultural diversity. 

Strengthening Community Participation 

Tourism initiatives that involve local communities not only preserve authentic traditions but also provide 

economic benefits to the community. Government and non-governmental organizations are now 

focusing on community-led tourism, which encourages tourists to directly engage with the cultural and 

social fabric of a place. 

Conclusion 

Cultural tourism is an integral part of India’s tourism industry, offering immense potential for economic 

growth, employment generation, and cultural preservation. While India has made significant strides in 

promoting its cultural heritage, several challenges must be addressed, including infrastructure 

development, sustainable practices, and the equitable distribution of tourism benefits. 
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Emerging trends such as experiential tourism, digital tourism, and sustainable travel offer new 

opportunities to enhance the cultural tourism experience.  

Cultural tourism in India is a dynamic and evolving sector with immense potential. While India has 

already established itself as a key destination for cultural travelers, there remain significant challenges 

related to infrastructure, conservation, and sustainability. The future of cultural tourism in India will rely 

on embracing technology, promoting lesser-known destinations, and integrating sustainable practices 

into tourism development. 

By leveraging these trends and addressing existing challenges, India can ensure that its rich cultural 

heritage continues to attract tourists while preserving its authenticity for future generations. 
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ABSTRACT 

It is known that Israel is one of Azerbaijan's most important strategic allies. Azerbaijan began to draw 

the attention of the Jewish elite since 1810. Then the first Ashkenazi Jews began to settle in Baku. In 

1832 the first synagogue was built in Baku. The mutual friendship and cooperation relations between 

Azerbaijan and Israel are based not only on economic and strategic interests, but also on traditional 

historical and cultural roots. The meetings of the Israeli and Azerbaijani presidents gave impetus to the 

development of relations between the two countries. During the first term of the presidency of the 

National Lider Heydar Aliyev, Azerbaijani-Israeli relations turned into a strategic partnership and made 

significant progress. National leader Heydar Aliyev has an extraordinary role in the formation and 

development of relations between Israel and Azerbaijan.  

The first official meeting between the two countries took place on December 6, 1993, during the visit 

of Israeli MP (Member of Parliament) Efrahim Sneh to Azerbaijan. In the following years, the number 

of such high-level meetings increased and served to strengthen relations. Eliezer Yotvat, the first 

ambassador of Israel to Azerbaijan, presented his credentials to President Heydar Aliyev when he started 

his diplomatic activities on March 22, 1994, and made great efforts to raise bilateral relations to the 

highest level. There are no signs of anti-Semitism in Azerbaijan, where multiculturalism is highly 

developed, and Jews in Azerbaijan see themselves as an integral part of the people and actively 

participate in various areas of the country's life.  

Stressing that Azerbaijan is a peaceful and multi-ethnic country, Heydar Aliyev said that Jews have 

lived here in peace and kindness with Azerbaijanis for centuries: "Jews have lived together with 

Azerbaijanis in Azerbaijan for centuries, in a framework of friendship and kindness. Even today, Jews 

are citizens of Azerbaijan with full equal rights, and Azerbaijan is their homeland. All these create great 

opportunities for our cooperation."  

Keywords: Heydar Aliyev, Azerbaijan, Israel, friendship, peaceful country. 

INTRODUCTION 

Azerbaijan started to garner the interest of the Jewish elite around the year 1810, coinciding with the 

arrival of the first Ashkenazi Jews in Baku. By 1832, the city's Jewish community had grown sufficiently 

to warrant the establishment of its first synagogue, marking a significant milestone in the community's 

development. The discovery and subsequent commencement of oil production in Baku in 1870 further 

transformed the economic landscape, attracting a group of Jewish entrepreneurs who played a vital role 

in the burgeoning oil industry. Notable figures among these businessmen included G. Polyak, A. Dembo, 

X. Kagan, Baron G. Ginzburg, and A. Feigel, whose contributions were instrumental in shaping the 

early oil economy of Azerbaijan. This period not only highlights the integration of Jewish communities 

into Azerbaijan's socio-economic fabric but also underscores their significant influence on the 

development of one of the region’s most vital industries. The involvement of Jewish entrepreneurs in 

the oil sector illustrates the dynamic interplay between ethnic communities and economic opportunity, 

contributing to the multicultural identity of Azerbaijan during a pivotal time in its history. 
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METHOD 

This research adopts a qualitative approach to investigate the evolving dynamics of Azerbaijan-Israel 

relations under the influential leadership of National Leader Heydar Aliyev. The methodological 

framework includes a thorough examination of both primary and secondary sources. Primary data 

encompasses official speeches, diplomatic communications, and governmental documents pertinent to 

the specified timeframe, while secondary sources consist of academic articles, books, and media reports 

that provide context to the geopolitical environment of that era. Data gathering was conducted through 

archival exploration in national libraries and relevant online repositories to compile historical 

documents. A thematic analysis was employed to discern significant trends and patterns in the 

diplomatic interactions and collaborative efforts between Azerbaijan and Israel. It is crucial to recognize 

the study's limitations, which include potential biases present in the accessible sources and the 

difficulties associated with acquiring certain classified documents. Nevertheless, this methodological 

approach establishes a solid foundation for comprehending the progression of Azerbaijan-Israel 

relations during a significant period in the histories of both nations. 

Azerbaijani Jews 

At present, Baku is home to three active synagogues, reflecting the city’s vibrant Jewish community. 

Additionally, there is another synagogue specifically catering to the Mountain Jews, situated in the Red 

Town (Krasnaya Sloboda) in the Hebrew language שכונה אדומה, settlement within the Quba district. This 

particular settlement holds the distinction of being the only place in the former Soviet Union where Jews 

live in a concentrated community. 

Red Town is notable not only for its historical significance but also for the unique cultural heritage of 

the Mountain Jewish community, which has thrived in this area for centuries. The existence of multiple 

synagogues underscores the religious and cultural diversity present in Azerbaijan, as well as the 

country’s commitment to preserving and supporting its Jewish population. This environment allows for 

the continued practice of Jewish traditions and the maintenance of cultural identity within a 

predominantly Muslim country, further illustrating Azerbaijan’s historical role as a tolerant and 

inclusive society.Azerbaijan has no significant anti-Semitic traditions. Additionally, the Jewish diaspora 

in Azerbaijan, along with the presence of over 80,000 Jews from Azerbaijan living in Israel, serves as 

another factor that strengthens the relationship between Azerbaijan and Israel ("Heydar Aliyev Heritage" 

International Online Library). 

The beginning of Israeli-Azerbaijani relations 

On December 25, 1991, Israel formally acknowledged Azerbaijan's independence, marking a significant 

milestone in the diplomatic relations between the two nations. Subsequently, on April 7, 1992, 

Azerbaijan and Israel established official diplomatic ties, laying the groundwork for a mutually 

beneficial partnership. 

Since 1993, the Israeli Embassy in Azerbaijan has been actively operational, serving as a critical channel 

for diplomatic engagement and cooperation between the two countries. The establishment of the 

embassy has facilitated various forms of collaboration, ranging from political and economic initiatives 

to cultural exchanges, further solidifying the bond between Azerbaijan and Israel. This diplomatic 

relationship reflects not only the geopolitical interests of both nations but also their shared commitment 

to fostering stability and prosperity in the region. As both countries continue to develop their ties, the 

Israeli Embassy plays an essential role in promoting dialogue and collaboration across multiple sectors. 

Following the collapse of the Soviet Union, Azerbaijan gained its independence in 1991. Since that time, 

the country has made concerted efforts to establish strong bilateral ties with leading global powers to 

safeguard its sovereignty and mitigate the influence of Russia and Iran. Despite its geographical 

proximity to Iran and its diverse religious background, Israel emerged as a key focus of Azerbaijan's 

foreign policy. 

Azerbaijan has made significant efforts to develop and strengthen its relationship with Israel across 

multiple dimensions, encompassing political, economic, and cultural aspects. One of the most notable 

instances of this partnership was Israel's role as a key strategic ally for Azerbaijan during the Nagorno-
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Karabakh conflict with Armenia. During this period, Israel provided substantial support, which not only 

bolstered Azerbaijan's position but also reinforced the alliance between the two nations. 

This partnership is indicative of the shared interests and common goals between Azerbaijan and Israel, 

reflecting a commitment to mutual cooperation. Furthermore, it illustrates Azerbaijan’s broader strategy 

of diversifying its international relationships, particularly in the context of a complex and often 

unpredictable geopolitical landscape. By fostering strong ties with Israel, Azerbaijan aims to enhance 

its security, economic development, and cultural exchange, positioning itself as a more influential player 

on the global stage. This multifaceted approach underscores the importance of strategic partnerships in 

navigating regional challenges and achieving national objectives. 

Israel-Azerbaijani relations during the era of National Leader Heydar Aliyev 

The present-day relationship between Azerbaijan and Israel was significantly influenced by the 

leadership of Heydar Aliyev. This enduring partnership took root in the early 1990s, a pivotal period 

marked by Aliyev's presidency, during which Azerbaijan was actively pursuing its path to statehood 

amidst a complex and often volatile geopolitical landscape. 

During this formative time, Heydar Aliyev recognized the importance of establishing robust 

international relationships as a means to ensure national sovereignty and stability. His diplomatic efforts 

laid the groundwork for a strategic alliance with Israel, which has since evolved to encompass a wide 

range of political, economic, and cultural dimensions. This relationship not only reflects Azerbaijan’s 

aspirations for greater international engagement but also highlights the strategic foresight of its 

leadership in seeking allies that could provide support in the face of regional challenges. The foundation 

laid during this critical era continues to influence the dynamics of Azerbaijan-Israel relations today, 

fostering a partnership that is characterized by mutual interests and collaborative initiatives. 

President Heydar Aliyev skillfully seized this opportunity, laying the groundwork for a partnership that 

has since evolved into the strong strategic alliance evident today. This deep-rooted friendship was 

nurtured on a foundation of shared geopolitical interests, economic cooperation, and common 

ideological values. Over the years, both nations have recognized the mutual benefits of their 

collaboration, fostering closer ties that have strengthened their positions on the international stage. The 

alliance has not only enhanced bilateral trade and investment but has also led to significant cultural 

exchanges and cooperative efforts in various sectors, further solidifying their relationship. 

Official meetings between the presidents of Azerbaijan and Israel 

Meetings between the presidents of Azerbaijan and Israel have played a key role in enhancing bilateral 

relations. Notably, on January 28, 1995, during the World Economic Forum in Davos, President Heydar 

Aliyev met with Israeli Foreign Minister Shimon Peres. Later that year, on October 22, at the UN 

General Assembly, he met Israeli Prime Minister Yitzhak Rabin. On January 11, 1996, at the funeral of 

former French President François Mitterrand, he again met with Shimon Peres, and on December 2, 

1996, he met with Prime Minister Benjamin Netanyahu to discuss issues of mutual interest.(From the 

conversation during the meeting between Azerbaijani President Heydar Aliyev and the delegation led 

by Efraim Sneh, Deputy Minister of Defense of Israel and Co-Chair of the US-Israel-Azerbaijan 

Parliamentary Joint Group , on December 4, 1999). 

Under the leadership of Azerbaijan’s National Leader Heydar Aliyev, relations with Israel became a 

vital aspect of the country’s foreign policy. He underscored the importance of peaceful coexistence 

among diverse ethnic and religious groups, including Jews, as a key element of Azerbaijan's cultural 

richness. His administration reinforced these principles, consistently safeguarding the rights of various 

ethnic communities. Within this framework, the relationship with Israel stood out significantly. It was 

during Aliyev's leadership that formal diplomatic relations were established, resulting in beneficial 

developments in trade and economic ties, cultural and educational exchanges, as well as security and 

defense cooperation. The political and diplomatic support between the two nations also flourished, 

leading to a strategic partnership. Notably, trade between Azerbaijan and Israel thrived during Aliyev's 

tenure, with Israel emerging as a key partner in Azerbaijan’s economic growth and energy sector 

(Велиев A., 2004). 
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In the economic realm, Israel has consistently ranked among Azerbaijan’s top five trading partners 

throughout much of the post-Soviet era. Notably, Azerbaijan stands as Israel’s primary supplier of oil, 

providing both crude and refined products that account for approximately 30-40 percent of Israel’s 

annual oil consumption, depending on the specific year. Conversely, Israeli imports constitute about 10 

percent of Azerbaijan’s total oil exports. The oil trade between Azerbaijan and Israel is facilitated 

through direct transactions from the State Oil Company of Azerbaijan Republic (SOCAR) to Israeli 

refineries, as well as through intermediaries like European oil traders. Consequently, official bilateral 

trade statistics may not fully capture the true scale of the oil trade between the two nations. Azerbaijan 

exports oil to Israel via the Baku-Tbilisi-Ceyhan Pipeline and through regular tanker shipments from 

the Turkish port of Ceyhan to the refineries located in Haifa and Ashdod. Remarkably, these oil supplies 

have remained uninterrupted, even during periods of strained relations between Israel and Turkey. In 

2012-2013, a subsidiary of SOCAR, the Caspian Drilling Company, expanded its operations by 

engaging in oil and natural gas exploration within Israel’s offshore Exclusive Economic Zone (EEZ) 

near the city of Ashdod. This marked SOCAR's first foray into exploration outside the Caspian Sea 

region. Although the exploration efforts resulted in some minor oil discoveries, these findings were not 

deemed commercially viable. (The Karabakh Gambit: Responsibility for the Future, Avinoam Idan and 

Brenda Shaffer, Israel’s role in the Second Armenia-Azerbaijan War, page 192). 

At present, the President of the Republic of Azerbaijan actively maintains and promotes the historical 

traditions established by National Leader Heydar Aliyev. This continuity in governance not only honors 

Aliyev’s legacy but also demonstrates a steadfast commitment to the core principles and policies that 

were pivotal during his administration. These principles primarily emphasized the importance of 

reinforcing national sovereignty, stimulating economic growth, and improving international relations. 

By adhering to these foundational tenets, the current leadership aims to navigate the complex 

geopolitical landscape effectively, ensuring that Azerbaijan remains a resilient and influential player on 

the global stage. This approach underscores a broader strategy of preserving national unity and stability 

while engaging in diplomatic initiatives that foster partnerships with other nations. Moreover, the 

ongoing dedication to economic development reflects an understanding of the interconnectedness of 

national prosperity and international collaboration, highlighting the importance of fostering robust trade 

relations and cultural exchanges as part of Azerbaijan's foreign policy agenda. 

The evolution of relations between Azerbaijan and Israel has been profoundly shaped by numerous 

meetings and visits between their respective heads of state. For example, during this crucial period, 

National Leader Heydar Aliyev engaged in discussions with Israeli officials at various high-profile 

events, addressing a range of issues that were of mutual interest to both nations. Between 1999 and 

2014, a remarkable total of 28 diplomatic and official exchanges of considerable significance took place, 

highlighting the robust nature of the bilateral relationship. These exchanges encompassed a diverse array 

of sectors, including agriculture, economic development, healthcare, transportation, and tourism, 

reflecting the multifaceted nature of the cooperation between the two countries. Such official visits not 

only facilitated dialogue but also fostered collaboration on practical initiatives aimed at enhancing 

bilateral trade, investment opportunities, and cultural exchange. This pattern of active engagement 

underscores the commitment of both nations to deepen their ties and work together towards common 

goals, ultimately contributing to a stronger and more resilient partnership on the international stage.  

A chronological overview of the significant visits and meetings between Azerbaijani and Israeli leaders 

reveals several key engagements that have contributed to strengthening bilateral relations: 

- On January 28, 1995, Heydar Aliyev engaged in a pivotal discussion with then-Israeli Foreign 

Minister Shimon Peres during the World Economic Forum held in Switzerland. This meeting 

underscored the importance of international platforms for fostering diplomatic dialogue and 

cooperation. 

- Following this, on October 22, 1995, Aliyev met with Israeli Prime Minister Yitzhak Rabin 

during a session of the United Nations General Assembly. This encounter served as a vital opportunity 

to address shared interests and mutual concerns within a global context. 

- On December 2, 1996, Aliyev again convened with Israeli Prime Minister Benjamin Netanyahu 

at the Organization for Security and Co-operation in Europe (OSCE) summit in Lisbon. This meeting 

575



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 
October 18-20, 2024 

further exemplified the commitment of both nations to engage in high-level diplomatic discussions 

concerning regional security and collaborative initiatives. 

- Additionally, on January 11, 1997, Aliyev had a significant interaction with Prime Minister 

Shimon Peres during the funeral of former French President François Mitterrand. This occasion 

highlighted the informal yet meaningful opportunities for dialogue that arise during such solemn events, 

reinforcing the ongoing relationship between Azerbaijan and Israel. 

These meetings reflect a consistent pattern of engagement between Azerbaijani and Israeli leadership, 

indicating a mutual desire to strengthen ties and cooperate across various dimensions, ultimately laying 

a solid foundation for a strategic partnership that continues to evolve (Alexander Murinson, 2014, p.15). 

On August 29, 1997, Israeli Prime Minister Benjamin Netanyahu conducted a brief but significant visit 

to Azerbaijan, where he engaged in discussions with President Heydar Aliyev. During this pivotal 

meeting, the two leaders agreed to establish a working group aimed at fostering enhanced cooperation 

between their nations. This occasion marked a historic milestone, as it was the first visit by an Israeli 

Prime Minister to Baku. The interactions between Heydar Aliyev and Benjamin Netanyahu have played 

a crucial role in fortifying and expanding the relationship between Azerbaijan and Israel. These meetings 

have facilitated the advancement of collaborative efforts in various domains, including economic 

development, security cooperation, and strategic initiatives. Furthermore, they have been instrumental 

in safeguarding the mutual interests of both countries within the international arena. By establishing 

formal mechanisms for cooperation, such as the aforementioned working group, both nations have been 

able to cultivate a robust partnership that not only addresses bilateral concerns but also positions them 

to navigate complex geopolitical challenges. The strengthening of ties between Azerbaijan and Israel, 

driven by these high-level meetings, exemplifies a proactive approach to international relations, 

fostering a collaborative environment that benefits both parties in a rapidly changing global context 

(Gallia Lindenstrauss, 2015, p.70). 

By embracing these longstanding traditions, the current administration not only honors the legacy of 

Heydar Aliyev but also seeks to adapt and expand these ideals to meet the contemporary challenges 

facing Azerbaijan. This approach emphasizes the importance of stability, unity, and strategic 

partnerships in navigating an increasingly complex global landscape. Furthermore, it highlights the 

ongoing relevance of Aliyev's vision in shaping Azerbaijan's foreign and domestic policies, ensuring 

that the country remains resilient and proactive in pursuing its national interests.  

On May 6, 2010, during the inauguration of a boulevard commemorating Heydar Aliyev, the founding 

figure of independent Azerbaijan, in the city of Hadera, Israel, Mayor Haim Avinat delivered a notable 

address. In his remarks, he characterized Aliyev as a just and compassionate leader, whose legacy is 

etched in global history. Mayor Avinat emphasized that Aliyev treated all ethnic groups within 

Azerbaijan equitably, thereby fostering an environment of tolerance that has earned Azerbaijan a 

reputation as one of the most inclusive nations worldwide. This acknowledgment of Aliyev's leadership 

reflects a broader recognition of Azerbaijan's commitment to multiculturalism and coexistence among 

diverse communities. The mayor's comments during this significant event underscore the importance of 

Aliyev's contributions to the establishment of a society where mutual respect and understanding prevail, 

thus enhancing Azerbaijan’s standing on the international stage. The boulevard's dedication not only 

serves as a tribute to Aliyev’s vision but also highlights the enduring values of tolerance and unity that 

continue to shape the identity of Azerbaijan today (Ministry of Foreign Affairs of the Republic of 

Azerbaijan, Collection of Documents, 2010 Part I, Baku 2013, pp. 253-254). 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The discussions between National Leader Heydar Aliyev and Israeli officials were instrumental in 

shaping the diplomatic and strategic landscape of relations between Azerbaijan and Israel. The effects 

of these meetings are palpable across multiple sectors of their bilateral engagement today. These 

interactions were specifically designed to enhance Azerbaijan's ties with Israel while fostering increased 

collaboration in diverse areas such as trade, security, and cultural exchange. By establishing a 

framework for dialogue and cooperation, Aliyev’s engagements laid the groundwork for a 

comprehensive partnership that continues to evolve and deepen over time. The significance of these 
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diplomatic efforts is reflected in the ongoing cooperation between the two nations, which manifests in 

various forms, including economic initiatives, joint security efforts, and cultural exchanges. As a result, 

the foundational work accomplished through these meetings has not only strengthened Azerbaijan's 

position in the international arena but also facilitated a robust alliance with Israel that addresses 

contemporary challenges and promotes mutual interests. This legacy of diplomatic engagement 

continues to inform the strategic priorities of both countries, ensuring a resilient and dynamic 

relationship moving forward.  

Currently, the President of the Republic of Azerbaijan Ilham Aliyev is effectively perpetuating and 

advancing the historical legacies initiated by the National Leader Heydar Aliyev. This ongoing 

commitment reflects a dedication to the foundational principles and policies that defined Aliyev’s 

administration, which focused on national unity, sovereignty, and progressive development. The current 

leadership not only honors Aliyev’s contributions but also seeks to adapt these enduring traditions to 

address contemporary challenges facing Azerbaijan. By prioritizing the values of stability, economic 

growth, and international collaboration, the President aims to cultivate a robust national identity while 

enhancing the country’s position in the global arena. Through this approach, the administration 

demonstrates its understanding of the historical context and the significance of maintaining continuity 

in governance. As a result, Azerbaijan is positioned to navigate complex geopolitical dynamics while 

fostering an environment conducive to growth and prosperity, thereby ensuring that the vision set forth 

by Heydar Aliyev remains relevant and influential in shaping the nation’s future. 
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SAVUNMA HARCAMALARI ile İSTİHDAM İLİŞKİSİ 
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ÖZET 

Savunma harcamaları ile istihdam arasında ilişkiyi açıklayan iki teori bulunmaktadır. İlk teori 

Keynesyen teoridir. Keynesyenlere göre savunma harcamaları istihdamı pozitif yönde etkilemektedir. 

İkinci teori ise Neo-Klasik teoridir. Neo-Klasiklere göre savunma harcamaları istihdamı negatif yönde 

etkilemektedir. Bu iki teori haricinde savunma harcamaları ile istihdam arasında bir ilişki mevcut 

olmadığını savunan çalışmalarda vardır. Günümüzde zorunlu olan savunma harcamalarının diğer 

ekonomik değişkenler üzerinde var olan etkisi de ilgi görmektedir. Devletler, ülkelerin ekonomik 

durumu için külfet olarak gördükleri savunma harcamalarının, ekonomiyi hangi yönde etkilediğini 

ortaya çıkarma isteği bu çalışmaların temelini oluşturmaktadır. Bu çalışmamızda savunma harcamaları 

ile istihdam ilişkisini 1991-2020 yılları arasındaki verileri baz alarak incelenmesi hedeflenmektedir. 

Çalışmada kullanılan veriler Dünya Bankası ve Stockholm Uluslararası Barış Enstitüsü (SIPRI)’den 

alınmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Savunma, Türkiye Ekonomisi, İstihdam, Savunma Harcamaları 

ABSTRACT 

There are two theories explaining the relationship between defense expenditures and employment. The 

first theory is Keynesian theory. According to Keynesians, defense expenditures positively affect 

employment. The second theory is the Neo-Classical theory. According to Neo-Classicals, defense 

expenditures negatively affect employment. Apart from these two theories, there are studies arguing that 

there is no relationship between defense expenditures and employment. The impact of today's mandatory 

defense expenditures on other economic variables also attracts attention. The desire of states to reveal 

in what way defense expenditures, which they see as a burden for the economic situation of the countries, 

affect the economy forms the basis of these studies. In this study, we aim to examine the relationship 

between defense expenditures and employment based on data between 1991 and 2020. The data used in 

the study were taken from the World Bank and Stockholm International Peace Institute (SIPRI). 

Keywords: Defense, Turkish Economy, Employment, Defense Expenditures 

1.GİRİŞ

Gelişen dünyada ülkeler kendi sınırlarını ve bölgelerini oluşan tehditlerden korumak için savunma 

harcamalarına yönlenmişlerdir. Bu nedenle ülkeler bağımsızlıklarını ve bölgedeki hakimiyetlerini 

sağlamak için savunma harcamalarını dolayısıyla savunma yatırımlarını arttırmaları gerekmektedir. 

Savunma harcamaları ülkelerin beklenmedik durumlarda daha sağlam ve güçlü olmaları için önemli bir 

kaynak ayrılması gereken alandır. Bu yüzden ülkeler savunma harcamalarına devlet bütçesinden kaynak 

ayırması gerekmektedir. 

Savunma harcamaları ekonomi üzerine etkilerinin hangi yönde olduğu konusunda birçok çalışma 

mevcuttur. Yapılan çalışmaların genelinde savunma harcamaları ile ekonomik büyüme arasındaki ilişki 

incelenmiştir. 
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 Savunma harcamaları ile istihdam arasında ilişkiyi açıklayan iki teori bulunmaktadır. İlk teori 

Keynesyen teoridir. Keynesyenlere göre savunma harcamaları istihdamı pozitif yönde etkilemektedir. 

İkinci teori ise Neo-Klasik teoridir. Neo-Klasiklere göre savunma harcamaları istihdamı negatif yönde 

etkilemektedir. Bu iki teori haricinde savunma harcamaları ile istihdam arasında bir ilişki mevcut 

olmadığını savunan çalışmalarda vardır. Günümüzde zorunlu olan savunma harcamalarının diğer 

ekonomik değişkenler üzerinde var olan etkisi de ilgi görmektedir. Devletler, ülkelerin ekonomik 

durumu için külfet olarak gördükleri savunma harcamalarının, ekonomiyi hangi yönde etkilediğini 

ortaya çıkarma isteği bu çalışmaların temelini oluşturmaktadır. 

Bu çalışmamızda savunma harcamaları ile istihdam ilişkisini 1991-2020 yılları arasındaki verileri baz 

alarak incelenmesi hedeflenmektedir. Çalışmada kullanılan veriler Dünya Bankası ve Stockholm 

Uluslararası Barış Enstitüsü (SIPRI)’den alınmıştır. 

2.SAVUNMA HARCAMALARI 

Savunma harcamalarını iki şekilde ele alabiliriz. İlk olarak dar anlamda savunma harcamaları; ülkenin 

iç ve dış güvenliğinin sağlanması için genel ve silahlı kolluk kuvvetleri çalışanlarına ödenen ücretler, 

ülke savunması için üretilen, satın alınan silah, teçhizat, araç ve gereçler için ödenen ücretler. Savunma 

hizmeti sunan birimlerin tadilat bakım onarım ve bina giderlerinden oluşmaktadır. Genel anlamda ise 

ülkenin güvenliğinin ve bütünlüğünün sağlanması için bütçeden ayrılan pay olarak tanımlayabiliriz. 

(Tüğen, 1988) 

Savunma harcamalarının tanımlanmasıyla ilgili anlaşmazlık; Birleşmiş Milletler (BM), IMF ve NATO 

tarafından verilen tanımlamalarda da görülmektedir. Aşağıda verilen Tablo-1’de, hangi sınıfların 

savunma harcamalarının kapsamına girdiği gösterilmektedir. 

Tablo-1. Birleşmiş Miletler (BM), IMF ve NATO’nun Savunma Harcamaları Tanımları 

MUHTEMELEL 

SAVUNMA 

HARCAMA 

SINIFLARI 

NATO 

(Kuzey Atlantik 

Anlaşması Örgütü) 

BM 

(Birleşmiş 

Milletler) 

IMF 

(Uluslararası Para 

Fonu) 

 

Askeri Harcamalar    

1)Askeri ve genel kolluk 

personel maaş ödemeleri 

1 1 1 

2)Askeri ve genel kolluk 

bünyesinde çalışan 

yardımcı sınıf maaş 

ödemeleri 

1 1 1 

3)Genel sağlık gider 

ödemeleri 

1 1 1 

4)Emekli personel 

ödemeleri 

1 - 1 

5)Askeri okullara yapılan 

ödemeler 

1 1 - 

6) Silah ve teçhizat üretimi 

ve ithali için yapılan 

harcamalar 

1 1 1 

7)Askeri bina ve kışla 

yatırımları 

1 1 1 

8)Bakım onarım 1 1 1 

9)Diğer ürün tedarik 

harcamaları 

1 1 1 

10)AR-GE harcamaları 1 1 1 

Savunma Harcamaları    

1)Stratejik ürünlerin 

stoklanması 

3 - - 
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2) Silah ve teçhizat üretim 

alanlarının korunması 

3 1 - 

3)Silah üretim 

sübvansiyonları 

1 - - 

4) Diğer ülkelere yapılan 

askeri yardımlar 

1 1 1 

5) Uluslararası ittifaklara 

yapılan harcamalar 

1 1 - 

6)Sivil savunma 

harcamaları 

- 1 1 

Pasif Askeri Personele 

Yapılan Harcamalar 

   

1)Gazilere yapılan 

yardımlar 

- - - 

2)Savaş borçlarına yapılan 

ödemeler 

- - - 

Diğer Hesaplardaki 

Harcamalar 

   

1)Afet ve felaket 

harcamaları 

1 1 - 

2) Birleşmiş Milletler 

barış gücü harcamaları 

1 1 - 

Gelirler    

1)Askeri okul ve şirketler 2 2 2 

2)Askeri altyapının sivil 

kullanımı 

2 2 2 

3)Önemli kişi nakliyeleri 2 2 2 

4)Askeri silah teçhizat 

satışı 

2 2 2 

5) Üretim sübvansiyonları 

geri ödemeleri 

2 2 2 

6)Diğer ülkeler tarafından 

yapılan askeri yardımlar 

- - 4 

Planlanan zorunlu 

harcamalar 

   

1)Kredi kullanımı 1 1 - 

Kaynak: (Brzoska, 1995) 

Not: 1, savunma harcamalarına dahil olan sınıflar; -, savunma harcamalarına dahil olmayan sınıflar; 2, 

gelir olarak planlanmış sınıflar; 3, eğer savunma organizasyonu tarafından yönetiliyor ve finanse 

ediliyorsa; 4 ,toplamadan önce çift hesaplama durumu dikkate alınmalıdır. 

Ülkelerin savunma harcamaları, o ülkenin bağımsızlığının, egemenliğinin ve toprak bütünlüğünü 

sağlayan mecburi harcamalardır. (Özbaran, 2004) 

Dünya genelinde savunma harcamaları ile ilgili genel bir tanım yer almamaktadır. Çünkü her ülkenin 

savunma harcamasını oluşturan bileşenler farklılık göstermektedir. Bu nedenle ülkeler savunma 

harcamalarını kendi amaçlarına uygun olarak tanımlamaktadırlar. (Giray, 2004) 

Tam kamusal hizmet olan savunma hizmeti iki şekilde ele alınabilir. İlki, devlete karşı yapılacak olan 

bir saldırının engellenmesi, İkincisi ise saldırı olması durumunda karşı konulmasıdır. Bu yüzden etkin 

bir savunma(askeri) gücü elde etmek için barış dönemlerinde askeri eğitim, silah-teçhizat ve araç-

gereçlerin daha iyi bir seviyeye ulaşması için harcama yapılmalıdır (Aslan, 1998). 

Ülkeler savunma harcamalarını sınıflandırırken küçük farklılıklar yaşasa da, NATO’nun yaptığı 

sınıflandırma ülkeler tarafından kabul edilmektedir. 
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Ülkeler tarafından yapılan savunma harcamaları dört sınıfa ayrılmaktadır. Bunlar; Silah-teçhizat, 

personel, operasyonel ve altyapı harcamalarıdır. (Sezgin, 2003) 

3. İSTİHDAM 

İstihdam kavramı üretim sürecine katılan unsurların gelir oluşturmak amacıyla çalıştırılması anlamına 

gelmektedir. İstihdam, ülke ekonomilerinin genel durumunun değerlendirilmesinde önem arz eden bir 

konudur. Türkiye ekonomisi için ise istihdam uzun yıllardır en önemli ekonomik konular arasında yer 

almaktadır. 

İstihdam, bir ülkede belirli bir zaman aralığında üretimde yer alan unsurların var olan teknolojik 

altyapıya göre hangi oranda kullanıldığını ortaya koymaktadır. Dar anlamda istihdam tanımı, belirli bir 

ücret karşılığında işçilerin hizmet gücünden faydalanılması olarak ifade edilebilir. Ayrıca istihdam, 

emeğin üretimin bütün aşamalarında kullanılması olarak da ifade edilebilir. İstihdam kelime anlamı 

olarak; çalıştırma, hizmet verdireme ve kullanma anlamlarına gelmektedir. (Altuntepe, 2009) 

İstihdam hayatın oluşturduğu temel olgulardan biridir. İstihdam sosyal, iktisadi ve politik değişimlerin 

nedeni ve sonucudur. İstihdam oluşturmayan ekonomiler oluşturdukları siyasi rejimlerin ortadan 

kaybolmasına zemin hazırlarlar. İstihdam insanlara fayda sağlayan ve ülkede yaşayan insanların 

psikolojik olarak sağlıklı, refah seviyesi yüksek kişilerden oluşmasının da en temel şartlarındandır. 

İstihdam sadece ekonomik değil sosyal, politik ve psikolojik sonuçları da olan bir olgudur. (Akyıldız, 

2006). 

4. SAVUNMA HARCAMALARI VE İSTİHDAM İLİŞKİSİ 

Savunma harcamaları ülkelerin zorunlu olan güvenlik ihtiyacını karşılamak için yapılan harcamalardır. 

Günümüzde bu harcamaların yüksek rakamlara ulaşmasından dolayı ekonomi üzerindeki etkileri 

bakımından önem arz eden bir konu olmuştur. Ülkelerin varlığını devam ettirmesi ve toprak 

bütünlüğünü sağlaması için gerekli olan savunma harcamalarına ayrılan miktarların fazlalığı 

tartışmalara yol açmıştır. Fakat ülkelerin gücü, askeri olarak ölçülmesinden dolayı savunma harcamaları 

zorunlu olarak görülmektedir. Ulusal ve uluslararası çalışmalarda savaş ve terör olaylarından dolayı 

savunma harcamaları önemli ve ilgi gören bir konu olmuştur. 

Sezgin (2017), hava savunma sanayinin ekonomik analizini değerlendirdiği çalışmada Türkiye’nin hava 

savunma sanayisinin genel olarak performansını değerlendirmiştir. Bir endüstrinin performansını 

değerlendirirken dikkate alınan kriterler arasında en önemli unsurlardan bir tanesi endüstrinin istihdama 

olan etkisidir. Yüksek maliyetli ve ileri seviyeli teknolojiye sahip olan havan savunma sanayi 

maliyetli ve insan gücüne ihtiyaç duymaması nedeni ile bu sektöre yapılan harcamalar 

istihdamı çok fazla etkilemeyecektir.  
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Şekil 1:Savunma Harcamaları/GSYH Oranı ve İstihdam Oranı 

Kaynak: World Bank, (02.02.2018). 

Türkiye’de savunma harcamaları ile istihdam ilişkisinin 1988-2016 yılları arasındaki durumu şekil 1. de 

Dünya Bankası veri tabanından alınan verilerle hazırlanmıştır. Verilen Şekil 1.’de sağ dikey sütun 

istihdam oranını, sol tarafta dikey sütun ise savunma harcamalarının GSYH’ye oranı yüzde (%) olarak 

belirtilmiştir. Yatay eksende ise verilerin ait olduğu yıllar gösterilmiştir. Savunma harcamaları artışı 

istihdamın oluşturulmasında negatif bir etkiye sahip olduğu mevcut şekilde görülmektedir. Savunma 

harcamaları/GSYH oranı  1988-1993 yılları arasında  artış   gösterirken istihdam   oranı düşmektedir. 

Buradan Şekil 1’i incelediğimizde Savunma harcamaları/GSYH oranı ile istihdam arasında negatif 

yönlü bir ilişki görülmektedir. Soğuk savaş döneminin bittiği yıllarda dünya savunma harcamaları 

azalarken Türkiye savunma harcamaları artmıştır. Bu dönemde Türkiye’nin savunma harcamalarının 

artmasının temel sebebi ortaya çıkan terör olaylarıdır. 1994-2009 yılları arasında istihdam oranı azalan   

bir   seyir   izlemekte   iken   savunma   harcamaları/GSYH   oranı   artışlar   ve azalışlar göstermektedir. 

Savunma harcamaları bu dönemde ulusal ve uluslararası faktörlerden etkilenerek değişim göstermiştir. 

5. LİTERATÜR 

Kollias 1997 de Türkiye’nin 1954-1993 yılları arasındaki verilerle nedensellik analiz yöntemi ile yaptığı 

çalışmada savunma haracamaları ve ekonomik büyüme arasında bir ilişki olmadığı sonucuna varmıştır. 

Dunne ve Watson 2000’de 1960-1991 dönemi verileri ile VAR yöntemi kullanarak, Güney Afrika’nın 

savunma harcamaları ve istihdam ilişkisini incelemiştir. İki değişkenin uzun dönemde negatif yönde 

etkilediği sonucuna varılmıştır. 

Sezgin 2000’de 1924-1996 dönemi verileri ile Granger nedensellik analizi kullanarak, Türkiye’nin 

savunma harcamaları ve ekonomik büyüme arasındaki ilişkiyi incelemiştir. Nedensellik analizi 

sonucunda savunma harcamalarının ekonomik büyümeyi etkilediği, ekonomik büyümenin savunma 

harcamalarını etkilemediği sonucuna varılmıştır. 

Yıldırım ve Sezgin 2003’de 1950-1997 dönemi verileri ile ARDL eşbütünleşme yaklaşımını kullanarak 

Türkiye’de savunma harcamaları ile istihdam ilişkisini incelemişlerdir. Çalışmanın sonucunda savunma 

harcamalarının istihdamı negatif olarak etkilediği sonucuna varılmıştır. 
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Giray 2004’te 1980-2000 dönemi verileri ile talep ve arz yönlü yaklaşım açısından eğitim ve sağlık 

harcamalarını analize dahil ederek incelemiştir. Savunma harcamaları ile eğitim harcamaları arasında 

pozitif ilişki, savunma harcamaları ile sağlık harcamaları arasında negatif yönlü bir ilişki olduğu 

sonucuna varılmıştır. 

Özsoy’un 2008’de Türkiye’nin 1965-2003 yılları arasındaki verilerle VAR modeller yönetimi ile yaptığı 

çalışmada bütçe açığının büyüme üzerinde olan etkisi negatif olacağı için Savunma harcamalarının 

büyümeyi negatif yönde etkileyeceği beklentisi üzerinde durulmuştur. 

Zhong vd. 2014’te 1988-2012 döenmi verileri ile panel veri analiz yöntemi kullanarak, G7 ülkeleri için 

savunma harcamaları ve işsizlik ilişkisini incelemiştir. Granger nedensellik testi uygulanarak ülkeler 

arasında karşılaştırmalı bir yöntem kullanılmış ve 3 farklı sonuca ulaşılmıştır. Japonya, Kanada ve 

A.B.D. için savunma harcamalarından işsizliğe doğru tek yönlü bir nedensellik ilişkisi tespit edilmiştir. 

Fransa ve Almanya için ise diğer grubun aksine işsizlikten savunma harcamalarına doğru tek yönlü bir 

nedensellik ilişkisi tespit edilmiştir. İngiltere ve İtalya için savunma harcamaları ve istihdam arasında 

çift yönlü bir nedensellik ilişkisi bulunduğu sonucuna varılmıştır. 

Uçan vd. 2016’da 2006-2015 verileri ile Granger nedensellik analizi kullanarak, Türkiye’nin savunma 

harcamaları ile ekonomik büyüme arasındaki ilişkiyi incelemiştir. Nedensellik analizi sonucu 

Türkiye’de savunma harcamaları ile ekonomik büyüme arasında uzun ve kısa dönemde geçerli olmak 

üzere iki boyutlu nedensellik ilişkisi olduğu sonucuna varılmıştır. 

6. YÖNTEM VE VERİ SETİ 

Çalışmanın savunma harcamaları ile istihdam arasındaki ilişkiyi tespit etmek amacıyla Türkiye’nin 

1991-2020 yılları arasındaki veriler ele alınarak model oluşturulmuş ve ulaşılan sonuçlar belirtilmiştir. 

Hatemi- J asimetrik nedensellik analizi yöntemi ve bu yöntemin uygulanabilmesi için Phillips Perron 

birim kök testi ile Johansen eşbütünleşme testi uygulanmıştır. 

Çalışmada  

Savunma Harcamaları=sh , 

İstihdam= i 

Yatırım=yt olarak belirtilmiştir. 

 

6.1.Phillips Perron Birim Kök Testi 

Phillips Perron test modelleri; 

 

Yt  Y(t 1)  ut 

 

Yt  1  Y(t 1)  ut           sabit terimli, 

 

Y    Y   (t  
T 

)  u  

 

t 1 (t 1) 2 
2 

t       sabit terim ve trend korelasyonuna sahiptir. 

I(0) değerinde aşağıdaki veriler elde edilmiştir. Elde edilen verilerde düzeyde durağan 

olmadığı tespit edilmiştir. 

 

    PP   

595



P
R

O
C

E
E

D
IN

G
S
 B

O
O

K
 

15th International Congress on Culture, Tourism and 
Civilization 

 
Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye 
October 18-20, 2024 

Değişkenler   t-istatistik %5 önem düzeyi p değeri   

SH 

İntercept -0.400976 -2.967.767 0.8964 3 

Trend-intercept -1.213.082 -3.574.244 0.8889 3 

İ 

İntercept -1.866.913 -2.967.767 0.3424 2 

Trend-intercept -1.731.824 -3.574.244 0.7109 2 

YT 

İntercept -0.449886 -2.967.767 0.8873 0 

Trend-intercept -1.959.678 -3.574.244 0.598 1 

Tablo 1:Phillip Perron değişkenlerin düzey değerleri 

Aşağıdaki tablo da gösterildiği üzere I (1) de elde edilen veriler incelendiği zaman, birinci farklar 

alındığında veriler durağan hale gelmiştir.  

    PP   

Değişkenler   t-istatistik 

%5 önem 

düzeyi p değeri   

SH 

İntercept -4.045.021 -2.971.853 0.0042 3 

Trend-

intercept -4.016.338 -3.580.623 0.0199 3 

İ 

İntercept -3.817.609 -2.971.853 0.0074 0 

Trend-

intercept -3.680.541 -3.580.623 0.0407 0 

YT 

İntercept -5.126.117 -2.971.853 0.0003 0 

Trend-

intercept -5.039.032 -3.580.623 0.0019 1 

Tablo 2:Phillip Perron değişkenlerin birinci fark değerleri 

Değişkenlerin t-istatistik değerleri %5 kritik düzeyde büyük olduğundan değişkenler I1 de durağandır. 

Değişkenler I1 de durağan olduğu için değişkenler arasında eşbütünleşmeden söz edebiliriz. (Tarı, 

Ekonometri, 2010, s. 415) 

 

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 

              

0 2.137.555 NA  4.88E-05 -1.413.504 -1.268.339 -1.371.701 

1 1.220.688   170.4039*   4.25e-08*  -8.466828*  -7.886168*  -8.299619* 

2 1.250.215 4.315.554 7.00E-08 -8.001.654 -6.985.500 -7.709.039 

3 1.291.165 5.039.976 1.11E-07 -7.624.345 -6.172.695 -7.206.323 

4 1.375.096 8.393.145 1.38E-07 -7.577.664 -5.690.519 -7.034.235 

Tablo 3:Gecikme uzunluğunun belirlenmesi 

Eşbütünleşme testi yapılmadan önce gecikme uzunluğu (Lag) tespit edilmelidir. Tablo 3’te yer alan 

kriterlere baktığımızda ideal gecikme uzunluğu 1 gecikmeyi göstermektedir. Bu sonuca bakıldığında 1 

gecikme uzunluğu ile kurulan modelde yapısal bir problem oluşmayacaktır. 

6.2. ARDL Modeli 

Çalışmada kullanılan değişken değerlerinin tümü I1(birinci fark)’de durağan olduğu için ARDL sınır 

testi yapılabilmektedir. Çünkü ARDL sınır testi için değerlerin tamamı I1 de durağan olmalıdır. 

Çalışmamızda kullanacağımız ARDL modelinin denklemi aşağıdaki belirtildiği gibidir: 

 

  GSYH=β0+∑ 𝛽
𝑝
𝑖=1 1GSYHt-p+ β0+∑ 𝛽

𝑝
𝑖=0 1SHt-p+ β0+∑ 𝛽

𝑝
𝑖=0 1TKt-p+ β0+∑ 𝛽

𝑝
𝑖=0 1YTt-p+ εt 
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ARDL modelinde ilk olarak optimal gecikme uzunluğu tespit edilmektedir. Aşağıda verilen Akaike 

Bilgi Kriteri (AIC)’ne göre Şekil 1’e bakıldığında gecikme uzunlukları (1,1,0) olarak bulunmuştur. 
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Şekil 2:ARDL Gecikme uzunluğu 

ARDL modelinin sonuçları Tablo 4’de gösterilmektedir. Tabloya baktığımızda SH(savunma 

harcamaları), İstihdamı’ı uzun dönemde pozitif olarak etkilediğini görmekteyiz. 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.*   

          

ISTIHDAM(-1) 0.884094 0.091284 9.685.092 0 

SH 0.039976 0.087976 0.4544 0.6536 

SH(-1) -0.11101 0.08416 -1.319.043 0.1996 

YT 0.01635 0.011584 1.411.471 0.1709 

C 0.896005 0.420418 2.131.224 0.0435 

Tablo 4:Tablo 6:ARDL (1,1,0) tahmin sonuçları 

Oluşturulan modelde LM testi ve Heteroskeadasticity testi yapılmış, oto-korelasyon ve değişen varyans 

sorunu olmadığı tespit edilmiştir. Bu testlere ait sonuçlar Tablo 7’de verilmiştir. Test sonuçlarına 

bakıldığında model ARDL (4,4,4,4) uzun dönemde tutarlı ve sapmasızdır. 

TEST F-statistic     Prob. F(2,22) 

Breusch- Godfrey LM Testi (Korelasyon) 

 

0.140592 
 

 

 

0.8696 
  

Heteroskedasticity Test: ARCH 

 

 

4.031055 
  

 

 

0.0552 
  

Tablo 5::LM ve Heteroskedasticity testleri 
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0

1

2

3

4

5

6

7

8

-0.08 -0.06 -0.04 -0.02 0.00 0.02 0.04 0.06

Series: Residuals

Sample 1992 2020

Observations 29

Mean      -2.18e-16

Median  -0.001739

Maximum  0.061757

Minimum -0.070250

Std. Dev.   0.024561

Skewness  -0.225618

Kurtosis   4.641827

Jarque-Bera  3.503211

Probability  0.173495

 

Şekil 3:Histogram testi 

ARDL sınır testi uzun dönem katsayıları Tablo 6’da gösterilmektedir. Bu sonuçlara bakıldığında SH, 

YT uzun dönem katsayılarında anlamsız çıkmıştır. 

          

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.    

          

SH -0.61286 0.616149 -0.994667 0.3298 

YT 0.141065 0.185667 1 0.4548 

C 7.730.450 3.720.993 2.077.523 0.0486 

Tablo 6:ARDL uzun dönem katsayı tahminleri 

6.3.Hatemi-j Asimetrik Nedensellik Testi 

Hatemi-J (2012) nedensellik testi için Υ1t ve Υ2t gibi iki bütünleşik seri olduğunu varsayalım: 

  (1) 

  (2) 

Denklemlerde Υ{1,0} ve Υ{2,0} başlangıç değerlerini ifade etmektedir. Burada pozitif ve negatif şoklar şu 

şekilde ifade edilebilir: 

 

olmak üzere,      ve     şeklinde ifade edilebilir. 

Bu bilgi ışığı altında (1) ve (2) numaralı eşitlikler düzenlenerek aşağıdaki denklemdeki gibi yeniden 

gösterilebilir: 
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                                                                                     (3) 

 

                    (4) 

 

Değişkenlerde bulunan pozitif ve negatif şokların birikimli formları aşağıdaki şekilde gösterilebilir: 

 

                                        (5)  

  

      (6) 

 

 

 

İstihdam ve Savunma Harcamaları arasında simetrik ve asimetrik nedensellik sonuçları aşağıda verilen 

tablolarda yer almaktadır. Aşağıda tablolarda verilen  

*** = %1 kritik değerinde ilişki olduğunu, 

**= %5 kritik değerinde ilişki olduğunu, 

*= %10 kritik değerinde ilişki olduğunu göstermektedir. 

 

    Wstat Kritik değer %1 Kritik değer %5 Kritik değer %10   

SH İstihdam 14.167 13.563 7.488 5.247 *** 

İstihdam SH 0.409 11.848 6.861 5.297   

SH(+) İstihdam(+) 6.418 20.459 12.306 9.365   

İstihdam(+) SH(+) 12.952 22.328 13.324 9.739 * 

SH(-) İstihdam(-) 28.146 20.264 10.960 7.507   

İstihdam(-) SH(-) 11.028 15.866 9.814 7.364 ** 

SH(+) İstihdam(-) 1.634 67.530 14.263 9.280   

İstihdam(-) SH(+) 0.388 29.611 11.693 7.912   

SH(-) İstihdam(+) 7.533 10.853 6.724 5.269 ** 

İstihdam(+) SH(-) 0.198 16.619 8.866 6.003   

Tablo 7:Hatemi-J analiz sonuçları 

Yukarıda alınan sonuçlara baktığımızda savunma harcamaları ile istihdam (SHİ) arasında çift yönlü 

simetrik (doğrusal) nedensellik ilişkisi olduğunu görmekteyiz (Wstat değeri 14.167> %1 kritik değeri 

13.563). Yine asimetrik nedenselliğe baktığımızda savunma harcamaları ile ekonomik büyüme (SH—
 

İ+) arasında tek yönlü asimetrik (doğrusal olmayan pozitif ve negatif şoklar arasında) nedensellik ilişkisi 

olduğunu da görmekteyiz (Wstat değeri 7,533> %5 kritik değer 6.724). İ+ (negatif şoklu)  SH+ (pozitif 

şoklu) çift yönlü olarak %10 kritik değerinde asimetrik (doğrusal olmayan) nedensellik ilişkisi olduğu 

da tespit edilmiştir. 

7. SONUÇ 

Bu çalışmada Türkiye’de savunma harcamaları ile istihdam arasındaki ilişki tanımlanmaya çalışılmıştır. 

Savunma harcamaları ile istihdam konusunda genel bilgilere ve Türkiye verilerine değinildikten sonra 
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ilişkinin yönü incelenmiştir. Savunma harcamaları ile istihdam arasındaki ilişki ülkeden ülkeye farklılık 

göstermektedir. Literatürde verilen çalışmalar incelendiğinde ülkelerin ekonomik durumu 

doğrultusunda ilişkinin gerçekleştiği tespit edilmiştir. İstihdam oranını etkileyen değişkenlere 

bakıldığında savunma harcamalarının da bu değişkenler arasında olduğu ortaya çıkmaktadır.  

Yapılan Hatemi-J asimetrik nedensellik testi sonuçlarına bakıldığında Savunma harcamaları ve istihdam 

arasında ilişki olduğu tespit edilmiştir. Ülkemizin jeopolitik konumu ve sınırlarımızda var olan savaş 

riskleri göz önüne alındığında savunma harcamalarının Avrupa ülkelerine nazaran ülkemizde daha 

önemli bir yere sahip olduğunu görmekteyiz. Yapılan savunma harcamaları içerisinde savunma sanayi 

ve personel temini olduğunu düşündüğümüz zaman yapılan savunma harcamaları ve istihdam arasında 

ilişki olduğunu tespit etmiş oluruz. Nitekim yukarıda yaptığımız analizlerde bu sonuç tespit edilmiştir. 
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 ÖZET 

İslami bankacılık, İslami prensiplere dayalı finansal hizmetler sunan bir bankacılık modelidir. İslami 

bankacılığın, İslami bankacılığın, yani şeriatın finansal işlemlerini yürütme ilkesine dayanmaktadır. Bu 

ilkeler arasında faizsiz finansman, risk ve kar dağıtımı, helal yatırımların teşvik edilmesi ve ahlaki 

değerlere uygun olmayan durumlardan kaçınılması yer alır. İslami mevduat, faizsiz krediler, faizsiz 

mevduat hesapları, faizsiz yatırım fonları, girişim hesapları ve ticari finansman gibi çeşitli finansal 

ürünler sunar. Faizsiz kredilerde, banka kredi verilerinden varlık yöneticilerini müşteriyle paylaşır ve 

kâr veya risk riskini paylaşır. Müşteri, belirli bir süre içinde bu varlığın yöneticilerini bankaya geri verir. 

İslami taleplerin aynı zamanda etik ve ahlaki değerlere uygun olmayan şeylerden kaçınır. Örneğin, içki, 

tespit, kumar veya silah endüstrisi gibi sektörlere yatırım yapmazlar. Ayrıca, sosyal sorumluluk 

sistemlerine yatırım yapmayı teşvik ederler ve toplumun ihtiyaçlarını göz önünde bulundururlar. İslami 

bankacılık, özellikle Müslümanların ve Müslüman nüfusun yoğun olduğu yaygın olarak kullanılan bir 

finansal sistemdir. Ancak, İslami bankaların bazı ülkelerinde, özellikle batı ülkelerinde, genel bankacılık 

sisteminin bütünleşik olduğu ve İslami olmayan yapılarda de hizmet kullanımı baktığı değer bir trend 

vardır. 

Anahtar Kelimeler: Finans, İslami Finans, Türkiye, Katılım Bankacılığı 

ABSTRACT 

Islamic banking is a banking model that offers financial services based on Islamic principles. It is based 

on the principle of conducting financial transactions of Islamic banking, i.e. Islamic banking, i.e. Sharia. 

These principles include interest-free financing, risk and profit distribution, encouraging halal 

investments and avoiding situations that are not in line with moral values. It offers a variety of financial 

products such as Islamic deposits, interest-free loans, interest-free deposit accounts, interest-free 

investment funds, venture accounts and trade financing. In interest-free loans, the bank shares loan data 

from asset managers with the customer and shares the risk of profit or risk. The client returns the 

managers of this asset to the bank within a certain period of time. Islamic demands also avoid things 

that are not in line with ethical and moral values. For example, they do not invest in sectors such as 

liquor, detection, gambling or the weapons industry. They also encourage investment in social 

responsibility systems and take into account the needs of society. Islamic banking is a widely used 

financial system, especially among Muslims and the Muslim population. However, there is a trend in 

some countries, especially in western countries, where Islamic banks are integrated into the overall 

banking system and are looking at the use of services in non-Islamic structures as well. 

Keywords: Finance, Islamic Finance, Türkiye, Participation Banking 

1.GİRİŞ

     Dünyanın finans sektörü, küresel ekonomik sistemin temel bir bileşeni haline gelmiştir. Ancak, 

geleneksel finansal modeller bazen etik ve ahlaki kaygıları göz ardı edebilir veya belirli toplum 

kesimlerini dışlayabilir. Bu bağlamda İslami bankacılık, İslam dininin öğretilerine dayanan bir alternatif 

finansal model olarak ortaya çıkmıştır. İslami bankacılık, finansal işlemler İslami sürecin, yani şeriatın 

ilkelerine uygun şekilde kazanç. Faizsiz finansman, risk paylaşımı, helal yatırımlar ve ahlaki değerlere 
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uygunluk gibi temel ilkeler benimseyen bu model, finansal sistem sadece kar elde etmek değil, aynı 

toplumun refahını artırmak ve ahlaki değerlere uygun hareket etmek amaçlanan hedeflere ulaşmak. 

     İslami banka, kökenleri anında binlerce yıl öncesine dayanan ve İslam tarihinin temel kaynağı olan 

Kur'an ve Sünnet'e dayanmaktadır. İslam yemeğine göre, faiz (riba) alışverişi haramdır ve insanların 

adil halleri ve dürüst bir şekilde ticaret yapmaları teşvik edilir. Bu nedenle, İslami ödemeler, faizsiz 

finansal ürünler sunar ve faiz yerine risk ve kar paylaşımını esas alır. Bankalar, müşterileriyle ortaklık 

veya kar-zarar aktarım modeliyle sona erer, kazanç ve kayıp adaletli bir şekilde paylaşırlar. 

      İslami bankacılık, sadece faizsiz finansmanı teşvik etmekle kalmaz, aynı zamanda helal yatırımları 

geliştirir. İslami prensiplere göre, bankaların yatırımlarını ahlaki değerlerine uygun olan sektörlere 

yönlendirmeleri gerekmektedir. Bu nedenle, İslami açıklamalar, içki, kayıtlar, kumar veya silah 

endüstrisi gibi ulaşımla görevli olan projelere yatırım pozisyonlarından kaçınırlar. Bunun yerine, çevre 

dostu projeler, sürdürülebilir enerji kaynakları, sağlık hizmetleri ve eğitim gibi topluluk fayda sağlayan 

alanlar odaklar. Böylece, İslami bankacılık sadece finansal kârlılık elde etmekle kalmaz, aynı zamanda 

toplumun refahını artırmayı ve ekonomik adaleti sağlamayı hedefler. İslami ödeme, faizsiz finansman 

ve risk dağıtım ilkelerine dayanarak, ekonomik ödeme adil daha bir şekilde dağıtmayı ve finansal 

sisteme erişim daha geniş bir kesime sağlamayı amaçlar. Ayrıca, sosyal sorumluluk cihazlarına yatırım 

yaparak, eğitim, sağlık, çevre ve izolasyonla mücadele gibi alanlarda toplumsal dönüşüme katkıda 

bulunurlar. Bu sayede İslami bankacılık, finans sistemi daha kapsayıcı ve sürdürülebilir hale getirme 

potansiyeline sahiptir. 

2. İSLAM İLKELERİYLE UYUMLU BİR FİNANSAL MODEL KATILIM BANKACILIĞI  

2.1.Katılım Bankacılığı  

2.1. 1. Tanım ve Tarihsel Gelişimi 

     Katılım bankacılığı, İslami finansın bir parçası olarak ortaya çıkan bir bankacılık modelidir. Faizsiz 

kredi, faizin haram kabul ettiği İslami kurallara göre, adil ve etik bir şekilde finansman sağlar. Katılım 

bankaları, müşterileriyle ortaklık ilişkisi kurar ve kar-zarar paylaşımına dayalı finansal araçlar sunar. Bu 

şekilde, bankaların müşterileriyle birlikte riskli paylaşımları ve ortak başarının elde edilmesi amaçlanır. 

. İslami finans kuruluşları, İslami borçlanmaya uygun olarak faizsiz bankacılık, risk paylaşımı ve sosyal 

sorumluluk ilkesine dayalı faaliyet gösterirler. Katılım bankacılığı, bu ilkeleri benimseyen finans 

yapısından biridir. 

   Katılım bankacılığı, İslami finans prensiplerine dayanan bir bankacılık modelidir. İslam dini, faizden 

kaçınılmasını ve risk paylaşımı ilkesini vurgular. Katılım bankacılığı da bu prensiplere uygun olarak 

faaliyet gösterir. 

    Katılım bankacılığının kökenleri İslam'ın ortaya çıktığı döneme kadar uzanır. İslam'da faiz yasağı 

bulunması nedeniyle, tarihsel olarak Müslüman topluluklar farklı finansal araçlar ve yapılar 

geliştirmiştir. Ancak modern anlamda katılım bankacılığı, 20. yüzyılın başlarında ortaya çıkmıştır. 

    İlk katılım bankası, 1963 yılında Mısır'da faaliyete geçen Mit Ghamr Saving Bank'dır. Bu banka, 

İslami finans prensiplerine uygun olarak faaliyet gösteren ilk resmi katılım bankasıdır. Daha sonra, 1975 

yılında Suudi Arabistan'da Dubai Islamic Bank ve 1977 yılında Kuveyt'te Kuwait Finance House gibi 

diğer katılım bankaları kuruldu. 

   1970'lerden itibaren katılım bankacılığı sektörü hızla büyüdü. Bu büyüme, başta Suudi Arabistan, 

Birleşik Arap Emirlikleri, Kuveyt, Bahreyn ve Malezya gibi İslam dünyasındaki ülkelerde gerçekleşti. 

Bu ülkeler, katılım bankalarını teşvik etmek için yasal ve düzenleyici çerçeveler oluşturarak sektörün 

gelişmesini destekledi. 

    2000'li yıllarda katılım bankacılığı küresel ölçekte daha fazla tanınmaya başladı. Uluslararası finans 

merkezleri, katılım bankalarına hizmet veren finansal araçları ve altyapıyı geliştirdi. Katılım bankaları, 

İslami finans prensiplerine uygun olarak çalışan ürün ve hizmetler sunmaya başladılar. Bunlar arasında 

katılım hesapları, İslami ipotekler, murabaha (alışveriş), mudaraba (ortaklık) ve müşaraka (ortak 

girişim) gibi finansal enstrümanlar yer aldı. 
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     Günümüzde katılım bankacılığı sektörü, küresel finans piyasasında önemli bir yer edinmiştir. Birçok 

ülkede katılım bankaları faaliyet göstermekte ve müşterilere İslami finans seçenekleri sunmaktadır. 

Ayrıca, geleneksel bankalar da İslami finans prensiplerine uygun ürün ve hizmetler sunarak bu alanda 

faaliyet göstermeye başlamışlardır. 

    Katılım bankacılığının tarihsel gelişimi, İslam dünyası dışında da dikkat etmeye başlamıştır. Finansal 

krizler ve faiz odaklı sisteme olan eleştiriler, katılım bankacılığının daha fazla ilgi görmesine neden 

olmuştur. Katılım bankaları, risk iletişimi ve etik finans ilkelerini benimseyerek, krizlere karşı daha 

dirençli bir yapı sunmaktadır. 

   2008 küresel finansal krizi, katılım bankacılığı sektörünün küresel ölçeğini hızlandırdı. Krizin 

etkileriyle birlikte geleneksel bankacılık sistemi olan güven azalmış ve alternatif finansal arayış 

modelleri kaydedilmiştir. Katılım bankaları, faizsiz finansal ürünler ve risk yönetimi birimleriyle bu 

hikâyeye cevap veren önemli aktörler haline gelmiştir. 

    Katılım bankacılığının gelişimi, sadece Müslüman ülkelerle sınırlı kalmamıştır. Avrupa, Amerika, 

Asya ve Afrika'da da katılım bankaları ve İslami finans amaçlarına yönelik faaliyet amacına ulaşmıştır. 

Özellikle Londra, Dubai, Kuala Lumpur gibi finans merkezleri, katılım bankacılığı sektörünü 

uluslararası düzeyde denetlemeyi desteklemiştir. Bu merkezler, katılım bankaları için uygun hukuki ve 

çerçeveler oluşturmuş ve İslami finansın düşük ticaretini kolaylaştırmıştır. 

    Küresel katılım bankacılığı sektörü, küresel varlıkların büyüklüğü milyarlarca doları aşan bir sektör 

haline geldi. Katılım bankaları, karmaşık ticari krediler, konut finansmanı, sigorta, sermaye piyasaları 

ürünleri ve yatırım fonları gibi çeşitli finansal hizmetler sunmaktadır. Ayrıca, İslami finans ilkelerini 

benimseyen geleneksel yürütme da faaliyet çeşitlendirmede ve bu alanda faaliyet göstermektedir. 

     Katılım bankacılığı tarihi olarak İslam'ın ortaya çıkışından bu yana var olan bir finansal modeldir. 

İslami finans ilkelerine dayalı katılımcı bankacılığı, faizsiz finansal ürünler, risk iletimi ve etik finans 

ilkeleri üzerine odaklanarak küresel finans sektöründe önemli bir alternatif sunmaktadır. 

2.2. Katılım Bankacılığı Hizmetleri ve Finansman Şekilleri 

    Katılım bankacılığı, İslami finans ilkelerine uygun olarak çeşitli hizmetler sunmaktadır. Bu hizmetler, 

geleneksel bankacılık ürünlerine fayda gösterirken faizsiz finansman yöntemlerini kullanır. İşte katılım 

bankacılığının bazı önemli hizmetleri: 

1-Katılım Hesapları: Katılım bankaları, müşteri faizsiz mevduat hesapları sunar. Bu hesaplarda 

yürütme, yatırdıkları fonlara kar payı elde ederler. Katılım bankaları, yönetim yapılarını İslami ilkelere 

uygun yatırımlarla değerlendirirken, risk ve kar yönetimi esasına dayanmaktadır. 

2-Murabaha (Maliyet Artı Kar) Finansmanı: Murabaha, katılım bankalarının genelinde mal veya 

hizmet alımlarında finansman sağlamak için kullanılan bir yöntemdir. Banka, tahsilat talebi üzerine mal 

satın alır ve maliyetine kar ödemesini kaldırma satar. Müşteri, malın maliyeti taksitler halinde bankaya 

öder. 

3-Müşteri Ortaklık Fonları: Katılım bankaları, bağlantılı hesaplarından elde ettikleri karları 

kullanarak müşteri ortaklık fonları oluşturur. Bu fonlar, ortaklık hislerini temsil eder ve bankanın işletme 

faaliyetlerine yatırım yapar. Elde edilen karlar dağıtılır. 

4-Leasing (Kiralamaya Dayali Finansman): Katılım bankaları, ekipman ekipmanları, araç veya 

gayrimenkul gibi tüketim kiralamasını sağlayan leasing hizmeti sunar. Banka, emlak satın alır ve 

kiralamak suretiyle finansman sağlar. Kiralama süresi sonunda müşteri, varlığı satın alabilir veya iade 

edebilir. 

5-Sukuk (İslami Tahviller): Sukuk, İslami finans ilkelerine göre ihraç edilen İslami tahvillerdir. 

Katılım bankaları, hükümetler, kurumlar veya projeler için sukuk ihraç eder ve bunlara faizsiz getiri 

sağlar. Sukuk, bir varlığa dayalı olarak yapılandırılabilir ve onlara sahip olma hakları ve kar payı alma 

imkanı sunar. 

6-İstisna (Mal Teslimatı Anlaşmaları): İstisna, katılım bankalarının kullandığı mal üretimi veya 

inşaatı öngördüğü gibi gerçekleştirmek için finansman sağlamak için kullanılan bir yöntem.             
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    2.3. Türkiye’de Katılım Bankacılığı 

    Türkiye'de Katılım Bankacılığı, İslami finans ilkelerine dayalı olarak faaliyet gösteren bir finansal 

sistemdir. Katılım bankaları, faizsiz finansal ürünler ve hizmetler sunarak hizmet verir. Türkiye'deki 

katılım bankaları, geleneksel bankalardan farklı bir iş modeli benimsemektedir ve İslami finans 

ilkelerine uygun olarak çalışmaktadır. 

    Türkiye'deki Katılım Bankacılığı sektörü, 1980'li yıllarda faaliyete yönelik faaliyete başlamıştır. 

Katılım bankaları, öncelikle bankacılık hizmetleri İslami prensiplere uygun şekilde sunulan özel finans 

fayda olarak amaç edinmiştir. Ancak, 2005 yılında belirlenen yasal düzenlemelerle birlikte katılım 

bankaları resmi bir statüye kavuşmuştur. 2005 yılındaki düzenlemelerin ardından Türkiye'de katılım 

bankaları daha güçlü bir hukuki çerçeveye sahip olmuş ve sektör hızla başladı. Katılım bankaları, Türk 

Lira’sı ve döviz cinsinden faizsiz finansal ürünler sunarak hizmet vermektedir. Ayrıca, islami finans 

ilkelerine göre uygun olan konut finansmanı, ticari finansman, yatırım ürünleri ve sigorta gibi çeşitli 

finansal hizmetler sunmaktadır. Türkiye'de katılım bankalarının yürütülmesi, Bankacılık Düzenleme ve 

Denetleme Kurumu (BDDK) tarafından denetlenir ve denetlenir. Katılım bankaları, geleneksel 

bankalardan farklı olarak faiz yerine kar paylaşımı ve risk ortaklığı esasına dayalı finansal ürünler sunar. 

Bunlar arasında katılım hesapları, katılım bankacılığına uygun konut finansmanı, murabaha (alışveriş), 

mudaraba (ortaklık) ve müşaraka (ortak girişim) gibi finansman yöntemleri yer alır. Türkiye'deki 

Katılım Bankacılığı sektörü hızla büyümektedir. Birçoğu büyük katılım bankası, Türkiye geneli şubeler 

ve dijital kanallar aracılığıyla hizmet vermektedir. Katılım bankaları, bireysel ve kurumsal bankacılık, 

finansman, yatırım ve sigorta gibi çeşitli hizmetler sunmaktadır. Türkiye'deki katılım bankaları, İslami 

finans ilkelerine uygun olarak çalışan kurumsal yapılara sahiptir. Faizsiz finansal ürünler ve hizmetler 

sunarken, aynı zamanda etik değerlere ve sosyal sorumluluğa da önem verirler. Bu hizmet, Katılım 

Bankacılığı Türkiye'de giderek daha fazla tercih edilen bir finansal özellik haline gelmiştir. 

   Türkiye'deki Katılım Bankacılığı sektörü, İslami finans ilkelerine uygun olarak çeşitli hizmetler 

sunmaktadır; 

      1-Katılım Hesapları: Katılım bankaları, mevduat hesapları olarak "katılım hesapları" açmaktadır. Bu 

hesaplara yapılan mevduatlar, faizsiz olarak gerçekleşmesi ve kar paylaşımına dayalı olarak getiri elde 

edilir. 

     2-Finansman: Katılım bankaları, bireysel ve kurumsal bileşenleri çeşitli finansman hizmetleri sunar. 

Bunlar arasında konut finansmanı, nakliye finansmanı, ticari işletme finansmanı, ihtiyaç kredileri ve 

tarım finansmanı gibi çeşitli finansman ürünleri bulunmaktadır. Finansman sağlama sürecini, katılım 

bankaları ortaklığı veya kira esasına dayalı olarak kullanır. 

   3-Yatırım Ürünleri: Katılım bankaları, genel İslami prensiplere uygun yatırım ürünleri sunmaktadır. 

Bu ürünler arasında yatırım fonları, sukuk (İslami tahviller), altın fonları ve emeklilik fonları gibi çeşitli 

seçenekler bulunur. Bu ürünler, faizsiz ve helal yatırım araçlarına yatırım yapma olanağı sağlar. 

   4-Ödeme Hizmetleri: Katılım bankaları, günlük finansal işlemlerini gerçekleştirmeleri için çeşitli 

ödeme hizmetleri sunmaktadır. ATM'ler, banka kartları, internet ve mobil bankacılık gibi kanallar 

yoluyla para transferi, fatura ödeme ve diğer finansal işlemler gerçekleştirilebilir. 

  5-Sigorta: Katılım bankaları, genel İslami prensiplere uygun sigorta hizmetleri sunmaktadır. Bunlar 

arasında hayat sigortası, araç kasası, konut kasası ve sağlık sigortası gibi çeşitli sigorta ürünleri bulunur. 

Sigorta hizmetleri, geleneksel sigorta işletmelerinden farklı olarak İslami sigorta ilkelerine uygun olarak 

tasarlanmıştır. Müşterilerin risklerini paylaşmak ve genel iş birliği esasına göre çalışır. Bu şekilde, 

İslami değerlere uygun bir sigorta koruması sağlanmaktadır. 

     Türkiye'deki katılım bankaları, bu temel hizmetler yanı sıra diğer finansal hizmetler de sunmaktadır. 

Bunlar arasında döviz işlemleri, sermaye hizmetleri ürünleri, e-ticaret çözümleri ve danışmanlık 

hizmetleri gibi çeşitli seçenekler bulunmaktadır. Katılım bankaları, müşteri ihtiyaçlarına yönelik 

çeşitlendirilmiş hizmet portföyleriyle geniş bir finansal çözüm yelpazesi sunmaktadır. 
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Türkiye’de hizmet veren katılım bankaları;  

Albaraka Türk Katılım Bankası A.Ş. 

Türkiye Emlak Katılım Bankası A.Ş. 

Hayat Finans Katılım Bankası A.Ş. 

Kuveyt Türk Katılım Bankası A.Ş. 

T.O.M. Katılım Bankası A.Ş. 

Türkiye Finans Katılım Bankası A.Ş. 

Vakıf Katılım Bankası A.Ş. 

Ziraat Katılım Bankası A.Ş. 

3.SONUÇ  

       İslami bankacılık, küresel finans sektörü hızla büyüyen bir alan haline geldi. Bu yazı, İslami 

bankacılığın temel ilkeleri, tarihsel gelişimi ve Türkiye'deki durumu ele alınmıştır. İslami bankacılık, 

faizsiz finansal ürünler, risk yönetimi ve etik değerlere dayalı bir hizmet sunmaktadır. Bu temeller, 

finansal sistemi daha adil ve kalıcı kılmayı hedeflemektedir. İslami tahsilat, faizsiz finansman, katılım 

hesapları, yatırım ürünleri ve sigorta gibi çeşitli hizmetler sunar. Tarihsel olarak, İslami banka köklü bir 

geçmişe sahiptir. 1960'lı yıllardan itibaren modern İslami finans kurumları ve katılım bankaları ortaya 

çıkmış ve küresel finansal sistem entegre olmuştur. Dünyanın İslami bankacılığı, dünya genelinde büyük 

bir sektör haline gelmiş ve birçok ülkede faaliyet gösteren kuruluşlar bulunmaktadır. Türkiye'de İslami 

bankacılık sektörü önemli bir büyüme kaydetmiştir. Türkiye'deki katılım bankaları, İslami finans 

ilkelerine uygun olarak çeşitli hizmetler sunmakta ve müşteri veri tabanını genişletmektedir. Katılım 

bankalarının varlıklarının ve şube ağının büyük, finansal ürün altyapıları ve teknolojik altyapıları 

gelişmiştir. Türkiye, İslami finans alanında bölgesel bir merkez olma yolunda önemli adımlar atmıştır. 

İslami bankacılığın Türkiye'de yaygınlaşması, finansal sistem işleyişini artırmış ve mimarisi farklı bir 

özellik sunmuştur. İslami finans ilkelerine uygun hizmetler sunan, bireysel ve kurumsal açıdan finansal 

ihtiyaçların karşılanmasında etkin bir rol oynamaktadır. Ayrıca, Türkiye'nin İslam ülkeleriyle olan ticari 

ilişkileri ve artan yabancı yatırımcı ilgisi, İslami bankacılığın getirisi büyüme olasılığını artırmaktadır. 

   Sonuç olarak, İslami bankacılık küresel ölçekte büyük bir finans sektörü haline gelmiştir ve Türkiye'de 

de büyük bir ilgi görmektedir. İslami finans ilkelerine uygun olarak faaliyet gösteren katılım bankaları, 

sürdürülebilir, adil ve etik değerlere dayalı bir finansal sistem oluşturmayı hedeflemektedir. Türkiye'nin 

İslami bankacılık alanında büyük gelişmeler, sektörel kesim daha da büyüyerek önemli bir rol 

oynamasını bekleyecek.    
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